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VIERASKIELISTEN YRITYSVALMIUKSIEN EDISTAMINEN

Natalia Alava



Vieraskielisten yrittajyysvalmiuksien edistaminen Kainuussa ja Koillismaalla
MAKEA hanke

Kajaanin ammattikorkeakoulun hallinnoima hanke

Kumppaneina ovat kaikki Kainuun ja Koillismaan alueiden kunnat seka Naturpolis Oy

KAMK « University
of Applied Sciences
IVI A K E A Kesto 2 vuotta (1.4.2024 — 31.3.2026). Budjetti 260 000 €. Rahoittajana ESR+
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0”0,) 6@ Kehittaa vieraskielisten yrittajyytta lisaamalla osaamista ja tietoja yrittajyydesta
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Kainuussa ja Koillismaalla




MAKEA-hanke tarjoaa:

Yrittajyyteen kannustaminen ja rohkaiseminen:
Tarjoamme tukea yrittajyyden alkukartoituksessa ja lahtotilanteen arvioinnissa

Yleista neuvontaa yrittajyyteen liittyen:
Avustamme yritysidean kirkastamisessa, lupaprosesseissa, tukihakemuksissa,

lilkketoimintasuunnitelman laatimisessa, tukimahdollisuuksissa, yrityskulttuurissa seka

KAMK « University

ennein ohjaamme asiantuntijapalveluiden pariin

IVI A K EA Tuki kaikissa yrittajyyden vaiheissa asiakkaan tarpeiden mukaan:

Olemme tukena yrittdjille kaikissa vaiheissa ja tarjoamme apua kielellisesti, muun muassa
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iy i Tapahtumat, infotilaisuudet ja mentorointi:
Cakers in

Jarjestamme tilaisuuksia ja tarjoamme mentorointia yrittgjille ja yrittajyytta suunnitteleville

Tuki yritysneuvojille ja yrityspalveluiden toimijoille:
Avustamme asiakkaita oleskelulupa-asioissa, seka tarjoamme tulkkaus- ja kdannospalveluja




Hankkeen nostot ja tilastot

Kiinnostavimmiksi koetut toimialat ovat kauppa-ala, IT ja teknologia, matkailu- ja ravintola-ala,
kauneus ja hyvinvointi, metsaala ja yhteiskunnallinen yrittajyys

Kysytyimmat aiheet ovat olleet oleskelulupa- ja muut lupa-asiat, verotus, yrityskulttuuri,
vieraskielisten yrittajien polku, yritystuet ja rahastot, tyontekijan palkkaaminen ja kirjanpito

Kaikki ovat mikroyrityksia ja niista yli 80 % on yksinyrittajia

Kiinnostavimpia yritysmuotoja ovat olleet toiminimi- ja kevytyrittajyys

Vieraskielisten yrittajien asiakasneuvonnassa kommunikointikielina ovat pagasaantoisesti englanti
javenaja.

Yrittajiksi aikovien ideat ovat kohdistuneet seuraaviin toimialoihin: verkkokauppa, autoala, liikunta
ja vapaa-aika, hyvinvointi- ja kauneusala, rakennusala seka elintarvikeala.




Vieraskielisten haasteet yrittijyyvdessi Suomessa

Kielimuuri

Byrokratia ja lainsaadanto

Verotus ja taloushallinta

Rahoitus ja talousasiat
Verkostoituminen ja asiakassuhteet
Kulttuurierot ja lilketoimintakulttuuri

Asiakaskunnan tavoittaminen

Ratkaisuja ja tukipalveluja

Yrittajyyskoulutukset, liiketoiminnan perusteet kotoutumiskoulutuksissa ja yritysopinnot (mm. NYT-yrittajyys)

Infotilaisuudet, vertaistuki ja mentorointi
Kielipalvelut
Tuki vieraskielisille kolmannen sektorin toimijoilta (vieraskieliset yhdistykset)

Hankkeet ja muut tukiohjelmat, jotka tuovat lisadarvoa olemassa olevien elinkeinopalveluiden tueksi



MAKEA hankkeen toimintamalli

1. Alkukartoitus ja laht6tilanteen arviointi
Asiakkaan oleskelustatus Suomessa
Kieli ja kulttuuri
Suomalainen byrokratia ja lainsaadanto
Yrittajyyteen liittyvat tukimuodot ja niiden vaikutukset
Yrittajyyteen tarvittavat resurssit ja osaaminen
2. Ensiaskeleet yrittajana
|dean kirkastaminen ja toteutettavuus alueella
Aloittavan yrittdjan opas ja tarkistuslista
Liiketoimintasuunnitelma ja kannattavuuslaskelmat tarvittaessa
Mahdolliset tukihakemukset
Verotus ja YEL-vakuutus sekd muut vakuutukset
Rekisterit, joihin yrityksen tulee kuulua
Liiketoiminnan luvat ja yrityksen rekisterointi
3. Ohjaus tilanteen mukaan eteenpain
Pro Agria, Leader, kaupungin ja kunnan tyéllisyys- ja/tai yritysneuvonta jne.
4. Rinnalla kulkeminen ja tuki tarvittaessa
Tarvittaessa jatkuva tuki ja ohjaus asiakkaille koko yrittajyyden polun ajan
Vertaistuki muilta vieraskielisilta yrittajilta




Vieraskielisten tukeminen Yrittajyys on monille vieraskielisille tarkea tysllistymiskeino.

yrittéijyysasioissa Vieraskielisten yritystoiminta tuo markkinoille uusia resursseja,
pitovoimana innovaatioita ja taloudellista aktiivisuutta, mika hyddyttaa koko

kansantaloutta. Siksi on tarkeaa, etta vieraskielisille tarjotaan
yrittajyyden tukipalveluja heti alkuaskeleista lahtien.

Mydnteiset vaikuttajat:

- Ecosysteemin ja asiantuntijaverkoston rakentaminen

Asiakaslahtoinen, raataloity ohjaus- ja neuvontapalvelu

Yhteistyo tyollisyysalueen kanssa

Yrittajyyden tuki- ja rahoituspalvelujen tuntemus vieraskielisille
Selkea yrityspolku ja rinnalla kulkeminen



Thank you

MAKEA tiimi:

Helena Steinberg-Nivalainen Natalia Alava
Projektiasiantuntija Projektipaallikko
helena.steinbergnivalainen@kamk.fi natalia.alava@kamk.fi
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