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Tervetuloa lukemaan
Kouvolan tyollisyysalueen
Tyomarkkinakatsausta

*  Luet parhaillaan Kaakkois-Suomen ELY-keskuksen
kokoamaa Tyomarkkinakatsausta, joka on tiivistelma
Kouvolan tydomarkkinanakymista

«  Ensimmainen osio keskittyy tyollisyyden ja tyottomyyden
tilanteen ja viimeisimpien trendien avaamiseen

« Toisessa osiossa esitellaan alueen suurimpien toimialojen
liiketoiminnan kehitystrendeja ja osaamistarpeita

*  Kolmannessa osiossa kerrotaan tyo- ja opiskeluperusteisesta
maahanmuutosta

«  Seuraava Tyomarkkinakatsaus julkaistaan syyskuussa
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Nostoja tyollisyys- ja toimialanakymista

Tyolliset

Konkurssit ja
muutosneuvottelut

Nostoja toimialanakymista

» Tyodllisten maara on vuodessa vahentynyt
kahdella prosentilla. Naisia laskua on
prosentin verran ja miehilla kolme prosenttia.

* Tydllisten maara on vahentynyt Iahes kaikilla
toimialoilla. Eniten laskua on teollisuudessa.
Toiseksi eniten on laskenut ammatillisen,
tieteellisen ja teknisen toiminnan tydllisten
maara.

« Tyodllisten maara on kasvanut hieman
informaatio- ja viestintaalalla, koulutuksessa
ja tuntemattomilla toimialoilla.

*  Alueen suurimman tyollistajan eli SOTE-alan
tyollisten maara on kaantynyt lievaan laskuun
(-1 %)

Lahde: Tilastokeskus, toukokuu 2025 vrt.
toukokuu 2024

* Konkursseja 12 kuukauden aikana on laitettu
vireille 11 % (-5 kpl) edellisvuotta vahemman.
Konkurssien kokonaismaara oli 42

*  Eniten konkursseja on ollut muut palvelut -
toimialalla

» Konkurssien maara on kasvanut hieman
teollisuudessa ja selvasti mara-alalla

«  Konkurssien maara on vahentynyt eniten
kaupan, muiden palveluiden seka kuljetuksen
ja varastoinnin toimialoilla, Myos
rakennusalan konkurssit vahenivat.

*  Muutosneuvotteluja ollut eniten
teollisuudessa

Lahde: Tilastokeskus, MYLLY-raportit

Valtaosassa toimialoja edelleen melko
varovaiset nakymat, pienta piristymista
odotettavissa ja investointejakin
suunnitellaan. Globaalin kauppapolitiikan
ennakointi on vaikeaa

Nakymia piristavat datakeskusinvestoinnit,
joilla on heijastevaikutuksia myos
palvelualoihin. Myds elintarvikealalla
investoidaan.

Sote-alalla haastava tilanne. Julkissektorin
saastopaineet heijastuvat myds yksityiselle
puolella.

Matkailu: yopymisia majoitusliikkeissa ollut
edellisvuotta enemman.

Rakentaminen vahitellen piristymassa?
Tyottomia ja konkursseja ollut melko paljon,
mutta nyt myos uusia tyopaikkoja ja
rakennuslupia. Kaynnissa/alkamassa myos
isoja investointeja.
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Tyottomyyden kehitys verrattuna
vuodentakaiseen elokuu 2025 1/2

. Ty6ttdémyys on kasvanut 14 % eli vdahan enemman kuin koko maassa
. Lomautukset vahenivat 7 % viime vuoteen verrattuna.

. Pelkkia tyottomia (ilman lomautettuja) 16 % enemman kuin vuosi sitten
— kasvu on vahan korkeampaa kuin koko maassa

. Tyottdémyysasteet ovat koko maata heikompia (kokonaistyéttémyys,
nuorten ty6ttdmyys, ulkomaalaisten ty6ttomyys)

. Naisten ty6ttdmyys on noussut reilusti enemman kuin miesten (N +22
%, M +9 %)

. Ammattiryhmittain tarkasteltuna ty6ttdomyys on kasvanut maarallisesti
eniten palvelu- ja myyntitydntekijoilla

. Suhteellinen kasvu on ollut suurinta johtajat-ammattiryhmassa

. Ammattitasolla pelkan tyottomyyden kasvu (= ei sisalla lomautettuja)
kohdistui eniten lahihoitajiin, myyjiin ja lastenhoitotyontekijoihin (ammatti
ei tiedossa —ryhman ohella)

. Uusia avoimia tydpaikkoja ilmoitettiin edellisvuotta enemman (+12 %).
Etenkin prosessi- ja kuljetustyontekijoille, erityisasiantuntijoille ja muille
tyontekijoille oli enemman uusia tyopaikkoja kuin vuosi sitten.

5 Lahde: KEHA, Tyonvalitystilasto




Tyottomyyden kehitys verrattuna
vuodentakaiseen elokuu 2025 2/2

Ikaryhmittain tarkasteltuna kaikkien ikaryhmien tyottomyys on kasvanut.
Eniten suhteellista kasvua oli 20-24-vuctiailla nuorilla (+30 %).

Pitkdaikaistyottdomyys on kasvanut rivakasti. Pitkaaikaisty6ttomia on 49 %
edellisvuotista enemman. Koko maassa kasvua oli 33 %. Kouvolan
tyottomista 41 % on pitkaaikaistyottomia.

Korkeakoulutettuja tyottomia on 14 % viime vuotta enemman.

Korkeakoulutettujen tyottomien suurin kasvu on kohdistunut tradenomeihin.
Seuraavaksi suurimmat nousut kohdistuvat kasi- ja taideteollisuuden
konservaattoreihin (AMK) seka sahkd- ja automaatiotekniikan insindoéreihin
(AMK).

Toisen asteen ammatillisen koulutuksen osalta tyottomyys on kasvanut
eniten sote-alan, kone- ja metallialan seka mara-alan perustutkinnon
suorittaneilla.

Vastavalmistuneita tyottomia 53 % edellisvuotta enemman. Kaikkiaan
vuoden sisalla valmistuneita oli 234. Tutkinnoissa korostuu ylioppilastutkinto
ja peruskoulu, mutta myds esimerkiksi nuoriso- ja vapaa-aikatoimen, sote-
alan, mara-alan seka liiketalousalan ammatillinen perustutkinto.

Ulkomaalaisten tyottomyys (+15 %) on kasvanut suunnilleen
kokonaistyottomyyden tahtiin

Rakennetyottomia on 23 % edellisvuotta enemman. Kaikista tyottomista
rakennetyottomia on 62 %.

Lahde: KEHA, Tyonvalitystilasto




Tyottomyyden ilmiot kesa-elokuussa 2025

Tyottdomien osuus tyovoimasta on ollut vuoden 2024 kesaan
verrattuna korkeammalla tasolla niin kaikkien tyottomien ja
nuorten osalta. Ulkomaalaisten tyottomyysaste laski heina-
elokuussa*.

Tyottdmien maara kasvaa, mutta uudet tyottomyysjaksot ovat
vahentyneet. Maaran kasvu selittyy siis tyottomyyden keston
pitkittymisella.

Alkaneita tyottomyysjaksoja (pelkka tyottomyys) on ollut kesan
aikana kolmannes vahemman kuin vuosi sitten

Alkaneita lomautusjaksoja on ollut myos kolmannes viimevuotista
vahemman

Jatkuvien tyottomyyksien keskimaarainen kesto on ollut tana
vuonna 57 viikkoa (vajaa vuosikeskiarvo). Tammi-elokuussa 2024
kesto oli 50 viikkoa. Koko maassa kesto on ollut 67 viikkoa.

Virtaprosentit yli 3 kk tyottomyyteen (elokuun tilanne) ovat
kasvaneet.

. Kasvua on lahes kaikissa ikaryhmissa. Laskua oli
ainoastaan 20-24-vuotiailla ja 50-54-vuotiailla.

*  Virtaluvut (%) olivat korkeimpia alle 20-vuotiailla.

. Kasvua on molemmilla sukupuolilla, mutta erityisesti naisilla

Lahde: KEHA, Tyonvalitystilasto

Naisten tyottomyys on kasvanut selvasti enemman kuin miesten
(seka kaikki tyottomat, sis. lomautetut, etta pelkat tyéttomat)

Virta pitkaaikaistyottomyyteen on kasvanut selvasti seka naisilla
etta miehilla.

. Kasvua on muissa ikaryhmissa paitsi alle 20-vuotiailla.
Etenkin yli 60-vuotiailla virtaluku moninkertaistui.

Pitkaaikaistyottomia on n. 600 enemman kuin vuosi sitten. Maara
on kasvanut melko tasaisesti kuukaudesta toiseen, vaikka
kokonaistyottomyys on laskenut edelliskuukausista. Kaikista
tyottomista pitkaaikaistyottomia on 41 % (elokuu). Osuus on
noussut.

. Nousua on kaikissa ikaryhmissa ja seka naisilla etta miehilla.

Lomautettuja on kesan aikana ollut eniten talonrakennusalalla ja
paperiteollisuudessa. Myos koulunkayntiavustajia lomautettiin
kesakaudeksi. Hitsaajilla ja kaasuleikkaajilla, putkiasentajilla seka
konetekniikan erityisasiantuntijoilla oli melko paljon lomautuksia.

Sote-alan tyottomyys on yleistynyt selvasti. Etenkin lahihoitajia
(sis. hoiva-avustajat), sosiaalialan ohjaajia, kodinhoitajia ja
sosiaalityon erityisasiantuntijoita oli tydéttdomana aiempaa
enemman. Sosiaalityon erityisasiantuntijoilla tyottomyyden
suhteellinen nousu oli hurjaa.

*Ulkomaalaisten ty6ttdmyysasteen paranemista voi selittda tydvoimatiedon paivittyminen vastaamaan
vuotta 2023. Ulkomaalaisten maara on kasvanut viime vuosina nopeasti ja tydvoimatieto, johon tydttdmien

maaraa verrataan, on usein kaksi vuotta vanhaa.
\’ Elinkeino-, likenne- ja
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Toimialojen liiketoiminnan kehitystrendeja ja
osaamistarpeita, helmi-syyskuu 2025




Tietolahteet ja analyysimenetelma

« Tyopaikkailmoitusten analyysiraportit perustuvat Kouvolan, Etela-Kymenlaakson ja Etela-Karjalan
tyollisyysalueiden laaja-alaisiin tydomarkkina-aineistoihin, jotka on analysoitu helmi-kesakuussa
vuonna 2025 julkaistujen tyopaikkailmoitusten kuukausiotantojen perusteella tyollisyysalueittain.
Analyysin kohteena ovat olleet ne toimialat, joilla on alueellisesti suurin tyopaikkakysynta, ja joissa
tapahtuu merkittavia muutoksia liiketoimintamalleissa ja osaamistarpeissa.

* Analyysi perustuu Kouvolan, Etela-Kymenlaakson ja Etela-Karjalan tyollisyysalueiden
Tyomarkkinatorin ja Jobly.fi:n tyopaikkailmoituksiin, tyonantajien verkkosivuihin (rekrytointisisallot,
palvelulupaukset ja teknologiaprofiilit) seka Suomen yritysrekisterin yritys- ja toimialatietoihin. Kaikki
havainnot on johdettu naista Iahteista ilman ulkoisia yleistyksia.

« Analyysi on tuotettu ChatGPT 4.0 -pohjaisella generatiivisella tekoalymallilla, joka on erikoistettu
tunnistamaan strategisia liiketoimintatrendeja ja osaamistarpeita. Jokainen tyopaikkailmoitus on
purettu semanttisesti rooliprofiilin, tydnantajavaatimusten ja liiketoimintalogiikan nakokulmasta.

« Analyysi on kohdistettu tarkasti kokoamalla tyopaikkailmoituksen toimialoittain ja tyollisyysalueittain,
mika takaa alueellisen vertailukelpoisuuden.

- Kaakkois-Suomen ELY-keskus tulee jatkamaan tyOpaikkailmoitusten analyysien pilotointia syksylla
vuoden 2025 aikana.

.\, Elinkeino-, likenne- ja
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Teollisuus

Kehitystrendit

Kouvolan alueen teollisuus on siirtynyt kevaasta syksyyn kohti mallia, jossa
valmistus kytketaan tiukasti alueen logistiseen ekosysteemiin ja
varaosavirtoihin. Toimintaa ohjaa nyt kokonaisuuksien hallinta:
tuotantolaitosten kaytettavyys, varaosien saatavuus ja kokoonpanon rytmitys
optimoidaan yhtena prosessina, jossa varasto-, huolto- ja
raskaskalustokapasiteetti synkronoidaan tuotantosyklin kanssa. Tama korvaa
yksikkdkohtaisen optimoinnin verkostopohjaisella johtamisella, jossa arvo
syntyy toimitusvarmuuden ja tuotannon jouston yhdistelmasta.

Digitaalinen ohjaus on noussut tuotantomallin ytimeen. Laatu- ja
kunnossapitodatan jaljitettavyys, etavalvonnan jatkuva kaytté seka CNC-,
robotiikka- ja automaattisolujen integrointi muokkaavat rooleja valvonta- ja
kehittamisvetoisiksi. Prosessit suunnitellaan nyt datan ymparille: sensoreista
ja jarjestelmista tuleva tieto ohjaa seka asetusten optimointia etta
seisokkiriskin ennakointia, ja tuotannon seka logistiikan rajapinnassa
paatoksia tehdaan yha enemman reaaliaikaisen nakyvyyden perusteella.

Vihrea siirtyma on muuttunut konkreettisiksi teollisiksi toimintamalleiksi.
Sahkdistetty raskas kalusto, energiaa saastavat jarjestelmat ja paikalliset
uusiutuvat ratkaisut liitetddn suoraan tuotantoon, ja niiden elinkaaren hallinta
tuottaa uusia palvelutuloja huollon, paastéseurannan ja
energiatehokkuusoptimoinnin kautta. Ymparistovastuu nakyy sopimusehtoina
ja toimituskyvyn vaatimuksina: paasto- ja energiadata kytketadan osaksi
toimitusketjun raportointia, ja investointien perustelussa painopiste on
kayttdasteen lisaksi energiaprofiilissa ja huoltologiikan
kustannusvaikutuksissa.

10

Osaamistarpeet

Kaytannon teollisuustydssa keskeiseksi nousee kyky hallita raskaan kaluston ja
prosessilaitteiden yllapitoa yhdessa digitaalisen ohjauksen kanssa. Osaajilta
edellytetdan CNC-ohjelmoinnin ja automaattisolujen kayton lisaksi valmiutta
hyddyntaa reaaliaikaisia kunnossapidon jarjestelmia, kuten etavalvonta-alustoja
ja huoltodatan kirjaustyokaluja. Mekaanisen ja sahkoisen kunnossapidon
rinnalle on noussut vaatimus tuntea sensoriteknologiat, jotka mittaavat
esimerkiksi tarinaa, lampokuormaa ja energiankulutusta.

Asiantuntija- ja esihenkilotehtavissa teknologiaosaamisen painotus nakyy
datalahtdisen tuotannon optimoinnissa. Laatu- ja kunnossapitodatan
hyddyntaminen edellyttaa osaamista analytiikka- ja visualisointityokaluissa,
kuten Power Bl -pohjaisissa raportoinnin ratkaisuissa tai integroiduissa ERP-
jarjestelmissa. Lisaksi kasvava osaamistarve liittyy robotiikan
ohjelmointiymparistoihin, kuten Fanuc- ja ABB-ohjauksiin, seka PLC-
jarjestelmiin (esimerkiksi Siemens TIA Portal ja Codesys). Projektien
johtamisessa vaaditaan kykya valvoa reaaliaikaisesti materiaalivirtojen ja
varaosien liikettd TMS- ja WMS-jarjestelmien avulla seka synkronoida nama
automaatioymparistoihin, mika kytkee suoraan logistiikan osaksi
tuotannonohjausta.

Osaamisyhdistelmat muodostuvat Kouvolassa erityisesti teknologian ja
vastuullisuuden rajapinnoissa. Asentajilta ja huoltajilta odotetaan valmiutta
hallita sahkdistetyn raskaskaluston ja biopolttoaineita hyodyntavien ratkaisujen
huoltoa, mutta samalla kykya dokumentoida energiatehokkuus- ja paastotiedot
digitaalisesti. Johtotasolla puolestaan menestysta maarittaa osaaminen
rakentaa kokonaisuus, jossa robotiikan ja automaation hallinta, data-analytiikka
ja vihrea siirtyma yhdistyvat yhdeksi jaljitettavaksi ja raeortoitavaksi prosessiksi.

\ Elinkeino-, likenne- ja
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Rakentaminen

Kehitystrendit

. Kouvolan alueen rakennusyrityksissa trendi on siirtynyt suurten
kertaluonteisten urakoiden mallista kohti vaiheistettuja ja
mikrosegmentoituneita kokonaisuuksia. Hankkeet pilkotaan pienempiin
osioihin, joissa painottuvat maarakennus, purku ja peruskorjaus. Tama
hajauttaa urakkakenttaa siten, ettd pienemmat toimijat saavat roolia
erityisosaamista vaativissa tehtavissa, kuten massiivipuurakenteiden
asennuksessa tai P1-tason sisailmakelpoisuutta edellyttavissa
ratkaisuissa. Liiketoimintamalli rakentuu joustaville ja
osaamisintensiivisille toimitusketjuille, jotka vahentavat tilaajan riskia ja
mahdollistavat ketteramman aikataulutuksen.

. Digitaalisten tydkalujen kayttdonotto on edennyt nopeasti ja muuttanut
projektien johtamista. Tydmaiden aikataulutus, materiaaliseuranta ja
kustannusten hallinta toteutetaan sahkoisten tydmaapaivakirjojen ja
projektinhallinta-alustojen kautta, ja aineistossa korostuu tarve
reaaliaikaiselle tiedonjaolle aliurakoitsijoiden ja tilaajien valilla.
Rakennusautomaation kytkenta tuotantovaiheisiin nakyy myos
talotekniikan asennuksissa, joissa energiatehokkuusjarjestelmien
kayttéonotto suunnitellaan osaksi runkorakenteita. Tama siirtaa
painopistetta investoinneista palveluperusteiseen rakennuksen
elinkaaren hallintaan.

. Vastuullisuus on alueen rakentamisessa konkretisoitunut
kelpoisuusehdoiksi. Hiilijalanjaljen laskenta, rakennusjatteiden
erakohtainen raportointi ja kierratysmateriaalien sisallyttaminen
urakkatarjouksiin ovat nousseet normiksi, ei enaa kilpailutekijaksi.

Samalla puurakentaminen on vahvistunut tekniseksi standardiksi etenkin

julkisissa ja koulutusrakennuksissa, joissa painotetaan ekologisuutta ja
nopeaa elementtirakentamisen logiikkaa.

Osaamistarpeet

Ammatillista koulutusta vastaavissa tehtavissa korostuvat edelleen
perinteiset rakentamisen taidot, mutta liiketoimintatrendit ohjaavat niita
uuteen suuntaan. Suurten toimitilaprojektien ja energiainfran investointien
vuoksi tyontekijoiltd vaaditaan osaamista tydmaasahkoistyksen, varavoiman
ja turvallisuusjarjestelmien asennuksessa. Samalla edellytetaan taitoa
dokumentoida tydvaiheet sahkdisesti ja hallita mobiilitydkaluja, koska tilaajat
painottavat lapinakyvaa laadunvalvontaa. Osaamistarpeet siirtyvat nain
vahitellen pois pelkasta rakenteiden toteuttamisesta kohti teknisen ja
digitaalisen valmiuden yhdistamista.

Asiantuntija- ja johtotason tehtavissa keskeista on kyky ohjata vaiheistettuja,
monialaisia projekteja, joissa tydbmaa kytkeytyy osaksi laajempaa teollisuus-
ja logistiikkaymparistda. Projektipaallikdilta ja tyonjohtajilta edellytetaan
osaamista dataperusteisessa aikataulunhallinnassa, energiatehokkuuden
simuloinneissa seka projektikohtaisten kustannus- ja riskimallien
rakentamisessa. Lisaksi trendina on vastuullisuusmittareiden siirtyminen
strategisesta tasosta kaytannon johtamistehtaviin, mika nakyy vaatimuksina
ymparistosertifiointien ja hiilijalanjalkilaskennan kaytossa jo
toteutusvaiheessa.

Osaamisyhdistelmien tarve kasvaa, silla liketoimintamallien muutos vaatii
tekijoita, jotka hallitsevat samanaikaisesti rakentamisen, talotekniikan ja
digitaalisen tyokalujen kayton. Yha useammin vaaditaan yhdistelmia, joissa
esimerkiksi LVI- ja sdhkdosaaminen liitetadan modulaaristen
rakennusratkaisujen asennukseen, tai joissa tyontekija yhdistaa kaytannon
rakennustyon ja reaaliaikaisen tydmaaseurannan.

.\, Elinkeino-, likenne- ja
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Tukku- ja vahittaiskauppa

Kehitystrendit

Kouvolan alueen vahittaiskaupassa nakyy rakennemuutos, jossa
kivijalkakauppa on alkanut toimia monikanavaisena palvelupisteena.
Myymala ei toimi enda vain tuotteiden noutopaikkana, vaan se yhdistaa
verkkokaupan, asiakaspalvelun ja palautuslogistiikan yhdeksi operatiiviseksi
kokonaisuudeksi. Tama ilmenee vaatimuksina reaaliaikaisen varastosaldon
hallinnalle seka myymalatilan muuttumiselle asiakaskokemuksen
solmukohdaksi.

Tukkukaupan osalta vahvistuu trendi, jossa toimitusketjuja hallitaan yha
tarkemmin dataohjatusti. Kouvolan sijainti rataverkkojen solmukohtana on
lisannyt painetta varastonhallinnan ja logistiikan integroimiseen: tukkujen
kilpailukykya maarittaa se, kuinka tehokkaasti ne kykenevat optimoimaan
toimitusrytmeja ja sovittamaan yhteen pienet, tiheat toimituserat suurten
eratoimitusten rinnalle.

Erikoiskaupassa nousee esiin trendi, jossa paikallisuudesta ja
erikoisosaamisesta tehdaan kilpailutekija. Kodintekniikan, rautakaupan ja
vapaa-ajan tuotteiden erikoisliikkeissa painopiste siirtyy yna enemman
neuvontaan, raataloityihin ratkaisuihin ja asiantuntijapalveluihin, joita
verkkokauppa ei voi korvata. Tama luo myymalaille uudenlaista roolia: niista
muodostuu asiakassuhteen syventamisen pisteita, kun taas tuotteiden
saatavuus varmistetaan digitaalisin tilaus- ja toimitusketjuin.

Yhteista kaikille kaupan muodoille on se, etta kilpailukyky rakentuu nyt
teknologisen ja fyysisen toimintaympariston yhdistamisesta. Kouvolan
kaupan kentta on siirtynyt yksittaisista myymala- tai jakeluratkaisuista kohti
monitasoisia palveluverkkoja, joissa varasto, verkkokauppa ja
I}izvijalkamyymélé toimivat yhtena jarjestelmana.

Osaamistarpeet

Ammatillista koulutusta vastaavissa tehtavissa perinteiset myynti- ja
varastoroolit ovat muuttumassa monipuolisiksi yhdistelmatehtaviksi.
Kouvolassa osaajilta vaaditaan kykya hyddyntaa sahkoisia varaus- ja
palautusjarjestelmia, hallita kylmaketjun seurantalaitteita seka toimia
reaaliaikaisen logistiikan rajapinnassa. Myymalahenkildstolta edellytetaan
teknista osaamista, kuten mobiilikassojen ja kampanjasuunnittelutydkalujen
kayttda, mutta myds osaamista yllapitaa tuoteturvallisuuteen liittyvaa
dokumentointia.

Asiantuntija- ja johtotason tehtavissa painopiste on vahvasti
dataohjautuvuudessa ja erikoiskaupan asiantuntijapalveluiden kehittamisessa.
Tukkukaupan esihenkiloilta vaaditaan taitoa ohjata kysyntaennustepohjaista
varastonhallintaa seka rakentaa jakelumalleja, joissa isot eratoimitukset
yhdistyvat raataloityihin pieniin eriin. Vahittaiskaupan johdossa osaaminen
kohdistuu monikanavaisen asiakaskokemuksen hallintaan, jossa
myymalatilasta tehdaan neuvonnan ja elamyksellisen ostamisen keskus.
Erikoiskaupan puolella korostuvat syva tuotetuntemus ja kyky yhdistaa se
digitaalisiin myyntikanaviin.

Osaamisyhdistelmien tarve nakyy erityisen selvasti Kouvolassa. Kaupan
tydntekijoiden on hallittava yhta aikaa asiakaspalvelu, digitaalinen
tilaustenhallinta ja logistiikan perusprosessit. Esimerkiksi sama henkild voi
siirtyd myymalasta verkkotilausten kerailyyn ja varaston hallintaan ilman
roolinvaihdon katkoa. Johtotasolla puolestaan yhdistyvat strateginen
toimitusketjuosaaminen, digitaaliset analytiikkataidot ja kyky sovittaa
erikoiskaupan asiantuntijuus asiakaskokemuksen kehittdmiseen.

\’ Elinkeino-, likenne- ja
ymparistokeskus



Kuljetus ja varastointi

Kehitystrendit

Kouvolassa logistiikan dynamiikka on muuttunut kohti hajautettuja
toimitusverkostoja, joissa varastointi ja kuljetus nahdaan yhtena
kokonaisuutena. Itarajan kauppavirtojen hiipumisen jalkeen kasvanut
riippuvuus kotimaan jakelusta ja alueellisista terminaaleista nakyy
liketoimintamallien muutoksena: painopiste siirtyy massakuljetuksista kohti
verkkokaupan, kaupunkilogistiikan ja teollisuuden pienten projektitoimitusten
hallintaa. Tama korostaa kaluston kierron, varastokapasiteetin ja reittien
optimointia yhtaaikaisesti.

Digitalisaation rooli nakyy entista selkeammin datavetoisina ratkaisuina.
Aineistosta erottuu painotus jarjestelmiin, joilla mallinnetaan kysynnan
vaihteluita ja hallitaan toimitusriskeja. Toimintamalli on muuttumassa
reaktiivisesta aikataulutuksesta jatkuvaan ennakointiin, jossa TMS- ja WMS-
jarjestelmien lisaksi hyddynnetaan reaaliaikaisia seurantatyokaluja. Tama
kertoo logistiikan siirtyvan vaiheeseen, jossa data ei tue toimintaa, vaan
ohjaa sita suoraan liiketoiminnan lapi.

Vastuullisuus konkretisoituu Kouvolassa erityisesti raskaan kaluston
sahkdistymisessa ja kaasukayttoisten ratkaisujen kayttoonotossa. Tama
nakyy vaatimuksina energiatehokkuuden seurannasta ja paastolaskennan
integroimisesta osaksi asiakastoimituksia. Muutos ei ole vain strateginen
lupaus, vaan operatiivinen edellytys tarjouskilpailuissa ja
sopimusheuvotteluissa.

Samalla logistiikan palvelurooli on muuttunut. Kuljettajat ja varastotydntekijat
ovat entista [lahempana asiakasrajapintaa, ja heidan tehtaviinsa sisaltyy
toimitusten koordinointia seka palvelun laadun varmistamista. Tama
osoittaa, etta Kouvolassa logistiikka nahdaan jo osana asiakaskokemusta:
13 arvo syntyy toimitusvarmuuden lisaksi joustavuudesta, vastuullisuudesta ja
kyvysta sovittaa prosessit asiakkaiden omiin aikatauluihin.

Osaamistarpeet

Ammatillisella tasolla painopiste on siirtynyt perinteisesta ajoneuvojen
kasittelysta kohti monipuolista logistiikkaosaamista. Kuljettajilta
edellytetaan raskaan kaluston hallinnan liséksi taitoa hyddyntaa
digitaalisia seurantajarjestelmia ja reittioptimointiohjelmia. Erityisesti
sahko- ja kaasukayttdisen kaluston huoltaminen seka
energiatehokkuuden dokumentointi nousevat uusiksi osaamisalueiksi,
mika kytkee teknisen ajotaidon suoraan ymparistovastuun
toteuttamiseen. Varastotydntekijoiltéa puolestaan odotetaan kykya
kayttaa WMS-jarjestelmia, hallita lampdsaadeltyjen tuotteiden
kasittelya seka toimia joustavasti seka tavarankasittelyssa etta
asiakaspalvelussa.

Asiantuntija- ja esihenkil6rooleissa keskeiseksi nousee dataohjattu
toimitusketjujen hallinta. Osaamisvaatimuksissa painottuvat TMS- ja
WMS-jarjestelmien integrointi, kysynnan vaihteluiden mallinnus seka
toimitusvirtojen riskienhallinta. Johtotehtavissa edellytetaan lisaksi
kykya yhdistaa logistiikan suunnittelu vastuullisuusraportointiin ja
paastojen todentamiseen, mika viestii siita, etta ymparistbosaaminen
ja sopimusosaaminen kietoutuvat toisiinsa.

Kokonaisuutena Kouvolan alueen logistiikka-ala vaatii yha useammin
osaamisyhdistelmia, joissa tekninen kaluston hallinta, digitaalisten
tyokalujen kaytto ja asiakasrajapinnan palvelu kietoutuvat yhteen.
Kaytannon tasolla tdma tarkoittaa, etta kuljettajan on hallittava yhta
aikaa energiatehokkaan ajon tekniikka, sahkoisen raportoinnin
tyokalut ja asiakkaan kanssa kaytava vuorovaikutus. Logistiikan
ammattilainen ei siis ole enaa pelkka kuljettaja tai varastotyontekija,
vaan toimitusketjun saumaton yhdistaja. L(s Elinkeino-, likenne- ja
ymparistokeskus



Majoitus- ja ravitsemistoiminta
Kehitystrendit
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Kouvolan alueen majoitus- ja ravitsemusalan kehitysta savyttaa entista
selvemmin paikallisen kysynnan sirpaloituminen: kevaalla painottui
kotimaan perhematkailu, mutta syksyyn mennessa kysyntaa tuovat
valiaikaiset tydovoimavirrat, tapahtumavieraat ja alueen koulutuksiin
osallistuvat ryhmat. Tama on siirtanyt liiketoimintaa pois pysyvista
asiakasprofiileista kohti jatkuvaa segmenttien uudelleenmaarittelya.

Palvelurakenteissa nousee esiin trendi, jossa majoitus- ja ravintolayritykset
hakevat kasvua liitannaispalveluista. Hotellien yhteyteen on ryhdytty
tuottamaan ruokailua, tyoskentelytiloja ja pienia hyvinvointipalveluja, kun
taas ravintolat kokeilevat tapahtumallisuutta ja lyhyita teemakonsepteja.
Tama viittaa siihen, etta liiketoiminnan fokus ei ole enaa yksittaisessa
ydinpalvelussa, vaan kyvyssa rakentaa asiakkaalle lisaarvoa
monikayttoiselld infrastruktuurilla.

Kesan aikana voimistunut signaali on myds se, etta kustannuspaineet
pakottavat yrityksia minimoimaan sesonkiriippuvuutta. Pienet toimijat
rakentavat toimintaansa modulaarisesti, jolloin tyontekijat liikkuvat roolista
toiseen, ja suuremmat toimijat hajauttavat palvelutuotantoa alihankinnan
tai verkostokumppaneiden avulla. Tama nakyy siina, etta
palvelukokonaisuudet eivat ole enaa yhden yrityksen sisalla tuotettuja,
vaan muodostuvat yha useammin verkostosta.

Kokonaisuutena Kouvolan alueen majoitus- ja ravitsemusala erottuu nyt
siing, etta se rakentaa kilpailukykyaan aineiston perusteella pikemminkin
sopeutumisen ja resurssien joustavuuden varaan kuin matkailun kasvun
varaan. Painopiste siirtyy nopeaan reagointiin ja kapasiteetin
muuntamiseen — mika heijastaa alueen erityispiirretta: matkailukysynta on
satunnaista, mutta projektivetoista, ja liiketoimintamallit mukautuvat
tukemaan tata rytmia.

Osaamistarpeet

Ammatillista koulutusta vastaavissa tehtavissa nousee vahvemmin esiin
yhdistelmatyd, jossa tyontekijoilta odotetaan joustavaa liikkkumista
ravintolasalin, keittion ja majoituksen tukipalveluiden valilla. limoituksissa
korostuu erityisesti tarve hallita lyhyen kierron palveluja, kuten aamiaisten
valmistus, valipalojen tarjoilu ja nopea asiakaskiertojen hallinta.
Digitaaliset tilaustyokalut nakyvat edelleen, mutta painotus siirtyy yha
enemman asiakaspalautteen sahkdiseen kasittelyyn ja sen kytkemiseen
paivittaiseen palvelun kehittamiseen. Tama viittaa siihen, etta Kouvolassa
kilpailukyky rakentuu entista tiiviimmin asiakaskokemuksen jatkuvaan
saatelyyn.

Asiantuntija- ja johtotehtavissa korostuu sesonkivaihteluiden hallinta ja
valiaikaisen majoituskysynnan reagointi, mika liittyy erityisesti rakentajien,
tapahtumavieraiden ja projektitydvoiman tarpeisiin. Johtajilta vaaditaan
kykya suunnitella dynaamisia tydvuoromalleja seka hallita
palveluverkoston skaalautumista nopeasti. Uutena piirteena nousee myos
digitaalisten jakelukanavien yhdistaminen paikan paalla tarjottuun
palveluun: esimerkiksi samaa ruokatuotetta saatetaan myyda
ravintolassa, tapahtumapisteessa ja tilauspalveluna, mika vaatii
osaamista hinnoittelun ja logistiikan yhteensovittamisessa.

Osaamisyhdistelmat nakyvat erityisesti teknologian ja asiakaspalvelun
rajapinnoissa. Tyontekijoilta odotetaan taitoa hyddyntaa mobiilipohjaisia
jarjestelmia yhta aikaa asiakaspalvelussa ja taustaprosessien
ohjauksessa. Johtotasolla osaamisen ytimessa on kyky yhdistaa
kustannusseuranta, kapasiteetin hallinta ja asiakasdatan kaytto
palvelumuotoilussa.

\’ Elinkeino-, likenne- ja
ymparistokeskus



Kansainvalinen osaaminen ja tyovoima
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Tyo- Ja opiskeluperusteinen maahanmuutto

Myonnetyt tyontekijoiden oleskeluluvat tammi- Ammattioppilaitosten koulutusvientiohjelmista

elokuussa 2025 valmistuneet

. Ensimmaisia oleskelulupapaatoksia myonnettiin Kouvolaan yhteensa 23 ja » Edukon ensimmainen ryhma koulutusviennin kansainvalisia opiskelijoita valmistui
jatkolupia 54. Ammattiryhmista oleskelulupapaatoksia myonnettiin eniten lahihoitajiksi tammikuussa 2025.
lahihoitajille.

Lahde: Eduko 6/2025
Lahde: Maahanmuuttovirasto 9/2025

Korkeakouluista valmistuneet 2024

Ammatillisesta oppilaitoksesta valmistuneet
2024_2025 » Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu Xamk:sta, Kotkan ja Kouvolan

kampuksilta, vieraskielisia valmistui erityisesti seuraavien alojen

- L , . koulutusohjelmista:
» Kouvolan ammattiopisto Edukosta valmistui vuonna 2024 88 vieraskielista

opiskelijaa. Tammi-elokuussa 2025 Edukosta valmistui 77 vieraskielista okaupan, hallinnon ja oikeustieteiden ala 63 henkil6a
opiskelijaa.
oterveys- ja hyvinvointialat 18 henkil6a
+ Koulutusaloista erottuvat terveys- ja hyvinvointiala, palveluala, tekniikan ala
seka kauppa, hallinto- ja oikeustieteet. Hallinto- ja oikeustieteista otaidealat 15 henkiloa.

valmistuneet olivat kaupan ja hallinnon koulutusohjelmista. L L . L
* LUT-yliopiston Kouvolan alueyksikdsta valmistui vuonna 2024 kone-, energia-, ja

41 % kaikista vieraskielisista valmistuneista valmistui Kouvolassa terveys- ja sahkotekniikan koulutusohjelmista n. 10 vieraskielisté henkil6a.
hyvinvointialoilta.
Lahde: Opetushallinnon tilastopalvelu Vipunen. Kevaalla 2025 valmistuneiden
Lahde: Jatkuvan oppimisen ja tydllisyyden palvelukeskus, tietoja ei ole viela saatavilla.

Osaamistarvekompassi . . o . - . .
*  Ammattikorkeakoululla ja erityisesti LUT-yliopistolla on laaja tarjonta

englanninkielisia kandidaatti- ja maisteriohjelmia, jotka tuovat Kaakkois-Suomen
alueelle kansainvalistd korkeakoulutettua osaamista ja luovat edellytyksia
kasvulle ja kansainvalistymiselle.

\’ Elinkeino-, likenne- ja
16 t& ymparistdkeskus
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