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e Tyokalu kunnille hyvien véiestésuhteiden edistéimiseen

Tyokalun tausta ja tarkoitus

“Tyokalu syntyi hyvien vaestdsuhteiden edistamisen pilottihankkeessa
(2021—2023), jota rahoitti oikeusministerio ja tyokalu mallinnettiin
Hyvat vdestosuhteet -jatkohankkeessa (2023-2025). Hanke
toteutettiin osana tyo- ja elinkeinoministerion Pakolaisten kuntiin
ohjaamisen ja kotoutumisen tuen toimintaohjelmaa ja on rahoitettu
Turvapaikka-, maahanmuutto- ja kotouttamisrahaston (AMIF)
uudelleensijoittamisen erillismaararahalla.

Hankkeen tavoitteena oli vahvistaa hyvien vaestosuhteiden
edistamista osana kotoutumista edistavaa tyota valtakunnallisesti,
alueellisesti ja paikallisesti, jotta kuntien edellytykset vastaanottaa
pakolaisia vahvistuvat.

Tama tyokalu mallinnettiin kdyttoon kuntien vaestosuhdetyon
tukemiseksi ja hankkeessa kehitetyn tyon juurruttamiseksi. Tyokalu
kehitettiin aluksi omakielisten tiedonkeruutilaisuuksien tyokaluksi,
jotta asukkailla on mahdollisuus omalla tai itselleen vahvemmalla
kielella kertoa kokemuksistaan ja havainnoistaan, mutta silla on
mahdollista kuulla eri kieliryhmien lisaksi myos muita vaestoryhmia.
Tarkoitus on, ettd kunnilla on tyokalu moninaisten asukkaiden
kuulemiseen ja tietoon perustuvien paatosten tekemiseen ajatellen
vaestosuhteita ja niiden merkitysta.”

Euroopan unionin
rahoittama




Tama tiedonkeruu- ja paattdjatilaisuusmenetelma on
kehitetty tukemaan hyvien vaestosuhteiden edistamista
paikallisella tasolla. Tyokalu on suunnattu ensisijaisesti
kuntien kayttoon.

Mita vaestosuhteiden
tilalla tarkoitetaan?

Vaestosuhteiden tilalla tarkoitetaan tassa sita, mil-
laisia kokemuksia ja havaintoja eri vaestoryhmiin
kuuluvilla asukkailla on liittyen vdestosuhteiden
osa-alueisiin liittyen: asenteisiin, turvallisuuden
tunteeseen, vuorovaikutukseen ja osallisuuteen.

VaestOsuhteet voidaan ymmartda olevan ajassa ja paikassa
ilmenevid, siksi niitd on hyva seurata saannollisesti ja
edistaa paikallisesti.

Lue lisad: vhdenvertaisuus.fi/hyvat-vaestosuhteet

e Tyokalu kunnille hyvien véiestésuhteiden edistéimiseen

Tiedonkeruun ja saannollisen seurannan avulla kunnat
voivat tunnistaa juuri paikalliset haasteet, tarpeet ja
onnistumiset, jotka liittyvat syrjinndn ja osattomuuden
torjumiseen hyvia suhteita edistamalla. Kerattya tietoa
kunnat voivat kayttaa hyvia vaestosuhteita edistavien
toimenpiteiden kehittamisessa ja toteutuksessa paikallisen
yhteison tarpeiden mukaisesti.

Menetelmalla kerataan laadullista tietoa, joka kuvaa
paikallisia vaestdosuhteita tiedonkeruutilaisuuksiin
osallistuneiden asukkaiden osalta. Paikallisella tasolla
tuloksia voi tarvittaessa taydentaa aiheeseen liittyvilla
kyselyilla, tilasto- ja tutkimustiedolla.

Tuloksia ei ole tarkoitettu yleistettavaksi kuvailemaan
vaestOsuhteita maanlaajuisesti taikka ennustamaan
johonkin vaestoryhmaan kuuluvan yksittaisen henkilon
nakemyksiad. Tiedonkeruun tulokset kertovat tilaisuuksiin
osallistuneiden kokemuksista, havainnoista ja
nakemyksista.



http://yhdenvertaisuus.fi/hyvat-vaestosuhteet 

Tyokalu koostuu kolmesta osasta:

| Tiedonkeruu vaestosuhteiden tilasta:

Kunta hankkii ja jarjesto toteuttaa ja hallinnoi. Jarjesto
yhdessa ohjaajien ja kirjureiden kanssa kutsuvat asukkaita
tilaisuuksiin, joissa asukkaat padsevat kertomaan
havaintojaan ja kokemuksiaan koskien vdestosuhteiden
osa-alueita: asenteet, turvallisuuden tunne, vuorovaikutus
ja osallisuus.

Il Paattajatilaisuus

Kunta kutsuu paattajia ja asukkaita tilaisuuteen, jossa
tiedonkeruutilaisuuksista saadut tulokset kasitellaan
yhdessa ja osallistujia kannustetaan kehittamaan ja
sopimaan toimenpteita vaestosuhteiden edistamiseksi.

lll Toimenpiteiden seuranta ja
vaikuttavuuden arviointi

Tiedonkeruutilaisuuksia toistamalla kunta voi seurata
vaestosuhteiden tilaa ja tiedonkeruun tuloksiin
suunniteltujen toimenpiteiden vaikuttavuutta. Lisaksi
kunta voi toteuttaa asukaskyselyita ja dialogeja. Samalla
voidaan saada nakemystd, mita vaestoryhmia olisi hyva
kuulla seuraavaksi.

° Tyokalu kunnille hyvien véiestésuhteiden edistéimiseen
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Miksi hyodyntaa tiedonkeruu- ja
paattajatilaisuustyokalua?

- Asukkaiden hyvinvoinnin, turvallisuuden,
yhdenvertaisuuden ja osallisuuden tukemiseksi

- Jarjesto on huolissaan edustamansa tai tavoittamansa
kohderyhman osallisuudesta, vuorovaikutuksen
maarasta, turvallisuuden tunteesta tai heidan

kohtaamistaan asenteistaan, ja viestii kunnalle tarpeesta

kartoittaa tilannetta.

- Tiettyjen asukasryhmien aani ei kuulu, joten halutaan
luoda tila, johon kutsutaan erityisesti heita

- Edistetaan aitoa demokratiaa vahvistamalla ihmisten
tosiasiallista mahdollisuutta ja kiinnostusta vaikuttaa
heita koskeviin asioihin.

- Vahvistetaan kunnan edellytyksia vastaanottaa
pakolaisia ja edistetaan eri syista maahan muuttaneiden
kotoutumista.

- Lisataan kunnan pito- ja vetovoimaa ja halutaan
huomioida tama kunnanstrategian laadinnassa.

- Halutaan ennaltaehkaista turvattomuutta ja konflikteja.

- Puututaan segregaatioon ja lisatdan myonteista
vuorovaikutusta eri ryhmiin kuuluvien asukkaiden valilla

- Torjutaan rasismia tunnistamalla ja tunnustamalla
asukkaiden kokemukset sita.

- Saadaan tietoa yhdenvertaisuuden esteista eri
toimialoilla (esim. kulttuuri- ja vapaa-aika, hyvinvointi
ja terveys, asuminen ja kaavoitus)

- Halutaan kehittaa palveluita vastaamaan paremmin
kaikkien asukkaiden tarpeita.

Valtioneuvoston kanslian Kettu-tiimi
(Kayttaytymistieteellinen ennakointi ja tieto tulevaisuuden
hallinnossa) arvioi pilottihankkeen (2021—2023) aikana
jarjestettyjen paattdjatilaisuuksien vaikuttavuutta
elokuussa 2024 julkaistussa raportissaan.

“ Kyselyn tulokset viittaavat siihen, ettd pddttdjdtilaisuudet
ovat myotdvaikuttaneet positiivisesti osallistujien asenteisiin
ja toiminta-aikomuksiin, edistden ymmdrrystd ja
yhteenkuuluvuutta.

Pilottihankkeen ja sen jatkohankkeen menestys vaikuttaa
perustuvan vuoropuheluun, yhteistyohon ja innovatiivisiin
[dhestymistapoihin, jotka ovat keskeisid tekijoitd hyvien
vdestosuhteiden kehittdmisessd ja ylldpitdmisessd.”


https://valtioneuvosto.fi/documents/194055633/200039968/Hyv%C3%A4t+v%C3%A4est%C3%B6suhteet+-raportti.pdf/10d2895d-ee56-a7f0-ce9c-a54424cd5a1c/Hyv%C3%A4t+v%C3%A4est%C3%B6suhteet+-raportti.pdf?t=1723801612662

OSA I: Tiedonkeruu

vaestosuhteiden tilasta

1. Kuka tietoa keraa?

Kunnalla on keskeinen rooli vaestosuhteiden seurannassa

ja hyvien vaestosuhteiden edistamisessa lakisaateisestikin.

Kotoutumislain mukaan kunnan pitad asettaa hyvien
vaestosuhteiden edistamista koskevat tavoitteet seka niita
tukevat toimenpiteet, vastuutahot, yhteistyo ja seuranta.

Kunta hankkii tiedonkeruun ostopalveluna paikkakunnalla
tai lahialueella toimivista jarjestodista. Hyvinvointialue

tai muu alueellinen viranomainen voi halutessaan tukea
kuntaa tiedonkeruun hankinnassa. Tiedonkeruussa esiiin
nousset asiat voivat koskettaa myos muita viranomaisia.

Kunnat voivat hankkimisen lisaksi tukea jarjestoa
tiedonkeruutilaisuuksien jarjestamisessa, esimerkiksi
tarjoamalla tiloja. Tama voi tulla tarpeen etenkin
pienempien jarjestojen kohdalla.

e Tyokalu kunnille hyvien véiestésuhteiden edistéimiseen

Jarjesto hallinnoi tiedonkeruuta ostopalveluna, etsii
tiedonkeruutilaisuuksien (omakieliset) ohjaajat ja Kkirjurit,
kutsuu asukkaita tilaisuuteen, jarjestaa tilaisuudet

seka toimittaa kunnalle kirjureiden laatimat raportit
tilaisuudesta.

Rekisterditynyt jarjesto voi l0ytya omalta, viereiselta
paikkakunnalta tai samasta maakunnasta. Jarjeston ei
tarvitse itse edustaa tavoiteltua kohderyhmaa, silla jarjesto
voi etsia oman toiminnan tai yhteisty0kumppaneidensa
(kunta, oppilaitos, yritys, uskonnollinen yhteiso ym.)
kautta keskustelutilaisuuksien ohjaajia ja kirjureita.

Alueen jarjestoilla ja yhdistyksilla on usein arvokasta
nakemystd, yhteys asukkaisiin ja ndin mahdollisuus saada
asukkaiden luottamus. Jarjestoista vieraskieliset voivat
saada esimerkiksi omakielista tukea. Jarjestdjen ja kunnan
yhteistyolla myos tiedonkeruussa tavoitellaan sita, etta
asukkaiden turvallisuuden tunne lisaantyy ja asukkaat
kokevat voivansa puhua avoimesti. Jarjestot hankkivat
ohjaajat ja kirjurit tieronkeruutilaisuuksiin.




Ohjaajat ja kirjurit toteuttavat ja kirjaavat kaydyn
keskustelun. Ohjaajien ja kirjureiden on hyva osata
suunnitellun tilaisuuden kielta aidinkielendan tai sita
vastaavalla tasolla. Kirjurin on lisaksi hyva osata suomea
tai ruotsia sujuvasti, silla keskusteluiden tulokset
raportoidaan suomeksi tai ruotsiksi kirjoitettuina.

Aikaisempi kokemus keskustelun ohjaamisesta ja
kirjurina toimimisesta on hyodyksi, mutta se ei ole
valttamatonta. Jarjesto jarjestad perehdytystilaisuuden
kirjureille ja ohjaajille. Perehdytyksessa keskustelun
toteuttajat saavat yhtdldiset fasilitointiohjeet seka kdyvat
1api, kuinka tilaisuudesta saadaan vuorovaikutteinen ja
turvallinen tila jakaa kokemuksia.

Tiedonkeruiden jalkeen jarjesto yhdessa kirjurien,
ohjaajien ja kunnan edustajan kanssa laativat
tiedonkeruun keskeisista tuloksista esityksen, jota
kasitellaan paikallisille paattajille suunnatussa
tilaisuudessa. Paattajatilaisuuteen kutsutaan myos
asukkaita ryhmista, joilta tietoa on keratty.

0 Tyokalu kunnille hyvien véiestésuhteiden edistéimiseen

Esimerkki yhden tiedonkeruutilaisuuden
kustannuksista kunnalle:
- kun osallistujia noin 20 henkea
- palkkiot
- ohjaaja (x2) 200 €
- Kkirjuri (x2) 150 €
- koordinaattori (jarjestd) 200—300 €)
- kokoustarjoilut 150-200 € + mahdollinen
tilakustannus
- palkkiot + tarjoilu + tila ~ 1200,00 €




° Tyokalu kunnille hyvien véiestésuhteiden edistéimiseen

2. Keilta tietoa keratadan?

Tietoa vdestosuhteiden tilasta omalla paikkakunnalla on
hyva saada mahdollisimman monilta eri vaestoryhmilta,
jotta saadaan kattavampi tietopohja erilaisista
kokemuksista ja havainnoista.

On suositeltavaa, etta erityisesti sellaisia ryhmia
kuullaan, joista epdillaan, etta on osallisuuden puutetta
tai saattavat kohdata ennakkoluuloisuutta. Kunnan

on hyva pohtia jarjestdjen kanssa, mita vdestoryhmia
lahdetaan kuulemaan. Jarjestolta on voinut tulla myos
alunperin syote jonkin asukasryhman kuulemisesta ja
osallistamisesta.

On tarkeaa kerata tietoa myos valtavdestoon kuuluvilta.
Valtavaestossakin voi olla ryhmia, joiden kokemukset

tai havainnot vdestosuhteiden osa-alueista eivat vality
padattajille muiden mahdollisten kyselyiden kautta.
Suullinen tiedonkeruu voi taydentaa esimerkiksi kirjallisia

kyselyja.

Kutsun on oltava informatiivinen ja houkutteleva
Jarjestaja kertoo kutsukirjeessadn jarjestavansa tilaisuudet,
joissa keskustellaan yhdenvertaisuudesta ja ihmisten
valisista suhteista omalla paikkakunnalla.

Asukkaat toivotetaan tervetulleeksi tiedonkeruutilaisuu-
teen ja kerrotaan, etta tamad on hyva mahdollisuus kertoa
kokemuksistaan, ajatuksistaan mielipiteistdaan ja vaikuttaa.

Jos kyseessa on omakielinen tilaisuus, sitd on syyta
korostaa, ja myos itse kutsukirje on tuolloin luonnollisesti
hyva laatia kyseisella kielella.

Kutsukirjeessa on myos hyva kertoa jo, etta kerattya tietoa
tullaan vetamaan yhteen ja viemaan paikallisille paattajille
niin, ettei henkiloita voida tunnistaa.

Jotta saadaan osallistujia, on jarjeston ja ohjaajien ja
kirjurien hyva hyodyntda kontakteja ja markkinointia
oikeissa paikoissa. Silla on myos valid, milloin
jarjestetaan. Jarjestajat voivat harkita tilaisuuden
yhteyteen jarjestettavan lastenhoitoa, jotta tilaisuus on
saavutettavampi perheellisille.

Malli kutsukirjeesta



3. Mita tietoa kerataan? Koettu turvallisuus Eristyneisyys

Hairint4 ja syrjintdkokemukset \ f TE| SR
Tiedonkeruutilaisuuksissa kerataan eri vaestoryhmiin \dentiteettija hyvaksynta o
kuuluvien asukkaiden kokemuksia, havaintoja ja Tietoisuus olkeuksista o
ja velvoitteista
nakemyksia liittyen vdestosuhteiden osa-alueisiin.
Tiedonkeruun keskustelukysymykset on muotoiltu

/. Vuorovaikutuskyky

Kokemukset
vuorovaikutuksesta

PAIKALLISTASO

I("c.>u.|.ut ja. Sote-palvelut . Vaikutusmahdollisuudet
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Tiedonkeruutilaisuuksissa esille nousevat ja korostuvat r;:qfor;?itt? — L palvelu
aiheet muodostavat kuvan siitd, mitkd aiheet ovat keskeisia ? S ?  Kotouttamis- _ e Osallisuuden muodot
. . . . . . toimet
hyvien viestdsuhteiden kannalta kullakin paikkakunnalla. YKSILOT oo
T _—e Luottamus
. ‘ ‘ paatdoksentekoon
4. Miten tietoa keratadan? :*: |

Ennen tiedonkeruutilaisuutta jarjesto (tarvittaessa yhteis-
tydssa kunnan kanssa) pitaa keskusteluiden ohjaajille

ja kirjureille perehdytystilaisuuden. Perehdytyksessa
kaydaan lapi kysymykset, muistiinpanojen kirjoittamisen
seka keskustelun ohjaamisen tavat. Ohjeistus
perehdytystilaisuuteen (katso sivu 20).

® ) m e B

@O0ikeusministerio, 2017

T e

Keskustelun ohjaamisen ja kirjaamisen mallia on

otettu rakentavaan yhteiskunnalliseen keskusteluun
tukevasta erataukomenetelmasta, jossa luodaan puitteet
tasavertaiseen keskusteluun pienryhmamuodossa.

o Tyokalu kunnille hyvien véiestésuhteiden edistéimiseen



Tiedonkeruutilaisuuteen on hyva saada mahdollisimman
paljon asukkaita vaestoryhmasta, josta on padtetty kerata
tietoa. Mahdollisimman suuren osallistujamadaran vuoksi
on hyva sopia etukdateen useampia ohjaajia ja kirjureita.

Tiedonkeruutilaisuus kestaa yhteensa
kolme tuntia taukoineen.

20 min Tervetuloa ja taustoitus

30 min 1. Osa-alue: OSALLISUUS

5 min tauko

30min 2.0sa-alue: ASENTEET

10 min tauko

30min 3.0sa-alue: TURVALLISUUDEN TUNNE
5 min tauko

30min 4. Osa-alue: VUOROVAIKUTUS

20 min Loppupurku, palaute ja ketka
haluavat paattajatilaisuuteen mukaan

@ Tyokalu kunnille hyvien véiestésuhteiden edistéimiseen

5. Miten tietoa raportoidaan?

Tiedonkeruutilaisuuksien kirjurit kirjoittavat muistiin-
panot ja raportoivat ne jarjestolle. Raporteista ei tule
tunnistaa yksittaisten henkiloiden vastauksia. Jarjesto
lahettaa raportit kuntaan hankinnasta vastaavalle
edustajalle. Jarjesto sdilyttaa raportit itsellaan sen ajan,
etta tuloksia on ehditty kdsitella paattajatilaisuudessa.

Naiden raporttien pohjalta kunnan edustaja yhdessa
jarjeston seka ohjaajien ja kirjureiden kanssa laativat
diaesityksen, johon kirjoittavat muutamia keskeisia
tuloksia kustakin osa-alueesta per kieliryhma tai muu
ryhma, josta tietoa keratty.

Esimerkkeja keskeisten tulosten muotoilusta:
Esimerkki 1: Tiedonkeruutilaisuuden keskusteluryhmassa
pienryhmadssa osallistujia ollut 12. Ohjaaja esittanyt
kysymyksen: “keiden kanssa tai mihin ryhmiin kuuluvien
kanssa vietdtte vapaa-aikaa? Jos 10 kertoo viettavansa sita
vain omaan kieliryhmaan kuuluvien kesken ja kaksi ehka
joskus myos muihin ryhmiin kuuluvien kanssa. Talloin voi
kirjata keskeiseksi tulokseksi, etta ‘“vapaa-aikaa vietetaan
padosin oman kieliryhman kesken”.

Esimerkki 2: osallistujia pienryhmassa kymmenen.
Kysymykseen danestavatko vaaleissa osallistujista kolme
kertoo aanestavansa ja seitseman, etteivat aanesta. Talloin
keskeiseksi tulokseksi voi kirjata: “osallistujista alle
puolet kertoivat danestavansa” ja toiseksi tulokseksi: “vyli
puolet kertoivat, etteivat aanestd. Syina jotkut mainitsivat,
etteivat usko silla olevan vaikutusta”.

Yhden kieliryhmadn mahdollisesta useammasta raportista
(jos ollut useampi pienrymad) koostetaan yksi tulosesitys.
Keskeiset, tarinallisempaan muotoon kirjoitetut

tulokset koostetaan diaesitykseen, joka esitellaan
paattajatilaisuudessa.

Kunnan edustaja siirtaa diaesityksesta keskeisia tuloksia
kokemuskortteihin. Kokemuskortteja per kokemuskort-
tipakka on hyva olla maksimissaan 30 yhteensa kaikista
tiedonkeruista. Kokemuskortteja kaytetaan paattadjatilai-
suuden pienryhmakeskusteluissa.



iltakoulussa tai valtuustoseminaarissa. Talloin on
varmistettava, etta myos asukkaat padsevat mukaan seka

Sen jalkeen kun paikkakunnalla on keritty tietoa ettei muita asioita ole asialistalla.

vaestosuhteiden tilasta, vieddaan tieto paikallisille

paattijille kuultavaksi paittajitilaisuuden muodossa. Paattajatilaisuuden kohderyhma

Tilaisuudessa paattdjat padsevat kasittelemaddn tuloksia . Piittivissi asemassa olevat henkilot kunnassa
fasilitoiduissa pienryhmadkeskusteluissa yhdessa (luottamushenkilét, toimialajohtajat, suunnittelu- ja
tiedonkeruuta toteuttaneiden jarjestojen edustajien ja kehittamistyostd vastaavat jne.)

tiedonkeruuseen osallistuneiden asukkaiden kanssa. , , i
- Tiedonkeruun tulokset voivat koskettaa my0s

hyvinvointialuetta ja poliisia. Tasta syysta
paattdjatilaisuuteen on hyva kutsua paattajia myos
kyseisilta toimijoilta.

Tavoitteena on saada pdattajat ymmartamadan elettya
kokemusta asukkaiden nakokulmista, ja keratyn tiedon

pohjalta laatia toimenpiteita, joilla kunta voi edistda hyvia
vaestOsuhteita. - Tiedonkeruuta toteuttaneiden jarjestojen edustajat

- Ohjaajat, kirjurit
Tarkedad on saada paikalle kaikkia paattdjid, eika vain
niita, jotka ovat valmiiksi kiinnostuneita esimerkiksi
vahemmistoryhmien osallisuudesta. Ja samoin asukkaita
ainakin ryhmistad, joilta tietoa keratty. Kunta voi - Paattajatilaisuuden fasilitaattori/ fasilitaattorit (kunnan
halutessaan kasitella kerattya tietoa padttajatilaisuuden tyontekija tai joku muu kunnan sopima fasilitaattori) 0
sijaan myos jonkun muun luottamushenkildiden ‘
kokoontumisen yhteydessa, esimerkiksi valtuuston

- Asukkaita tiedonkeruutilaisuuksista, (3-6/
tiedonkeruutilaisuus).

Tyokalu kunnille hyvien véiestésuhteiden edistéimiseen
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Tiedonkeruuta hankkinut taho eli kunta jarjestaa, kutsuu ja
kustantaa tilaisuuden.

Kunnan edustajan on hyva olla mukana jarjestelyissa,
koska tila voi loytya kaupungintalolta, ja kutsujen on hyva
lahtea keskitetysti hallintojohdolta paattajatilaisuuden
kohderyhmalle.

Tiedonkeruuta toteuttaneet jarjestot ovat mukana
paattajatilaisuuden jarjestelyissa osallistumalla
tulosten esityksen valmisteluun, kutsumalla asukkaat ja
osallistumalla keskustelun fasilitointiin.

Kunnan edustaja siirtaa narratiivisemmiksi muotoillut
keskeiset tulokset kokemuskortteihin, joita kaytetaan
paattajatilaisuuden Enemman tata, vahemman tuota —
fasilitointimenetelmassa.

Tilaisuutta varten kunnan edustaja tulostaa kokemuskortit
jamuodostaa korttipakat (osallistujamadran mukaan esim.
yksi pakka per viiden henkilon pienryhmad), Enemman tata,
vahemman tuota -menetelman kategorialaput (a4-koossa)
seka Vaikutus/tyolays -koordinaatiston (A3-koossa).



1.

Tilaisuuden alussa jarjestdja (kunnan edustaja) esittelee
jajohdattelee, mita tiedonkeruutilaisuuksia kyseisessa
kunnassa on jarjestetty.

Taman jalkeen jarjeston edustaja tai tiedonkeruu-
tilaisuuksissa toimineet ohjaajat esittelevat keskeiset
tulokset. Jos tiedonkeruuta on toteutettu useammasta
eri vaestosryhmasta, esitellaan tulokset yhdessa
vuorotellen osa-alueiden mukaan: esimerkiksi
osallisuudesta arabiankieliset osallistujat kertoivat
ndin.., vendjankieliset noin jne.

Kun tulokset on esitelty yhteisesti, osallistujat jaetaan
pienryhmiin. Jokaiseen ryhmadan on hyva jakaa
mahdollisuuksien mukaan seka luottamushenkiloita,
virkahenkiloita ja asukkaita. Jokaiseen pienryhmaan
jaetaan kokemuskorttipakka (max 20-30 kokemusta).

Pienryhmissa jasenet lukevat jokaisen kokemuskortin
kerrallaan ja paattavat lyhyesti keskustellen,
toivotaanko, etta omalla paikkakunnalla on vastaavia
kokemuksia enemman vai vahemman.

Tyokalu kunnille hyvien véiestésuhteiden edistéimiseen

Paattajatilaisuuden kutsu ja ohjema
Kokemuskortit
Vaikutus tyoldys akseli

Kokemuskortit asetetaan yhdessa padtettyyn luokkaan
pohjan paadlle. Osa kokemuksista saattaa sijoittua myos
“emme osaa sanoa” -luokkaan. Nain voi kayda, jos
kokemuksesta ollaan ryhmadssa eri mielta tai yhteisesti
todetaan, etta kokemus ei ole yksiselitteisesti hyva tai
huono.

“Enemman tatd, vahemman tuota” -menetelmassa on
tarkoitus, ettd muiden kokemuksiin voidaan elaytya, ja
sen jalkeen ryhmassa keskustellen pohtia, halutaanko

paikkakunnalla vahvistaa vai ehkaista tallaisia kokemuksia.

5. Sen jalkeen kun kokemuskortit on ensin lajiteltu,
fasilitaattori pyytda pienryhmia miettimdan yhdessa
toimenpiteita, joilla haluttuja kokemuksia voidaan
vahvistaa ja huonoja kokemuksia vahentaa. Tassa
vaiheessa fasilitaattori jakaa pienryhmille my0s
asukkaiden tiedonkeruutilaisuuksissa ehdottamat

toimenpiteet. Pienryhmien jdsenet voivat jatkokehittaa

tassa asukkaiden ehdottamaa toimenpidetta tai
kehittaa jokin uusi toimenpide (1-4 kp).




6. Taman jalkeen ryhmat arvioivat viela toimenpide-
ideoitaan toteutuksen tyolaytta ja vaikuttavuutta
asettamalla niita tyolays/helppous vs vaikutus/hyoty
-akselille. Taman harjoituksen avulla pienryhman
jasenet paattavat yhdessa, minka idean esittavat muille
ryhmille toteutettavaksi ehdotukseksi.

7. Pienryhmien valitut ideat asetetaan seindlle vahan eri
puolille huonetta. Jokainen ryhma esittelee ideansa.

8. Kun ideat on esitelty, osallistujat voivat ‘“aanestaa
jaloillaan” ja jaada seisomaan eniten tukemansa idean
viereen (oman pienryhman ideoita ei voi danestaa).

Ainien lukumairad voidaan kiyttad ideoiden
priorisoinnissa tai tyoryhmien muodostamisessa.
Adnestamisti ei aina valttamatta tarvita, silld usein
toimenpide-ideat voi olla samat tai taydentdvat toisiansa.
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Tiedonkeruutilaisuuksien keskeisisté tuloksista
tehdadan kokemuskortteja paattjatilaisuuteen

Haluamme osallistua

myo0s yhteiskuntaan ja
asetumme siksi ehdokkaiksi
ja danestamme kaikissa
vaaleissa. (somalinkieliset)

v

Syrjintaa esiintyy erityisesti
tyonhaussa, ennakkoluuloja
on paljon. (somalinkieliset)

Vastauksissa nousi eniten esille
Soldier of Odinin jdrjestdytynyt

v

toiminta, joka pelottaa ihmisia
kansallisuudesta riippumatta.
(suomenkieliset)

Eniten aikaa vietetdaan
omaa kielta puhuvien
kanssa. (tigrinyankieliset)

v

ENEMMAN
TATA

VAHEMMAN

TUOTA

EMME OSAA
SANOA
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9. Fasilitoidun keskustelun paatteeksi osallistujia
pyydetaan vastaamaan palautekyselyyn, joka
on samalla tilaisuuden vaikuttavuutta arvioiva
valine. Kyselyn kysymykset voi kopioida omaan
palautelomakkeeseen (Kirjureiden
raporotointilomake.docx).

Kunnat ja jarjestot voivat pohtia, miten paattajatilai-

suudesta saataisiin mahdollisimman vuorovaikutteinen.

Voisiko sen jarjestaa vaikkapa monikielisesti tai
hyodyntden tekoalyn tulkkausmahdollisuuksia, niin
ettd tarvittaessa muunkieliset asukkaat voivat myos
seurata ja osallistua keskusteluun.

Esimerkki paattdjatilaisuuden ohjelmasta ja
kustannuksista.
Kolmen (3) tunnin tilaisuus klo 16.30—19.30.

16.30 Tilaisuuden avaus
- Kunnan edustaja (tiedonkeruun
hankinnasta vastannut asiantuntija)

16.45 Tiedonkeruutilaisuuksien tulokset
- Tiedonkeruuta toteuttaneiden jarjestojen
edustajat tai tiedonkeruissa ohjaajina tai
kirjureina toimineet

17.30 Iltapala

17.45 Fasilitoitu keskustelu, yhteenveto ja
jatkotoimet
Enemman tatd, vahemman tuota”
-fasilitointimenetelmalla
> Tavoitteena on saada 1—4 toimenpidetta,
jotka lahdetaan toteuttamaan.

19.15 Palautekysely
19.30 Tilaisuuden paatos

Kustannukset: tila esimerkiksi kaupungintalolta,
iltapalatarjoilut osallistujamdaran mukaan; 300-800
euroa ja fasilitaattorin /-den palkkio 200-300 euroa,
yhteensa 500-1500 euroa.



OSA lli: Toimenpiteiden seuranta
ja vaikuttavuuden arviointi

1. Kuka seuraa vaestosuhteiden tilaa?

Vaestosuhteiden tilan ja hyvia vdestosuhteita edistavien
toimenpiteiden seuranta on seka kuntapaattdjien etta
asukkaiden hyvaksi. Tiedonkeruu ja paattajatilaisuudet
hyvien vdestosuhteiden yllapitamiseksi ja edistamiseksi
auttavat kuntia pysymaan elinvoimaisina.

Kunnan on hyva maarittaa tahon (kunnan toimiala/
yksikkd/ tiimi/ lautakunta), joka vastaa seurannasta
ja toimenpiteiden vaikuttavuuden arvioinnin
koordinoimisesta.

Alueellinen viranomainen (ELY, AVI) ja paikalliset tai
alueelliset toimielimet (alueelliset Etnisten suhteiden
neuvottelukunnat ETNO:t, kuntien maahanmuuttaja-
neuvostot, vammais- nuorisoneuvostot, ym.) voivat
olla tukena vdestosuhteiden seurannassa.
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2. Miten seurata tietoa vaestosuhteiden
tilasta ja arvioida suhteiden edistymista?

Paattajatilaisuuksissa osallistujat vastaavat kyselyyn,
jossa kartoitetaan tiedonkeruun ja paattajatilaisuuden
vaikutuksia omaan ajatteluun, ja millaisiin toimenpiteisiin
on aikomuksia ryhtya. Kyselyn tulokset auttavat
toimenpiteiden valinnassa ja vaikuttavuuden seurannassa.
Toimenpideideoita kehitetdaan ja sovitaan niiden eteenpain
viemisesta myo0s itse paattajatilaisuuksissa.

On kannattavaa, etta paattdjat tiedottavat kuntalaisille,
mitd toimenpiteitd on padtetty toteuttaa, tehty tai

ollaan suunnittelemassa. Toteutettujen toimenpiteiden
vaikuttavuutta arvioidaan esimerkiksi asukaskyselyilla tai
padttdjien ja asukkaiden valisissa dialogeissa. Tastd kunta
voi saada ndakemystd, mihin vaestoryhmiin fokusoidaan
seuraavassa tiedonkeruussa.

Pitkajanteinen ja kestava edistamistyo edellyttaa
vaestosuhteiden tilan seuraamista ja uudelleenarviointia
saannollisin valiajoin. Kunnan on siis hyva kdyttda tata




tyokalua hyvien vdestosuhteiden edistamistydssaan
esimerkiksi kahden/kolmen vuoden valein. Kunta
maarittaa seuraamisen vastuutahot, aikataulun ja
sisallyttaa tiedonkeruuhankinnan, toimenpiteiden
toteuttamisen ja vaikuttavuuden budjettiinsa.

Paikkakunnan hyvia vdestosuhteita edistavista
toimista on hyva viestia tai muutoin jakaa myos
muille paikkakunnille, jotta kunnat voivat hyotya.
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Tsekkilistat toimijoittain

Kunta (hankkija)

- hankkii tiedonkeruun vaestosuhteiden tilasta jarjestoilta
ostopalveluna

- tarvittaessa perehdyttad yhdessa jarjestdjen kanssa
ohjaajat ja Kirjurit

- jarjestda yhdessa jarjeston kanssa paattdjatilaisuuden:

- kutsuu koolle kohderyhmiin kuuluvat ja vastaa
tilaisuuden toteuttamisesta ja kustannuksista

- valmistelee esityksen tiedonkeruiden keskeisista
tuloksista, tulostaa kokemuskortit seka fasilitointipohjat
- lahettaa jarjestoille eteenpadin heille kuuluvat materiaalit

Materiaalit:

- ohjaajien ja kirjurien perehdytysmateriaali

- esimerkkikutsukirje tiedonkeruutilaisuuksiin

- esimerkkikutsukirje paattajatilaisuuksiin

- ohjaajien ja kirjurien perehdytysmateriaali

- paattdjatilaisuudessa kaytettava diaesityspohja
- kokemuskorttipohjat

- enemman tata ja vahemman tuota -pohjat

- tyolays/vaikuttavuus -koordinaatisto
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Jarjesto (koordinoija)

- vastaa tiedonkeruun toteuttamisesta ja hallinnoimisesta
- hankkii (omakieliset) ohjaajat ja kirjurit

- lahettaa kutsukirjeet asukkaille

- perehdyttaad ohjaajat ja kirjurit ennen

tiedonkeruutilaisuutta

- valittaa Kkirjureille ja ohjaajille heille kuuluvan

materiaalin

- jarjesto lahettaa kirjurien lahettamat raportit kuntaan

hankinnasta vastaavalle edustajalle

- jarjesto sailyttaa raportit itsellaan sen ajan, etta tuloksia

on ehditty kasitella paattdjatilaisuudessa

- osallistuu kunnan jarjestaman padttdjatilaisuuden

jarjestelyihin yhdessa laatimalla keskeiset tulokset
esitykseen

Varmistaa, etta saavat kunnasta kaikki

seuraavat materiaalit:

- ohjaajien ja kirjurien perehdytysmateriaali

- esimerkkikutsukirje tiedonkeruutilaisuuksiin

- keskustelukysymykset ja kirjureiden
raportointilomake

Ohjaajat ja kirjurit

- ohjaavat ja kirjaavat kaydyn keskustelun

- tiedonkeruutilaisuuksien kirjurit Kirjoittavat
muistiinpanot puhtaaksi ja raportoivat ne jarjestolle

- tarvittaessa perehdyttaa yhdessa jarjestdjen kanssa
ohjaajat ja Kirjurit

- voivat halutessaan osallistua keskeisten tulosten
muotoiluun

Materiaalit (jarjestolta):
- keskustelukysymykset ohjaajille
- Kirjurien raportointilomake




Keskustelukysymykset ohjaajille

Osallisuus

1. Osallisuuden muotoja ovat: 1) osallisuus omassa
elamadssa, 2) osallisuus ympadroivassa yhteisossa ja 3)
osallisuus yhteiskunnassa. Kysymys: Miten kuvailisitte
osallisuuttanne ndihin osallisuuden muotoihin?

2. Koetteko kuuluvanne useaan yhteisoon tai ryhmédan?
Mihin ja miten se ilmenee?

3. Osallistutteko paatoksentekoon (esimerkiksi
aanestaminen kuntavaaleissa ja/ tai eduskuntavaaleissa
tai ehdokkaaksi asettuminen) tai yhdistystoimintaan?

/.. Onko teilla osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksia
alueella ja, jos on, millaisia?

Asenteet

1. Oletteko kokeneet tai havainneet luottamusta vai
epaluottamusta?
- Jos epaluottamusta, keiden toimesta ja keihin

kohdistuen?

2. Esiintyyko ennakkoluuloja teitd kohtaan? Mita
ennakkoluuloja ja missa tilanteissa/ asioissa tai
paikoissa (esimerkkeja)?

° Tyokalu kunnille hyvien véiestésuhteiden edistéimiseen

Turvallisuuden tunne

1. Onko teilla kokemuksia tai havaintoja, etta jokin alue tai
paikka kaupungilla olisi teille tai ryhmaan kuuluvalle
henkil6lle turvaton? Jos kylld, kerro tarkemmin.

2. Onko teilla omia kokemuksia tai havaintoja muihin
kohdistuvasta syrjinnasta? (koulutus, ty6elama,
palvelut, ravintolat, julkiset tilat ja kulkuvalineet jne.)

3. Koetteko, ettd teiddt hyvaksytdan sellaisena kuin olette?

4. Tiedatteko omista oikeuksistanne? Jos kylld, kerrotteko
esimerkkeja?

Vuorovaikutus
1. Asuuko asuinalueellanne tasaisesti eri vaestoryhmiin
kuuluvia ihmisia vai enemman tiettyyn ryhmaan
kuuluvia?
- Mika on oma toiveenne asuinalueen asukkaiden
koostumuksesta ja miksi?
2. Onko teilld ystavia eri vdestoryhmista vai vain omasta
ryhmastar
- Jos vain omasta ryhmasta, mitd ajatuksia tama
herattaa?

3. Vietatteko vapaa-aikaa ja harrastatteko padasiassa oman
ryhman kesken vai eritaustaisten kesken?
- Jos vain oman ryhman kesken, mita mieltd olette siita?
/.. Saatteko tukea silloin, kun sita tarvitsette, ja annatteko
tukea muille?

Yhteenvetokysymys

Mita pitaisi tehda, ja kenen, etta suhteet eri vaestoryhmiin
kuuluvien ihmisten valilla olisivat paremmat kaikkien
osalta?



Ohjeistus
perehdytys-
tilaisuuteen

1. Tiedonkeruu toteutuu keskustelutilaisuutena
ja omakielisena.

- Tilaisuudesta on tarkedaa tehda vuorovaikutteinen

ja turvallinen tila, jossa jokainen osallistuja
voi jakaa kokemuksiaan, havaintojaan ja
nakemyksiaan.

- Tavoitteena ei ole olla samaa mielta vaan, etta
keskustelu on rakentava.

- Keskustelua kaydaan enintaan max. 12 henkilon
pienryhmissa.

- Jokaisessa pienryhmassa on keskustelun ohjaaja
ja Kirjuri.
- Jos osallistujia on enemman:

- On hyva olla kaksi ohjaajaa, kaksi kirjuria ja
jakaantua pienryhmiin tai

- jarjestaad toinen tilaisuus toisena ajankohtana.
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2. Ohje ohjaajalle
Aloita keskustelu kiittamalla osallistujia

- Kerro tilaisuuden tarkoituksesta: mahdollisuus

vaikuttaa siihen, etta yhdenvertaisuus toteutuisi
kaikkien asukkaiden kohdalla, etta ei olisi rasismia
ja syrjintaad ja, etta kaikki elaisivat yhdessa toisiinsa
luottaen.

- Paasevat kertomaan kokemuksistaan, havainnoistaan

ja nakemyksistaan ja myohemmin padttajat
(kaupunginjohtajat, kaupungin poliitikot jne) miten
parantaa suhteita teidan antamien tietojen pohjalta

- On hyva kannustaa kaikkia osallistujia puhumaan

ja samalla muistaa, etta ei tarvitse ketaan pyytaa
vastaamaan vakisin.

- Kerro, etta jokaista kokemusta, havaintoa ja nakemysta,

minka osallistujat tuovat esiin. Ei ole oikeita tai vadria
vastauksia

- On hyva muistuttaa osallistujia, etta tietoa keratdan ja

siita raportoidaan pdattdjille ilman osallistujien nimia
tai muitakaan henkiloa tunnistettavia tietoja

- Seuraa aikataulua, jotta kaikki kysymykset keretdaan

kayda. Keskustelussa on nelja aihetta: osallisuus,
asenteet, turvallisuuden tunne ja vuorovaikutus
(n. 30 minuuttia per aihe.)

- Jos aiheen kysymyksiin osallistujat vastaavat alle

puolessa tunnissa, siirryt seuraavaan aiheeseen tai
pidat lyhyen, n. 5 minuutin tauon.

- Keskustelun lopuksi kiitat osallistujia ja kerrot,

etta halukkaat (rajallisesti: 2-4 hloa) voivat paadsta
osallistumaan myos myohemmin paattajille
jarjestettavaan tilaisuuteen, missa naiden
keskustelujen tuloksia kasitellaan

. Ohje kirjurille

Saat taulukon, johon Kirjoitettu kysymykset ja voit
kirjoittaa muistiinpanosi siihen suoraan

Keskustelun aikana voit kirjoittaa muistiinpanot silla
kielella, mika on itsellesi vahvin. Keskustelun jalkeen

muistiinpanot Kirjoitetaan puhtaaksi suomeksi tai
ruotsiksi.

Kirjoita niin paljon kuin kerkeat kuulla ja kirjoittaa

Ei tarvitse miettia, ettd sanooko joku jotakin ”oikein
vai vaarin”

Osallistujista voi Kkirjoittaa tiedostoon joitakin
yleisempiad tietoja. Esimerkiksi, jos maahan-
muuttaneita, niin mista maista ja kuinka kauan

Suomessa asuneet (alle 10 vuotta vai yli 10 vuotta),
naisia/miehia, nuoria/tyoikaisia vai idkkaampia.



Fasilitoimalla luottamuksen ilmapiiri tilaisuuteen
Tilaisuudessa on kiinnitettdva huomiota luottamuksellisen
ilmapiirin rakentamiseen, ja etta kaikilla on tilaa kertoa
ajatuksiaan. Keskustelun tukeminen on tarkedssa roolissa.

Tilaisuuden alkuun kaydaan lapi yhdessa sovitut
turvallisemman tilan periaatteet, jotta kaikille on selvaa,
ettei henkilokohtaisia kokemuksia tulla vahdttelemaan tai
arvostelemaan. Ohjaajien ja kirjurien on tehtava selvaksi
osallistujille, etta kaikki kokemukset ja havainnot ovat yhta
arvokkaita.

Ohjaajat korostavat, ettd tietoa vaestosuhteiden tilasta
keratadn ja viedaan paattdjille ilman nimia tai muitakaan
sellaisia tietoja, joista henkiloita ja heidan kokemuksiaan
voitaisiin tunnistaa.

Tiedonkeruuseen osallistuneista asukkaista kutsutaan
muutamia halukkaita my0s padttajatilaisuuteen. Nain
asukkaat paasevat kokemaan, etta tietoa viedaan
paattdjille seka vaikuttamaan toimenpiteisiin yhdessa
paattajien kanssa keskustellen. Osallistamisen kautta
tulosten jakaminen pdattajille on myos vaikuttavampaa ja
vuorovaikutteisempaa.
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Tiedonkeruutilaisuus kestaa
yleensa kolme tuntia taukoineen.

20 min Tervetuloa ja taustoitus

30 min 1. 0sa-alue: OSALLISUUS

5 min tauko

30min 2.0sa-alue: ASENTEET

10 min tauko

30 min 3. 0sa-alue: TURVALLISUUDEN TUNNE
5 min tauko

30 min 4. Osa-alue: VUOROVAIKUTUS

20 min Loppupurku, palaute ja ketka
haluavat padttajatilaisuuteen mukaan




Esimerkki keskustelutilaisuuskutsusta

Malli kutsukirjeesta (Keskustelutilaisuuskutsu.dotx)

Tervetuloa kertomaan mielipiteesi ja kuuntelemaan muiden
kertomuksia omalla kielell3! HUS [__."_;;:.". B ere»

Jarjestamme tilaisuuden, joissa keskustellaan yhdenvertaisuudesta
jaihmisten valisista suhteista paikkakunnalla x. Keskustelussa Tervetuloa
puhutaan asenteista, turvallisuuden tunteesta, vuorovaikutuksesta kertomacn mielipiteesi Ja knumtoelemacn

muiden kertomuksia omalla kielella!
ja osallisuudesta.

Jarjestamme tilaisuuden, joissa keskustellaan yvhdenvertaisuudesta ja
ihmisten vilisistd suhteista paikkakunnalla x. Keskustelussa puhutaan
asenteista, turvallisuuden tunteesta, vuorovaikutuksesta ja osallisuudesta.

Tilaisuuksissa keratadan nakemyksid ja kokemuksia ilman nimiad ja Tilaisuuksissa keritiin nikemyksis ja kokemuksia ilman nimia ja viedain
. oo 0e . oo oo s oo viestid paattajille.
vieddan viestia paattdjille.

Myt sinulla on mahdollisuus kertoa mielipiteesi ja vaikuttaa omalla
kielelld: suomi, arabia, xjax

Tule mukaan ja kerra rohkeasti kakemuksistasi ja ajatuksistasil

Nyt sinulla on mahdollisuus kertoa mielipiteesi ja vaikuttaa omalla

Aika: ¥ x 2000x klo 17 no—20 00

kl@lella' Suoml, a]fabla, X ]a X Paikka: x, vsoite, kunta

Osallistujille tarjotaan kahvia/teetd ja plentd purtavaa klo 1y -17.30
Tilaisuuden/tilaisuudet jarjest3d/ jarjestivit jirjestot x

Tule mukaan ja kerro rohkeasti kokemuksistasi ja ajatuksistasi!

Aika: x.x.20xx klo 17.00—20.00
Paikka: x, osoite, kunta

Osallistujille tarjotaan kahvia/teeta ja pienta purtavaa klo 17—-17.30
Tilaisuuden/tilaisuudet jarjestad/ jarjestavat jarjestot x.
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Esimerkki padattajatilaisuuskutsukirjeesta

Malli kutsukirjeestd ja ohjelmasta (Padattdjatilaisuuskutsu.dotx)

Keskustelutilaisuus paattadjille ja kuntalaisille: hyvien vaestosuhteiden edistaminen

HVS| | Do
Aika: x.x.20xx klo 17.00—20.00 o
. : / HVS| | Do
Paikka: x, osoite, kunta =
Keskustelutilaisuus padattdjille ja kuntalaisille:
Hyvien viestosuhteiden
Paikkakunnalla tietoa on keratty eri kielilla xx. Tilaisuuksissa on keratty ndihin edistéiminen R
(X} X} o . . . . ] oo XY ) . S R ...'- - .
vaestoryhmiin kuuluvien kokemuksia, havaintoja ja nakemyksia liittyen osallisuuteen, s Xt e 1002000 Paattajatilaisuuden
XX 00200 -
asenteisiin, turvallisuuden tunteeseen ja vuorovaikutukseen omassa kunnassa. FRRRE RS ohjeima
Pﬁtik]{fikunn;l_llu tictoa on kerdtty eri _]nicii]]':i X 'I?i].?isu}lkni,nsa on kc::ttt'_.r ndihin Esimerkki paittijitilaisuuden ohjelmasta ja kustannuksista.
e VA N S Sk 15 3RO S
Tiedonkeruutilaisuuksissa esille nousseet aiheet muodostavat kuvan siita, mitka unnassa 630 Thissodenwams | A
- Kunnan edustaja (tiedonkeruun hankinnasta vastannut asiantuntija)

Tiedonkeruutilaisuuksissa esille nousseet aiheet muodostavat kuvan siita, mitkd

aiheet ovat keskeisia hyvien vaestosuhteiden kannalta paikkakunnallanne. Uheat at Wt Tk badta R eldes bameley el i 1645  Tiedonkeruutilaisuuksien tulokset

- Tledonkeruura toreuttaneiden jdrjestdjen edustajat tal dedonkeruissa

Kunta jarjestad paikkakunnan pdattajille ja asukkaille yhieisen keskustelutilaisuu i e gttt e i

. s . L L . . . . . den, jossa he padsevit vuorovaikutteizsesti keskustelemaan tiedonkeruussa esille 17.30 Titapala
Kunta jarjestdaa paikkakunnan paattdjille ja asukkaille yhteisen keskustelutilaisuuden, NOUSSeISTa havalnnolsta sk avolsta ediSt yvia viestisuhtelta 1745 Fasilioiu keskustele, yhtcenveto
. oo oo o . . . . . . Hmwittautumisel ja erityisiuokavaliot pyydetdan ystavallisest lmoiltamaan jatkotoimet
jossa he padsevat vuorovaikutteisesti keskustelemaan tiedonkeruussa esille nousseista timan inkin kautta xx mennessa Tilisuudessa tarollaa itapala "Enemmién tét3,vihemméin tuota” fasilitointimeneteimall
> Tavoitteena on saada 1-4 toimenpidettd, jotka lihdetdain
havainnoista seka tavoista edistda hyvia vaestosuhteita. Tlaisuuden aikataulu a ohjelma (katso Milainen padttajatilaisuuden ohielma o toteuttamaan.
Limpimasti terveruloa! e e

10.30 Tilaisuuden paatds

Kustannuksat: tila esimerlkiksi kaupungintalolta, iltapalatarjoilut

[Imoittautumiset ja erityisruokavaliot pyydetdan ystavallisesti ilmoittamaan taman e

palkkin 200-300 saraa, yhteensd 500-1500 AIraa

linkin kautta xx mennessa. Tilaisuudessa tarjoillaan iltapala.

Tilaisuuden aikataulu ja ohjelma (katso Millainen paattajatilaisuuden ohjelma on?)

Lampimasti tervetuloa!

e Tyokalu kunnille hyvien véiestésuhteiden edistéimiseen
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