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1 Toimintakertomus

1.1 Johdon katsaus

ELY-keskusten toimintaymparistoon vaikuttivat voimakkaasti geopoliittisen tilanteen herkkyys ja talouden suhdanne-
kehityksen alavireisyys. Merkittava ELY-keskusten toimintaan vaikuttava muutos oli julkisten tydévoimapalvelujen
siirto valtiolta tyollisyysalueille vuoden 2024 lopussa. Vuonna 2024 valmisteltiin myos valtion aluehallinnon uudis-
tusta, jossa siirryttiin toimeenpanovaiheeseen. Valtionhallinnon sopeutustoimet, aluehallinnon uudistuksen aiheut-
tama epavarmuus ja siihen vaadittava tyopanos kasvattivat merkittavasti ELY-keskusten voimavaroihin ja toimintaky-
kyyn liittyvia riskeja.

Toimintaympariston haasteista huolimatta ELY-keskukset saavuttivat pdaosin niille asetetut tulostavoitteet. Suurim-
mat vaikeudet olivat tyollisyyden hoitoon liittyvissa tavoitteissa.

Lisadmme elinvoimaa

Tyollisyyden kehitys on ollut heikkoa ldhes kaikilla alueilla. Rakennetyottomyyden vahentdaminen oli haastavaa useilla
alueilla vuonna 2024 ja siihen liittyvan tulostavoitteen saavutti vain Lapin ELY-keskus. Tyollisyysmaararahojen niuk-
kuus ja talouden laskusuhdanne ovat vaikeuttaneet tyollisyystavoitteiden saavuttamista.

Yritysrahoituksen kysynta vaihteli eri puolilla maata vuonna 2024. Monilla alueilla rahoituksen kysynta oli vilkasta,
mutta oli my0s alueita, joissa talouden epavarmuus nakyi ennakoitua heikompana yritysrahoituksen kysyntana.
Maatalouteen ja maaseudun kehittdmiseen liittyvat tavoitteet saavutettiin useimmissa ELY-keskuksissa, vaikka talou-
den epavarmuus ja maatalouden kannattavuushaasteet nakyivat investointi- ja kehittamishalukkuudessa. Maaseutu-
rahaston yritystukien ja kehittdmishankkeiden haku on kaynnistynyt hyvin.

Tienkayttdjien tyytyvaisyystavoitteet saavutettiin padosin, mihin myo6tavaikutti paallystettyyn tieverkkoon kohdiste-
tut korjaukset. ELY-keskukset kunnostivat hallitusohjelman mukaisen lisdrahoituksen turvin yli 4 000 km maanteiden
huonokuntoisia paallysteita.

Toteutamme kestdvaa ja puhdasta siirtymaa

ELY-keskukset edistivat tavoitteiden mukaisesti ilmastotavoitteita ja vihreaa siirtymaa. Useilla alueilla on kdynnissa
tuuli- ja aurinkovoimahankkeita, ja ilmastotiekarttojen toimeenpanoa on jatkettu. Lisdksi YVA-menettelyjen sujuvuu-
teen on panostettu ja ennakkoneuvotteluja on hyédynnetty runsaasti.

Helmi- ja METSO-ohjelmien sekd muiden luonnonsuojeluohjelmien puitteissa on suojeltu ja kunnostettu merkittavia
maaria alueita, vaikka suurin osa ELY-keskuksista ei vuoden 2024 tavoitteita taysimaaraisesti saavuttanut mm. maa-
rarahojen loppumisen vuoksi. Vesienhoidon ja tulvariskien hallinnan hankkeita on edistetty aktiivisesti.

Edistamme varautumista ja kokonaisturvallisuutta

Varautumisen ja kokonaisturvallisuuden edistamisen tavoitteet saavutettiin. Varautumisen ja kokonaisturvallisuuden
viranomaisyhteisty6ta on lisatty, kriittiset toiminnot on tunnistettu ja niille laaditaan vuonna 2025 jatkuvuussuunni-
telmat.

Turvaamme hyvinvointia ja yhdenvertaisuutta

ELY-keskukset edistivat vuonna 2024 hyvinvointia ja yhdenvertaisuutta monin tavoin. Kotoutumiskoulutusten tarve
kasvoi, ja maahanmuuttajien tyollistymista tuettiin aktiivisesti. Ymparistonsuojelun ja maatalouden seka elintarvike-
turvallisuuden valvontatehtavat toteutettiin suunnitellusti. Myos liikenneturvallisuutta parannettiin, mika nakyi hen-
kilévahinkoon johtaneiden onnettomuuksien vdhenemisena.

Henkil6sto, asiakkaat ja resurssit

Henkiloston tyotyytyvaisyys parani ELY-keskuksissa. ELY-keskuksissa henkiloston tyotyytyvaisyyden kokonaisindeksi
oli vuonna 2024 3,91 (vuonna 2023 3,88). ELY-keskusten ja TE-toimistojen asiakkaiden palautteita seurataan vuosit-
tain ja sidosryhmien palautteita vuorovuosina. Asiakkaiden antama palaute ELY-keskusten palveluista on pysynyt
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hyvalla tasolla viimeiset vuodet, vaikka lukema nyt hieman laski. Asiakkaiden antamien palautteiden kokonaisarvio
vuonna 2024 oli 4,18. Vuotta aiemmin vastaava kokonaisarvio kaikista palveluista oli 4,27. Palvelutyytyvaisyyskysely
kattaa kuitenkin vain osan ELY-keskusten palveluista.

TE-toimistojen tyonantaja-asiakkaiden antama palaute vuonna 2024 oli 4,16, kun vuotta aiemmin se oli 4,24. Tyon-
hakija-asiakkaiden palaute TE-palveluista oli 4,13, mika on vain hieman edellista vuotta alhaisempi.

ELY-keskuksen toimintamenomomentin kaytto oli kertomusvuonna n. 222,9 M€ (v. 2023 218 M€; v. 2022 198,2 M€).
Lisdysta toimintamenomadararahojen kaytossa oli n. 4,9 M€ (v. 2023 n.19,8 M€). Toimintamenomaérarahoilla palkat-
tujen henkildiden henkilotyovuosimaara lisdantyi edellisestd vuodesta. Toimintamenomaararahoilla palkattujen
maara oli vuonna 2024 n. 2 866 henkildtyévuotta (v. 2023 n. 2 797 htv; v. 2022 n. 2 675 htv).

Toiminnan kehittadminen

TE-palvelu-uudistuksen loppuunsaattaminen, aluehallintouudistuksen valmistelu, sopeuttamistoimet yhdistettyna
kasvavaan palvelutarpeeseen haastoivat ELY-keskusten palvelukykyd, mutta hyvin saavutettujen tulostavoitteiden,
henkil6ston tyotyytyvaisyyden ja asiakaspalautteiden perusteella ELY-keskukset suoriutuivat tehtavistaan mallik-
kaasti.

ELY-keskusten tekeman riskiarvioinnin mukaan vuonna 2025 aluehallinnon uudistamistyo ja tuottavuusohjelman mu-
kaiset sopeutustoimet haastavat ELY-keskuksia ja niiden johtamista yha voimakkaammin. Aluehallintouudistuksen
valmistelu vaatii samanaikaisesti nykyisen toiminnan jatkuvuudesta huolehtimista ja tulevaisuuteen valmistautu-
mista. Henkil6ston hyvinvointiin kiinnitetaan erityistd huomiota meneilldan olevien rakenneuudistusten ja taloudelli-
sen tilanteen tiukkenemisen vuoksi. Muutosvalmennuksia seka uusia tyokaluja johtamiseen ja kehittdmiseen on jo
otettu kayttoon.

1.2 Tuloksellisuus

ELY-keskusten toiminnan tuloksellisuutta arvioidaan toiminnan vaikuttavuuden ja tuottavuuden kautta. Kokonaisuu-
tena voidaan arvioida, etta tuloksellisuuden paraneminen on jatkunut myds vuoden 2024 aikana. Vaikuttavuutta ku-
vaavat tulostavoitteet saavutettiin paaosin tavoitteiden mukaisesti. Tavoitteista jaatiin ennen muuta tyollisyytta ku-
vaavissa mittareissa. Yritysten kehittdmisen sekd maaseudun ja maatalouden kehittdmisen tavoitteet toteutuivat
vaihtelevasti, samoin kuin luonnon monimuotoisuuteen liittyvissa tavoitteissa osa ELY-keskuksista ei tdysin saavutta-
nut asetettuja tavoitteita. Kokonaisuutena voidaan kuitenkin arvioida, ettd ELY-keskusten toiminta on ollut tavoittei-
den mukaista. ELY-keskusten ja TE-toimistojen kokonaistuottavuus on noussut edellisvuodesta. Taustalla ovat mo-
nelta osin kasvaneet suoritemaarat.

Seuraavassa tarkastellaan tarkemmin ELY-keskusten tulostavoitteita ja arvioita tavoitteiden toteutumisesta. ELY-kes-
kusten tulostavoitteet on luokiteltu aluehallintovirastojen ja ELY-keskusten yhteisessa strategia-asiakirjassa maaritel-
tyihin strategisiin painopisteisiin. Tulostavoitteiden toteutumista seurataan tulostavoitemittareiden avulla, joista osa
on numeerisia indikaattoreita ja osa puolestaan sanallisia mittareita, joissa ELY-keskukset itse arvioivat tavoitteiden
toteutumista. Tassa luvussa esitetadn myos KEHA-keskuksen tulostavoitteet ja niiden toteumatiedot.

Numeeristen indikaattorien toteumatiedot vuosilta 2022—2023 ja tavoitearvot vuodelle 2024 on koottu taulukoihin
kunkin tulostavoiteryhmén yhteyteen. My6s sanallisista mittareista on laadittu tiiviit analyysit.

ELY-keskusten yhteiskunnallista vaikuttavuutta kuvaavat tulostavoitteet on koottu AVI-ELY-strategian painopisteiden
mukaisesti seuraavien neljan ylatason tavoitteiden alle:

1. Lissdmme elinvoimaa

2. Toteutamme kestdvaa ja puhdasta siirtymaa

3. Edistamme varautumista ja kokonaisturvallisuutta
4. Turvaamme hyvinvointia ja yhdenvertaisuutta
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ELY-keskusten analyysit yhteiskunnallisen vaikuttavuuden toteutumisesta ovat luvussa 1.3. ELY-keskusten toiminta-
tavoitteille on yhteiskunnallisten vaikuttavuustavoitteiden lisdksi asetettu hallitusohjelmasta ja strategia-asiakirjasta
johdettuja tavoitteita ja mittareita, joilla kuvataan toiminnallisen tehokkuuden seka tuotoksien ja palvelujen laadun
kehittymista.

Tuotoksia ja laadunhallintaa kuvaavien tavoitteiden toteutumisesta raportoidaan myos luvussa 1.5 seka henkisten
voimavarojen hallintaa kuvaavien tulostavoitteiden toteutumista raportoidaan luvussa 1.6.

ELY-keskukset esitetaan ELY-asetuksessa luetellussa jarjestyksessa. ELY-keskuksista kdytetddn seuraavia lyhenteita:

Uudenmaan ELY-keskus uub
Varsinais-Suomen ELY-keskus VAR
Satakunnan ELY-keskus SAT
Hameen ELY-keskus HAM
Pirkanmaan ELY-keskus PIR
Kaakkois-Suomen ELY-keskus KAS
Eteld-Savon ELY-keskus ESA
Pohjois-Savon ELY-keskus POS
Pohjois-Karjalan ELY-keskus POK
Keski-Suomen ELY-keskus KES
Eteld-Pohjanmaan ELY-keskus EPO
Pohjanmaan ELY-keskus POH
Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus POP
Kainuun ELY-keskus KAI
Lapin ELY-keskus LAP

Taulukoiden merkinnat: - = tietoa ei tuoteta, .. = tieto ei ollut saatavilla julkaisuajankohtana

Sanallisten mittareiden osalta tavoitteen toteutumista arvioidaan kolmiportaisella asteikolla: tavoite toteutui, ta-
voite toteutui osittain tai tavoite ei toteutunut.

Toteumatiedot on kuvattu seuraavilla symboleilla:
® - tavoite toteutui (vihred ympyra)
= tavoite toteutui osittain (keltainen vinonelio)

M - tavoite ei toteutunut (punainen nelid)
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1 Lisdamme elinvoimaa

Alla olevassa kappaleessa on kerrottu ensimmaisen strategisen painopisteen, Lissédmme elinvoimaa, alla olevien tu-
lostavoitteiden toteumatiedot vuodelta 2024.

1.1 Uudistuva, kasvava, monipuolistuva ja kansainvalistyva elinkeinotoiminta
Tyollistyminen on nopeutunut ja rakennety6ttomyys pienentynyt

UUD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl  LAP
® " o BN e N " e o o

Tavoite pohjautuu tyévoimapalvelujen tehokkuuteen ja yksilollisten tarpeiden huomioimiseen, erityisesti tyottomyy-
den alkuvaiheen palveluihin panostaminen on tarked. Tavoitteen saavutti kuusi ELY-keskusta, viisi saavutti tavoitteen
osittain ja neljdssa tavoite jadi toteutumatta. Haastava tydmarkkinatilanne vaikeutti tavoitteen saavuttamista. Tyovoi-
man kysynta on ollut heikko ja talouden nakymat epavarmoja. Rakennetyottdmyys on kasvanut ja tyollisyyden hoita-
miseen kohdennetut maararahat ovat niukentuneet. Toisaalta ostopalveluja on hyédynnetty onnistuneesti, raken-
nemuutostilanteet on hoidettu tehokkaasti ja tydnantajalahtoisyys on auttanut I0ytdamaan uusia tyollistymismahdol-
lisuuksia.

Rakennetyottomien maara on laskenut

UUD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP
2022 54026 12443 5006 12075 12602 8863 3506 6867 5983 9165 2975 3997 10643 1572 4792
2023 50536 11490 4903 10680 12208 8582 3207 6508 5804 8931 2791 3776 11086 1443 4273
tav2024 48500 11500 4900 10500 11900 8400 3150 6300 5870 8500 3100 3550 11000 1390 4200

o202 M- B HE EH EH B H e N 1 =1 o
54679 12195 5295 10792 14104 9078 3509 6877 6011 9439 3058 4152 12098 1518 4049

Rakennetyottomyys on kasvanut useimmilla alueilla vuonna 2024 johtuen heikosta taloustilanteesta, tyévoiman ky-
synnan laskusta ja tyollisyysmadararahojen niukkuudesta. Tavoitteeseen paastiin Eteld-Pohjanmaalla ja Lapissa. Etela-
Pohjanmaalla raataloidyt ratkaisut ovat olleet tehokkaita ja Lapin tyollisyyskehitys ollut hyvaa viime vuodet.

Alueen yritysten kasvua ja tyollistimisen edellytyksia on vahvistettu

UUD VAR SAT HAM PR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl  LAP
® 6 6 o o o o o o o o

Tavoite on saavutettu varsin onnistuneesti. Team Finland -yhteisty6ta on hyédynnetty yritysten kasvun ja kansainva-
listymisen tukemisessa, luovien alojen kehittamista on tuettu verkostoitumalla ja tiedottamisella ja erilaisia rahoitus-
muotoja on hyédynnetty monipuolisesti yritysten kasvun ja kehittdmisen tukemiseksi. Keskeisia rahoitusmuotoja
ovat olleet EAKR kehittdmisavustus, maaseuturahoitus seka yhteishankintakoulutus. AVEK:in luovien alojen rahoitus-
hauista on tiedotettu aktiivisesti.

Luovien alojen ja kulttuurin elinvoimatekijoéiden ja liiketoiminta-alueiden tunnistaminen on muutamalla alueella viela
kesken. Keski-Suomessa RekryKoulutuksia ei toteutettu taysin tavoitellusti, koska tyévoimakoulutusten tarjontaa
rajoitettiin maararahasyista.
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ELY-keskusten yritysrahoitusta (yrityksen kehittamisavustus ja maaseudun yritysrahoitus) saaneiden yritysten lii-
kevaihto kasvaa

Mittari: liikevaihtokerroin
UUD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP
tav2024 7 10 10 36 15 15 10 10 5 22 11 11 8 3 4

o @ @ H N e e o .
10 18 6 25 7 16 8 8 10 23 8 9 7 19 1

ELY-keskukset ovat mydntdneet yritysrahoitusta, kuten yrityksen kehittdmisavustuksia ja maaseudun yritysrahoi-
tusta, tukemaan yritysten kasvua ja kehitysta. Tavoitteena on ollut parantaa yritysten kilpailukykya ja edistaa liiketoi-
minnan kasvua. Rahoitusta on mydnnetty erityisesti investointeihin, jotka tukevat yritysten kehittamista ja uudista-
mista.

Tavoitteen saavutti kuusi ELY-keskusta ja seitseman ELY-keskusta saavutti tavoitteen osittain. Hdmeen ja Pirkanmaan
ELY-keskukset eivat padsseet tavoitteeseen. Himeessa arvioitiin, etta taloustilanteen epdavarmuus on pitanyt yritys-
ten kasvutavoitteet maltillisina ja Pirkanmaalla haasteeksi todettiin se, ettd RRF-rahoituksen ja yritysten kehittamis-
palvelujen loppumisen vuoksi iso joukko yrityksid on jaanyt rahoituspalvelujen ulkopuolelle.

Maaseutu- ja biotalousyritykset ovat kehittdneet toimintaansa CAP—suunnitelman toimenpiteita hyodyntden

Mittari: kehitettyjen maaseutuyritysten ja biotalousyritysten lukumaara (valtakunnallinen tavoite: 3 625 kpl CAP-
rahoituskaudelle 2023-2027)
UUD VAR SAT HAM PR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP
ot20s @° B H N e L
16 5 14 1 14 8 13 11 24 28 20 8 3 13

©

Monet ELY-keskukset ovat tehneet odotuksia vastaavasti myoOnteisia tukipaatoksia, mutta maaseudun yritystukien
kysyntd on monilla alueilla ollut ennakoitua vahdisempaa. Kustannustason nousu, heikko suhdannetilanne ja yksityi-
sen rahoituksen saatavuuden haasteet ovat johtaneet investointiaikeiden osalta varovaisuuteen.

Kansainvilistd osaamista hyédyntamalla edistetdan yritysten kasvua ja kansainvalistymista

UUD VAR SAT HAM PR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP
e 6 6 o6 o o o o o o ® e ©

ELY-keskukset ovat varsin hyvin onnistuneet toteuttamaan toimenpiteitd kansainvalisen osaamisen hyédyntamiseksi
yritysten kasvun ja kansainvalistymisen edistamiseksi. Keskeisia toimia ovat olleet Work in Finland -palveluiden
markkinointi ja hyédyntaminen, Talent Hub -verkostojen koordinointi, kansainvalisen tydvoimatarpeen ennakointi,
yritysten aktivointi ja tukeminen kansainvalisessa rekrytoinnissa seka yhteistyo oppilaitosten ja korkeakoulujen
kanssa. Ndiden toimien avulla on madallettu tyénantajien kynnysta kansainvaliseen rekrytointiin ja parannettu kan-
sainvélisten osaajien saatavuutta ja pitovoimaa.

Tavoitteeseen paasivat suunnitellusti Iahes kaikki ELY-keskukset. Etela-Pohjanmaalla ja Pohjois-Pohjanmaalla arvioi-
daan, etté valtion ja tyollisyysalueiden kansainvélisen rekrytoinnin palvelujen yhteensovittaminen on viela kesken.
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Verkosto- ja kumppanuusyhteistyo on alueellisesti ja valtakunnallisesti vaikuttavaa

UUD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl  LAP
® 6 6 o6 o6 o6 o6 o o o o o o o o

Kaikki ELY-keskukset ovat saavuttaneet verkostojen toiminnalle asetetut tavoitteet. Verkostotyon tuloksena on akti-
voitu yritysten kehittamishankkeita ja rahoitushakuja seka useita osaamisen ja elinvoiman kehittdmiseen tahtaavia
hankkeita on kdynnistetty.

Keskeisia verkostoja ovat olleet TE-palvelujen siirron valmisteluverkostot, ennakointiverkostot, kotoutumisen kump-
panuusverkostot, Team Finland -verkostot, jatkuvan oppimisen ja elinikdisen ohjauksen verkostot, tydelaman laadun
kehittamisverkostot, kulttuurin ja luovan talouden verkostot, ilmasto- ja kiertotalousverkostot seka yritysrahoitus- ja
kehittamishanketydryhmat.

Alueiden elinkeinorakenne on monipuolistunut (maaseudut, saaristot, kaupungit)

UUD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl  LAP
e o o m o e o o ® ®

ELY-keskusten keskeisia toimia alueiden elinkeinorakenteen monipuolistamisessa ovat olleet maaseuturahoituksen
ja muiden rahoitusldhteiden hyédyntaminen, yritysten kehittdmisen ja investointien tukeminen seka yhteistyo Lea-
der-ryhmien, oppilaitosten ja muiden sidosryhmien kanssa. Naiden toimien avulla on pyritty lisddmaan uusia tyopaik-
koja, parantamaan alueiden elinvoimaisuutta ja kehittdmaan yritystoimintaa.

Yhdeksan ELY-keskusta arvioi tavoitteen toteutuneen suunnitellusti ja viisi ELY-keskusta arvioi tavoitteen toteutu-
neen osittain. ELY-keskukset ovat kohdanneet haasteita erityisesti rahoituksen kysynnassa ja yksityisen rahoituksen
saatavuudessa. Osalla ELY-keskuksista maaseudun yritystukien kysynta on jaanyt arvioitua alhaisemmaksi johtuen
yritysten varovaisuudesta kehittaa ja investoida epavarmassa suhdannetilanteessa. Myos yksityisen rahoituksen saa-
tavuuden vaikeudet heijastuvat haluttomuuteen investoida.

Tulostavoitteen raportointiin liittyy haasteita. Hanke- ja yritystukien tietojarjestelmien kehitystyo viivastyi vuonna
2024 jonkin verran aikaisemmista suunnitelmista, minkad vuoksi maksatukset eivat ole edenneet tavoitteiden mukai-
sesti. Tama heijastuu myos raportointiin, joka huomioi vain kohteet, joille on maksettu tukea. Taman haasteen takia
Pirkanmaan tavoite ei nayttdisi toteutuneen, mutta rahoituspaatoksia on kuitenkin tehty yli asetetun tavoitteen.

TF-kansainvalistymispalveluihin (ml. kansainviliset rekrytointipalvelut) aktivoitujen ja osuviin kansainvalistymis-
palveluihin ohjattujen yritysten maara kasvaa

ELY-keskusten liidit muille TF-toimijoille

UUD VAR SAT HAM PR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP
tav2024 150 45 20 80 45 35 20 30 15 20 15 20 33 10 20

tot 2024 e O 1 e 6 o6 o6 o6 o o 1 o
53 50 30 58 14 63 55 56 15 23 17 22 26 13 12

ELY-keskusten liidit muille Team Finland -toimijoille -tavoitteessa 10 ELY-keskusta saavutti tavoitteen, kolme saavutti
tavoitteen osittain ja kaksi ELY-keskusta jai tavoitteesta. Uudenmaan ja Pirkanmaan tavoitteeseen oli sisallytetty TE-
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toimiston tydpanos, mutta toteumatiedossa se ei ole mukana. Business Finlandin uudelleenorganisoituminen va-
hensi liidien tarvetta Hameessa ja Pohjois-Pohjanmaalla alavireinen taloustilanne vahensi hakemusten ja liidien maa-
raa. Lisaksi Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksella oli mahdollisuuksia rahoittaa hankkeita tavanomaista enemman,
mika vahensi tarvetta ohjata asiakkaita muualle.

Kasvu CRM:3an kirjatut kv-neuvonnat

UUD VAR SAT HAM PR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP
tav2024 450 100 30 60 100 50 80 80 40 20 40 40 85 15 45

tot 2024 e O o o o 6. o6 o6 o o o o
235 109 103 77 112 27 70 103 58 59 61 58 115 28 73

Kansainvalistd neuvontaa annettiin ELY-keskuksissa pitkalti tavoitteen mukaisesti. Tavoite toteutui suunnitellusti 12
ELY-keskuksessa ja osittain kolmessa ELY-keskuksessa. Uudenmaan tavoitelukuun sisaltyi myods TE-toimiston tyopa-
nos, mika ei ndy toteumatiedossa. ELY-keskuksen osalta tavoite saavutettiin myoés Uudellamaalla. Kaakkois-Suo-
messa kv-neuvonnan tarve on ollut vahaista johtuen mm. geopoliittisesta tilanteesta. Eteld-Savossa aktiivisuuteen
vaikutti TE24-uudistus.

1.2 Kasvavat tutkimus-, kehitys- ja innovaatiopanostukset kaikilla alueilla

TKI-toimintaan liittyva yritysten, korkeakoulujen ja muiden innovaatiotoimijoiden vélinen yhteistyo on vahvistu-
nut

UUD VAR SAT HAM PR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP
e o o ® 6 o6 o6 o o o o e ©

Tavoitteeseen liittyvilla toimilla edistetdan hallitusohjelman tavoitetta kasvattaa T&K-menoja 4 %:iin BKT:sta vuo-
teen 2030 mennessa. Lahes kaikki ELY-keskukset ovat paddsseet tavoitteeseen. Vain kaksi ELY-keskusta, Hdmeen ja
Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskukset, arvioivat tavoitteen toteutuneen osittain. Keskeisia toimia ovat olleet verkosto-
yhteistyon vahvistaminen, uusien TKI-verkostotoimintamallien edistdminen, puhtaan siirtyman edistaminen, TKI-
rahoitusmahdollisuuksista tiedottaminen, liiketoimintaekosysteemien luominen ja yhteistyd oppilaitosten ja tutki-
muslaitosten kanssa. Taloustilanteen varovaisuus heijastelee jossain madrin yritysten kehittamishalukkuuteen.

T&K-toimia sisdltavien hankkeiden osuus (%) rahoitusta saaneista yritysten kehittamishankkeista on kasvanut (nu-
meerinen)

Mittari: T&K-toimia sisdltdavien hankkeiden osuus myonnetyista yrityksen kehittdmisavustushankkeista, %-osuus (RR-
ELY-keskukset yrityksen kehittamisavustus).

UUD VAR SAT HAM PR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP

tav 2024 60 60 50 36
tot 2024 . ) ‘ ) . )
70 55 64 53

Rakennerahasto-ELY-keskuksiin kohdistuvassa tavoitteessa kolme ELY-keskusta saavutti tavoitteen ja Eteld-Savo jai
hivenen tavoitteesta.
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T&K-toimiin aktivoitujen ja ohjattujen yritysten maara on kasvanut

Mittari: T&K-toimiin liittyvat aktiviteetit ja liidit, kpl
UUD VAR SAT HAM PR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP
tav 2024 20 45 20 75 45 40 50 40 35 35 25 20 98 25 40

tot 2024 e 6 o 1 e 6 o6 o o o o o O
209 67 49 53 36 80 214 68 40 66 60 63 94 28 193

ELY-keskukset ovat ohjanneet T&K-toimiin yrityksia lahes tavoitellusti. Himeen ELY-keskuksen alueella yritysten
T&K-aktiivisuus oli heikkoa, mihin on alueella tartuttu. Taloustilanteen yleisella alavireydelld on my&s vaikutuksia

yritysten kehittamishalukkuuteen, mika on havaittu mm. Pohjois-Pohjanmaalla.

1.3 Nouseva seka talouden uudistumista, tyollisyyttd ja hyvinvointia edistava vieston koulutus- ja osaa-
mistaso

Koulutustarjonta vastaa paremmin elinkeinoelaman ja jatkuvan oppimisen tarpeisiin

UUD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl  LAP
e o ® ® 6 o6 o6 o o o o o o

Koulutustarjontaa on varsin onnistuneesti kohdennettu alueellisiin tarpeisiin eri puolilla Suomea. Vain kaksi ELY-kes-
kusta arvioi tavoitteen toteutuneen osittain johtuen rahoituksen niukkuudesta ja taloudellisesta epavarmuudesta.
Keskeisia keinoja ovat olleet mm. tyovoimakoulutus, yhteishankintakoulutukset seka alueellinen ennakointitoiminta.
Paikallinen yhteisty6 sidosryhmien kanssa on ollut tiivista.

1.4 Saavutettavat ja hyvin saatavilla olevat palvelut

ELY-keskukset ovat edistdneet parempien tietoliikenneyhteyksien saatavuutta

Mittari: Maaseuturahaston laajakaistainvestoinnit (kpl).

UUD VAR SAT HAM PR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP
tav2024 ¢ 1 1 2 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 5
oo @ 0@ [ e N ® N @.
0 2 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 1 0

Maaseudun laajakaistainvestointeja on toteutettu vaihtelevasti. Tavoitteen toteutumisesta on haasteellista, silla to-
teumatiedon kertyminen edellyttds, ettd hyvaksytysta hankkeesta on maksettu vahintaan yksi maksuera.

Jos tarkastellaan rahoitettujen laajakaistahankkeiden maaraa, voi sanoa, etta suurin osa ELY-keskuksista on kuitenkin
rahoittanut tavoitteen mukaisen maaran hankkeita, mutta niista ei ole vield ollut toteutuneita maksatuksia. Himeen

ELY-keskuksen osalta on my6s todettu, etta investointihankkeet ovat pitkdkestoisia ja osa suunnitelluista hankkeista

toteutuu ilman julkista tukea.
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1.5 Kuntien tyovoimapalveluita hyvin tukeva valtion aluehallinto
Alueelliset yhteisty6- ja seurantakeskustelut tukevat tyéllisyysalueiden toimintaa sujuvassa yhteistyossa

UUD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl  LAP
e 6 o6 o o o e 6 o6 o6 o o o o

Alueellisten yhteisty6- ja seurantakeskustelujen jatkuvan toimintamallin valmistelu on edennyt hyvin eri puolilla Suo-
mea. ELY-keskukset ja KEHA-keskus ovat yhdessa luoneet toimintamallin keskustelujen jarjestamiseksi ja niihin liitty-
van tiedon tuottamiseksi. Vuonna 2024 kaydyt keskustelut ovat tukeneet tyollisyysalueiden toimintaa ja edistdaneet
yhteisty6ta eri toimijoiden valilla sekd luoneet hyvan pohjan pysyvalle toimintamallille. Toimintamallien kehittami-
nen on vield joillakin alueilla kesken, mutta yleisesti ottaen valmistelut ovat edenneet suunnitellusti.

Uuden asiakaspalvelumallin toimeenpano tehostuu

Tulostavoitteena olevasta, uuden tyévoimapalvelumallin mukaisesta alkuhaastattelujen toteutumisesta viiden arki-
paivan kuluessa tydnhaun alkamisesta, ei ollut toteumatietoja saatavissa.

1.6 Kokonaiskestdva, kilpailukykyinen ja hairioita sietava ruokajarjestelma

Maatilat hydodyntavat CAP-ty6kaluja toimintansa uudistamiseksi

Mittari: Rakenneuudistuksiin ja uudenaikaistamiseen tukea saavien maatilojen osuus (CAP-suunnitelma, tulosindi-
kaattori R.9)
UUD VAR SAT HAM PR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP

tav2024 990 400 302 500 302 400 260 260 300 450 650 810 310 330 350

tot 2024 L L L L L L L L u
080 140 130 100 09 060 09 170 o070 340 200 130 170 1,70 0,90

ELY-keskukset arvioivat, ettd maatilarahoituksen kysynta on ollut hyvaa ja avustuksia on myonnetty tavoitteen mu-
kaisesti. Toteumien kertyminen kuitenkin edellyttad, ettd hyvaksytyistda hankkeista on maksettu vahintaan yksi mak-
suera. Koska rahoituskausi oli maksujen osalta vasta alkutekijéissa vuonna 2024, myos toteuma oli tassa vaiheessa
alhainen.

1.7 Kestdvaa kasvua ja saavutettavuutta tukeva liikennejarjestelma

Vaylanpidon toimenpiteet on kohdistettu asiakastarpeiden ja vaikuttavuuden perusteella. Alemman tieverkon
kaytettavyys turvataan ja kuntoa on parannettu yksittaisilla kriittisimmillad osuuksilla

UUD VAR SAT HAM PR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl  LAP
e o ; T e e B e e - e - @

Kaikki ELY-keskukset ovat padsseet vayldanpidon toimenpiteitd koskevaan tavoitteeseen. Vaylanpidon toimenpiteet
ovat edenneet padosin suunnitellusti ja asiakastarpeet on huomioitu hyvin. Haasteita ovat aiheuttaneet korjaus-
velka, siltojen kunto ja vaihtelevat keliolosuhteet, mutta lisdrahoitus on auttanut parantamaan tilannetta.
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Tienkdyttdjien tyytyvaisyys maanteiden kuntoon kesikaudella on kasvanut

Mittari: Tienkayttajien tyytyvaisyys maanteiden kuntoon kesdkaudella (asteikko 1-5)
UUD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP

tav 2024 2,8 2,8 - - 2,8 2,8 - 28 - 28 2,8 . 28 ) 28
o2 @ W e O o H o ®. 0.
2,9 2,7 2,9 2,9 3,0 2,7 2,8 3,0 3,0

Tienkdyttdjien tyytyvaisyys maanteiden kuntoon talvikaudella on kasvanut

Mittari: Tienkadyttdjien tyytyvaisyys maanteiden kuntoon talvikaudella (asteikko 1-5)
UUD VAR SAT HAM PR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP

tav2024 28 28 - - 28 28 - 2,8 - 28 28 ; 28 ) 28
oo @ @ e O o e N 0. 0.
2,9 2,8 2,9 2,8 2,9 2,9 2,7 3,0 2,9

ELY-keskukset ovat padsseet varsin hyvin tienkdyttajien tyytyvaisyytta koskeviin tavoitteisiin. Kesdkautta koskevassa
tavoitteessa Varsinais-Suomi ja Keski-Suomi jaivat tavoitetasosta vain 0,1 yksikkda. Talvikauden osalta vain Etela-
Pohjanmaa jai hieman asetetusta tavoitteesta.

Asiakastyytyvaisyyteen vaikuttaa ennen muuta paallysteiden kunto, johon ollaan yleisesti ottaen tyytymattomia.
Korjausvelkarahalla on saatu paallystemaaraa lisattya, mika oletettavasti parantaa myos tienkayttajien kokonaisar-
viota.

2 Toteutamme kestavaa ja puhdasta siirtymaa

Alla olevassa kappaleessa on kerrottu toisen strategisen painopisteen, Toteutamme kestdvaa ja puhdasta siirtymaa,
alla olevien tulostavoitteiden toteumatiedot vuodelta 2024.

2.1 Talouden rakennemuutosta ja kasvua seka luonnonvarojen kestavaa kayttoa tuleva puhdas siir-
tyma

Yritystoiminnan tukeminen puhtaaseen siirtymaan: puhtaan siirtyman investointien maara on kasvanut

UUD VAR SAT HAM PR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP
e o o ® o e o o o

ELY-keskukset ovat onnistuneet monin paikoin edistimaan puhtaan siirtyman investointeja ja ilmastotoimia. Erityi-
sesti yritysten neuvonta, rahoitusmahdollisuuksista tiedottaminen ja yhteisty0 eri sidosryhmien kanssa ovat olleet
keskeisid onnistumistekijoitd. Haasteita on edelleen, mutta aktiivinen viestinta ja yhteistyd ovat auttaneet edista-
maan puhtaan siirtyman investointeja.

ELY-keskukset ovat kohdanneet haasteita erityisesti rahoitushakemusten vahaisyydessa, vireilld olevien hankkeiden
etenemisessd, yritysten tietoisuuden lisddmisessa, sidosryhmien tyytyvaisyydessa, resurssien riittdvyydessa seka yh-
teistyOssa ja tiedonjaossa. Ndiden haasteiden ratkaisemiseksi on tehty toimenpiteitd, kuten lisdhenkildston rekry-
tointia, webinaarien ja infotilaisuuksien jarjestamista sekd monikanavaista viestintaa.
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Puhtaan siirtyman hankkeita on edistetty ennakollisuuden ja viranomaisyhteistyon kautta

UUD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl  LAP
® 6 6 o6 o6 o6 o6 o o o o o o o o

Tavoitteena on, etta puhtaan siirtyman investointien toteutus vauhdittuu, ja ettd viranomaiskasittelyt ovat ennakoi-
tavia, laadukkaita ja asiantuntevia. Puhtaan siirtyman etusijahankkeet seka tarvittavat menettelyt ja viranomaisyh-
teisty0 pyritaan tunnistamaan aikaisessa vaiheessa. lImastonmuutoksen huomioiminen viranomaisprosesseissa tulisi
olla johdonmukaista ja luonteva osa kokonaisuuden arviointia. Tavoitteena on myds, etta kokonaisvaikutusten arvi-
oinnin asiantuntemus kehittyy ja asiantuntemus puhtaan siirtyman hankkeista sdilyy ja lisdantyy.

Kaikki ELY-keskukset ovat onnistuneet tavoitteen mukaisesti edistamaan puhtaan siirtyman hankkeita ennakollisuu-
den ja viranomaisyhteistyon kautta. Ennakkoneuvottelut ja neuvonpidot olivat ELY-keskuksissa toimivia kaytantoja,
ja hankkeisiin liittyvaa yhteistyota ELY-keskuksen sisélld on lisatty. Hankkeisiin liittyvat viranomaisprosessit on hoi-
dettu viivytyksetta.

2.2 Hiilinegatiivisuutta ja luontokadon pysayttamista kohti on edetty tavoitteiden mukaisesti

limastotyon vaikuttavuus alueella kasvaa

UUD VAR SAT HAM PR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP
® 6 6 o6 o6 o6 o o o o o o o o o

Kaikki ELY-keskukset ovat onnistuneet edistamaan ilmastotyon vaikuttavuutta ja saavuttaneet asetetut tavoitteet.
Tavoitteisiin on padsty mm. ilmastovaikutusten arvioinnin, tulvariskien hallinnan, vihrean siirtyman investointien ja
alueellisen yhteistyon kautta. ELY-keskukset ovat myds onnistuneesti integroineet ilmastovaikutusten arvioinnin
osaksi virkatyon prosesseja, mikd varmistaa, etta ilmastovaikutukset otetaan huomioon paatoksenteossa. Haasteita
ovat aiheuttaneet mm. ilmastoriskien hallinta ja kasvihuonekaasupaastojen vahentaminen, mutta aktiivinen yhteis-
ty06 ja rahoitus ovat auttaneet edistdmaan tavoitteita.

ELY-keskukset vauhdittavat kiertotaloutta alueella

UUD VAR SAT HAM PR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP
® 6 6 o6 o o o6 o o o o o e ©

ELY-keskukset ovat aktiivisesti edistdneet kiertotaloutta eri puolilla Suomea ja saavuttaneet tavoitteet hyvin. Ainoas-
taan Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus arvioi tavoitteen toteutuneen vain osittain, koska EAKR-hankemaarat jaivat
odotetusta maarasta.

ELY-keskukset ovat suunnitellusti edistdneet valtakunnallinen jatesuunnitelma VALTSUn kiertotaloutta koskevia ta-
voitteita ja toimenpiteitd yhteistyossa alueellisten jatehuollon yhteistyéryhmien kanssa. EAKR-rahoituksella tuettiin
pk-yritysten energiatehokkuutta ja kiertotaloutta edistavia hankkeita. Maaseuturahastosta tuetuilla kehittdmishank-
keilla ja yritystuilla edistettiin kiertotalouden mahdollisuuksien hyodyntamista yrityksissa. Ravinnekiertotuen avulla
pyrittiin vihentdamaan vesistojen fosforikuormitusta kustannustehokkaasti.



15 (241)

l KEHA-keskus

ELY-keskukset toimivat aktiivisesti eri verkostoissa, kuten bio- ja kiertotalouden TKI-foorumeissa, ja edistavat yhteis-
tyota julkisen sektorin, elinkeinoelaman ja tutkimusorganisaatioiden valilla. Alueelliset jatehuollon yhteistyoryhmat
koordinoivat kiertotalouden edistamistoimia ja seuraavat niiden toteutumista.

Luonnon monimuotoisuutta vaalitaan ja vahvistetaan

Mittari: Luonnonsuojelualueiden toteutus (hehtaarit)
UUD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP

2022 gs4 7153 - 641 791 770 681 1193 842 552 1432 - 3053 1792 1890
2023 745 1421 - 588 652 786 412 797 615 571 1540 - 2730 972 2762
@v2024 700 1500 @ - 510 700 500 500 650 650 700 1200 - 800 715 100
ot 2024 @. ) @®. H O. ) o O O
1078 1208 493 653 454 562 635 375 328 1183 2083 795 3803

Luonnonsuojelualueiden toteutuksen osalta tavoitetaso ylittyi kuudessa ELY-keskuksessa ja vastaavasti kuusi ELY-
keskusta paasi lahelle tavoitetta. Tavoitteen saavuttamisessa keskeinen haaste oli heikentynyt rahoitustilanne, silla
kysyntaa vaikuttaisi olevan. Keski-Suomessa haasteena oli henkilostoresurssien riittdmattomyys ja kohteiden pienia-
laisuus.

Luontotyyppeja ja lajisuojelua on edistetty

UUD VAR SAT HAM PR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP
e o I ® o o ; e o o

Luontotyyppien ja lajisuojelun edistamisessa on edetty pitkalti tavoitteen mukaisesti. Yhdeksan ELY-keskusta arvioi
tavoitteen toteutuneen tdysin ja nelja ELY-keskusta arvioi tavoitteen toteutuneen osittain. Keskeisia toimia ovat ol-
leet Helmi-ohjelman ennallistamis-, hoito- ja kunnostustoimenpiteet eri elinymparistoissa, kuten lintuvesill3, soilla,
metsissa, perinnebiotoopeilla ja pienvesissd, METSO-ohjelman metsdalueiden suojelutoimenpiteet, uuden luonnon-
suojelulain mukaiset luontotyyppien inventoinnit ja rajauspdatokset seka vieraslajien torjunta.

Tavoitteista jaatiin joillakin alueilla mm. henkiléstovaihdosten, kustannusten nousun ja konkreettisten kunnostus-
kohteiden puuttumisen takia.

2.3 Haitallisten paastéjen vaheneminen ja ilmastoriskien hallinta

Vesienhoidon ja merenhoidon toimenpideohjelmat ovat toteutuneet

UUD VAR SAT HAM PR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl  LAP
o T e e e e o o o o - o o o

Tavoitteena on parantaa pinta- ja pohjavesien sekd meriympariston tilaa ja vesiluonnon monimuotoisuutta alueelli-
sen yhteistyon ja vaikuttavien toimenpiteiden avulla. ELY-keskukset ovat edenneet tavoitekokonaisuudessa hyvin ja
tavoitteisiin paastiin taysin lahes kaikissa ELY-keskuksissa. Varsinais-Suomessa toimenpideohjelmien arvioidaan ete-
nevan liian hitaasti.
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Pilaantuneista maa-alueista johtuvien riskien vihenemista seurataan selvityskohteiden maaran avulla

Pilaantuneiden maa-alueiden kunnostustehtava on keskitetty Pirkanmaan ELY-keskukseen. Pilaantuneiden alueiden
selvityskohteita on valmistunut jarjestamistehtavana 20 kappaletta ja avustuskohteina 15 kappaletta, eli yhteensa 35
kpl. Avustushakemuksista on annettu 5 kielteistd paatosta. Kaikkiaan selvityskohteita on kasitelty 40 kpl eli tavoiteltu
vahimmaismaara.

Pilaantuneista maa-alueista johtuvien riskien vihenemista seurataan puhdistuskohteiden maaran avulla

Pilaantuneiden alueiden puhdistuskohteita on valmistunut 5 kappaletta ja avustuskohteita 10 kappaletta. Avustusha-
kemuksista on annettu 7 kielteista paatosta. Kaikkiaan selvityskohteita on kasitelty 15 kpl, tavoitellun vahimmais-
maaran ollessa 10 kpl.

2.4 |hmisten hyvinvointia, luontosuhdetta seka sujuvaa ja turvallista arkea tukeva rakennettu ympa-
ristd

Valtakunnalliset alueidenkaytt6tavoitteet toteutuvat ja yhdyskuntarakenne on kestavaa

UUD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl  LAP
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Tavoitteena on ollut vahentda yhdyskuntien ja liikenteen paastoja, turvata luonnon monimuotoisuutta ja kulttuu-
riympadriston arvoja, parantaa elinkeinojen uudistumismahdollisuuksia seka sopeutua ilmastonmuutoksen seurauk-
siin. ELY-keskukset ovat padsseet hyvin tavoitteeseen, ainoastaan Pohjois-Karjalassa tavoitteen arvioidaan toteutu-
neen osittain. ELY-keskukset ovat edistdneet tavoitetta mm. osallistumalla viranomais- ja tydoneuvotteluihin, maa-
kuntakaavoitukseen, tie- ja ratasuunnitelmien ohjausryhmiin, YVA- ja SOVA-menettelyihin sekd MAL-ty6hon.

Kaavoitus edistda ilmastokestavyytta ja puhdasta siirtymaa

UUD VAR SAT HAM PR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl  LAP
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ELY-keskukset ovat tukeneet kuntien alueidenkayton suunnittelua, ja osaltaan edistaneet kaavoituksen ilmastokesta-
vyytta ja puhdasta siirtymaa. Kaikki ELY-keskukset arvioivat padsseensa asetettuihin tavoitteisiin. lImastovaikutusten
arviointi, tuuli- ja aurinkovoimahankkeiden kaavoitus sekd puhtaan siirtyman hankkeiden ennakkoneuvonta ovat
olleet keskeisia keinoja tavoitteen edistamisessa.

3 Edistamme varautumista ja kokonaisturvallisuutta

Alla olevassa kappaleessa on kerrottu kolmannen strategisen painopisteen, Edistimme varautumista ja kokonaistur-
vallisuutta, alla olevien tulostavoitteiden toteumatiedot vuodelta 2024.

Turvaamme kriittisten toimintojen jatkuvuuden vastuualueilla normaaliolojen vakavissa hairidtilanteissa ja poik-
keusoloissa huoltovarmuus huomioiden

UUD VAR SAT HAM PR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP
® 6 6 o6 o6 o6 o o o o o o o o
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Tavoite on toteutunut kdytdanndssa kaikissa ELY-keskuksissa. Lapin ELY-keskus arvioi mahdollisia haasteita olevan
kalustovarausten osalta. ELY-keskukset ovat tehneet tiivista yhteistyota muiden ELY-keskusten, viranomaisten, huol-
tovarmuuskriittisten yritysten ja muiden sidosryhmien kanssa. ELY-keskukset ovat osallistuneet alueellisiin ja valta-
kunnallisiin valmiusharjoituksiin, kuten Taisto-kyberturvallisuusharjoitukseen ja paikallispuolustusharjoituksiin. ELY-
keskusten valmiussuunnitelmat ovat ajan tasalla, ja valmiustoimikunnat kokoontuvat saannollisesti. Kriittisille toi-
minnoille on laadittu jatkuvuussuunnitelmat, ja henkilostod on koulutettu varautumiseen.

Alueille on perustettu alkutuotannon varautumisryhmia, jotka seuraavat ja kehittavat alkutuotannon varautumista.
Viljelijoille on jarjestetty varautumiskoulutusta yhteistydssa kuntien maaseutuhallinnon kanssa. Vesihuollon varautu-

mista on edistetty ja vesistorakenteiden perusparannushankkeilla varmistettu rakenteiden toimivuus erityisesti hai-
ridtilanteissa.

4 Turvaamme hyvinvointia ja yhdenvertaisuutta

Alla olevassa kappaleessa on kerrottu neljannen strategisen painopisteen, Turvaamme hyvinvointia ja yhdenvertai-
suutta, alla olevien tulostavoitteiden toteumatiedot vuodelta 2024.

4.1 Valvonta on vaikuttavaa ja oikea-aikaista
Ympdristovalvonnan valvontasuunnitelmiin sisdltyvadn YSL:n mukaisen valvontaohjelman toteutuminen (%)

UUD VAR SAT HAM PR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP

2022 76 94 - 91 100 99 92 97 9 97 58 - 9 100 78
2023 98 99,9 - 100 100 95 974 100 100 100 50 - 96 100 @ 913
tav2024 100 100 - 100 100 100 100 100 100 100 100 - 100 100 100
ot 2024 ®. ) e O @ O H. ] o O
92 100 100 100 96 99 100 100 9 66 100 100 96

Ymparistosuojelulain mukainen valvontaohjelma toteutui tavoitteen, 100 %, mukaisesti seitsemassa ELY-keskuk-
sessa. Viidessa ELY-keskuksessa jaatiin hieman tavoitteesta. Eteld-Pohjanmaan kohdalla valvontakohteiden suuri
maara ja muut valvontaviranomaisia tyollistavat hankkeet ovat vieneet varsinaisille maaraaikaistarkastuksille suunni-
teltua tyoaikaa.

Elintarvikeketjun turvallisuus ja vastuullisuus

Mittari: Sdadosten vaatimukset tayttavien elintarvikeketjun toimijoiden osuus on vahintdaan 90 %
UUD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP

tav2024 oo 9 9 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90

oo @ @ @ e 6 o o o O o o.
95 97 95 86 97 93 90 94 88 9N 9N 94 87 96 88

Maatalouden ja elintarviketurvallisuuden valvontasuunnitelmien toteuttaminen taysimaaraisesti

UUD VAR SAT HAM PR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP
tav2024 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

oos @ @ o 6. 6 o6 o o o6 o o o '}
101 105 94 1M 104 100 99 98 103 100 106 101 103 9N 97
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Toteuma on keskiarvo maatalouden ja elintarviketurvallisuuden valvontasuunnitelmien toteutumisesta. Maatalou-
den valvontasuunnitelmat ovat kaikissa ELY-keskuksissa toteutuneet taysimaaraisesti. Valvontoja on myds siirtynyt
tulevalle vuodelle jonkun verran.

Henkilévahinkoon johtaneiden onnettomuuksien maara maanteilla (kpl)

UUD VAR SAT HAM PR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP

2022 482 259 - - 119 98 - 191 - 108 142 - 140 - 58
2023 429 224 - - 120 74 - 176 - 100 167 - 137 - 61
tav 2024 460 244 - - 130 98 - 177 - 100 150 - 134 - 67

oo @ @ o o °. o m o °.
414 224 127 87 169 98 152 114 59

Henkilovahinkoon johtaneiden onnettomuuksien maara maanteilld on koko maan tasolla jatkunut laskusuunnassa.
ELY-keskuskohtaiset tavoitteet toteutuivat muualla paitsi Eteld-Pohjanmaalla, jossa tavoitteesta jaatiin hiukan, mutta
sielldkin onnettomuuksien maara vaheni edellisvuodesta.

4.2 Maahanmuuttaneiden kotoutuminen ja tyéllistyminen nopeutuvat ja tehostuvat

Kotoutuminen ja ty6llistyminen tapahtuvat nopeasti ja maahanmuuttajien omaa vastuuta lisadvasti

UUD VAR SAT HAM PR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP
e 6 o6 o 1 e O e o6 o o

Kymmenen ELY-keskusta on saavuttanut tavoitteen suunnitellusti, nelja ELY-keskusta onnistui tavoitteessa osittain ja
yksi ELY-keskus arvioi, etta tavoitetta ei saavutettu.

Tulostavoitetta tukevat toimet vaihtelevat alueittain, mutta lakimuutoksista on informoitu aktiivisesti, tyollisyysalu-
eita on tuettu kotoutumispalvelujen hankinnassa ja verkostoyhteistydssa on korostettu maahanmuuttajien omaa
vastuuta kotoutumisestaan. Erityistda huomiota on kiinnitetty kansainvalista suojelua saaviin ja maahanmuuttajanai-
siin. Kaksikielista palvelua on ollut hyvin tarjolla.

Taloustilanteen takia maahanmuuttajien tyollistyminen on heikentynyt, mutta esim. Varsinais-Suomessa ulkomaa-
laisten pitkdaikaistyo6ttomien maara on vahentynyt. Maahanmuuttajien kotoutumista on omalta osaltaan vaikeutta-
nut tarjolla olevan kotoutumiskoulutuksen riittdmaton maara. Pirkanmaalla tavoite jai toteutumatta, koska kotou-
tuja-asiakkaiden maara kasvoi merkittdvasti ja kotoutumiskoulutuksen jonot kasvoivat. Maahanmuuton ja kotoutu-
misen seurantaa on tehty aktiivisesti, mutta tietopohjassa on viela parannettavaa.

Alueelliseen yhteisty6hon, kansainvalista suojelua saavien vastaanottoon ja rinnakkaisyhteiskuntien torjumiseen
seka hyvien vaestésuhteiden edistdmiseen panostetaan

UUD VAR SAT HAM PR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl  LAP
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ELY-keskukset ovat padsdantdisesti onnistuneet vahvistamaan tietoisuutta kotoutumisjarjestelman kannustavuu-
desta ja velvoittavuudesta seka tukemaan kuntia ja hyvinvointialueita rinnakkaisyhteiskuntien torjumisessa ja hyvien
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vaestosuhteiden edistamisessa. Alueelliset etnisten suhteiden neuvottelukunnat ETNO ovat olleet asiassa aktiivisia,
jonka lisaksi ELY-keskuksilla on ollut aktiivista verkostoyhteisty6ta mm. jarjestjen kanssa. Rinnakkaisyhteiskuntien

syntymisen torjumiseen ELY-keskuksilla on rajallisesti keinoja kdytossa, jonka vuoksi jarjestdjen kanssa tehtava yh-

teistyd on tarkeaa.

5 Tulosohjauksessa huomioitavat valtionhallinnon yhteiset teemat

Seuraavassa kappaleessa on valtionhallinnon yhteisten teemojen alla olevien tulostavoitteiden toteumatiedot vuo-
delta 2024.

5.1 Digitalisaation edistaminen/Turvalliset, luotettavat ja yhteen toimivat digitaaliset palvelumme ovat
asiakasldhtoisia ja sujuvoittavat prosesseja

Toimintaprosesseja sujuvoitetaan digitalisaation keinoin

UUD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl  LAP
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ELY-keskuksille yhteisessa digitalisaatiotavoitteessa pyritdan siihen, ettd ELY-keskus osallistuu aktiivisesti asiakkaiden
kayttamien digitaalisten palveluiden kehittdmiseen siten, ettd ne ovat turvallisia, luotettavia, yhteen toimivia, asia-
kaslahtoisia ja prosesseja sujuvoittavia. ELY-keskus asettaa asiantuntijoita (oto-tehtavalld) tahan kehitystyohon. Ta-
voitteen mukaan ELY-keskukset, yhdessa KEHA-keskuksen kanssa, tekevat ehdotuksia myds niiden jarjestelmien ke-
hittdmiseksi, jotka palvelevat ELY-keskuksen asiakkaita, vaikka nama jarjestelmat eivat olisikaan KEHA-keskuksen
yllapitamia.

ELY-keskukset arvioivat padsdantdisesti olleensa aktiivisia tavoitteen edistdmisessa. Toisaalta on todettu, etta ELY-

keskuksille ei ole tarjottu riittavasti osallistumismahdollisuuksia jarjestelmien kehittdmistyéhon ja tavoitteen toteu-
tuminen on pitkalti KEHA-keskuksen vastuulla. Jarjestelmistd saaduissa asiakas- ja kdyttdjapalautteissa on myos ha-
vaittu jarjestelmien kaytettavyyteen liittyvid kehittdmistarpeita.

5.2 Tietojohtamisen kehittaminen
Tiedolla johtamisen osa-alue: kattava ja laadukas tiedonhallinta

UUD VAR SAT HAM PR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl  LAP
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Tavoitteena on ollut toteuttaa kattavasti ELY-keskusten tietotarvekartoitus, jossa huomioidaan vuoden 2025 muu-
tokset kuten TE-palvelu-uudistus.

Tavoite on jaanyt vuoden 2024 osalta vield osittain toteutumatta. Tietojohtamisen tavoitteet ovat viela uusia ja
vuonna 2024 kehittdmistyo otti uusia askeleita ja yhteistyota TEM:n ja KEHA-keskuksen kanssa tiivistettiin. Tietotar-
vekartoitusprosessia valmisteltiin ELY-keskusten ja KEHA-keskuksen yhteistyona osana aluehallintouudistuksen toi-
meenpanoa ja toteutus siirtyi vuodelle 2025.
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Tiedolla johtamisen osa-alue: systemaattinen tiedolla johtaminen

UUD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl  LAP
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Systemaattisen tiedolla johtamisen tavoitteeseen on liittynyt yhtena osana tiedon hyodyntamisen nykytilan arviointi,
jossa toteutettiin syksylla 2024 arviointikeskustelut TEM:n tietojohtamisen verkostossa sovellettavan mallin mukai-
sesti. Asiakastiedon parempaa hyddyntamista palvelevan jatkuvan mittaamisen ja tekodlya hyédyntavan jarjestel-
man kayttoonottoa edistettiin KEHA-keskuksen ja ELY-keskusten yhteistydnd, mutta suurimmat kehitysaskeleet tie-
don hyddyntamisessa padstaan ottamaan vuoden 2025 aikana. Yhteisen tilannekuvan rakentamisessa seka kattavan
ja systemaattisen dialogikdaytannon osalta ollaan vield padosin lahtokuopissa.

Tiedolla johtamisen osa-alue: henkilostén osaamisen ja kyvykkyyden kehittiminen

UUD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl  LAP
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Tiedolla johtamiseen kytkeytyvdan osaamisen ja kyvykkyyden tavoitetta on edistetty hyddyntamalla eOppivan koulu-
tusmateriaalia ja jarjestamalla ELY-keskuksissa omia tilaisuuksia henkilostélle. Tyd on edennyt hyvdan suuntaan ja yli
puolet ELY-keskuksista arvioi tavoitteen toteutuneen.

5.3 Yhdenvertaisuuden, tasa-arvon ja syrjimattomyyden edistdminen
Toiminnallisen yhdenvertaisuussuunnittelun laatua on kehitetty

UUD VAR SAT HAM PR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl  LAP
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Toiminnallisen yhdenvertaisuussuunnittelun perustaso arvioitiin vuonna 2023 ja tavoitteena on parantaa tasoa kohti
tasoa 3 ja kehittda yhdenvertaisuussuunnittelun laatua. Yhdeksan ELY-keskusta on parantanut yhdenvertaisuussuun-
nittelun laatua tai pysynyt tasolla 3. Toisaalta kuusi ELY-keskusta arvioi tavoitteen toteutuneen osittain, vaikka ta-
voitteen eteen onkin tehty toimenpiteita.

Tietoisuutta tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistamiseksi on lisdtty

UUD VAR SAT HAM PR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl  LAP
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Tavoitteen edistamiseksi oli alkuperdisena suunnitelmana, ettd KEHA-keskus jarjestda tasa-arvo- ja yhdenvertaisuus-
koulutuksen ELY-keskusten johdolle. Vuoden aikana suunnitelmiin tuli muutos ja KEHA-keskus rakensi eOppivaan
perehdytyskoulutuksen, joka avattiin suoritettavaksi koko henkiléstélle. eOppivan perehdytyskoulutuksen katsottiin
kuitenkin vastaavan tdhan alkuperaiseen tarpeeseen.

Kolme ELY-keskusta arvioi, ettd tavoite ei toteutunut ja nelja ELY-keskusta arvioi, etta tavoite toteutui vain osittain -
juuri siita syysta, ettd tavoitteeseen kirjattua koulutusta ei jarjestetty alkuperaisessd muodossaan. KEHA-keskus on
parantanut viestintaa aiheesta ja tuottanut myds intranettiin omat tasa-arvo- ja yhdenvertaisuus -sivut, jossa olevaa
materiaalia on hyédynnetty aktiivisesti.
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5.4 Toiminnallisen tehokkuuden seka tuotosten ja laadunhallinnan tavoitteet
Asiakaspalvelutyytyvaisyys (asteikko 1-5)

UUD VAR SAT HAM PR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP
tv2024 400 420 420 420 420 420 420 420 420 420 420 420 420 420 420

o 2004 o o °. o e o o o o
393 425 453 404 412 442 402 424 417 394 431 441 4,24 43 4,26

Asiakastyytyvaisyydelle asetettuun yhteiseen tavoitetasoon paasi yhdeksan ELY-keskusta ja kuusi jai tavoitteesta jon-
kin verran. Vastausmaarat vaihtelivat ELY-keskuksittain (Lappi n=31, Pohjanmaa n=216). ELY-keskusten asiakaspalve-
lutyytyvdisyydesta on tarkempi analyysi toimintakertomuksen luvussa 1.5.2.

Ihmisten yhdenvertaisuus toteutuu tyéyhteiséssani (VM Baro, asteikko 1-5)

UUD VAR SAT HAM PR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP
@v2024 440 430 452 400 420 420 410 434 420 415 420 450 425 417 420

tot 2024 ®. ®. o ®.
428 421 454 414 411 413 408 422 410 417 426 444 418 414 416

il

Ihmisten yhdenvertaisuuden toteutumisen tavoitetasoon paasi nelja ELY-keskusta ja 11 jai tavoitteesta hieman.
Ihmisten yhdenvertaisuus toteutuu tyéyhteis6ssani eri ikdisten kohdalla (VM Baro, asteikko 1-5)

UUD VAR SAT HAM PR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP
2024 440 430 450 400 420 430 410 440 430 418 420 450 430 419 420

tot 2024 ®. ®. ®.
423 416 441 393 407 424 411 406 430 413 414 442 420 424 413

Tavoitteen saavutti kolme ELY-keskusta ja 12 jdi hieman tavoitteesta. Himeen ELY-keskusta lukuun ottamatta kaik-
kien ELY-keskusten keskiarvo oli yli neljan.

Ihmisten yhdenvertaisuus toteutuu tyoyhteisdssani eri vihemmistéryhmien kohdalla (VM Baro)

UUD VAR SAT HAM PR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP
tav2024 440 425 443 400 420 420 410 420 420 419 420 440 425 414 420
tot 2024

409 409 438 387 406 416 400 404 397 406 401 429 418 406 392

Kaikki ELY-keskukset jdivat hieman tavoitteesta. 12 ELY-keskuksessa keskiarvo oli yli neljan, kolmessa ELY-keskuksissa
hieman alle neljan.
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6 Voimavarojen hallinta

6.1 Henkilostévoimavarojen edistamisen tavoitteet

Henkildston tydhyvinvoinnin kehittymista on kuvattu tarkemmin toimintakertomuksen luvussa “1.6.1.2 ELY-keskus-
ten ja KEHA-keskuksen tyohyvinvointi”.

Henkiloston kokonaistyotyytyvdisyys paranee (VM Baro)

UUD VAR SAT HAM PR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP
2022 396 382 399 376 393 38 369 38 38 373 385 402 376 390 3,92
2023 399 392 419 383 370 38 378 39 38 373 387 415 390 39 397
tav2024 370 370 370 370 370 370 370 370 370 370 370 360 39 370 370

tot 2024
391 384 422 380 378 38 380 391 387 373 38 426 391 391 394

Kaikki ELY-keskukset saavuttivat henkiloston kokonaistyytyvdisyyden kasvun tavoitteen.

Tyohyvinvointi paranee (VM Baro)

UUD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP
2022 829 813 844 814 819 826 801 824 826 802 809 827 813 819 824
2023 g31 815 836 818 787 822 810 824 810 795 811 833 830 833 830
tav2024 g50 815 836 820 800 800 810 830 810 800 810 840 830 835 830

tot 2024
829 814 851 814 806 813 825 820 823 799 808 85 839 831 831

Ty6hyvinvointi paranee -tulostavoitteen saavutti kahdeksan ELY-keskusta ja seitseman saavutti osittain. Asetetut
tavoitetasot vaihtelivat ELY-keskuksittain (8,00-8,50).

Johtaminen paranee (VM Baron johtamisindeksi)

UUD VAR SAT HAM PR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP
2022 384 371 402 361 376 377 359 374 373 365 375 402 367 376 3,82
2028 395 385 418 373 359 371 372 389 364 365 372 421 38 38 385
tv2024 390 370 407 360 340 350 370 380 380 340 370 420 380 370 380

tot 2024
368 375 438 366 337 378 376 38 376 366 378 433 38 375 365

Tavoitteen saavutti taysin 11 ELY-keskusta. Asetetut tavoitetasot vaihtelivat ELY-keskuksittain (3,4-4,2).
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7 KEHA-keskuksen tulostavoitteiden toteumatiedot

Kuntien tyovoimapalveluita hyvin tukeva valtion aluehallinto
TE24, KOTO24 ja KEHA24 -uudistusten toimeenpano ja TE24-uudistukseen liittyva jarjestamisvastuun siirto ®
ovat edenneet tavoitteen mukaisesti
KEHA-keskus on osaltaan yhteistydssa TEM:n kanssa toteuttanut tyévoimapalvelujen kehittdminen -ty6ryh- ®
massa valmisteltuja toimenpiteita
Asiakastietojarjestelmakokonaisuus mahdollistaa TEPA- ja KOTO-uudistusten toteutumisen suunnitellun ai- ®
kataulun mukaisesti
o
o
o

TE- ja koto-palvelujen keskitetty tiedolla johtamisen toiminto on rakennettu ja otettu kayttoon
Ty6voimaviranomaisten osaamisen kehittamisen tueksi on rakennettu pysyva toiminto

Alueelliset yhteistyo- ja seurantakeskustelut tukevat tyollisyysalueiden toimintaa sujuvassa yhteistyossa

Kuntien ja muiden viranomaisten kotoutumispalveluja hyvin tukeva valtion aluehallinto

Vuoden 2024 aikana KEHA-keskus on luonut rakenteet ja toiminnot, joilla se varmistaa kotoutumislain koko- ®
naisuudistuksen mukaisten uusien tehtavien laadukkaan hoitamisen uudistuksen tultua voimaan.

Kansainvilisen rekrytoinnin, elinikdisen ohjauksen ja jatkuvan oppimisen palveluilla sekd monialaisilla palveluilla
edistetadn osaavan tyovoiman saatavuutta ja kansainvalisen tyévoiman liikkuvuutta

KEHA-keskus on osallistunut osaavan tyévoiman saatavuuden toimiin tukemalla elinikaista ja monialaista o
ohjausta.

Kansainvalisen rekrytoinnin palvelujarjestelma edistda osaavan tyévoiman saatavuutta, tyota hakevien tyol- o
listymista ja yritysten toimintaedellytyksia

Jatkuvan oppimisen digitaalinen palvelukokonaisuus -hanke on edistynyt tavoitteen mukaisesti seka tieto- o
pohja tyévoima- ja osaamistarpeista on parantunut

Vahva poikkihallinnollinen varautuminen ja kokonaisturvallisuuden yhteistoiminta

Kyberturvallisuuden valvontakyky, suojaustoimet ja tiedonvaihto vastaavat vallitsevaa Y
uhkatilannekuvaa
KEHA-keskus on tukenut ELY-keskuksia kriittisten tehtavien hoidossa poikkeusoloissa o-

Digitalisoidut ja sujuvat palvelut seka tehokkaat prosessit

Digitalisaatio sujuvan aluehallinnon mahdollistajana -kehityskokonaisuus

verkkopalvelujen tuottamisen jarjestaminen (VALO-VOIMA)
Digitaalisten alustojen kehitys vastaa laajentuvia tarpeita, muuttuvaa toimintaymparistoa seka tietoturvan
ja -suojan vaatimuksia

Uuden lupa-, valvonta- ja ohjausviraston ja Elinvoimakeskusten KEHAnN vastuulla olevien ICT-ratkaisujen ja o
Hallinnon prosessit ovat tehostuneet ()

Hankinnat ovat kustannustehokkaita ja huolellisesti harkittuja

Digitalisaation kehityskokonaisuuden valmistelu ei ole edennyt tavoitellusti, vaikka asian tarve ja merkitys on laajasti
tunnistettu. Tavoite tullaan kytkemé&an osaksi aluehallinnon uudistuksen valmistelua ja elinvoimakeskusten perusta-
mista.

Hankintojen tehostaminen on hyvassa vauhdissa, mutta kehittdmisen varaa on viela tunnistettu.
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Turvalliset, luotettavat ja yhteen toimivat digitaaliset palvelumme ovat asiakasldhtoisia ja sujuvoittavat
prosesseja

Digitaalisen turvallisuuden osa-alueet toteutuvat KEHA-keskuksen tuottamissa digitaalisissa palveluissa o
KEHA-keskuksen tuottamien digitaalisten palvelujen kayttdjatyytyvdisyys on hyvalla tasolla o-
KEHA-keskuksen toimintatapoja ja prosesseja sujuvoitetaan. Digitalisaation mahdollisuudet hyédynnetaan 'Y

ja vaikutusta mitataan.

Tietojohtamisen kehittaminen

Tiedonhallinnan osa-alue: Tietotuotannon ohjaaminen ja tiedon tuottaminen ®-
Tiedolla johtamisen osa-alue: Systemaattinen tiedolla johtaminen ®-
Osaamisen/kyvykkyyden kehittdmisen osa-alue ®-

Yhdenvertaisuuden, tasa-arvon ja syrjimattomyyden edistaminen

Toiminnallisen yhdenvertaisuussuunnittelun laatua on kehitetty o

Voimavarojen hallinta

Virastojen johtaminen on parantunut @

Virastoilla on hyvin toimiva tyoymparistd. ELY-keskukset ovat mukana valtion yhteisten tydoymparistdjen o
valmistelussa

Toiminnallisen tehokkuuden ja laadunhallinnan tavoitteet

tavoite 2024  toteuma 2024
Asiakaspalvelutyytyvaisyys KEHA-keskuksen palveluihin - -

KEHA-keskuksen sidosryhmien kokonaistyytyvaisyys - -

Maksatuksen palvelutyytyvaisyys 4,0 417
Maksatuksen kasittelyaika, keskiarvo (ei sis. URA-jarjestelma) <28 vk

Ihmisten yhdenvertaisuus toteutuu tyoyhteisdssani (VM Baro) 3,9 414
Ihmisten yhdenvertaisuus toteutuu tyoyhteisossani eri ikdisten kohdalla (VM Baro) 4,0 4,10

lhmisten yhdenvertaisuus toteutuu tyoyhteisdssani eri vahemmistoryhmien kohdalla

(VM Baro) 39 405

Maksatusten kasittelyaikatavoite saavutettiin lukuun ottamatta harkinnanvaraista kulukorvausta ja palkkatukea, joh-
tuen syntyneesta palveluvelasta ja henkiléresurssien vahenemisesta.

KEHA-keskuksen henkiléstovoimavarojen tavoitteista ja niiden toteumista on kerrottu toimintakertomuksen luvussa
1.6.1.2.
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1.3 Toiminnan vaikuttavuus

1.3.1 Uudenmaan ELY-keskus

Lisadmme elinvoimaa

Taman strategisen painopisteen tavoitteet saavutettiin suurilta osin. ELY-keskusten yritysrahoitusta saaneiden yritys-
ten liikevaihto kasvoi, maaseutu- ja biotalousyritykset ovat kehittdneet toimintaansa CAP —suunnitelman toimenpi-
teita hyodyntden ja T&K-toimiin aktivoitujen ja ohjattujen yritysten maara on kasvanut. My0s tienkayttdjien tyytyvai-
syys maanteiden kunnossapitoon ylittda tavoitetason. Saavuttamatta jai rakennetyottomyyteen liittyva tavoite. Ra-
kennety6ttomyys kasvoi vuonna 2024 noin 8 % edellisvuoden tasosta. Syksyn odotettua heikompi suhdanne- ja tyol-
lisyystilanne lisdsi rakennety6ttomien maaraa. Uudellamaalla tyollisyystilanne on vaikea erityisesti rakennus- ja pal-
velualoilla. Toisaalta rakennety6ttomyystavoitteisiin liittyen Uudenmaan ELY-keskus toteutti tulossopimuksen halli-
tusohjelman mukaiset toimet tyovoimapalvelujen kehittamiseksi.

Toteutamme kestdvaa ja puhdasta siirtymaa

Toteutamme kestdvaa ja puhdasta siirtymaa -painopisteessa tulostavoitteet saavutettiin. Sekd puhtaan energian
YVA-prosessien ettd ennakkoneuvotteluiden maaralliset tavoitteet ylittyivat. Luonnon monimuotoisuuteen liittyva
tavoite saavutettiin: kiinnostus METSO-ohjelmaa kohtaan kasvoi selvasti ja myds Helmi-soidensuojeluun seka vanho-
jen ohjelmien toteuttamiseen panostettiin. Alueen kiertotaloutta on vauhditettu, luontotyyppeja ja lajisuojelua on
edistetty, ja vesienhoidon ja merenhoidon toimenpideohjelmat ovat toteutuneet.

Edistamme varautumista ja kokonaisturvallisuutta

Taman strategisen painopisteen tavoitteet saavutettiin. Varautumisen mahdollistavat ELY-keskusten kriittiset toimin-
not ja niihin kohdistuvat uhkat on ennakoivasti tunnistettu. Kriittisten toimintojen resursoinnista kaikissa olosuh-
teissa on huolehdittu ja toimintojen hairidsietoisuutta on vahvistettu systemaattisella alueellisella harjoitustoimin-
nalla. Eri vastuualueiden kriittiset tarpeet on tunnistettu myos samalla alueella vaikuttavien muiden ELY-keskusten
valilla.

Turvaamme hyvinvointia ja yhdenvertaisuutta

Strategisen painopisteen tavoitteet saavutettiin suurilta osin. Maatalouden ja elintarviketurvallisuuden valvonta-
suunnitelmat toteutuivat tdysimaaraisesti, kuten myos elintarvikeketjun turvallisuus ja vastuullisuus. Henkilévahin-
koon johtaneiden onnettomuuksien maara maanteilld -tavoite on ennusteen mukaan toteutumassa. Osana alueel-
lista yhteistyota, ELY-keskukset ovat tukeneet kuntia ja hyvinvointialueita rinnakkaisyhteiskuntien syntymisen torju-
misessa ja hyvien vaestosuhteiden edistamisessa. ELY-keskus myds varmistaa osaltaan, etta alue- ja paikallistasolla
tyollisyyspalvelu-uudistuksen ja kotoutumislain kokonaisuudistuksen toimeenpanossa vahvistetaan maahanmuutta-
jien tyollisyyttd ja omaa vastuuta kotoutumisestaan.

1.3.2 Varsinais-Suomen ELY-keskus

Lissédmme elinvoimaa
ELY-keskuksen ja TE-toimiston toimintaan vaikutti valmistautuminen TE24 uudistukseen. Yhteisty6ta tehtiin hyvassa
hengesséa kuntien kanssa luoden samalla pohjaa tulevalle yhteistyoélle.

Rakennetyottomien maara nousi Varsinais-Suomen ELY-keskuksen alueella vuonna 2024 n. 6 % (vuoden keskiarvo).
Jatkuvien tyottomyyksien keskimaarainen kesto on sen sijaan pudonnut viime vuoden 58:sta viikosta 56:teen viik-
koon (vuoden keskiarvo). Tyénhaun kesto lyheni sekd Turun ja Salon kuntakokeiluissa ja pysyi ennallaan Varsinais-
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Suomen TE-toimistossa. Matalasuhdanteessa tyovoiman kysynta on ollut heikkoa. Myo6s tyollisyydenhoidon maara-
rahojen loppuminen keskelld toimintavuotta on rajoittanut merkittavasti heikommin tyollistyville kohdennettavien
palveluiden tarjontaa mm. palkkatukea.

EAKR-kehittamisavustusta myonnettiin PK yritysten investointeihin ja kehittamishankkeisiin n. 5 M€. Varsinais-Suo-
men Team Finland (TF) -aluetiimi ja kumppanuusverkosto kokoontuivat sdanndllisesti. Asetetut sanalliset tulostavoit-
teet saavutettiin ja numeeristen tavoitteiden osalta tavoitetasot ylitettiin. Rekry- ja tdsmakoulutushankkeita rahoi-
tettiin merkittavasti kesdadan 2024 saakka, jonka jalkeen maararahojen loppumisen vuoksi ei uusia koulutushankkeita
voitu vuoden loppupuoliskolla aloittaa. Varsinais-Suomeen sijoittui vuonna 2024 noin 2 000 pakolaista, joista ELY-
keskuksen ohjaamina noin 70. ELY-keskus korvasi pakolaisista maksettavia korvauksia kunnille ja hyvinvointialueelle
7,15 M£ ja hankki kotoutumiskoulutusta 8 M£: lla.

EU:n maatalous- ja maaseutupolitiikan ohjelmakauden 2023—-2027 toimeenpanon eteneminen jatkui vaiheittain
(CAP27). Maksatusten kdynnistymisen viivastyminen nakyy Varsinais-Suomen ELY-keskuksen CAP27 tavoitteiden to-
teumassa, jossa seurataan hankkeiden maksuastetta.

Sidosryhmayhteistyohon panostettiin enemman kuin koskaan. Tama nakyi monipuolisena Varsinais-Suomen maa-
seudun kehittdmissuunnitelman tavoitteita tukevana hankeportfoliona kaikissa rahoituslinjoissa. Maaseutu- ja saa-
ristomatkailun kehittdminen Iahti aktiivisesti liikkeelle eri puolilla Varsinais-Suomea. Saaristomeriohjelman kaynnis-
tyminen Varsinais-Suomen pilottialueilla toi konkretiaa maatalouden ja vesistopuolen yhteistydlle.

Ruokaketjun kilpailukyvyn ja vastuullisuuden lisddmisen seka uudistumisen teemaan saatiin kayntiin kehittdmishank-
keita Varsinais-Suomen keskeisille tuotannonaloille. Nuoren viljelijan aloitustukia haettiin valtakunnallisestikin ver-
tailtuna erittdin aktiivisesti. Maaseudun yritykset hakivat investointitukien lisdksi vilkkaasti yritysten kehittamistukia.
Rahoituksen kysynta kuvaa alueen maataloussektorin ja koko elinkeinoelaman positiivisia tulevaisuuden nakymia.

Varautumisasiat nousivat maailmanpoliittisen tilanteen my6ta korostetusti toiminnan osaksi. Viljelijéille suunnatun
koulutuksen tarve nousi selvasti esille. Pandemia-aikana muodostetun maakunnallisen alkutuotannon varautumis-
tyéryhman kokoontumiset kdynnistettiin uudelleen.

Varsinais-Suomen ELY-keskus myonsi viidelle kestdvaa biokaasua tuottavalle laitokselle yhteensa yli 5 miljoonaa eu-
roa lannan ja vesikasvien vastaanottamiseen, lannoitevalmisteiksi prosessointiin ja markkinoille saattamiseen. Tuella
saadaan kierratettya padasiassa lannan fosforia n. 550 000 kiloa vuoden 2026 loppuun mennessa, sekd tuodaan or-
gaaniset lannoitteet laajemman kayttajakunnan saataville.

Maatalouden viljelijatukiin kohdistettavien satelliittiseurannan laadunarviointien maara kasvoi vuonna 2024 Varsi-
nais-Suomen ELY-keskuksen alueella merkittdvasti ja ne kuormittivat Varsinais-Suomen ELY-keskusta poikkeukselli-
sesti. Laadunarviointeihin liittyvat maastokaynnit saatiin kuitenkin suoritettua niille annetussa maaraajassa. Merkit-
tdva maara koko Suomen laadunarvioinneista tehddan tulevana vuonna Varsinais-Suomessa. Ymparistésopimusten
laaja maastokatselmointi saatettiin valmiiksi. Katselmoinneissa hylattiin yhteensa noin neljannes sopimuksiin vuosina
2023-2024 haetusta pinta-alasta. Luomutuotannon, elintarviketurvallisuuden seka kasvi- ja eldinterveyden tehtava-
kokonaisuuksissa edettiin toimintasuunnitelman tavoitteiden mukaisesti.

Lilkenteen palvelutasoa pyritdan nostamaan edistamalld suurten investointitarpeiden toteutusvalmiutta ja peruste-
lemalla niiden merkittdavyytta. Alueella paatettavat toimenpiteet kohdistetaan ottamalla huomioon ennen kaikkea
vaikutukset, asiakastarpeet ja toimenpiteiden tehokkuus. V. 2024 toiminta eteni padosin suunnitellusti, asetetut tu-
lostavoitteet saavutettiin maanteiden kunnon tyytyvaisyystavoitetta lukuun ottamatta. Paallysteiden kunto on mer-
kittavin asiakastyytyvaisyyteen vaikuttava tekija ja tyytyvaisyys paallysteiden kuntoon on alhaisella tasolla. Runsaista
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paallystysmaarista kiitettiin, mutta asiakastyytyvaisyyden paranemisena se ei viela riittavasti nakynyt. Liikenneturval-
lisuus parani alueella edelleen. Maanteiden kuolemiin ja henkildvahinkoon johtaneiden onnettomuuksien maara va-
heni erityisesti turvallisuushakuisen nopeusrajoituspolitiikan ja liikenneturvallisuusyhteistyon seurauksena. Alueen
uudelleenpaallystysmaarat olivat edellistd vuotta selkedsti suuremmat, tahan vaikutti ennen kaikkea korjausvelan
poiston erillisrahoitus. Vilkasliikenteisten teiden seka jalankulku ja pyorailyvadylien kunto parani, muun tieverkon
paallysteiden kunto heikkeni edelleen. Huonokuntoisten siltojen maara lisdantyi enemman kuin korjauksilla pystyt-
tiin poistamaan.

Toteutamme kestdvaa ja puhdasta siirtymaa

ELY-keskusten ilmastotiekartan (Ikkuna) jalkauttamista on jatkettu yksikéiden ja vastuualueiden omana tyona. Varsi-
nais-Suomen ilmastotiekartan 2030 ja Satakunnan ilmasto- ja energiastrategian 2030 toimeenpanoa edistettiin mm.
Canemure-hankkeen toimesta (hanke paattyi 31.10.2024) ja seurantaraportit paivitettiin. Lounais-Suomen khk-paas-
tot ovat edelleen laskeneet vuoden 2023 ennakkotietojen perusteella 8 prosenttia edelliseen vuoteen verrattuna.

EAKR yritystuissa Varsinais-Suomen myontovaltuudet kohdennettiin erityistavoitteelle 1.3. Pk-yritysten kasvun ja
kilpailukyvyn parantaminen, jossa tuet tayttivat DNSH-kriteerit. Vihrean siirtyman vauhdittamista tuettiin ja ohjattiin
tavoitteiden mukaisesti lisdvoimavarojen turvin useiden mittavien uusiutuvan energian hankkeiden ennakkoneuvot-
teluissa ja YVA-menettelyissa. ELY-keskuksessa kasiteltiin ja ohjattiin myds kymmenia uusiutuvan energian tuotanto-
hankkeita, joissa YVA-menettelya ei sovelleta. Energiantuotantohankkeiden lisdksi ohjausta annettiin myds muun
tyyppisissa vihrean siirtyman hankkeissa, kuten vihredn vedyn tuotantohankkeissa. Kiertotalousndakdkulmaa tuotiin
edelleen systemaattisesti osaksi YVA- ja ymparistolupalausuntoja seka rahoitushakemuksia ja strategioita.

Heikentyneiden elinymparistdjen hoidon suunnittelu ja toteutuksen valmistelu jatkui Helmi-ohjelman puitteissa. Alu-
eita suojeltiin tai hankittiin valtiolle suojelutarkoituksiin yhteensa 1 208 ha, ndista Helmi-ohjelmaan kuuluvia soita
321 ha ja metsadluontokohteita (METSO) 247 ha. Usean luonnonmukaistamiskohteen suunnittelu ja toteutus on
kdynnissa (Helmi-ohjelma).

Vesien- ja merenhoito etenivat odotetusti. Keskeinen osa ty6ta oli hallituksen Saaristomeriohjelma ja Hot spot -tie-
karttatyo. Pilottialueiden (Aurajoki, Paimionjoki ja Kemitnsaari) toiminta kdynnistettiin ja ELY organisoi alueellisen
ohjelmatyon. Saaristomeren valuma-alueella kipsin levitystad on edistetty yhteisty6ssa MTK:n kanssa, mutta kiinnos-
tus kipsin hakuun oli edelleen toivottua vahaisempaa. Muulla Suomessa kipsin levitystavoitteet etenivat hyvin. Sidos-
ryhmia on aktivoitu hankehakuun yhteistydssa Valonian kanssa. Vesien- ja merenhoitoa toteuttavia hankehakemuk-
sia saatiin huomattavasti aiempaa paremmin. Yritysyhteistyo eteni konsulttitydna positiivisesti, ja vesivastuullisuus-
ty6hon osallistuu Idhes 20 suurta ruokaketjun toimijaa.

Vesitaloustehtavien suuralueyhteisty6ta jatkettiin aktiivisesti. Loppuvuodesta alueella oli laaja-alainen tulvatilanne,
josta aiheutui myos rakennusvahinkoja. Kokeméaenjoen vesiston sddnnostelya ja vesitilanteen kehittymista seurattiin
yhteisty6ssa Kokemaenjoen sadnnostelyjen neuvottelukunnan kanssa ja pystyttiin valttdmaan merkittavat vahingot.
Eurajoen Kauttuan sadnnostelypadon perusparannus valmistui ja luonnonmukaistamishankkeita edistettiin. Tulvaris-
kien hallinnan suunnittelu eteni odotetusti. Imastonmuutokseen liittyen kuivuusriskien hallinnan pilotissa olivat alu-
eellisen yhteistyon kehittdminen ja sopeutumistoimenpiteiden toteuttamisen mahdollisuudet arvioitavana. Kuivuus-
riskien hallinnan toimijaldhtoinen yhteistyo eteni suunnitellusti.

Yleiskaavoitusta on edistetty yhdyskuntarakennetta eheyttavaksi erityisesti kaupunkiseuduilla. Palvelujen ja joukko-
lilkenteen jarjestamista tukevaan yhdyskuntarakenteeseen sijoittuvan vdaestén osuus on kasvanut mm. kaupunki-
suduilla Turku, Pori, Rauma. limastonmuutoksen huomiointi kaavojen vaikutusarvioinneissa on parantunut. Puhdasta
siirtymaa on edistetty mm. tukemalla aurinkovoimahankkeiden menettelyissa kuntia neuvonnan ja lausuntojen
kautta.
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Edistimme varautumista ja kokonaisturvallisuutta

Varautumisen ja kokonaisturvallisuuden viranomaisyhteisty6ta on lisatty mm. Huoltovarmuuskeskuksen ja hyvin-
vointialueiden kanssa. Alueellinen huoltovarmuusverkosto on kokoontunut sdanndllisesti paivittamaan varautumi-
sen tilannekuvaa ELY-keskuksen johdolla. Varautumisyhteistyota on tehty ja kehitetty naapurimaakuntien ELY-kes-
kuksien kanssa. On osallistuttu alueelliseen Lounais24 -valmiusharjoitukseen ja harjoitushavaintojen pohjalta kdyn-
nistetty useita kehittamistoimenpiteitda. Osaamista ja valmiuksia on hankittu aihealueen koulutuksin ja osallistuttu
moniin viranomaisyhteistydhon pohjautuviin erityisharjoituksiin. Huoltovarmuutta edistavana toimenpiteina kayn-
nistettiin alueellinen alkutuottajien varautumisyhteistyéryhman toiminta ja myds alkutuottajille suunnattu varautu-
miskoulutus. ELY-keskuksen kriittisiksi toiminnoiksi tunnistettujen toimintojen tilanteen seuraaminen kuuluu vastuu-
alueiden oman tarkastelun lisaksi osaksi saanndllisesti kokoontuvan valmiustoimikunnan ty6ta ja kriittisten toiminto-
jen resursointi on varmistettu. Jatkuvuussuunnitelmien ajantasaisuus on varmistettu. Hairidsietoisuutta on harjoi-
teltu viraston blackout ja poistumisharjoituksella. Paateiden varareittisuunnitelmat on tehty. Tulvariskien hallinta-
suunnitelmien mukaisia toimenpiteitd on edistetty.

Turvaamme hyvinvointia ja yhdenvertaisuutta

Teiden kunnossapidolla turvataan ensisijaisesti teiden paivittdinen liikkennoitavyys ja luodaan edellytykset turvalli-
selle ja sujuvalle liikkumiselle. Teiden kunnossapidon painopisteena ovat paatiet. Muilla teilla toimenpiteet kohden-
netaan paikallisten olosuhteiden mukaan siten, etta paivittdinen lilkkkuminen ja kuljetukset turvataan kaikilla maan-
teilld. Hyvin suunnittelut ja yllapidetyt maantiet parantavat turvallisuutta ja sujuvuutta. Toimenpiteilla edistetdan
mm. kestdvaa liikkkumista ja otetaan huomioon esteettomyys. Tarkoituksenmukaisella joukkoliikenteen palvelujen
hankkimisella varmistetaan liikkumisen perusedellytykset ja kaupunkiseuduilla pyritdan huomioimaan laajasti tyo-
matkaliikkumisen tarpeet.

Varsinais-Suomen ELY-keskus on ollut aktiivinen kotouttamisen edistamistehtavissdan ja saavuttanut asetetut tulos-
tavoitteet. Ulkomaalaisten pitkaaikaistyottdmien maara on Varsinais-Suomessa poikkeuksellisesti vahentynyt ldhes

koko vuoden ajan. Naisten osuus kotokoulutuksessa ollut n. 2/3 koulutukseen osallistujista. Ruotsinkielistd palvelua
on ollut kysyntaa vastaavasti. ELY-keskuksen ja Turun kaupungin Purje-hankkeelle (ESR+) saatiin rahoituspaatos syk-
sylla 2024 ja sen avulla edistetdaan PK-sektorin valmiuksia maahanmuuttajataustaisen tyévoiman rekrytoinnissa.

1.3.3 Satakunnan ELY-keskus

Lissdmme elinvoimaa

Koko maassa tavoitteena oli nostaa tyollisyysastetta. Tilastokeskuksen tyévoimatutkimuksen mukaan tyéllisyysaste
vuonna 2024 oli koko maassa 72,1 % ja Satakunnassa 73,7 %. Seka koko maassa ettd Satakunnassa tyollisyysaste laski
edellisestd vuodesta. Vuonna 2024 oli Satakunnassa TE-toimistossa ja kuntakokeilussa yhteensa kuukauden lopussa
keskimadrin 9 829 tyotonta tydnhakijaa. Se on 900 henkea eli 10,1 % enemman kuin vuonna 2023. TEM:n tilastoihin
perustuva tyottdmien tydnhakijoiden osuus tydvoimasta oli Satakunnassa viime vuonna keskimaarin 10,3 %, mika on
1,0 prosenttiyksikk6a korkeampi kuin vuonna 2023. Yritysten epavarmat tulevaisuudennakymat ovat viivastyttaneet
investointien liikkeelle |aht63, ja tydévoiman kysynta on jo parin vuoden ajan heikentynyt. Tyévoiman kysynnan va-
hentyessa ovat tyonantajien kokemat rekrytointiongelmat selvasti helpottuneet.

Rakennetyottdmien maard on noussut, eika tulostavoitteena ollutta tavoitetasoa, enintadn 4 900 henkea, saavu-
tettu. Toteuma oli 5 295. Viime vuonna TE-toimiston kautta hakuun tulleiden uusien avoimien tydpaikkojen maara
Satakunnassa vaheni perdti 39 % edelliseen vuoteen verrattuna. Tydllisyystilanteen heikkeneminen, laki- ja asiakas-
tietojarjestelman muutokset seka TE-palvelu-uudistuksen valmistelu heikensivat vuonna 2024 TE-toimiston palvelu-
jen tuloksellisuutta etenkin rakennetyottémyyden vahentamisessa. Rakennetydttémyyden vahentamiseksi tehtiin
tiivista yhteistyota eri toimijoiden kanssa asiakasprosessien ja palvelujen tehostamiseksi yhteistyon kohteina mm.
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asiakasohjaus, tyokykykoordinointi, valmennukset ja opinnollistaminen. Hyvinvointialueen resurssitilanne vaikeutti
kehittamistyota sote-palveluiden paremmaksi hyddyntamiseksi.

Webropol-kyselyjen perusteella seka henkil6- etta tydnantaja-asiakkaiden palvelupalautteet paranivat edellisvuo-
desta ja olivat koko maan karkipaata. TE-toimisto teki yrityskdynteja edellisvuotta enemman eli 912 kpl. Ehdokasesit-
telyja ja tyotarjouksia tehtiin 3 700 kpl seka toteutettiin kaksi laajaa yrityskyselya piilotyotyopaikkojen 16ytymiseksi
(n. 15 000 yritysta kahdesti). TE-liveldhetyksia oli 51 kpl, joita seurasi yhteensa 6 921 henkil6a ja TE-toimisto osallistui
40 isoon rekrytointitapahtumaan. Ulkomaisen tyovoiman saatavuutta ja tyollistymista edistettiin laajasti yhteistyo-
kumppaneiden kanssa. Starttirahoja mydnnettiin 384 aloittaville yrittajille.

Kolme kuukautta ammatillisen tyévoimakoulutuksen jalkeen tyottomaksi jdaneiden osuus oli vuonna 2024 Satakun-
nassa 43,8 %. Kuten koko maassa, vaikuttavuus heikkeni myos Satakunnassa vuoteen 2024 verrattuna. Vaikuttavuus
oli kuitenkin edelleen selvasti koko maan keskiarvoa (48 %) parempi ja ELY-keskusten karkea. Vaikuttavuuden heik-
kenemiseen vaikuttivat mm. talous- ja ty6llisyystilanteen pidemman ajan heikentyminen ja avoimien tydpaikkojen
vahentyminen. Koulutusten tydelamalahtoisyyteen ja tydvoimakoulutuksen markkinointiviestintdan panostettiin
yhteisty6ssa TE-toimiston kanssa edellisvuoden tapaan. ELY-keskuksen toimesta perustettu Jatkuvan oppimisen ver-
kosto on vakiinnuttanut toimintansa laajana koulutuksen jarjestdjien ja sidosryhmien verkostona. Verkoston tavoit-
teena on maakunnan osaamis- ja koulutustarpeiden ennakointi tydmarkkinoiden tarpeisiin vastaamiseksi seka yhtey-
denpito ja vaikuttaminen Jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden palvelukeskukseen (JOTPA). Verkostotoiminnan vaikut-
tavuus ndakyy mm. Satakuntaan kohdistuvissa rahoitetuissa hankkeissa. Elinikdisen ohjauksen palveluiden saatavuu-
den ja laadun seuraamiseen seka tydeldaman kehittamiseen on panostettu Satakunnan ELO-verkoston ja Tydelaman
kehittamisverkostojen sdanndllisen toiminnan kautta.

Ty6- ja koulutusperdisen maahanmuuton ja osaajahoukuttelun kehittdmistoimia jatkettiin tiiviissa maakunnallisessa
verkostoyhteistydssa vuonna 2024. Kansainvélisten rekrytointien edistimiseen saadulla alueellisella kehittamisra-
halla on jatkettu Work and Study in West Coast Finland -sivuston yllapitoa. Maararahalla on toteutettu yhdessa Porin
ja Rauman International Housen kanssa valmennuksia, joissa on tuettu satakuntalaisia tydnantajia kansainvalisten
osaajien rekrytoinnissa ja ulkomaalaisten ammattikorkeakouluopiskelijoiden tyollistymistd ja asettautumista. Syk-
sylla 2024 toteutettiin yhteistytssa alueen kuntien ja oppilaitosten kanssa satakuntalaisia tyonantajia ja kansainvali-
sia osaajia yhteen saattava tormayttamiskiertue. Kansainvalisen rekrytoinnin kehittdmiseksi Satakunnassa tehtiin
my6s some -markkinointikampanja seka laadittiin nelja osaajavideota kansainvélisen rekrytoinnin tueksi. Satakunnan
ammattikorkeakoulun kanssa tehostettiin yhteisty6ta kansainvalisten korkeakouluopiskelijoiden asettautumisen ja
tyollistymisen tukemiseksi. Osallistujien saaminen tydpajoihin oli haasteellista, mutta tydnantajien kiinnostus kv-
rekrytoinnin palveluja kohtaan on selvasti kasvussa.

Pk-yritysten uudistumisen ja kasvun edistamisen toimenpiteissa painottui v. 2024 yritysten kannustaminen kasvuun,
kansainvalistymiseen ja TKI-toiminnan kehittamiseen. ELY-keskuksen ja TE-toimiston toteuttamassa yhteisessa akti-
vointikampanjassa kontaktoitiin 117 yritysta. TKI-toimiin liittyvid palveluohjauksia toteutui 38 kpl ja kansainvalisty-
misneuvontoja 103 kpl. TKI-hankkeiden osuus EAKR- ja JTF-rahastoista myonnetysta tuesta oli v. 2024 37%. CRM-
jarjestelmaan kirjattujen muille Team Finland-toimijoille ohjattujen liidien tavoite ylitettiin (toteuma 30 kpl). Kaikki
yritysrahoitusmuodot yhteen laskien ELY-keskuksen rahoitustoimin vaikutettiin 215 pk-yrityksen uudistumiseen, kas-
vuun ja kehittymiseen Satakunnassa. Rahoitusta yrityksille myonnettiin v. 2024 hieman yli 8 miljoonaa euroa. Maa-
seuturahaston rahoittamien yritystukien aikaansaama liikevaihtokerroin oli 6 jddden hieman tavoitteesta (10). Myos
yritysten kasvuun ja uudistumiseen liittyva verkostoyhteistyo oli vilkasta ja vaikuttavaa. ELY-keskuksen vetamat
Team Finland Satakunta -verkosto ja Satakunnan yrityspalveluverkosto ovat toimineet aktiivisesti ja kumpikin ver-
kosto jarjesti kertomusvuonna kymmenen tapahtumaa sidosryhmille ja yritysasiakkaille. Luovien alojen yrittajyytta
ja kulttuurimatkailua edistettiin padosin maaseutuohjelman hanke- ja Leader-rahoituksella seka viestimalla mm.
AVEKin luoville aloille tarkoitetusta erityisrahoituksesta.
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Toteutamme kestdvaa ja puhdasta siirtymaa

ELY-keskus on panostanut yritysten neuvontaan ja tiedon jakamiseen puhtaan siirtyman rahoitusmahdollisuuksista
mm. yrityksille ja yritysneuvojille tarkoitetuissa infotilaisuuksissa. Varsinais-Suomen ja Satakunnan ELY-keskuksen
yhteinen ilmasto- ja kiertotaloustiimi on kokoontunut sdannollisesti ja yhteistyo seka tilannekuvan yllapito puhtaan
siirtyman investointihankkeissa on vakiintunutta. IImastotyon vaikuttavuuden lisddamiseksi yhteistyd alueen muiden
toimijoiden, mm. SAMKin Canemure- ja Satakuntaliiton rahoittaman Vihrean siirtyman ja ilmastoyhteistyon Sata-
kunta VISa -hankkeiden kanssa on ollut tiivista.

Maaseutuohjelman erillismdararahasta tuetuilla pienimuotoisilla yleishyodyllisilla ymparistd- ja ilmastoinvestoinneilla
on edistetty luonnon monimuotoisuutta ja luonnonvarojen kestavaa hoitoa sekd parannettu vesiensuojelun tilannetta.
Toimijoita on aktivoitu mm. tiedotteilla ja infotilaisuuksissa hakemaan maaseuturahoituksen ymparistdinvestointeihin
kohdistettua erillismaararahaa Maatalousalueiden monimuotoisuutta on edistetty viisivuotisilla maatalousluonnon ja
maiseman hoitosopimuksilla, joilla sdilytetdan tai edistetdan sopimusalueiden tavanomaista arvokkaampia luonto- ja
tai maisema-arvoja. CAP-suunnitelman mukaiset viisivuotiset maatalousluonnon ja maiseman hoitosopimukset on
tehty. Sopimuksia on hyvaksytty 53 kpl vajaan 1 300 hehtaarin alalle.

Kestavyys ja vastuullisuus on alueellisen maaseudun kehittamissuunnitelman yksi lapileikkaava teema. Keskeisena ta-
voitteena on rahoittaa toimia, jotka edistavat ymparisto- ja ilmastotoimia, kiertotaloutta ja kestavaa kehitysta. CAP-
suunnitelmasta rahoitetut toimet ovat tukeneet merkittavissa maarin puhtaan siirtyman tavoitetta. Tuetuista maati-
lojen ja maaseutuyritysten investoinneista Satakunnassa puhtaan siirtyman ja ilmastotoimien edistamiseen on koh-
distunut 52 % hankkeiden lukumaardsta. Ruokaketjun vastuullisuuden ja kilpailukyvyn edistdminen on alueellisen
maaseudun kehittamissuunnitelman keskeinen painopiste, jonka toteuttamiseen aktivoitiin toimijoita tekemaan yh-
teistyOssa kehittamishankkeita. Kdynnissa olevilla kehittamistoimilla edistetddn mm. ilmastokestdvaa ja vastuullista
lihantuotantoa, kehitetdan uusia kasvinsuojelumenetelmia avomaan tuotantoon seka edistetddn osaamista luonnon
monimuotoisuuden ja perinnebiotooppien hoitoon. Kaynnissa olevilla CAP-hankkeilla on edistetty myos yritysten kier-
totaloussuunnitelmia, jotta kiertotalousosaaminen lisdantyy yrityksissa ja siitd tulee vakiintunut toimintamalli yritys-
ten kayttoon.

Kestdvaa ja puhdasta siirtymaa on edistetty myos EAKR- ja JTF-rahastoista myonnetyn yritystuen avulla. Satakuntaan
vuosina 2022-2024 myonnetysta Euroopan aluekehitysrahaston rahoituksesta 16 % on kohdistunut toimintalinjaan
Hiilineutraali Suomi. JTF-rahaston rahoitus mukaan lukien Satakuntaan mydnnetyista yrityksen kehittamisavustuksista
39 % tukee hiilineutraaliustavoitetta.

Edistamme varautumista ja kokonaisturvallisuutta

ELY-keskuksen valmiussuunnitelmat ovat ajan tasalla ja valmiustoimikunta on kokoontunut sdannéllisesti. Varautumi-
sen kannalta kriittiset toiminnot on tunnistettu ja niille on laadittu jatkuvuussuunnitelmat. ELY-keskus osallistui
vuonna 2024 Lounais-Suomen aluehallintoviraston johdolla toteutettuun laajaan LOUNAIS24-harjoitukseen, jossa kes-
kityttiin keskuksen johtamiseen ja viestintddn normaaliolojen hairidtilanteessa. ELY-keskus perusti kertomusvuonna
my6s Satakunnan alkutuotannon varautumisen yhteistyéryhman ja osallistui aktiivisesti viljelijdiden varautumiskoulu-
tusten jarjestamiseen. Varautumisen ja kokonaisturvallisuuden edistamiseksi tehtdva viranomaisyhteistyé on vakiin-
tunutta ja sdannollistd. Satakunnan ELY-keskus osallistuu aktiivisesti Satakunnan hyvinvointialueen varautumisen yh-
teistydryhman seka Lounais-Suomen alueellisen valmiustoimikunnan tyoskentelyyn. Yhteistyo elinkeinoelaman varau-
tumisasioissa (Elvar-toiminta) saatiin henkilévaihdosten jalkeen uudelleen kdyntiin ja Elvar-koordinaattorin johdolla
jarjestettiin syyskuussa 2024 Lounais-Suomen alueelliset huoltovarmuus- ja varautumispaivat Porissa.

Turvaamme hyvinvointia ja yhdenvertaisuutta
ELY-keskus on osaltaan varmistanut, etta alue- ja paikallistasolla TE24-uudistuksessa on edellytykset vahvistaa maahan
muuttaneiden kotoutumisen ja ty6llistymisen nopeutumista. ELY-keskuksen asiantuntijat ovat osallistuneet tyollisyys-
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alueiden maahanmuuton ja kotoutumisen valmisteluryhmiin ja pitdneet esilla nopean tyo6llistymisen nakoékulmaa uu-
sien tyovoimaviranomaisten palveluissa sekd maahanmuuttajan omaa vastuuta mm. kielen opiskelussa. Maahanmuut-
tajien omaa vastuuta tyollistymisestaan on korostettu kaikessa verkostoyhteistyossa. ELY-keskus hankki erityisesti ti-
lapdista suojelua saaville tarkoitetun "Nopean tyollistymisen vayld” -koulutuksen. Kertomusvuonna ELY-keskus to-
teutti yhteistydssa SPR:n kanssa kuntakierroksen, jossa kaytiin lapi maahanmuuton tilannetta ja kunnan velvoitteita
uudistuvan kotoutumislain ndkdkulmasta. ELY-keskus on kuntayhteistydssdaan kannustanut kuntia markkinoimaan tyo-
ja koulutusmahdollisuuksiaan sekd kunnan palveluja esim. kunnassa asuville tilapaista suojelua saaville ukrainalaisille
kuntaan siirtymisen aktivoimiseksi. ELY-keskus reagoi kuntapaikkahakemuksiin nopeasti. ELY-keskuksen asiantuntijat
pitdvat saanndllisesti yhteyttd alueen vastaanottokeskusten ja SPR:n kanssa ja seuraavat kuukausittain kuntiin siirty-
misten lukumaaria seka tiedottavat aktiivisesti alueen kuntapaikoista seka vastaanottokeskuksille etta hyvinvointialu-
eelle. ELY-keskus on osallistunut Lansi-Suomen ETNON toimintaan mm. toteuttamalla Nuoret ja paattajat -keskuste-
lun rasismin ja hadirinnan torjumiseksi ja ehkaisemiseksi. Hyvinvointia ja yhdenvertaisuutta on edistetty myds ESR+ -
rahaston Satakuntaan kohdistuvilla hankkeilla.

1.3.4 Hameen ELY-keskus

Lissdmme elinvoimaa

Yritysten kehittamisrahoituksen kysyntd on jatkunut vilkkaana koko alueella. ESR+ rahoituksen kysynta on pysynyt
melko tasaisena. Avustusten hakemiseen tarkoitetun EURA 2021 tietojarjestelman kehitys on edennyt ja teknisista on-
gelmista aiheutunutta kasittelyaikojen venymista on saatu kurottua umpeen. My6s maksatukset EAKR, ESR+ ja JTF ra-
hastojen osalta on saatu kdynnistettya.

Maatalouden investointiavustusten yhteismaara nousi merkittdvasti vuodesta 2023. Yhteensa investointiavustuksia
myoénnettiin noin 5,3 milj. euroa, mika ylittaa selvasti vuosien 2021-2023 vuosittaiset tasot. Energiainvestoinnit ovat
olleet edelleen merkittdvassa asemassa maatalouden investoinneissa, mutta myos lypsykarjatalouden ja kuivaamoi-
den/varastojen investoinneissa on havaittavissa merkittdvaa kasvua. Myos sukupolvenvaihdokset ovat lisddntyneet
merkittavasti, silld vuosi 2024 oli toiseksi vilkkain vuosi viimeisen 10 vuoden jaksolla. Maaseudun yritysrahoituksen
kysyntdan on vaikuttanut jonkin verran yleinen taloustilanne, mutta vuoden 2024 sidonnat ovat vastanneet pitkdn ajan
keskiarvoja. Maaseudun hankerahoituksella oli kova kysynta vuonna 2024, jolloin hankkeiden odotetaan lisddvan alu-
een ja yritysten aktiivisuutta tulevina vuosina.

Hameen ELY-keskus on panostanut alueen elinkeinotoimijoiden kanssa tehtdvaan yhteistyohon erityisesti yrityspalve-
luissa seka niiden yhteensovittamisessa ja kehittdmisessa. Maakuntien liittojen, Himeen kauppakamarin, yrittajajar-
jestdjen sekd ammattikorkeakoulujen ja yliopistojen kanssa tehtavaa yhteisty6ta on lisatty TKI-karjelld mm. jarjesta-
malla yhteisia tapahtumia, osallistumalla aktiivisesti verkostoty6hon ja toimimalla verkoston vetdjana.

Team Finland aktivoi yhteisty6ta Kanta-Hameessa ja Paijat-Hameessa yritysasiakkuussuunnitelman ja palvelupolun mu-
kaisesti, keskittyen erityisesti TKl-aktiviteettien edistdmiseen. Molemmissa maakunnissa toimi Team Finland -foorumi,
jossa kumppanit edistivdt kasvua, kansainvalistymistd ja TKI-toimintaa. Lisdksi avattiin markkinamahdollisuuksia eri
kohdemarkkinoilla yhteistydssa ulkomaan verkoston ja alueellisten kauppakamarien kanssa.

Kanta-Hameessa luotiin uusi tapahtumakonsepti “Flash - Tuote- ja palvelukehityksen salamat taivaalle”, jonka tavoit-
teena on tehda siitd vuotuinen TKl-tapahtuma. Alueellisten elinvoimahankkeiden kanssa tehtiin tiivista yhteistyot3,
mika nakyi kasvaneina yritysrahoitushankehakemuksina, erityisesti ELY-keskuksen kehittdmisavustusten osalta.

Paijat-Hameessa jarjestettiin maakunnallinen TKI-p&iva, jonka jalkeen kdynnistettiin maakunnallinen TKI-palvelujen ke-
hittdmiskokonaisuus. Molemmissa maakunnissa edistettiin Hameen yrityspalvelumallia osallistumalla uusien tyo-
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voima-alueiden yrityspalveluiden kehittamiseen ja muodostamalla seudullisten elinkeinoyhtididen kanssa yhteistoi-
minnalliset vuosisuunnitelmat vuodelle 2025. Oppilaitosten kanssa tehtava yhteistyd vahvistui erityisesti TKI-toiminnan
aktivoinnissa.

Saannollisia seudullisia rahoitusinfoja jarjestettiin ELY-keskuksen, Business Finlandin ja Finnveran rahoituksista. Fors-
sassa ja Heinolassa edistettiin PARM-prosessia, mika johti alueellisten yritysten aktivoitumiseen ja lisimaararahoitus-
ten hakemiseen.

Lisaksi aktivoitiin puolustusteknologian ja kaksoiskdyttotuotteiden TKI-toimintaa Kanta-Hameessa seka sahkoisen lii-
kenteen klusteritoimintaa Paijat-Hameessa. Himeen yrityspalvelut kontaktoi vuoden aikana yli 600 yritystad, mika nakyi
kehittamisavustushakemusten maaran kasvuna loppuvuodesta.

Heikon suhdannetilanneen pitkittyminen kdansi tyottomyyden kasvuun Hameessa vuonna 2024. Ty6ttomyyden kasvu
on ollut Hdmeessa maltillisempaa kuin koko maassa keskimaarin ja tyollisyysaste on toistaiseksi pysytellyt Himeessa
lahivuosiin verraten kohtuullisella tasolla. Himetta haastavat talla hetkella etenkin poikkeuksellisen alhainen tyovoi-
man kysynta ja pitkaaikaistyottomyyden kasvu. Sen sijaan lahivuosina merkittavaksi kasvuun esteeksi koettu tyévoima-
pula on helpottanut molemmissa Himeen maakunnissa.

TE-palveluiden jarjestamisvastuun siirto valtiolta kunnille/ty6llisyysalueille toteutettiin aikataulun mukaisesti vuoden
2024 loppuun mennessad henkilostod osallistaen. TE-toimistosta ELY-keskukseen siirtyneet yrityspalveluasiantuntijat
jatkavat tyotdan alueen elinvoiman edistamiseksi keskittymalla mm. alueen elinvoiman kannalta yritysten liiketoimin-
nan kehittdmiseen, neuvontaan, rahoituksen aktivointiin, tydelaman kehittdmiseen, ennakointiin ja tietotuotantoon.

TE-palvelujen siirto valtiolta kunnille ndkyi Himeen TE-toimiston toiminnassa viime vuonna. Alkuvuoden osalta TE-toi-
miston toimintakyky sailyi entiselldan ja tuloksia saavutettiin, mutta syyspuolella tuloksissa alkoi ndkya etenkin pitka-
aikaistyottomille tarjottavien palvelujen vaheneminen sekd méaaraaikaisen henkildstén jaaminen lomille seka TE24-uu-
distuksen valmisteluun kaytetty tyaika. Tunnelma toimistossa sdilyi hyvana koko vuoden, henkil6stda tuettiin muu-
toksessa. Kuitenkin toimintakyky sadilyi hyvana ja toimistossa oli varauduttu yllattaviin tilanteisiin. Tietojarjestelma-
uudistukset vaikuttivat myos osaltaan asiakaspalvelun onnistumiseen syyskaudella. Joulukuussa jarjestelmat olivat pois
kadytosta ja aivan vuoden lopussa TE-toimisto oli kiinni. TE-toimisto teki syyskaudella tiivistd yhteistyota tyollisyysaluei-
den kanssa, jotta ne olivat tietoisia tilanteesta ja osaisivat osaltaan varautua palvelujen kdynnistamiseen heti vuoden
alussa parhaalla mahdollisella tavalla.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta

Aktiivinen ilmastoyhteistyd Hameen ELY-keskuksen toiminta-alueella jatkui eri toimijoiden kanssa. Aurinkovoimatuo-
tannolle, vetyhankkeelle ja tuulivoimalle soveltuvia kohteita on alueella runsaasti ja tima nakyy useina yhteydenot-
toina asiantuntijoihin. ELY-keskuksen asiantuntijat ovat tarjonneet selvityksiin asiantuntemustaan ja osallistuneet eri-
laisiin tydpajoihin. Maakuntien liittojen kanssa on myos jatkettu sdanndllista vuoropuhelua uusiutuvan energiahank-
keiden tilanteesta alueella.

Toimijoiden kanssa on tehty merkittdva maara ennakoivaa yhteisty6ta erityisesti teollisen kokoluokan aurinkovoima-
hankkeita koskien. YVA-tehtdvissd on korostunut ohjauksen ja neuvonnan rooli erityisesti puhtaan siirtyman hank-
keissa. limastovaikutusten arvioinnin laatuun ja riittavyyteen on hanketyyppi ja vaikuttavuus huomioon ottaen kiinni-
tetty aiempaa enemmaén huomiota YVA-prosesseissa annettavissa lausunnoissa ja ohjauksessa.

Alueen toimijoita on aktivoitu rahoitusten hakuun. Maaseudun rahoituksissa kestavan energian investoinnit ovat li-
sddntyneet merkittavasti. Himeen pitkan aikavalin strateginen linjaus on olla kiertotalouden edelldkavija. Pk-yritysten
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lisdksi kiertotalous painottuu koulutus- ja osaamistason nostamisessa. Myds oman henkildstén alan osaamista ja in-
novaatiokykya nostetaan. Alueellisissa ymparistdhankkeissa (EAKR) ja maaseuturahoituksen kehittdmishankkeissa on
arvioitu ilmasto- ja kiertotalousteeman vaikuttavuutta eri vastuualueiden asiantuntijoiden kesken.

Hameen ELY-keskuksen edustaja on toiminut YM:n kiertotalouden asiantuntijapoolissa ja ollut mukana suunnittele-
massa kansallisen kiertotalouden strategisen ohjelman toimia. Alueidenkayttoon liittyvissa lausunnoissa ja neuvotte-
luissa on nostettu esiin ilmastovaikutusten arvioinnin merkitysta seka materiaalien, rakenteiden ja luonnonvarojen
resurssiviisautta.

Vantaanjoen vesistéalueen tulvariskien hallintasuunnitelman toimenpiteiden toteutuminen Riihimaelld on edennyt
suunnitellusti. Keskeisimmat toimenpiteet on ndin ollen saatu toteutettua loppuun ja merkittava tulvariskialue voitiin
esittda poistettavaksi. ELY-keskus on tukenut Riihimden kaupunkia tulva-suojeluhankkeen toteutuksessa.

Tyo6ta luontokadon hidastamiseksi on jatkettu toteuttamalla Helmi-elinymparistdohjelman mukaisia hoito- ja kunnos-
tushankkeita erityisesti lintuvesilld, perinnebiotoopeilla ja metsaisissa elinymparistoissa. Lisaksi toteutettiin uhanalais-
ten ja erityisesti suojeltavien lajien esiintymien hoitotoimia, perustettiin Iahes 500 hehtaaria uusia luonnonsuojelualu-
eita ja toimittiin aktiivisesti luonnonsuojelun yleisen edun valvojana erilaisten hankkeiden ja suunnitelmien yhtey-
dessa.

Alueellisen vesienhoidon toimenpideohjelman seka vesiensuojelun tehostamisohjelman toteuttamista on jatkettu ak-
tiivisella yhteistyolla vesistokunnostustoimijoiden kanssa. Suunnitelmallisen, pitkdjanteisen ja vaikuttavan kunnostus-
toiminnan aikaansaamiseksi on perustettu ELY-keskuksen vetama Hameen vesistokunnostusverkosto.

Yhteistydssa Pirkanmaan ELY-keskuksen kanssa on kohdistettu tarpeellisia tutkimuksia seka kunnostuksia pilaantu-
neille maa-alueille pohjavesiriskien vahentamiseksi.

Edistamme varautumista ja kokonaisturvallisuutta

Hameen ELY-keskuksessa jatkettiin valmius- ja varautumistyota aktiivisesti. Vuoden keskiossa oli osallistuminen aktii-
visesti ESAVIn HAME24 -valmiusharjoituksen suunnitteluun eri viranomaisten kanssa. Harjoitus toteutui 4.-5.9.2024.
Harjoitukseen valmistauduttaessa harjoitukseen valmiustoimikunnassa kaytiin yhdessa lapi eri yksikoissa tehtavaa va-
rautumisty6ta ja valmiustyo6ta toisille tutuksi. Lisaksi ELY-keskuksessa paivitettiin kriittisten toimintojen listaa, tehtavia
hoitavat henkil6t on nimetty ja varattu. Tulevaisuudessa heille tullaan jarjestamaan omaa koulutusta.

HAME24 valmiusharjoituksen my&ta ELY-keskuksen valmius- ja varautumistehtivia koskevaa ymmarrysté koko orga-
nisaatiossa lisattiin henkilostolle jarjestetyn opintopiirin muodossa.

Vuoden 2024 syksylla aloitti uusi valmiuspaallikkd. Rekrytointi on tehty yhdessa Uudenmaan ELY-keskuksen kanssa.
Hameen ELY-keskuksen osuus henkilon tehtdavankuvasta on arviolta 20 %. Yhteinen resurssi turvaa ja lisda yhteistyota
L-vastuualueen tehtavissa.

Syksylla perustettiin maaseutuelinkeinojen alalla Himeen alueen alkutuotannon varautumisryhma ja ryhman toiminta
on kaynnistynyt. Ymparisto ja luonnonvarat vastuualueen kriittisten tehtdvien maarittely kdynnistettiin yhdessa oh-
jaavien tahojen kanssa. Tehtavien jatkuvuussuunnitelmat tarkistetaan ja laaditaan puuttuvilta osin.

Turvaamme hyvinvointia ja yhdenvertaisuutta

Hameen ELY-keskus on kehittdnyt ja seurannut normaaliolojen turvallisuutta aktiivisesti. ELY-keskus on toteuttanut
maatalouden valvontasuunnitelmaa taysimaaraisesti (100 %). ELY-keskuksen elintarviketurvallisuuden valvontasuun-
nitelmat on toteutettu taysimaaraisesti. Saddosten vaatimukset tayttavien elintarvikeketjun toimijoiden osuus oli
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86 % (tavoite 90 %). Ymparistovalvonnan ympadristonsuojelulain mukaisen valvontaohjelma on toteutettu tdysimaa-
raisesti (100 %).

Maahanmuuttoa ja kotoutumista koskevissa tehtavissa Hameen ELY-keskus on jarjestanyt tilaisuuksia kunnille ja tyol-
lisyysalueille koskien Koto24-muutosta ja lisannyt kuntien, hyvinvointialueiden ja tydllisyysalueiden tietoisuutta ko-
toutumislain muutoksista koskien kotoutumisjarjestelman kannustavuutta ja velvoittavuutta yhteisten verkostopala-
verien kautta seka tukenut kotoutumispalveluiden hankinnassa tyollisyysalueita. Lisaksi on tehty kuntapaikkasijoituk-
sia tilapaista suojelua saaneista turvapaikanhakijoista seka seurattu ja tiedotettu aktiivisesti verkostoja ulkomaalais-
taustaisten tyollisyysastetilastoista.

Paijat-Hameessa aloitettu Tydeldman syrjimattomyyden ja monimuotoisuuden edistdminen- toimintasuunnitelmaan
liittyen yhteistyd Hameen ELY-keskuksen hallinnoiman monimuotoista rekrytointia koskevan (MORE-hanke) ESR+ -
hankkeen kanssa. Osallisuuden ja vuorovaikutuksen -toimintasuunnitelmaan liittyvaa kuntakierrosta on jarjestetty yh-
teistydssa SPR:n paikallisosaston kanssa. Himeenlinnassa Hdmeen ELY-keskus on ollut jarjestamadssa Nuorten dialogi
syksylla 2024. Paijat-Hdmeen osalta vastaavan jarjestdminen on suunnitelmissa.

1.3.5 Pirkanmaan ELY-keskus

Lissdmme elinvoimaa

Talouden taantuma lisasi selvasti tyottomyytta Pirkanmaalla. Tyottomien ja lomautettujen maara kasvoi vuodesta
2023 ja uusia avoimia tyopaikkoja oli huomattavasti vahemman. Heikentyneessa tydmarkkinatilanteessa asiakas-
maarat kasvoivat seka Pirkanmaan TE-toimistossa ettd Pirkanmaan alueellisessa tyollisyyskokeilussa. TE-toimistossa
tavoitteena olivat nopeat siirtymat tyosta tyohon seka asiakkaiden tyéttomyysjaksojen lyhentaminen. Panostettiin
asiakkaiden palvelutarpeiden laadukkaaseen tunnistamiseen seka nopeaan ohjaukseen erilaisiin palveluihin. Tyolli-
syyden kuntakokeilussa asiakkaiden tyottomyyteen etsittiin ratkaisuja yksil6llisen palvelun seka laajan ja monipuoli-
sen palveluverkoston avulla. TE24-uudistus vaikutti paitsi henkildstoresursseihin uudistuksen valmistelun myota,
myo6s tyollisyysmaararahojen mitoitukseen, mika tuotti haasteita erityisesti palveluhankintojen suunnitteluun. Tasta
huolimatta osaajia koulutettiin edelleen osaajapulasta karsiville aloille ja hankittiin erilaisia valmennuskokonaisuuk-
sia TE-palvelujen tydnhakija-asiakkaille. Osaajia koulutettiin mm. ict-, hoiva, metalli- ja konepaja-, majoitus- ja ravit-
semusaloille. Maarallisesti eniten tyollisyysmaardrahoja kaytettiin palkkatukeen, tyévoimakoulutuksiin seka erilaisiin
valmennuspalveluihin.

Tyémarkkinoiden kohtaanto-ongelmaa pyrittiin helpottamaan mm. TEM-vetoisen tyévoimabarometrin avulla. Yritys-
ten tarpeisiin vastattiin yhteishankintakoulutuksilla, joilla tuettiin sekad uusien tyontekijéiden rekrytointia etta ole-
massa olevan henkildstdn osaamisen kehittamistd muutostilanteissa. Vuoden 2025 kahdella ensimmaiselld vuosinel-
janneksella arvioidaan uusien avoimien tyopaikkojen ja tyollisyyden kehityksen osalta tilanteen olevan heikompi kuin
vastaavana ajanjaksona vuonna 2024. Toimialoista teollisuuden nakymat ovat kevaan 2025 aikana selvasti paremmat
kuin vuotta aiemmin. Rakentaminen elpyy syksyyn 2025 mennessa, liike-elaman palveluiden kasvua voidaan odottaa
kevaalla 2025. Logistiikan odotukset paremmasta toteutuvat vientisektorin muutosten kautta. Suuria rekrytointitar-
peita kuitenkaan ei ole odotettavissa ennen syksya 2025.

Kotoutumiskoulutusten tarve kasvoi Pirkanmaalla edelleen. Koulutuksiin osallistuvien maara kasvoi ja siihen kaytet-
tiin maararahoja enemman kuin vuonna 2023. Pirkanmaan jatkuvan oppimisen strategia viitoittaa kehittamisen pai-
nopisteitd ja suuntaa vuoteen 2027 asti. Jatkuvalla oppimisella vastataan tarpeeseen kehittda ja uudistaa osaamista
eldman ja tyouran eri vaiheissa.

Yritysten kehittamisavustusten kysynta on pysynyt Pirkanmaalla suurena ja vain osa rahoituskriteerit tayttavista
hankkeista on voitu rahoittaa kysynnan ollessa huomattavasti myontovaltuutta suurempaa. Tama on syventanyt
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Team Finland —toimijoiden valista yhteistyota, silla Pirkanmaalla ja erityisesti Tampereen kaupunkiseudulla on run-
saasti kasvuun ja kansainvalistymiseen tahtaavia yrityksia, joita on ohjattu Team Finland —kumppaneiden, erityisesti
Business Finlandin ja Finnveran palveluiden piiriin. Kotimaan markkinoilla toimivien yritysten tilanne on heikompi,
silld yritysten kehittamispalveluiden lakkauttaminen vuodenvaihteessa 2023/2024 pudotti lukumaéaraisesti suuren
joukon yrityksia rahoituspalveluiden ulkopuolelle, mika osaltaan heijastuu myo6s suureen kehittamisavustusten ky-
syntaan.

Suomen CAP-suunnitelman mukaiset maaseuturahaston rahoituksen haut avautuivat vaiheittain vuoden 2023 ai-
kana. Rahoituspaatosten tekeminen ja maksatukset kdaynnistyivat maaseuturahaston kaikkien sektoreiden osalta
vuoden 2024 aikana. Ruokaviraston tietojarjestelmien keskeneraisyys haittasi jonkin verran tehokasta toimeenpa-
noa. Rahoituksen kysynta on ollut kohtalaisen vilkasta vaikkakin toimintaymparistén muutokset, kuten lainansaannin
vaikeutuminen ja maataloudessa kokonaiskannattavuuden heikko taso vaikuttivat toimijoiden riskinottokykyyn.
Vuonna 2023 Pirkanmaalle myonnetylld yli 10 milj. euron rahoituksella edistettiin mm. alkutuotannon ja yritysten
energia- ja materiaalitehokkuutta. My6s luomutuotannon jatkumista tuettiin yli 5 milj. eurolla.

Liikenteen toimialalla liikennemaarat lisdantyivat automaattisilla mittauspisteilld 2 % edellisvuoteen verrattuna,
mutta olivat edelleen 3 % pienempia kuin vuonna 2019. Raskas liikenne sdilyi edellisvuoden tasolla, mutta vahen-
nysta vuoteen 2019 verrattuna on tapahtunut 7 %. Tienpidossa satsattiin hallituksen korjausvelkaan osoittaman lisa-
rahoituksen turvin paallystetyn tieverkon korjauksiin. Paallysteita korjattiin yhteensa noin 295 kilometrilla. Noin puo-
let paallystystoimenpiteista kohdentui vilkasliikenteisimmalle tieverkolle ja loput vahéliikenteisemmalle verkolle,
joista vain noin 20 km kaikkein vahaliikenteisimmalle tiestolle. Jalankulku- ja pyorateita korjattiin 16 km. Kolmessa
kohteessa tehtiin rakenteen parantamista ja yhdelta tielta paallyste purettiin. Huonokuntoisten siltojen maara li-
saadntyi jonkin verran, vaikka painorajoitettujen siltojen maara vahenikin hieman.

Tienkayttdjien tyytyvaisyystavoitteet saavutettiin. Tyytyvaisyystavoitteena oleva indeksiluku parani hieman kesan
osalta, mutta heikkeni talvelta. Arvioissa painottuu paateiden kunto. Indeksilukuun on laskettu mukaan seka yksityis-
henkil6iden ettd ammattiautoilijoiden tulokset. Etenkin raskaan liikenteen kuljettajat ovat tyytymattomia teiden
kuntoon ja tilaan.

Paasaantoisesti teiden lilkkennditdvyys pystyttiin turvaamaan kaikkina aikoina, mutta kevaalla ja alkutalvesta muuta-

mia teitd jouduttiin sulkemaan liikenteelta tielle nousseen veden takia. Sddolosuhteiden ohella taustalla olivat puut-
teet teiden kuivatuksessa. ELY-keskus selvittaa tieverkon riskipaikat tarkemmin ja maarittaa toimenpiteet vastaavien
tilanteiden ehkdisemiseksi.

Toteutamme kestdvaa ja puhdasta siirtymaa

Pirkanmaan ELY-keskus edisti aktiivisesti hiilineutraaliutta valtakunnallisena ja maakunnallisena toimijana. ELY-kes-
kus alkoi hoitamaan valtakunnallista YM:n hallinnonalan ilmastoerikoistumistehtavaa 1.3.2024. Erikoistumistehta-
vassa on keskitytty erityisesti viranomaistehtavien ilmastokehittdmiseen seka tutkitun tiedon kayttéonottamiseen
hallinnossa. Tehtavassa koordinoidaan ELY-keskusten ilmastoasiantuntijaverkostoa, joka valittaa ja aktivoi viran-
omaistyon kehittamista ja yhteistyota sidosryhmien kanssa. Erikoistumistehtdva osallistui Keskipitkdn aikavalin ilmas-
tosuunnitelman (KAISU) paivitysprosessiin aluehallinnon nakékulmasta. KAlISUa toimeenpaneva ACE LIFE —hanke
kdynnistyi ja ensimmaisena toimintavuonna keskiossa oli ilmastorahoituksen edistdminen. Alueellisessa ilmasto-
tyossa jatkettiin yhteistyota Pirkanmaan liiton kanssa maakunta-Hinku —konseptia toteuttaen. Tydssa syntyi mm.
ajantasainen tilannekuva Pirkanmaan hiilinieluista ja maakunnallisen ilmastotiekartan paivitys. Kunnille tuotettiin
paikkatietoon pohjautuva tietopaketti, jota voidaan hyédyntaa ilmastoviisaassa suunnittelussa.

YVA-menettelyissa satsattiin hankkeiden sujuvaan etenemiseen ja ohjaukseen YVA-ohjelmien ja -selostusten laadun
varmistamiseksi. Samalla tuettiin yleison osallistumismahdollisuuksia. Vihredn siirtyman YVA-hankkeet saatiin kasi-
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teltyd aikataulujen puitteissa lisdresurssien avulla. ELY-keskus vauhditti EU:n elpymisvalineen (RRF) vihredn elvytyk-
sen investointihankkeiden prosesseja ja etusijaan oikeutettuja vihrean siirtyman hankkeita Lansi- ja Sisa-Suomen
aluehallintoviraston toimialueella.

Pirkanmaalle valtakunnallisesti keskitettya 6ljy- ja maakaasulammityksesta luopumisen avustusta myodnnettiin
vuonna 2024 yli 4 200 hakijalle. Vuoden aikana valmistui 4 229 lammitysremonttia, joille maksettiin avustusta yh-
teensa 16,7 miljoonaa euroa. Tdhdan mennessa avustuksen puitteissa vuosina 2020-2024 saavutettu 6ljyn vuosittai-
nen sdasto on jatkossa vahintdan 59 637 tonnia vuodessa, kun laskentaperusteena kdytetdaan maltillista 2 200 litran
vuosikulutusta.

Hiilineutraalisuustavoite nakyy kaikkien alueella kdytettavissa olevien rahoitusmuotojen sisaltdina. Maakunnan puh-
taan siirtyman hankkeiden tilannekuva koottiin paikkatietomuotoon tarinakartalle, joka julkaistiin verkossa. Koko-
naiskuvan hahmottaminen kartalla mahdollistaa yhteisvaikutusten havainnoinnin seka synergian hankkeiden ja kun-
tien valilla. Kunnille jarjestettiin kysely tarpeista puhtaan siirtyman edistamisessa ja sen tulosten myo6ta perustetaan
kunnille verkosto puhtaaseen siirtymaan liittyvan tiedon jakamiseen. Luonnon monimuotoisuutta edistettiin ELY-
keskuksen lausunnoissa ja paatoksissa seka toteuttamalla aktiivisesti METSO- ja Helmi-ohjelmia. Priodiversity Life —
hanke paasi vauhtiin ja Life Revives-hankkeessa aloitettiin kdytannon kunnostustyot jokihelmisimpukan elinymparis-
tojen tilan parantamiseksi.

Maapera kuntoon -ohjelmassa kannustettiin palveluntuottajia kdayttamaan fossiilittomia polttoaineita. Pilaantunei-
den alueiden avustuksen myontamiselld edistetaan laajalti ELY/AVI-strategian karkiteemoja seka kestavaa riskienhal-
lintaa ja kiertotaloutta.

Pirkanmaan ELY-keskuksen valtakunnallinen jatelain tuottajavastuuvalvontatehtava toimii merkittavana kiertotalou-
den edistdjana. Tuottajavastuuvalvonnalla varmistetaan, etta kuluttajat voivat kierrattaa jatteet maksutta. Tuottaja-
vastuun ansiosta tuotteiden valmistajat, maahantuojat, etdmyyjat ja pakkaajat vastaavat tuotteidensa jatehuollosta
niiden elinkaaren lopussa, mika kannustaa yrityksia suunnittelemaan kestdvampia tuotteita ja vihentdmaan jatteen
syntymistd. Tuottajavastuuviestinnassa painotettiin kiertotalouden edistamistd, luonnonvarojen kestavaa kayttoa ja
puhdasta siirtymaa seka viestintaa etdakauppiaille.

Vesienhoidossa kuntayhteistyd vahvistui erityisesti pohjavesien suojeluun ja maankadyton yhteensovittamiseen liit-
tyen. Lisdksi tietopohja pohjavesialueista ja niiden riskeista vahvistui useammalla alueella suojelusuunnitelmien pai-
vitysten tai niiden seurantakokousten myo6ta. Vesistojen tilan parantamiseen pyrkiva verkostotyo laajeni tavoittaen
enemman kohderyhmaa. Valtakunnallisena pilottihankkeena toteutettu Kovesjoen valuma-alue -hanke heratti kiin-
nostusta yleiséssa. Valtakunnallisen kehittamistydn myo6ta ilmastonmuutoksen vaikutuksista vesienhoitoon saatiin
parempi kuva.

Ennakoivalla tulvariskien hallintatydlla ja yhteistyolla voimayhtididen kanssa valtettiin Kokemaenjoen Pirkanmaan eri
osia uhannut tulva ja pienennettiin tulvavahinkoja joen alaosalla. Kiikassa kdynnistettiin tulvasuojeluhanke, jonka
my6td varautuminen ilmastonmuutoksen tuomiin haastaviin vesitilanteisiin paranee tulevaisuudessa. Vesitaloustie-
don digitalisaation eteneminen paransi ja helpotti merkittavasti tiedon saatavuutta.

Edistamme varautumista ja kokonaisturvallisuutta

Poikkihallinnollisessa varautumisyhteistydssa tunnistettiin ELY-keskuksen kriittiset toiminnot ja niihin kohdistuvat
keskeisimmat uhkat. Taman perusteella tehtiin tarkastelu resurssien varmentamiseksi myos hairio- ja poikkeusolo-
suhteissa. Yhteiskunnan hairionsietokykya ELY-keskus vahvisti my6s osallistumalla yhteisiin viranomaisharjoituksiin ja
suunnittelemalla laaja-alaista paikallispuolustusharjoitusta, joka jarjestetdan Pirkanmaalla v. 2025. ELY-keskuksen
ylijohtaja ja valmiuspaallikko osallistuivat syksylla henkisen kriisinkestavyyden koulutukseen, ja tahan liittyvaa osaa-
mista on tarkoitus laajentaa virastossa.
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Turvaamme hyvinvointia ja yhdenvertaisuutta

Ruokaviraston velvoittamat maatalouden ja elintarviketurvallisuuden valvonnat ja tarkastukset toteutettiin ja var-
mistettiin ndin viljelijatukien maksamiset ja elintarvikkeiden raaka-aineiden turvallisuus ja kdytettavyys. Viljelijatu-
kien kouluttamisessa ja satelliittiseurannan selvityksissa tehtiin kiinteda yhteistyota kuntien maaseutuhallinnon yh-
teistoiminta-alueiden kanssa. Maaseuturahaston toimilla varmistetaan alueen ruoantuotantoa ja maaseutualueiden
elinvoimaisuutta osana kansallista huoltovarmuutta ja kokonaisturvallisuutta.

Ympdristonsuojelun valvontasuunnitelman toteuttaminen 100 % onnistui riittavilla valvontaresursseilla, mikd mah-
dollistui vihredn siirtyman rahoituksen lisdresurssiin myota. Valvontatapahtumia oli runsaasti ja erityisesti jatteenka-
sittelyn toimialalla haasteita toivat jatkuvat hajuhaitat ja tulipalotilanteet

Liikenneturvallisuuden kehitys oli vuonna 2024 kaksijakoinen: lilkkenteessa menehtyi ennakkotietojen perusteella
kahdeksan henkea. Liikennekuolemia tapahtui edellisvuosien keskiarvoa vahemman ja poikkeuksellista oli, ettei kes-
kikesalla maanteillad tapahtunut lainkaan kuolemaan johtaneita onnettomuuksia. Henkilévahinko-onnettomuuksia
tapahtui 127 kappaletta aikajaksolla 11/2023-10/2024: niiden m&ara kohosi hieman edellisvuosien keskiarvoa korke-
ammaksi.

Kotoutuja-asiakkaiden maaran merkittava kasvu kasvatti jonkin verran jonoja kotoutumispalveluihin ja kotoutumis-
koulutukseen. Samanaikaisesti kotoutumiskoulutuksen keskimaarainen kesto lyheni, ja monet asiakkaat tyollistyivat
ainakin osa-aikaisesti koulutuksen aikana tai heti sen jalkeen. Kotoutumisen viranomaisten yhteistyéverkostoissa
tehtiin tiivistd yhteistyota, minka lisaksi tehtiin kotoutumiseen ja maahanmuuttoon liittyvat yhteistyokaynnit kaikkiin
Pirkanmaan kuntiin. Alueellisessa etnisten suhteiden neuvottelukunnassa edistettiin viranomaisten ja maahan muut-
taneiden valistd vuoropuhelua jarjestden mm avoimet seminaarit maahan muuttaneiden tyollistymiseen ja maahan-
muuttajanuorten integroitumiseen liittyen.

1.3.6 Kaakkois-Suomen ELY-keskus

Lissdmme elinvoimaa

Vuonna 2024 Kaakkois-Suomen tyollisyysaste oli 68,4 %, kun se edellisvuonna oli 70,7 %. Tyottomyysjaksojen pituutta
tai virtaa yli 3 kuukauden tyottémyyteen koskevia tavoitteita ei saavutettu, mutta onnistuttiin kuitenkin valtakunnal-
lisia keskiarvoja paremmin. Tyovoimakoulutuspaivien maara kasvoi verrattuna vuoteen 2023. Koulutukset painottui-
vat yksilollisiin koulutusratkaisuihin hyddyntden erilaisia hybriditoteutuksia. Yhteishankintakoulutusten maara on
taantumasta huolimatta pysynyt ldhes samassa suuruusluokassa edellisvuoteen verrattuna. ELO-toiminnan, luovan
talouden, ennakoinnin ja osaamisen nostamisen tavoitteet saavutettiin. Kotoutumisen tavoitteet saavutettiin ja ko-
toutumista edistavat koulutukset toimivat vakiintuneesti. Kansainvalinen rekrytointi jai melko vahaiseksi. ELY-keskus
ja TE-toimisto selvittivat tyonantajien valmiuksia ja tarpeita ulkomailta rekrytointiin, ja suunnittelivat toimia esteiden
poistamiseksi. Kansainvélisten opiskelijoiden maara kasvoi seka korkeakouluissa ettd muissa oppilaitoksissa ja kansain-
valisten osaajien asettautumista edistettiin laaja-alaisella yhteisty6lla. ELY-keskuksen yrityspalveluiden TKI-tavoitteet
saavutettiin. Kaakkois-Suomen yrityspalveluverkosto on jatkanut tiivista yhteisty6tdan ja tavoiteltuihin asiakastapaa-
mismadriin padastiin. Yritysrahoitusta oli alueella poikkeuksellisen paljon kdytossa ja sitad saatiin hyvin markkinoitua
yrityksille, huolimatta kummassakin maakunnassa olevasta rakennemuutostilanteesta.

Alkutuotannon kannattavuus pysyi heikkona. Viljojen tuottajahinnat olivat edellisvuotta selvasti alhaisemmat, mutta
tuotantokustannukset pysyivat edelleen korkeina. Kasvukauden kuivuus ja hellejaksot vaikuttivat myos osaltaan maa-
tilojen tulokseen. Tukivalvonnat ja elintarviketurvallisuustarkastukset saatiin tdysimaaraisesti tehtya annetuissa maa-
rdajoissa. Maaseuturahoituksen uuden ohjelmakauden yritys- ja hanketuissa seka rakennetuissa vuosi 2024 oli ensim-
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mainen tdysipainoinen vuosi sekd myonnossa ettd maksatuksessa. Maaseudun yritysrahoitusta mydnnettiin 20 yrityk-
sen investointeihin ja kehittdmiseen yhteensa noin 0,7 M£. Yritystukien markkinoinnissa keskityttiin JTF-, EAKR- ja
rakennemuutoksesta johtuvien kansallisten yritystukien liikkeelle saamiseen. Maaseudun hankerahoituksessa rahoi-
tukseen valittiin 28 hanketta, joihin sidottiin n. 5 M€. Kehittdmishankerahoitusta kohdennettiin mm. valokuituverkko-
jen rakentamiseen, ympariston suojeluun ja luonnon monimuotoisuuden edistamiseen seka elinkeinollisiin, yritystoi-
mintaa edistaviin hankkeisiin. Maatalouden aloitus- ja investointitukia myonnettiin avustuksina noin 3,3 M€. Erityisesti
aloitustukien kasvanut maara (13) oli positiivista. Luonnonmukainen tuotanto kattoi lahes 21 300 ha ollen n. 17,6 %
alueen kokonaispeltoalasta. Luomutilojen keskikoko Kaakkois-Suomessa kasvoi noin 90 hehtaariin.

Alueidenkadytossa tehtiin tiivista yhteistyota kuntien ja maakuntaliittojen kanssa. Kaupunkien yleiskaavoitusta paivi-
tetdan vahitellen ja ELY on korostanut yleiskaavan tarpeellisuutta. Alueidenkaytdn tehtavissa puhtaan siirtyman hank-
keiden edistaminen on korostunut. Tuulivoimarakentamista ei ollut, mutta teollisen kokoluokan aurinkovoimalahank-
keita on vireilla runsaasti. Alueelle on sijoittumassa merkittavia suuria investointeja, joiden luvitusprosessit ovat men-
neet sujuvasti. Kunnilta toivottiin riittavaa resurssointia kaavoitukseen ja rakennusvalvontaan. Kuntayhteistyon tavoit-
teena oli kuntien hyva suunnitteluprosessien hallinta ja suunnitelmien ajantasaisuus. Rakennusvalvontojen asianhal-
lintaa tuettiin. Rakennetun kulttuuriympariston sailymista tuettiin avustuksin ja rakennussuojelupaatoksin.

Tienpitoon kaytettiin rahoitusta 11,1 M€ enemman kuin vuonna 2023. Suurta eroa edellisvuoteen selittaa erillinen
korjausvelkarahoitus (ELY-keskuksen osuus 11,5 M€ koko maan 250 M€:sta), jonka avulla paallystettiin yli 220 km
maanteitd. Kaikkia toteutettavaksi suunniteltuja alueellisia parantamishankkeita ei pystytty toteuttamaan suunnitel-
mien keskeneraisyyden seka henkildresurssien takia (mm. osa jakovarahankkeista). Pitkdjanteinen tieverkon yllapidon
suunnittelu ja laadukas hoito ovat perinteisesti ndkyneet myonteisesti vuosittaisissa paallysteiden ja siltojen kunto-
mittauksissa, mutta viime vuonna mittauksissa tuli ilmi yllattavia kuntotilan alenemia. Aiemmin ELY-keskus on menes-
tynyt myos seka talvi- ettd kesdajan tienkayttdjien tyytyvaisyystutkimuksissa erittdin hyvin, mutta parin viime talven
tutkimuksissa se on saanut aiempaa huonompia tuloksia erityisesti raskaalta liikenteelta. Viime talven tutkimuksessa
myo6s yksityishenkil6t olivat aiempaa tyytymattomampia talvihoitoon. Kesdajan tutkimuksessa raskaan liikenteen tyy-
tyvaisyys laski edellisvuodesta, mutta yksityisautoilijoiden osalta tyytyvadisyys vastaavasti nousi. Raskaan liikenteen
alentuneen tuloksen syyta on erittdin vaikea arvioida, koska runsaasta paallystamisestd johtuen ennakko-oletuksena
oli, ettd tienkayttajat olisivat tyytyvaisempia tieston kuntoon. Tienkadyttajien kokonaisuustyytyvaisyystavoite maantei-
den talvihoitoon ja kesdajan kuntoon kuitenkin saavutettiin. Joukkoliikenteen maararahat kaytettiin sopimusliikenteen
korvauksiin (n. 1,1 M€), eika korvausmaadrissa ollut suuria poikkeamia ennakoituun. Joukkoliikenteen valtionavustuksia
ei haettu lainkaan. Aiempina vuosina avustusta hakenut Imatran kaupunki siirtyi tieliikenteen toimivaltaisen Lappeen-
rannan toimialueeseen vuoden 2024 alusta lukien. Markkinaehtoista lilkennettd korvaavien palveluiden hankinnat ja
rahoitus sailyivat samalla tasolla kuin vuonna 2023. Lisdksi ELY-keskus rahoitti Uudenmaan ELY-keskuksen hankkimia
Kotkan ja Helsingin/Porvoon vilisid vuoroja. Traficomin myontamaa yksityisteiden valtionavustusten maararahaa kay-
tettiin 23 yksityisteiden perusparantamispaatokseen. Yksityisteiden siltakohteita avustettiin 11 hankkeessa.

Toteutamme kestdvaa ja puhdasta siirtymaa

ELY-keskus on jatkanut ty6ta ilmastotavoitteiden edistdmiseksi sidosryhmatydssa ja on ollut aktiivinen valtakunnallis-
ten ELY-ilmastoasiantuntijaverkoston, strategiapaallikbiden ja ohjaavien tahojen ilmastoryhman tyossa ELY-ilmasto-
tiekartan toimeenpanemiseksi. lImastotavoitteet ja vihrean siirtyman tavoitteet ovat keskeisid painotuksia ELY-kes-
kuksen rahoituksen ohjaamisessa. Maaseutuohjelman yritys- ja rakennetuet edistivat yritysten vihreaa siirtymaa ja
toivat ratkaisuja yritysten kohonneisiin energiakustannuksiin. Tyollisyyden, yrittajyyden ja osaamisen kehittdmisen
hankinnoissa tavoiteltiin ekologista, taloudellista ja sosiaalista kestdvyytta. Alueen liikkennejarjestelméatyossa ja -stra-
tegioissa huomioitiin ilmastotavoitteet ja edistettiin nditd teemakokouksin. Eteld-Karjalaan on muodostettu liikenteen
vahabhiilisia ratkaisuja edistdavd GreenReality-ryhma. Ymparistolupavalvontaa toteutettiin riskiperusteisesti laaditun
valvontasuunnitelman mukaisesti. Laitosvalvonnoista 96 % saatiin toteutettua vuonna 2024. Laitosvalvonnan yhtey-
dessa tehtiin kemikaalilain valvontaa kaikkien niiden laitosten osalta, joilla on olennaista kemikaalien kayttoa. Jate-
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huoltorekisteriin liittyva erikoistumistehtadva on saatu onnistuneesti kayntiin. Kolmen muun ELY-keskuksen kanssa yh-
dessé perustetun jatehuollon yhteistyoryhman toimintaa on jatkettu. METSO-, VELMU-, HELMI- ja Veden vuoro (AHTI)
-ohjelmilla on saatu merkittavasti vahvistettua luonnonsuojelun, vesien- ja merenhoidon seka vesistokunnostusten
vaikuttavuutta. METSO-rahoituksella suojeltiin metsia 382 ha ja HELMI-ohjelman rahoituksella soita 72 ha. Luonnon-
suojelun toteutuksen kokonaistulos oli ndin ollen yhteensa 454 ha, mika alitti hieman tavoitteena olleen 500 ha:n.
Suojeluun saatuun pinta-alaan vaikutti METSO-ohjelman rahoituksen merkittdava vahentyminen seka soidensuojelun
tdydennysohjelmaan tarjottujen kohteiden maaran vahentyminen. HELMI-ohjelmaan kunnostushankkeita saatiin to-
teutettua lahes suunnitellusti, vaikka yksityismailla hankkeiden edistaminen onkin ollut osin hidasta. Maaseuturahoi-
tuksella tuettiin luonnon monimuotoisuuden edistamista myds Jarvi-Suomen maatalouden ymparisto- ja ilmasto-oh-
jelmassa toteutettujen teemahakujen kautta. Lisaksi maaseudun yleishyddyllisiin ymparisto- ja ilmastoinvestointeihin
myoOnnettiin rahoitusta. Kevddn 2024 vaikea tulvatilanne saatiin hallittua hyvalla vesistdsaanndstelyiden ennakoinnilla
ja lopulta kevdan kuivuuden ansiosta suurtulvalta valtyttiin. Vendjan aloittaman hydkkayssodan vuoksi rajavesistoyh-
teistyo rajoittui pelkdstdaan suoraan valtiosopimuksista johtuviin tehtaviin.

Edistamme varautumista ja kokonaisturvallisuutta

ELY-keskuksen kriittiset toiminnot ja niihin kohdistuvia uhkia on tunnistettu vastuualueittain. Kriittisten toimintojen
resursoinnista on huolehdittu ja toimintojen hairidsietoisuutta on vahvistettu alueellisella harjoitustoiminnalla. Yh-
teistyota ELY-keskusten valilla on toteutettu seka vastuualueittain etta valmiuspaallikkdverkostossa. Alueellinen va-
rautumisen yhteistyo tapahtuu maakunnallisissa valmiusfoorumeissa. ELY-keskuksen hyvin hoidettu talous on tdhan
saakka mahdollistanut valttamattomien henkildstéresurssien yllapidon ja varautumisen osaamispoistumaan.

Turvaamme hyvinvointia ja yhdenvertaisuutta

Seudullisten yrityspalvelujen verkosto toteutti ELY-keskuksen johdolla ratkaisukeskeista asiakaspalvelua. Eteldn ELY-
keskusten ja AVIn kesken on jatkettu ymparistolupien ja valvonnan yhteistyokaytantéjen yhdenmukaistamista ja suju-
voittamista. Digitalisaatiota maaseutualueilla on edistetty rahoittamalla valokuituverkon rakentamista seka elinkeino-
jen ja mm. vanhusvdeston digipalveluratkaisuja. Digitaalisen ymparistétiedon tuottamiseen ja palvelujen uudistami-
seen osallistuttiin valmistaen sisalt6ja vesi.fi- ja ymparisto.fi-sivustoille seka tekemalla sahkdinen vesienhoitosuunni-
telmien toimenpideohjelma eTPO. Yhteistyo ELY-keskuksen sisalld on ollut toimivaa ja ilmapiiri henkilostokyselyjen
perusteella hyva. Koko henkil6std on osallistunut tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistdmiseen yhteisessa kehitta-
mispaivassd, ja ELY-keskus on tehnyt rasismin vastaisen “Me puhumme teoin”-sitoumuksen ajalle 1.10.2024 -
31.12.2025. Henkilostoa koulutetaan aiheeseen 2025 aikana.

1.3.7 Etela-Savon ELY-keskus

Lissdmme elinvoimaa

Eteld-Savon tilannekuva vuonna 2024 oli odottavan rauhallinen. Vihrea siirtyma ja uusiutuva energia tulivat myos
Eteld-Savoon jaaddkseen. Maakunnan ensimmaiset tuulivoimalat nousivat Pieksamaelle ja useita aurinkoenergiavoi-
maloita oli tyon alla. Maakunnan energiaomavaraisuus kasvaa hankkeiden myo6ta. Maakunnassa on vahvaa luo-
muosaamista, joka tunnistettiin ja Eteld-Savo palkittiinkin syksylla EU:n parhaana luomualueena.

Ty6voima- ja yrityspalveluja toteutettiin vuonna 2024 Etelad-Savossa 11,2 miljoonalla eurolla. Palkkatuella ja starttira-
halla toteutui vuoden mittaan lahes 900 henkilotyovuotta, ndista yrityssektorille 300 henkil6tyévuotta ja starttira-
halla reilut 100 henkil6tyévuotta. Kaiken kaikkiaan TE-toimiston ja kuntakokeilujen aktivointipalveluihin ohjattiin
noin 5 800 asiakasta. Kotoutumiskoulutuksen tarve oli selvasti edellisvuotta suurempi, siihen kaytettiin noin 1,8 mil-
joonaa euroa.

Yritystoiminnan kehittdmispalveluja maksettiin sen viimeisena toteuttamisvuonna yhteensa 892 000 euroa, mista
noin 22 % kohdistui eteldasavolaisiin yrityksiin, 39 % pohjoissavolaisiin ja 39 % pohjoiskarjalaisiin yrityksiin.
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TE-palvelujen kuntiin siirron valmistelun tukemiseksi tehtiin kiinteda yhteisty6ta palvelutuotannon jatkuvuuden var-
mistamiseksi seka tyollisyysalueiden budjetoinnin tueksi.

ELY-keskus teki laajaa verkostoyhteisty6ta alueen eri kehittdmisorganisaatioiden kanssa ja osallistui eri toimijoiden
kehittamishankkeiden ohjausryhmatyoskentelyyn alueen elinvoiman parantamiseksi. Maakunnan TKI-kartan toi-
meenpanoa edistettiin ydinryhman vastuutahona yhdessa Eteld-Savon maakuntaliiton kanssa. ELY-keskus osallistui
maakunnan elinvoimalupauksen laatimiseen.

Maaseudun kehittamisohjelman toimeenpanossa vuosi 2024 oli ensimmadinen kokonainen “CAP-vuosi". Rahoitusjar-
jestelmat toimivat hyvin ja sdadosten tulkinta ohjauksen myota vakiintui. Maatalouden investointitukien kysynta oli
vuoden aikana melko vilkasta ja myds merkittaville tuotannollisille investoinneille mydnnettiin rahoitustukea. Nuo-
ren viljelijan aloitustukia mydnnettiin 6 kpl, mika oli merkittava parannus vuoteen 2023. Yritysten investoinnit olivat
kuitenkin melko pienia ja ilmeisesti talouden alavireisyys nakyi myds maaseudun yritysten investointisuunnitelmien
vahaisyytena. Kiinnostus pienehkdihin tuote- ym. kehityshankkeisiin oli kuitenkin hyvalla tasolla. LEADER-rahoituksen
kysynta oli paattyneena vuonna varsin vilkasta ja erityisesti LEADER-yritysrahoitus kiinnosti maaseudun pienia yrityk-
sid.

Uudistuva ja osaava Suomi 2021-2027 rakennerahasto-ohjelmaa toteutettiin intensiivisesti vuonna 2024. Tietojarjes-
telma (EURA2021) oli edelleen hyvin keskenerdinen, esimerkiksi maksatukset padastiin kdynnistamaan toden teolla
vasta vuoden 2024 puolivalin tienoilla. Maksatusten viivastyminen vaikeutti seka yritysten, etta kehittamistoimijoi-
den taloudellista tilannetta. Rahoituskysynta oli hiukan rauhoittunut vuoden 2024 aikana. Paatoksia sen sijaan teh-
tiin paljon ja my0s kasittelyajat lyhenivat merkittavasti varsinkin yritysrahoituksen osalta. Uudistuva ja osaava Suomi
ohjelman JTF rahaston osalta Eteld-Savon ELY -keskus oli valittdvana viranomaisena tehokas myodntévaltuuksien si-
toja. Vain Pohjois-Savossa JTF myontovaltuuksia oli sitomatta merkittdavia maaria. Myos Pohjois-Savon JTF myonto-
valtuudet uskotaan pystyttdavan sitomaan vaikuttavasti vuoden 2025 aikana, vaikka maakuntaliitolta siirtyikin ELY-
keskukselle useamman miljoonan lisamyontovaltuudet JTF rahastossa.

Toteutamme kestdvaa ja puhdasta siirtymaa

Puhtaan siirtyman hankkeita oli vireilla runsaasti. ELY-keskus seurasi kaikkien hankkeiden etenemista ja auttoi toimi-
joita tarvittavien lupaprosessien sujuvassa ja joutuisassa etenemisessa. Aurinkoenergian hankkeita oli eri vaiheissa
yli 20, suuruusluokaltaan 10—400 ha. Pieksamaella oli menossa kolme tuulivoimahanketta ja Kangasniemella yksi.
Lisaksi alueella oli suunnittelun eri vaiheissa olevia hybridienergialaitoksia.

Maakunnallisen ilmastotiekartan toimeenpanoa vauhditettiin maakuntaliiton rahoittamalla kaksivuotisella hank-
keella Vihreéan siirtyman edistdminen Eteld-Savon kuntien ja PK-yritysten toiminnassa. Vuoden 2024 painopisteena
oli energiatehokkuus. Tdman tyon rinnalla toimeenpantiin Jarvi-Suomen maaseudun ymparisto- ja ilmasto-ohjelmaa,
joka oli yksi tekija, kun maaseuturahastonhankkeita arvioitiin rahoitusprosessissa. Vahahiilisyys ja kiertotalous olivat
rakennerahastohankehakujen painopisteina. Itd-Suomen jatehuollon yhteistydryhma toimi aktiivisesti valtakunnalli-
sen jatesuunnitelman tavoitteiden edistamiseksi.

Kevattulvat olivat alueella harvinaisen korkeat. Tulvatilanteesta viestittiin aktiivisesti yhteistydssa Tulvakeskuksen ja
pelastuslaitoksen kanssa. Alueellisen tulvaryhman toiminta organisoitiin yhdessa pelastuslaitoksen kanssa seka osal-
listuttiin Vuoksen tulvaryhman toimintaan. Tulvatilanteesta selvittiin kokonaisuudessaan hyvin. Alueen kuntia opas-
tettiin ja tuettiin hulevesitulviin varautumisessa ilmastonmuutos huomioiden.

Valtakunnallinen vesihuoltolain valvonta toteutettiin yhteisen valvontaohjelman pohjalta laadittujen valvontasuunni-
telmien avulla. Edistamistyota tehtiin vesihuoltostrategioiden ja kansallisen vesihuoltouudistuksen pohjalta erilaisten
kehittamishankkeiden ja yhtendisen asiantuntija- ja neuvontatyon avulla. Vesihuollon varmuuden ja valmiuden pa-
rantamiseen osallistuttiin yhteisty6ssa vesihuoltolaitosten ja viranomaistahojen kanssa. Tavoitteiden toteutumista
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haastaa kuntien vesihuolto-osaamisen vahyys ja vesihuoltolaitosten lukuisa maara sekd osaamisen ja resurssien niuk-
kuus.

Alueidenkdyton osalta erityisesti asuin- ja lomarakentaminen oli hyvin hiljaista ja kuntien kaavavalmius oli siihen
ndahden hyva. Pienempien kuntien kaavoitushankkeita oli vdahan.

Luonnonsuojelussa merkittavana lisaresurssina olivat Helmi-ohjelman henkil6sto ja toteutusresurssit. Helmi-ohjel-
man valtakunnallinen seurantaryhma hyvaksyi alueellisen yhteistyéryhman esityksen “Haukiveden Helmet” -keskitty-
mastd. Luonnonhoitotdista lintuvesien kunnostus ldhti suunnitelmien ja lupakasittelyjen valmistuttua etenemaan
hyvin, muuten eteneminen oli paljolti kiinni maanomistajien suhtautumisesta. Saimaannorpan suojelustrategia ja
toimenpidesuunnitelman toimia edistettiin ja norppakanta vahvistui. Luonnonsuojelun toteuttamisen osalta koko-
naistavoite ylitettiin, vaikka METSO- ja Helmi-ohjelmien toteutuksessa jaatiin hieman tavoitteesta. METSO-kysynta
oli yha suurta ja rahoituksen taso riittamaton.

Vuoksen vesienhoitoalueen koordinointia hoidettiin Vuoksen vesienhoitoalueella suunnitellusti. Vesienhoidon ty6-
ohjelman ja keskeisten kysymysten kuuleminen toteutettiin. Vesienhoidon asiantuntijaverkostoja vahvistettiin kala-
talousalueiden, osakaskuntien, kuntien ja paikallisten vesiensuojeluyhdistysten kanssa ja tiedotukseen kohdennettiin
voimavaroja. Eteld-Savon vesienhoitoverkostoon liittyi viime vuonna 150 uutta jasenta. Kaupunkivesien ja haitallis-
ten aineiden hankerahoituskokonaisuus eteni suunnitellusti, ja ty6 jatkuu aikaisempien hankkeiden seurannan ja
maksatusten seka uusien hanketeemojen kautta. Suojelusuunnitelmien toimenpiteiden toteutumista edistettiin ris-
kinalaisilla pohjavesialueilla.

Edistamme varautumista ja kokonaisturvallisuutta

Eteld-Savon ELY-keskus osallistui Itd-Suomen ja Eteld-Savon maakunnan valmiustoimikuntien tydskentelyyn ja alueen
valmiusharjoituksiin. Eteld-Savon alkutuotannon valmiusryhma nimitettiin. Vesihuollon varautumista edistettiin val-
takunnallisella avustusrahoituksella, vesilaitoksien valvonnalla ja jatkuvuussuunnittelulla. Vesi- ja jatehuollon valvon-
taprosesseja kehitettiin vastaamaan NIS2-direktiivin tarpeita.

Turvaamme hyvinvointia ja yhdenvertaisuutta

Maatalouden tulotukien ja maatalous- seka elintarviketuotannon valvontatehtavat suoritettiin tavoitteiden mukai-
sesti vuoden aikana. Kasvukauden aikana maatalouden tukivalvonnat toteutettiin suunnitellusti ja asiakaspalaute oli
aiempien vuosien tapaan ollut erinomaista.

Ympadristonsuojelun valvontasuunnitelmaa ja -ohjelmaa voitiin toteuttaa tavoitteiden mukaisesti, merkittavimpana
poikkeuksena oli vesilain valvonnan ruuhkautuminen alkuvuoden poikkeuksellisen tulvatilanteen ja kuivan sulan-
maan kauden seka pitkien poissaolojen vuoksi, minka vuoksi tehtdvia jouduttiin ajoittain voimakkaasti priorisoimaan.
Ojitusvalvontaan kohdennettiin voimavaroja.

ELY-keskus edisti alueen hyvinvointia ja yhdenvertaisuutta kotoutumislain mukaisesti yhteistydssa kuntien ja hyvin-
vointialueen kanssa. Hyvien vaestdsuhteiden edistamistyota tehtiin verkostoissa ja erilaisin toimenpitein esim. jarjes-
tamalla dialogeja ja olemalla mukana ETNO:n ja Romaniasiain neuvottelukunnan toiminnassa.
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1.3.8 Pohjois-Savon ELY-keskus

Lisidamme elinvoimaa

Tyollistymistavoitteet seka rakennetyottomyyden tavoitteet eivat toteutuneet. Tahan on vaikuttanut erityisesti haas-
tava tyomarkkinatilanne ja tyottomyyden nopea kasvu. Toimenpiteitad tavoitteiden saavuttamiseksi ja negatiivisen
kehityksen jarruttamiseksi on kuitenkin toteutettu.

Alueen yritysten kasvun ja tyollistamisen edellytysten vahvistamisen tavoitteet sen sijaan toteutuivat, joko kokonaan
tai osittain. Erityisesti kansainvalisen osaamisen hyddyntdamiseen seka verkosto- ja kumppanuustyohdn panostettiin
ja naissa saavutettiin hyvia tuloksia.

Maaseutu- ja biotalousyritysten toiminnan kehittdamisen (CAP —suunnitelma) osalta tavoitteisiin ei aivan paasty.
Tama johtui siita, etta rahoituskausi oli maksujen osalta vasta alkutekijoissa vuonna 2024, niin toteuma oli tassa vai-
heessa alhainen.

Alueen elinkeinorakennetta on kehitetty ja uudistettu monipuolisesti. Rahoitusta on suunnattu hankkeisiin, joiden
tavoitteena on elinkeinorakenteen monipuolistuminen. Myénnetyn rahoituksen avulla on kehitetty tuotantoa, uu-
sien teknologioiden kayttoonottoa, uusia kdytant6ja, osaamista, jatkuvaa oppimista seka tyévoiman saatavuutta.

Team Finland toiminnan osalta ELY-keskusten liidit muille toimijoille — tavoite seka kirjattujen kansainvalistymisneu-
vonnan tavoitemaara ylittyi selkedsti. TKI- sekd T&K — tavoitteet saavutettiin ja ylitettiin. ELY-keskus lisasi erityisesti
tavoitteellista toimintaa T&K-toimiin aktivoitujen ja ohjattujen yritysten maaran kasvattamiseksi. Lisaksi koulutustar-
jontaa kehitettiin vastaamaan paremmin elinkeinoeldman ja jatkuvan oppimisen tarpeisiin.

Vuonna 2024 valmistauduttiin TE24-uudistukseen ja ELY-keskuksen uuteen rooliin. Ensimmaiset alueelliset yhteistyo-
ja seurantakeskustelut kaytiin tyollisyysalueiden kanssa sujuvassa yhteistydssa

Maatilat ovat hyodyntaneet CAP-tykaluja toimintansa uudistamiseksi. Eniten tuettiin lypsykarjatalouden rakenta-
mishankkeita, jotka turvaavat kotimaisen ruuantuotannon jatkuvuutta. Maatilojen energiainvestointeja ja ymparis-
ton tilan parantamista edistdvia investointeja tuettiin myds merkittavasti. Lisdksi toteutettiin Suomen CAP-suunnitel-
man mukainen laajakaistainvestointien teemahaku ja sen odotetaan jatkossa tuottavan laajakaistainvestointeja,
koska hankkeiden valmistelu vaatii pitkan valmisteluajan.

Itd-Suomen liikennejarjestelmatoimijat ovat toteuttaneet vuonna 2023 hyvaksyttya Itd-Suomen liikennestrategiaa.
Painopisteina oli kestavien liikkkumismuotojen edistiminen ja metsa- ja energiakuljetusten turvaaminen. Joukkolii-
kenteen palvelutasomaarittely tehtiin yhdessa kuntien ja muiden toimijoiden kanssa. Teita paallystettiin 620 km,
paateiden lisaksi oli mahdollista parantaa aikaisempaa enemman myos seututeita, mika parantaa seka elinkeinoela-
man kuljetusten tehokkuutta ettd kansalaisten liikkumisen sujuvuutta.

Toteutamme kestdvaa ja puhdasta siirtymaa

Hiilineutraaliuden tavoitteistossa onnistuttiin laaja-alaisesti. Pohjois-Savon ELY-keskus on koordinoinut Hiilineutraali
Pohjois-Savo-hanketta, joka paattyi maaliskuussa 2024. Toukokuussa kadynnistettiin uusi maakunnallisen ilmastotyon
koordinaatiohanke Hiilineutraali Pohjois-Savo — vastuullisesti ja vaikuttavasti (HIPOVA), jonka tavoitteena on erityi-
sesti Pohjois-Savon ilmastotiekartan toimeenpano ja seurannan kehittdminen, ilmastonmuutokseen sopeutumisen
vahvistaminen alueella seka ilmastokulttuurin ja -viestinndn vahvistaminen alueellisen ilmastoverkoston kautta. Uu-
den hankkeen avulla on kdynnistetty maakunnallinen hiilitaseselvitys, ilmastotiekartan vaikuttavuusarviointi, ilmas-
tonmuutokseen sopeutumissuunnitelman valmistelu seka jarjestetty Pohjois-Savon ilmastofoorumin tilaisuuksia.
Vuoden aikana julkaistiin kaksi kertaa Pohjois-Savon ilmastokatsaus, johon koottiin ilmastotiekartan seurantatietoja,
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esimerkkeja ilmastotoimista seka vihrean siirtyman hankkeiden tilannekuva. Lisaksi Pohjois-Savon ELY-keskus on pai-
vittdnyt puhtaan/vihrean siirtyméan hankkeiden tilannekuvaa verkkosivuille n. 2 kk vélein. Vahahiiliseen talouteen,
kiertotalouteen ja vihredan siirtymaan liittyen on jarjestetty tilaisuuksia maakunnan eri osissa yhteistyossa alueellis-
ten ja kansallisten kumppaneiden kanssa. Omaa ilmastotyota on kehitetty ilmasto- ja kiertotalousryhman koordi-
noimana. limastovaikutusten arvioinnin tueksi on kehitetty uusia sisdisia toimintatapoja ja julkisia materiaaleja sidos-
ryhmien kayttoon.

Alueidenkayton osalta ilmastovaikutuksiin on kiinnitetty erityishuomiota kuntien kehittamiskeskusteluissa, kaavalau-
sunnoissa ja kaavaneuvotteluissa. Kaavoitushankkeissa- ja selvityksissa on vihrean siirtyman hankkeita ollut poik-
keuksellisen runsaasti. Luonnonsuojelussa HELMI-ohjelman toteutuksessa paastiin tavoitteisiin. Arvokkaiden metsa-
alueiden suojelu eteni myds suunnitellusti. Myos Priodiversity Life 2024—2031 hanke kaynnistyi v. 2024 Pohjois-Sa-
vossa.

ELY-keskus on osallistunut ja toteuttanut laaja-alaisesti eri rahastojen rahoituskauden toimeenpanoa. Laaja-alainen
ja poikkihallinnollinen yhteisty0 ja tiedonvaihto ELY-keskuksen sisalld on vakiintunut kaytannoksi ilmastoasioiden ja
hiilineutraalisuuden osalta.

Edistdamme varautumista ja kokonaisturvallisuutta

Vastuualueittain on tunnistettu kriittisia toimintoja ja kehitetty niiden toimintaa ja varautumista vakavissa hairio- ja
poikkeustilanteissa. Kehittamistarpeista on saatu tietoa alueellisissa harjoituksissa, joissa ollaan oltu aktiivisesti mu-
kana koko Itd-Suomen osalta. Harjoituksissa saadut huomiot ja havainnot on viety kdytdannon tasolle ja talta osin yh-
teistyotda muiden viranomaisten seka alueellisten yritysten kanssa on saatu kehitettya. ELY-keskuksen oman valmius-
ja varautumistoiminnan kehittdmista jatketaan huomioiden tuleva hallinnon uudistus, johon valmistautuminen on
aloitettu ja kehittamiskohteita seka yhteensovittamisen tarpeita tunnistettu tehtyjen harjoitusten kautta.

Turvaamme hyvinvointia ja yhdenvertaisuutta
Maahan muuttaneiden kotoutuminen ja tyéllistyminen nopeutuvat ja tehostuvat — tavoitteet toteutuivat. Valvon-
taan ja turvallisuuteen asetetut tavoitteet tayttyivat myos.

1.3.9 Pohjois-Karjalan ELY-keskus

Lissdmme elinvoimaa

Pohjois-Karjalan tilannekuvaa luonnehtii pitkittynyt sinnittely Venajan Ukrainaan kohdistaman hyokkayssodan seu-
rausten kanssa seka yksityisen ja julkisen talouden alavireisyys ja varovaisuus. Maantieteellinen sijainti Venajan ra-
jalla on haasteellinen saavutettavuuden kehittdmisen ja puhtaan energian investointien kannalta.

Lahiajan suhdannendkymat ovat vaisuja, mutta pienta positiivista odotusta tuovat ennakoinnit suhdanteiden paran-
tumisesta, laskevista koroista ja talttuvasta inflaatiosta. Tyottomien tyonhakijoiden maara kasvoi 5 % edellisvuoteen
verrattuna (koko maassa kasvu 11 %). TE-toimistoon ilmoitettujen uusien tyopaikkojen maara vaheni 42 % edellis-
vuodesta. Tyollisyyden tulostavoitteissa rakennetyottdmien maaran tavoite ei toteutunut (tavoite 5 890, toteuma

6 011). Syyna oli rekrytointien selkea hiljentyminen ja tyéttomyyden kasvu. Tyéllisyystavoitteiden toteutumista vai-
keutti myos tyollisyysmaararahojen niukkuudesta johtuva palvelujen tarjonnan vdaheneminen. Muutoin tyodllisyyteen,
kansainvalisen osaamisen ja kotoutumisen edistdmiseen seka yritysten kehittamiseen liittyvat tavoitteet toteutui-
vat.

ELY-keskus koordinoi Team Finland -yhteistyota ja aktivoi yrityksia toimijoiden kanssa kehittamistoimenpiteisiin ja
kansainvalistymiseen. ELY-keskukset myo6nsivat vuoden 2024 aikana maakunnan yrityksille ja yhteisoille yhteensa
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noin 45 miljoonaa erilaista kehittdmisrahoitusta (EAKR, EMR, ESR+, JTF). ELY-keskuksen avustukset ja tuet ovat mer-
kittavimpia julkisia rahoitusvalineita Pohjois-Karjalan pk-yritysten ja alueen kehittamisessa.

TyOperaisen maahanmuuton edistdamiseksi toteutettiin Talent Boost-ohjelmaa ja kdynnistettiin laajapohjainen, ESR+
-rahoitteinen WiNK — Toihin Pohjois-Karjalaan -ryhmahanke. Osaamisen kehittamiselle ja elinikdisen ohjauksen edis-
tamiselle asetetut tavoitteet saavutettiin. Luovia aloja tuettiin kdytettavissa olevilla rahoitusinstrumenteilla.

Maatalouteen ja maaseudun kehittamiseen liittyvat tavoitteet saavutettiin. Maatilojen kilpailukykyinvestointeja on
jarruttanut pddoman saannin haasteet. Ymparisto- ja energiainvestointeja ja eldinten hyvinvoinnin investointeja puo-
lestaan haettiin ennakoitua enemman. Jatkuvuuden kannalta tarkeat maatilayritysten sukupolvenvaihdokset lisdan-
tyivat selvasti aikaisemmasta. Edelleen kiredna jatkuva taloustilanne maatiloilla lisaa toimintansa lopettavien maati-
lojen maaraa lahivuosina. Huoltovarmuuden yllapitamiseen on kiinnitettdva jatkossakin huomiota ja edistettava sita
tukevia toimenpiteita.

CAP-suunnitelman mukaisten maaseuturahastosta osarahoitettavien investointien ja kehittamistoimenpiteiden tuki-
paatosten tekeminen kdynnistyi. Vanhan ohjelmakauden maksatusten kasittely ja hankkeiden paattaminen eteni
loppusuoralle. Uuden CAP-kauden maksatukset ovat kdynnistyneet kaikilta osin. CAP-suunnitelman toimeenpanoon
liittyvaa koulutusta asiakkaille ja sidosryhmille jarjestettiin hyvin kattavasti.

Toteutamme kestdvaa ja puhdasta siirtymaa

Ympadristonsuojelun tavoitteet saavutettiin. Itdisten ELY-keskusten eli Pohjois-Karjalan, Pohjois-Savon ja Eteld-Savon
ELY-keskusten yhteiseen valvontasuunnitelmaan pohjautuva valvontaohjelma toteutui Pohjois-Karjalassa. Maakun-
nan alueella ei ole tapahtunut merkittavia poikkeuksellisia paastoja.

IImasto- ja kiertotaloustavoitteet toteutuivat. Maakunnallista [Imasto- ja energiaohjelmaa 2030 edistettiin sidosryh-
mien kanssa alueellisissa yhteistyoryhmissa. Viranomaismenettelyissa tuettiin toimijoita hankkeiden ilmastovaiku-
tusten arvioinnissa. limastondkokulmia vietiin lausuntoihin (YVA, kaavat). Rahoitushakujen painopisteisiin vietiin alu-
eellisia ilmasto- ja kiertotalousnakokulmia. Yrityksia aktivoitiin puhtaan siirtyman hankkeisiin jarjestamalla yhteis-
tyossa eri toimijoiden kesken tiedotus- ja koulutustilaisuuksia eri rahoitusmahdollisuuksista.

Alueidenkdyton tavoitteet toteutuivat padosin. Painopisteeksi suunniteltu Joensuun seudun yleiskaavan uudistami-
nen on tavoitevaiheessa. Muilla alueilla tuettiin maankdyton ja rakentamisen suunnitelmallisuutta erityisesti raken-
nusvalvontayhteisty6lla, mika saatiin hyvin liikkeelle ELY-keskuksen kéatil6imana ja rakentamislain motivoimana. Lain-
sdadannon muutoksiin liittyva kouluttautuminen ei toteutunut riittavasti, koska koulutustarjonta oli toistaiseksi heik-
koa ja odotettu alueidenkaytt6lain uudistus ei edennyt suunnitellussa aikataulussa. Aurinkovoimahankkeissa luotiin
vakiintunut kdytantd ennakkoneuvotteluista kunnan, toimijan ja ELY-keskuksen kesken hankkeen kdynnistysvai-
heessa. Tuulivoimahankkeet etenevat niissa tiukoissa raameissa, jotka maaraytyvat tutkavalvonnan tarpeista. Kult-
tuuriympariston ja luonnon monimuotoisuuden merkitys huomioitiin vakiintuneesti alueidenkdytén toiminnassa.

Luonnonsuojelun tavoitteet saavutettiin paapiirteissaan. Uusien luonnonsuojelualueiden toteutuksessa kadytettavissa
olevalla méaararahalla ei paasty tavoitteisiin kohonneiden toteutuskulujen vuoksi. Metso-ohjelmassa kaikkia edusta-
vimpiakaan kohteita ei pystytty toteuttamaan runsaan tarjonnan ja toisaalta niukan maararahan vuoksi. HELMI-oh-
jelman toiden painopiste oli Helmi-keskittyman ”Juuan veet ja vaarat” valmistelussa ja kdynnistamisess3, elinympa-
ristdjen kunnostus- ja hoitotdiden suunnittelussa, luvittamisessa seka toteuttamisessa. Rauhoitettujen lajien aiheut-
tamien viljelysvahinkojen hehtaarimaarissa oli kasvua edelliseen vuoteen verrattuna ja korvaussumma oli ldhes 2
miljoonaa euroa.
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Vesien hyvan tilan saavuttamiseksi esitetyt tavoitteet ja toimet toteutuivat. Vuoteen 2027 ulottuvan vesienhoitokau-
den toimenpiteet ovat kdynnissa ja 3. kauden toimenpiteiden toteutuksen puolivalin EU- raportointi on tehty. Ve-
sienhoidon 4. suunnittelukauden (2028-2033) toimet aloitettiin. Pintavesien seurantaohjelmasta toteutui 95 %, syk-
syn kuivuus vahensi biologisten naytteiden saantia. ELY-keskus antoi useita vesistoihin liittyvid lausuntoja ja arvioin-
teja mm. kaivos- ja turvetuotantohankkeista.

ELY-keskuksen erikoistumistehtavalle, Pohjois-Karjalan biosfaarialueen koordinoinnille, asetetut tavoitteet saavutet-
tiin.

Edistamme varautumista ja kokonaisturvallisuutta

Varautumisen ja kokonaisturvallisuuden edistamiseen asetettu kaikille ELY-keskuksille yhteinen tavoite saavutettiin.
Varautumissuunnitelmat pidettiin ajan tasalla ja ELY-keskus osallistui vuoden aikana jarjestettyihin valmiusharjoituk-
siin (evakuointiharjoitus ja kriisiviestinndn harjoitus).

Turvaamme hyvinvointia ja yhdenvertaisuutta

Maatalouden ja elintarviketurvallisuuden valvontasuunnitelmat toteutuivat tdysimadaraisesti annettujen aikataulujen
mukaisesti (100 %). Saadosten vaatimukset tdyttavien elintarvikeketjun toimijoiden osuus oli 88 %, mika jai hieman
tavoitteesta (vdh. 90 %). Ymparisténsuojelulain mukaisen suunnitelmallisen valvonnan valvontaohjelma toteutui
suunnitelman mukaisesti (100 %).

Maahanmuuttajien kotoutumiseen ja tyollistymiseen liittyvat tavoitteet saavutettiin suurelta osin. Kotoutumiseen
liittyvaan alueelliseen yhteistyohon ja kuntien tukemiseen liittyvat tavoitteet saavutettiin. Taloustilanteen takia maa-
hanmuuttajien tyéllistyminen heikkeni, kuten muillakin tyottémien ryhmilla.

1.3.10 Keski-Suomen ELY-keskus

Lissdamme elinvoimaa

Vuosi 2024 oli haasteellinen yritysten toimintaympariston kannalta. Taustalla vaikutti Ukrainan sota ja sen aiheut-
tama epavakaus vientimarkkinoilla. Kotimarkkinoilla korkotason nousu vaikutti rahoituksen vahaisempaan kysyn-
tdan. Vuonna 2024 yrityksen kehittdmisavustusta myonnettiin Keski-Suomessa noin 15 prosenttia edellisvuotta va-
hemman. Maaseudun yritysrahoituksen kysynta oli myos selvasti ennakoitua heikompaa.

Yritystukia myonnettiin kuitenkin vuonna 2024 |ahes sadalle keskisuomalaiselle yritykselle. EAKR-hankkeiden rahoi-
tus kohdistui pk-yritysten kasvun ja kilpailukyvyn kehittdmiseen, energia- ja materiaalitehokkuuteen, kiertotalouteen
ja digitalisaatioon. JTF-hankkeilla puolestaan edistettiin aluetalouden uudistumista ja uuden liiketoiminnan kdynnis-
tamista.

Keski-Suomen tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiotoiminta oli vireda. Keski-Suomen TKIl-verkosto sai strategiatyonsa
ja toimeenpano-ohjelmansa valmiiksi seka jatkoi aktiivista ty6tdan neljan prosentin TKI-tavoitteen saavutta-
miseksi. Vuonna 2024 noin 65 % rahoitetuista yrityksen kehittdmisavustushankkeista sisalsi TKI-toimia.

Yrityspalvelujen tehostaminen jatkui ja yritysten neuvonta ja aktivoiminen kansainvalisiin seka TKI-palveluihin ylitti
selvasti asetetut tavoitteet. Maakunnallinen yritysneuvojaverkosto koottiin yhteen sadnnollisesti. Yhteistyota viras-
ton sisalla kehitettiin muun muassa yhdistamalla yritys- ja tyollisyystietoa. Pk-yritysbarometrin mukaan Keski-Suo-
messa koettiin olevan vuonna 2024 kokonaisuutena maan parhaat yrityspalvelut.
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Maataloudessa kotieldintilojen maara vaheni tasaista tahtia. Investoinneissa nakyi kuitenkin jonkin verran piristy-
mistd aiempaan verrattuna. Lukumaaraisesti eniten tuettiin eldinten hyvinvointia ja ympariston tilaa parantavia in-
vestointeja. My0s energiainvestointien tuelle oli kysyntdaa. CAP-tyokaluja hyodyntavien maatilojen kokonaismaarassa
jaatiin kuitenkin asetetusta tavoitteesta.

Liikenteen korjausvelkarahoitus oli vuonna 2024 huomattava ja sen kaytossa onnistuttiin. Tasta saatiin myods hyvaa
palautetta. Vuoden aikana paallysteita uusittiin 244 kilometrilla. Palvelutaso pystyttiin pitamaan liikennetta tyydytta-
vassa kunnossa. Haasteita toi vaihtelevat keliolosuhteet, joiden vuoksi dkillisten vaurioiden maara kasvoi myos paal-
lystetyilla teill3 ja silloilla. Akillisiin liikenneturvallisuutta ylldpitaviin korjauksiin suunnattiin lisirahoitusta 1,2 milj.€,
mika on aikaisempiin vuosiin ndhden merkittavasti enemman.

Tyollisyystilanne Keski-Suomessa heikkeni edelleen. Avointen tyopaikkojen maara vaheni vuoden aikana. Yritykset
irtisanoivat ja lomauttivat tyontekijoitdaan. Samaan aikaan tydllisyydenhoidon maararahojen tason lasku vaikutti sii-
hen, etta TE-palveluja oli tarjolla poikkeuksellisen vahan. Kaikki rekrykoulutukset saatiin kuitenkin toteutettua. Elin-
voimaa ja tyollisyytta tuettiin panostamalla luovan talouden kehittamiseen ja kansainvalisen osaamisen hyodyntami-
seen seka elinikdisen ohjauksen, jatkuvan oppimisen ja kotoutumisen edistamiseen.

Toteutamme kestdvaa ja puhdasta siirtymaa

Puhtaan energiatuotannon lisdédminen nakyi Keski-Suomessa erityisesti tuulivoimayleiskaavojen seka YVA-prosessien
maaran merkittavana kasvuna. ELY-keskus tuki hankkeiden sujuvaa etenemista aktiivisella ja ennakollisella neuvon-
nalla seka osallistumalla ennakkoneuvotteluihin. Kokonaisuutena vihrean siirtyman hankkeiden YVA-prosessien, ym-
paristélupien ja kaava-asioiden sujuvassa edistamisessa onnistuttiin hyvin, erityisesti huomioiden tuulivoimakaavo-
jen runsas maara. YVA-asioiden kasittelyssa otettiin kayttoon tiimimainen tydskentelytapa, joka koettiin hyvaksi rat-
kaisuksi hankkeiden kasittelyn ja asiantuntijoiden osaamisen kehittdmisen kannalta.

Uusi rakentamislaki seka alueidenkayttolain uudistus aiheuttivat seka henkiloston omaa osaamisen kehittamistar-
vetta ettd kuntien ohjaamista ja neuvontaa uudistuvan lainsdddannon soveltamisessa. llmasto- ja kiertotalousteema
oli osana kaavalausuntoja, lisdksi kiertotalous oli yhtena teemana alueidenkdyton ajankohtaispaivilla. Rakennussuo-
jelun tehtavia tyollisti vuonna 2024 erityisesti Alvar Aallon suunnittelukohteisiin liittyvat suojelutavoitteet, joista val-
mistui Muuratsalon koetalon suojelup&atos.

Luonnonsuojelun toteutuksen osalta kokonaistavoitteesta (700 ha) jaatiin selkeasti (toteuma 328 ha), vaikka METSO-
ohjelmaa koskeva osatavoite (150 ha) ylitettiinkin; toteutuma METSO-suojelun osalta oli 184 ha. Kokonaistavoit-
teesta jddmiseen vaikutti erityisesti henkildresurssin riittamattomyys, jonka syyt olivat ennakoimattomia. Ohjelma-
toteutuksen kerryttdmista vaikeutti osaltaan jaljelld olevien kohteiden pienialaisuus. Tavoite tayttyi luontotyyppi- ja
lajisuojelulle asetetulta osin, jossa padsdantdisesti paastiin tavoitteeseen ja jopa yli. Helmi-ohjelman luonnonhoito-
osiossa edettiin valtakunnallisesti erinomaisesti.

Vesien ja merenhoidon palveluiden ty6 eteni suunnitellusti ja kokonaisuutta tarkastellen voidaan arvioida toimenpi-
teiden toteutuneen tavoitteen mukaisesti. Vesien ja merenhoidon tehtavien osalta vuonna 2023 tehty yhteisen ve-
siyksikon perustaminen on ollut hyva tehtavien hoidon kokonaisuuden kannalta.

Edistamme varautumista ja kokonaisturvallisuutta

Virastossa kaytiin lapi kriittisia toimintoja erilaisten héiriétilanteiden varalta ja jarjestettiin yhteensa 12 yksikkdkoh-
taista tydpajaa. Organisaation sisaisid, poikkihallinnollisia valmiusharjoituksia jarjestettiin kaksi ja lisaksi kriisiviestin-
nan valmiusharjoitus.

Alkutuotannon varautumiseen mahdollisiin poikkeusoloihin ja huoltovarmuuden turvaamiseen liittyviin asioihin kiin-
nitettiin huomiota aiempaa enemman. Alueelle perustettiin vuoden aikana myds alkutuotannon valmiusryhma.
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Teiden kunnossapidon hoitourakoitsijoille pidettiin varautumiskoulutusta. Osallistuminen ja yhteistyd maakunnalli-
sissa ja alueellisissa valmiuden ja varautumisen verkostoissa oli aktiivista ja maakunnallisen varautumisen yhteistyo-
rakenteen toiminta tiivistyi vuoden 2024 aikana.

Turvaamme hyvinvointia ja yhdenvertaisuutta
Ymparistonsuojelulain mukainen valvontaohjelma toteutui ldhes 100 prosenttisesti. Myds ruokaturvaan liittyvat val-
vontatavoitteet saavutettiin. Henkilévahinkoihin johtaneiden onnettomuuksien maarassa paastiin alle tavoitetason.

Kotoutumisen osalta kaikki ennakkoon suunnitellut toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi tehtiin. Maahanmuutta-
jien kotoutumista vaikeutti tarjolla olevan kotoutumiskoulutuksen riittamatén maara. Maahanmuuttajien oman vas-
tuun lisdamiseen kotoutumisessa ELY-keskuksella ei ollut juurikaan keinoja kdytettavissa, mutta tavoitetta pyrittiin
edistamaan jarjestoyhteistyon kautta.

1.3.11 Etela-Pohjanmaan ELY-keskus

Erityyppiset kriisit ja murrokset ovat leimanneet meneilldan olevaa strategiakautta, minka takia elinkeinoelaman
suhdannendkymissa on epdvakautta. Pohjalaismaakunnat ovat kdyneet [api mm. suurta kestavyysmurrosta, joka na-
kyy vihrean siirtyman hankemaaran huomattavana kasvuna kolmen pohjalaismaakunnan toiminta-alueella. Epavar-
muus haastaa toiminnan tuloksellisuutta myos lahitulevaisuudessa, koska kasvunakymat ovat varsin hauraat.

Meneillaan oleviin rakenneuudistuksiin liittyen huolta kohdistuu henkil6stdn jaksamiseen, johon on kiinnitetty eri-
tyishuomiota. Tulevien muutosten takia uusia tyokaluja johtamiseen ja kehittdmiseen tarvitaan, ja muutostilannetta
on tarve tukea my6s muutosvalmennusten avulla. Mittavien rakenneuudistusten vuoksi olisi pyrittdva varmista-
maan, ettd ELY-keskukset saavat muutosprosesseissa tarvittavaa tukea KEHA-keskukselta mahdollisimman tasapuoli-
sesti ja tasalaatuisesti.

Rakenneuudistus haastaa toimintaa ja voimistaa koettua epavarmuutta, vaikka siihen on pyritty varautumaan en-
nalta, aluetason muutosvalmistelu on saatettu rivakasti liikkeelle. ELY-keskus on osallistunut aktiivisesti myos LVV-
viraston valmisteluun. Erdana lisimuutoshaasteena on rakenneuudistusten rinnalla eteneva Seindjoen toimipaikkaa
koskeva muutto, joka sijoittuu ensi vuoden loppupuolelle. Tuloksellisuuden ja vaikuttavuuden arvioinnin osalta ris-
kiksi tunnistetaan myos muuttuvat yhteistyorakenteet, jotka vaativat jatkossa erityishuomiota. Myds meneillaan ole-
vat sdastolinjaukset tuovat ongelmia tuloksellisuudelle ja voimistavat rakenneuudistuksen luomia epavarmuusteki-
joita. Saastodjen vaikutukset tulevat ndkymaan toiminnassa, silla resurssitilanne suhteessa toimintaymparistoon
(esim. energiainvestointien volyymi) on ollut epdsuhtainen jo pitkaan.

Lissdmme elinvoimaa

Eteld-Pohjanmaan verrattain suuressa pk-yritysten maarassa on paljon kasvupotentiaalia. Pk-yritysten kasvun ja kan-
sainvalistymisen tukeminen vaatii erityista satsausta myos ELY-keskukselta. Yrityspalveluissa ovat korostuneet ver-
kostomaiset toimintamallit, joiden kehittamisessa on edistytty. Rahoitukselle asetettujen liikevaihdon kasvuindikaat-
toreiden osalta arviointi on haastavaa, mutta tavoite on kuitenkin saavutettavissa. Erityyppisten liidien osalta tilan-
netta haastaa se, ettd eri organisaatioiden toimintalogiikat ja rajapinnat ovat olleet jatkuvassa muutoksessa.

Y-vastuualueella on nopeutettu etusijamenettelyn mukaisten hankkeiden hallinnollisia prosesseja lisdrahoituksen
turvin. Esimerkiksi Pohjanmaan ja Keski-Pohjanmaan akkuteollisuuden hankkeet on kasitelty erittdin nopeasti, mista
on saatu toiminnanharjoittajilta positiivista palautetta. Aktiivinen ja luotettava tulvasuojelu tukee alueen kehitty-
mistd ja ELY-keskuksen vesiosaaminen on tarkea osa alueen vesiosaaminen keskittymaa. Maatalouden vesienhallin-
nan tehtavat tukevat seka alueen alkutuotantoa etta alan koulutusta.
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Tyottomien tyonhakijoiden maara on kasvussa, mutta kddnteen odotetaan tapahtuvan ensi kesdan mennessa. Tyolli-
syyden hoidossa toteumat olivat melko myonteisia, vaikka suhdannetilanne on jatkunut haasteellisena. TE-palvelu-
jen tarjonnan vaheneminen nakyi toki joidenkin mittareiden kehityksessa. Tydllisyyden hoidon tehtdvien siirto kun-
tien tydvoimaviranomaisille edellyttaa toimintamallien jatkotydstamista. ELY-keskus onkin kdaynyt vuoropuhelua tyol-
lisyysalueiden ja kuntien kanssa maahanmuuttoon, kotoutumiseen ja tyévoiman saatavuuteen liittyvista yhteistyo-
mahdollisuuksista.

Maataloudessa kustannus- ja kannattavuuskriisiin liittyvat haasteet ovat jatkuneet. Kustannustaso on jaanyt korke-
alle eivatka tuottajahinnat ole juurikaan nousseet, painvastoin mm. lihan hinta on laskenut. Viljelijdiden ikdrakenne
on my®ds varsin vinoutunut, mika heikentda osaltaan kehittamispotentiaalia. Tukea hakeneista vain 3 % on alle 30-
vuotiaita. Positiivista on, ettd investointitukihakemusmaarat ovat ldhteneet kasvuun uuden rahoituskauden avaudut-
tua. Sisalloltaan hankkeet ovat olleet pdaasiassa energiainvestointeja sekd muutamia isompia rakentamisinvestoin-
teja. Nuoren viljelijan aloitustukihakemuksia on tullut aikaisempiin vuosiin ndhden jonkin verran enemman, mika on
myonteistd. Maaseudun kehittdmisen ja maa- ja elintarviketalouden tehtavien tulostavoitteet on kyetty saavutta-
man tavoitteiden mukaisesti. Tavoiteasetannassa on huomioitu toimintaympariston haasteet ja epavakaus.

Tienpidon osalta tavoiteasetannassa on syyta huomioida se, ettd kustannustaso on huomattavan korkea. Lisaanty-
neella rahoituksella on kyetty tulppaamaan korjausvajeen kasvua, mutta taso pitdisi pystya vakioimaan. Pidemman
aikavalin kehittamis- ja yllapitotarpeisiin on kiinnitettdava kasvavaa huomiota, mika taytyy huomioida koko strategia-
kautta koskevien tavoitteiden asetannassa. Tekemiseen tarvittavat resurssit ovat olleet sangen rajalliset ja tilannetta
on karjistanyt myos yleisen kustannustason kohoaminen. Nama seikat vaikuttavat erityisesti tienkayttdjien tyytyvai-
syystavoitteeseen, jonka saavuttaminen on epavarmaa. Alkavan kauden osalta myonteinen signaali on vaylaverkon
yllapitoon ja kehittdmiseen saadut lisdpanostukset, jotka parantavat lahitulevaisuuden ndakymia jonkin verran.

Toteutamme kestdvaa ja puhdasta siirtymaa

Meneillad oleva kestavyysmurros on johtanut toiminta-alueella hankemaaran merkittavaan kasvuun viimeisen 2—-3
vuoden aikana, mikd nakyy mm. YVA-menettelyiden, lupaprosessien, ilmoitusten, harkintojen, kaavojen ja muiden
hallinnollisten menettelyiden suurissa maarissa. Kestavyysmurroksen myo6ta syntyneistd hankkeista osa on siirtynyt
toteuttamisvaiheeseen, mika lisda esimerkiksi vaativien valvontakohteiden maaraa. Kasvaneen hankemaaran takia Y-
vastuualue on uudistanut toimintamallinsa ja tehnyt organisaatiomuutoksen, joka tdhtaa sujuviin prosesseihin ja re-
surssien tehokkaaseen kaytt6on. Uusissa valtakunnallisissa tehtdvissa ELY on laajentanut ympaéristévahinkopaivystyk-
sen kansalliseksi sekd valmistellut ymparistévahinkorahaston kdynnistymista vuoden 2025 alussa. RePower-koordi-
nointia on tehty yhteistydssa Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksen kanssa ja ELY-keskus on erityistehtavassdan vastan-
nut myos valtakunnallisesta YVA-yhteysviranomaisten kouluttamisesta.

Vuoden 2024 lopussa oli vireilla noin 70 YVA-hanketta, mikd on huomattavan suuri maara. Yli puolet hankkeista on
tuulivoimaa, mukaan lukien merituulivoima, joita on alueella kaynnissa neljan laajan hankkeen verran. Aurinkoener-
gian rakentamista mm. kaytosta poistetuille turvetuotantoalueille suunnitellaan teollisessa kokoluokassa runsaasti ja
ensimmainen on toteutunut. Keskisuuria ja pienempia aurinkovoimahankkeita on suunniteltu myos pelto-, suo- ja
metsdalueille. Lisaksi vireillda on mm. biokaasun, sahkonsiirron, teollisuuden, akku- ja vetyteollisuuden seka jatehuol-
lon kiertotaloushankkeita. Vihrean siirtyman hankkeet ndakyvat myos alueidenkaytossa, esim. tuulivoimaosayleiskaa-
voja on ollut vireilla 72 kpl v. 2024.

ELY —keskus on priorisoinnut muihin tehtaviin ndhden alueelle sijoittuvan uuden kaivostoiminnan valvontaa. Mittava
ja kiireellinen Keliber Oy:n litiumhanke on edellyttanyt uusien toimintamallien suunnittelua ja kdyttoonottoa. Kaivos-
toimintakokonaisuus rikastamotoimintoineen edellyttda sekd ymparistonsuojelu- etta vesilain valvontaviranomais-
ten panostusta.



49 (241)

l KEHA-keskus

ELY-keskus on tuonut osaamistaan ja ohjaustaan vihrean siirtyman hankkeisiin niin kaavoituksessa, luonnonsuoje-
lussa, ympadristolupavalvonnassa kuin ymparistovaikutusten arvioinnissa. ELY-keskuksessa toimii kansallinen tuulivoi-
maneuvonta ja RED Il -yhteyspisteviranomainen, joka antaa neuvontaa uusiutuvaa energiaa koskevissa lupa- ja
muissa hallinnollisissa menettelyissa seka valvoo sahkoa tuottavien laitosten luvituksen madraaikoja. Jatkossa RED ||
tuo my0Os uusia tehtavia yhteyspisteviranomaiselle.

Vesien hyvan tilan saavuttaminen edellyttaa pohjalaismaakunnissa poikkeuksellisen monipuolisia toimenpiteita ja
jatkossakin naihin palveluihin tarvitaan ELY-keskuksen riittdvaa tyopanosta ja erillismaararahoja. Erityinen huoli on
siitd, ettd Selkdmeren ja Merenkurkun tila on selvasti heikentymadssa ja viime vuosina on ollut laajoja sinilevien mas-
saesiintymia myds myohemmin syksylla. Vesiensuojelun tehostamisohjelman verkostoitumisen kautta alueella on
tunnistettu runsaasti kunnostamistarpeita.

Vuonna 2024 on panostettu valtion vesistorakenteiden kyberturvallisuuden ja kdyttévarmuuden parantamiseen seka
varmistettu operatiivista tulvantorjuntaa pohjalaismaakunnissa muuttuvissa ilmasto-olosuhteissa. Hydrologista tie-
dontuotannon jatkuvuutta ja hairionkestavyyttd parannetaan. Lantisellad yhteistydalueella on tunnistettu kriittiset
hydrologiset havaintoasemat ja valmisteltu hydrologisen tiedon tuotannon jatkuvuussuunnitelmaa.

Luonnonsuojelun toteutuksessa METSO-ohjelman tavoitteet on saavutettu. Yleisesti ottaen HELMI- ja ohjelmatoteu-
tus on edennyt hyvin, ja tavoitteet ldhes saavutettiin huolimatta heikentyneesta henkilostoresurssitilanteesta.
HELMI-ohjelman painopiste on ollut hoidon ja ennallistamisen suunnittelussa ja toteutuksessa ja tavoitteet saavutet-
tiin padosin. Alueellisen luonnon monimuotoisuuden toimeenpanosuunnitelman eli LUMO-ohjelman laadinta on
kdynnistynyt ja suunnitelmaa laaditaan laajassa yhteistydssa alueen toimijoiden kanssa vuoden 2025 aikana. Vastaa-
vasti kiertotalous- ja ilmastotyota jatketaan aktiivisesti. Keskitetyissa valtakunnallisissa tehtavissa ymparistovahinko-
rahasto aloittaa toimintansa vuonna 2025.

Resurssoinnin puute haittasi jossain maarin ELY-keskuksen sisdista ilmastotydta, mutta sidosryhmien kanssa on tehty
ilmastoyhteistyota suunnitellusti. Syyna poikkeamaan oli se, ettd ilmastotyota on koordinoitu erillismaararahojen
avulla ja resursseja ei ollut vuoden 2024 alkupuoliskolle. Uusi kiertotalous- ja ilmastokoordinaattori on nyt rekrytoitu
saadulla lisdrahoituksella ja hadn aloitti lokakuussa 2024, joten ty6 jatkuu jalleen normaalisti.

Edistamme varautumista ja kokonaisturvallisuutta

Turvaamme varautumista ja kokonaisturvallisuutta tavoitetta toteutetaan mm. ottamalla huomioon varautumisen ja
kokonaisturvallisuuden poikkihallinnollisuus seka sektori- ettd viranomaisrajat ylittavat vaikutukset. Entisestaan tul-
laan lisddmaan yhteisty6ta eri viranomaisten kanssa seka kiinnittdmaan huomiota kriittisten toimintojen, infrastruk-
tuurin ja palveluiden jatkuvuuteen, ja siihen, etta merkittavilla tulvariskialueilla toimenpiteet etenevét suunnitellusti.
Alkutuotannon varautumisen tyéryhma on nimetty ja kokoontuu ensimmaisen kerran tammikuussa 2025.

Vesivaratehtavissa korostuu laaja-alainen yhteistyd, varautuminen ja riskien hallinta. Valtion vesistérakenteita on
perusparannettu ja automatisointihankkeet ovat edenneet. Useat valtion vesistérakenteet ovat tulossa elinkaarensa
paahan, joten kuntotarkastusten ja kunnostusten tarve tulee kasvamaan. Valtakunnallisesti keskitetty hydrologinen
tiedon tuotanto on edennyt suunnitelmien mukaisesti ja vuoden aikana on kilpailutettu palveluntuottajat hankinta-
kaudelle 2025-2027. Pohjavesiasemaverkostoa on tdydennetty ja automatisointia jatkettu. Pintavesiasemien laite-
kannan modernisointi on kaynnistetty ja 1.luokan asemien kahdennusta lisatty tiedontuotannon hairiéttémyyden
varmistamiseksi.

Turvaamme hyvinvointia ja yhdenvertaisuutta
Turvaamme hyvinvointia ja yhdenvertaisuutta tavoitteen saavuttamiseksi toteutettiin monialaista ja vaikuttavaa val-
vontaa pyrkien valvonnan 100 % kattavuuteen ja liikenneturvallisuustavoitteen saavuttamiseen.
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Koska ymparistolupavelvollisten laitosten maara on suuri, yhteensa 786, tasta |IE-laitoksia on 182, valvontasuunnitel-
man mukaiseen tarkastusmaaraan ei paasta. Syina ovat aikaisempien vuosien valvontavelka ja maaraaikaistarkastus-
ten suuri maara. Valvontavelkaa on kerryttanyt resurssivajeen lisaksi vihrean siirtyman priorisointi seka korona ja
lintuinfluenssa, jotka ovat mm. rajoittaneet turkistarhoille tehtavia tarkastuksia. ELY —keskus on valvontatehtdvissa
priorisoinnut alueelle sijoittuvan uuden kaivostoiminnan valvontaa. Keliberin kaivostoimintakokonaisuus rikastamo-
toimintoineen edellyttda seka ymparistonsuojelu- etta vesilain valvontaviranomaisten panostusta. Suunnitelmalli-
seen valvontaan kaytettdvia resursseja on vienyt em. turvetuotannon jalkihoito, rikosasiat seka runsaat YVA-tehta-
vat. Lisaksi eritysta ELY-keskuksessa on, ettd laitosten maara on huomattavan suuri valvojaa kohden. Toimintaympa-
risto ei ndiltd osin tule muuttumaan, joten priorisointia on tehtava ja uusia valvontamenettelyja otettava kayttoon
tulevallakin kaudella sen lisdksi, ettd valvontaresurssia olisi tarpeen lisdta. Kuluneena vuonna tehty Y-vastuualueen
organisaatiomuutos edistda tavoitteiden toteutumista.

1.3.12 Pohjanmaan ELY-keskus

Lissdmme elinvoimaa

Pohjanmaan ELY-keskusalueen tyéllisyystilanne kuuluu edelleen maan parhaisiin ja elinkeinoeldma on monipuolista
ja aktiivista. Aktiivista tyota alueen elinvoiman edistamiseksi tehdaan tiiviisti moninaisissa verkostoissa, yhdessa laa-
jojen sidosryhmien kanssa.

Vuonna 2024 ty6ttémyysasteen vuosikeskiarvo oli Manner-Suomen alhaisin, 7,1 % (koko maassa vastaava osuus oli
10,8 %). Tyollisyysaste oli Manner-Suomen korkein, 76,9 % koko maan keskiarvon ollessa 72,1 %.

Yleinen taloustilanne on heikentynyt jo pidemman aikaa. Avointen tydpaikkojen maara on laskenut ja tyottémien
maara kasvanut. Elinkeinoelaman tilanne on ollut synkka, vaikkakaan Pohjanmaan ELY-keskusalueella ei yhta synkka
kuin joissain muissa osissa maata. Toivottua kdannettd parempaan ei tapahtunut vield vuoden 2024 aikana, vaikka
sitd oli eri ennusteissa jo povattu. Nama seikat yhdistettyna TE24-uudistuksen valmisteluun luonnollisesti vaikeutti-
vat tyollisyyden edistamiseen liittyvien tavoitteiden saavuttamista. Pitkdaikais- ja rakennetyottomyyden ehkaise-
miseksi on pyritty |6ytdmaan eri ryhmille tehokkaat keinot, mutta ty6ttémyys on siitd huolimatta lisdantynyt nadissa
ryhmissa. Koulutushankinnoilla on huolehdittu alueen kivijalan muodostavien toimialojen ja niihin suunnattujen tyo-
voimakoulutusten vakaasta tarjonnasta seka alueen tulevien investointien tyévoimatarpeiden tayttamisesta, vaikka-
kin maararahatilanne on ollut haasteellinen.

Aktiivisella, eri sidosryhmien kanssa tiiviissa yhteistydssa toteutetulla Team Finland -toiminnalla on edelleen edis-
tetty alueen yritysten kasvua ja tyollistamisen edellytyksia sekad TKI-toimintaa. Team Finland -ydintoimijoiden rahoi-
tusmahdollisuuksista on viestitty aktiviisesti ja kattavasti. Alueen elinkeinoelaman merkittavimpia karkia ovat moni-
puolinen vientiteollisuus, kaupan ala, rakentaminen seka alkutuotanto, mutta myos tulossopimukseen kirjattujen
luovien alojen seka luonto- ja kulttuurimatkailun eteen on tehty ansiokasta tyota.

Osaavan kansainvélisen tyévoiman saatavuutta edistdvassa Talent Coastline -verkostossa ja sidosryhmien kanssa on
tehty aktiivista yhteisty6ta ja jarjestetty useita tapahtumia, joilla on edistetty vetovoimaa ja pitovoimaa seka sujuvoi-
tettu kansainvalisia rekrytointeja alueella. Talent Coastline -tavoitteet ovat osana Pohjanmaan ELY-keskuksen Team
Finland -suunnitelmaa.

Pohjanmaan ELY-keskuksen alue on yksi maan tarkeimmista ruokaa tuottavista ja jalostavista alueista ja sen merkitys
on suuri huoltovarmuuden kannalta. Heikko kannattavuus on edelleen monen viljelijan ongelma. Tastd huolimatta
alueella on edelleen investoitu ahkerasti, erityisesti energiaratkaisuihin ja salaojituksiin. Lisdksi maaseudun kehitta-
mishankerahoituksen kysynta on ollut hyvin vilkasta.
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TE24-uudistuksen valmistelu tyollisti vuoden aikana seka ELY-keskuksen ettd TE-toimiston henkil6kuntaa. Alueella
muodostui kolme tyollisyysaluetta: Pohjanmaa, Pietarsaari ja Keski-Pohjanmaa. Lisaksi Kristiinankaupunki sijoittui
Suupohjan tyollisyysalueeseen, jonka muut kunnat sijaitsevat Etela-Pohjanmaan ELY-keskuksen alueella. Tyollisyys-
alueiden kanssa pyritaan jatkuvaan, tiiviiseen vuorovaikutukseen ja sujuvaan yhteistyéhon.

Vuoden 2024 aikana alkoi myds aluehallinnon uudistuksen valmistelu. Pohjanmaan ELY-keskusalueesta muodoste-
taan Pohjanmaan elinvoimakeskus. Muutosta valmistelemaan asetettiin alueellinen muutosryhma ja nimettiin alu-
eellinen muutoskoordinaattori.

Toteutamme kestdvaa ja puhdasta siirtymaa

Pohjanmaan ELY-keskusalueelle on Pohjanmaan kauppakamarin selvitysten mukaan sijoittumassa noin 22 miljardin
euron edestad investointeja vuosikymmenen loppuun mennessa. Nadistd investoinneista valtaosa edistdaa puhdasta
siirtymad, mukana on mm. energiateollisuutta (vetyteollisuutta, maa- ja merituulivoimaa, aurinkovoimaa, hybridilai-
toksia), akkuketjun toimijoita ja kemianteollisuutta. Alueen teollisuus on jo nyt voimakkaan vientipainotteista ja
luonnollisesti myds tulevien investointien asiakkaat ovat pitkalti kansainvalisilla markkinoilla.

ELY-keskus on Team Finland -toiminnassaan pyrkinyt edistamaan alueelle suunniteltujen investointien toteutumista
kaikin mahdollisin keinoin ja pitda ylla tilannekuvaa suurinvestointien tilanteesta. Yhteisty6ta Y-vastuualuetta hoita-
van Eteld-Pohjanmaan ELY-keskuksen kanssa on lisatty. Vuoden aikana on rahoitettu useita yleishyodyllisia ympa-
risto- ja ilmastoinvestointihankkeita ja tiedotettu alueen toimijoita ymparist6- ja ilmastohankkeiden rahoitusmahdol-
lisuuksista. Alueen tuleviin investointeihin on reagoitu koulutushankinnoilla tarpeen mukaan.

Pohjanmaan ELY-keskus on jarjestanyt yhteistydssa Etela-Pohjanmaan ELY-keskuksen kanssa valtakunnallisen ilmas-
toyksikon ELY-tour-vierailun Vaasaan. Lisdksi on jarjestetty Pohjalaismaakuntien ilmastoseminaari Ylihdarmassa, yh-
teistyOssa Eteld-Pohjanmaan ELY-keskuksen ja Pohjanmaan, Keski-Pohjanmaan ja Eteld-Pohjanmaan maakuntien
kanssa.

Edistamme varautumista ja kokonaisturvallisuutta

Varautumistoiminnassa Pohjanmaan ELY-keskuksella on tiivista yhteistyota Etela-Pohjanmaan ELY-keskuksen kanssa
yhteisen valmiuspaallikén johdolla. Valmiustoiminta on organisoitu, VAP-varaukset on suoritettu ja Puolustusvoi-
mien toimesta vahvistettu seka turvallisuusselvitykset johdon ja tarvittavien asiantuntijoiden osalta Suojelupoliisin
toimesta toteutettu. Lisdksi Pohjanmaan ELY-keskus ja Etelda-Pohjanmaan ELY-keskus ovat jarjestdaneet yhteisen val-
miuskoulutuksen toukokuussa Seindjoella.

Laajamittaisen maahantulon varautumisen tyéryhma on kokoontunut sadannéllisesti. Alueellisiin valmiuskoulutuksiin
/ maanpuolustuskurssille on osallistuttu sdannollisesti ELY-keskuksesta ja TE-toimistosta. Alkutuotannon huoltovar-
muusryhmien kokouksiin on osallistuttu seka Pohjanmaan etta Keski-Pohjanmaan maakunnissa. Maaseudun kehitta-
misrahoituksella rahoitetut maatilojen varautumishankkeet ovat kdaynnissd molemmissa maakunnissa.

Turvaamme hyvinvointia ja yhdenvertaisuutta

Pohjanmaan ELY-keskusalueella on pitkat perinteet kansainvélisen tyévoiman hyddyntamisesta ja kotouttamisesta.
ELY-keskuksen tavoitteena on ollut lisata tietoisuutta kotoutumisjarjestelmasta seka edistaa sen kannustavuutta ja
velvoittavuutta erilaisin kehittamistoimenpitein. Alueella on mahdollisuus kotoutua molemmilla kotimaisilla kielilla ja
kotoutumiskoulutuksista noin 40 prosenttia on jarjestetty ruotsin kielella. ELY-keskus on informoinut alueen toimi-
joita tehdyista ja tulevista lakimuutoksista ja tarjonnut myds muuta ohjeistusta ja tietopaketteja kotoutumiseen liit-
tyen.
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ELY-keskuksiin kohdistettujen sadstétoimenpiteiden myo6ta virastossa laadittiin toimintamenomaararahojen sopeut-
tamissuunnitelma vuosille 2025 ja 2026. Saastoja tavoitellaan kaikista kululajeista. Henkildston hyvinvoinnista ja
osaamisen kehittdmisesta pyritdan huolehtimaan myds tiukentuneessa taloudellisessa tilanteessa.

1.3.13 Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus

Lisadmme elinvoimaa

Taloudellinen kehitys on vuoden 2024 aikana Pohjois-Pohjanmaalla ollut hidasta, joskin talouden viriamista on naky-
vissd. Kustannustason ja korkojen taso, sekd epdvarmat talousndakymat ovat heikentaneet elinkeinoeldman kehitysta.
Tama nakyy erityisesti asuntorakentamisessa. Lomautukset ovat alueella lisaantyneet merkittavasti, vaikkakin koko-
naisuutena tydmarkkinat toimivat edelleen. Rakennusalaa yllapitavat isot julkiset investoinnit, teollisuuden seka uu-
siutuvan energian investoinnit seka yritysten toimitilainvestoinnit. Vuoden 2024 tyéllisyystavoitteita ei saavutettu.
Talouden laskusuhdanne heikentda erityisesti pitkdaikaistyottomien ja osatyokykyisten ja nuorten sijoittumista tyo-
markkinoille. EU-ohjelmien rahoituksen paatoksenteko on saatu kayntiin ja se nostaa yritysten investointimaaria.
Rahoitukselle on ollut jopa patoutunutta kysyntda. Elinkeinoelamaa ja tyollisyytta koskevat tavoitteet saavutettiin
padosin hyvin, lukuun ottamatta yhta tyollisyyteen ja yhta liideihin liittyvaa indikaattoria.

Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus osallistui aktiivisesti seka ylimaakunnalliseen, maakunnallisiin ja seudulliseen jatku-
viin liikennejarjestelmatoihin sekd Pohjois-Pohjanmaan ja Kainuun liikennejarjestelmasuunnitelman laaditaan. Oulun
seudun MAL-sopimus allekirjoitettiin vuoden lopulla ja ELY-keskus on toiminnassaan varautunut toteuttamaan Oulun
seudun MAL-sopimuksen mukaisia toimenpiteita: mm. lin ohikulkutien suunnittelua seka kustannustehokkaiden
hankkeiden toteuttamista ja suunnitelmien laadintaa.

Maanteiden korjausvelan vahentdmiseen saatiin huomattava lisdpanostus ja sen myota kokonaispaallystemaara
nousi noin 480 km:iin, joka on huomattavasti viime vuosia enemman. Parantamishankkeita pystyttiin toteuttamaan
lahinna EAKR- ja jakovararahoituksen turvin. Yksityistieavustusten osalta vaikea rahoitustilanne nakyi avustusvolyy-
min pienenemisena hakemusten runsaasta maarasta huolimatta. Joukkoliikenteen maararahojen niukkuuden takia
toimintaa varauduttiin sopeuttamaan vuodesta 2025 lahtien.

Liilkenteeseen liittyvat tulostavoitteet saavutettiin (vdaylanpidon toimenpiteiden oikea kohdentaminen, liikkennetur-
vallisuus ja tienkayttdjien tyytyvaisyys).

Toteutamme kestdvaa ja puhdasta siirtymaa

Vihrean siirtyman suunnitelmat etenivat maakunnassa vauhdilla. Puhdasta siirtymaa tukevia maankayton muutoksia
tapahtui ja tapahtuu edelleen alueella luultavasti eniten Suomessa. Tdma johtui paaosin tuulivoiman (noin 40 % Suo-
men tuulivoimasta), aurinkoenergian sekd muiden lukuisten vihrean siirtyman hankkeiden maarasta.

Ymparistoon liittyvat menettelyt, kuten YVA-prosessit, Natura-arvioinnit, kaavalausunnot ja ymparistolupalausunnot
tyollistivat edelleen kovasti. Vihrean siirtyman ja kiertotalouden investointien edistaminen sekéa sujuvat ymparistolli-
set menettelyt olivat viraston keskeisid konkreettisia toimenpiteitd ilmastonmuutoksen hillitsemiseksi. ELY-keskuk-
sessa vakiinnutti toimintaansa valtakunnallinen ilmastoyksikko ilmastonmuutoksen sopeutumisen tehtavissa seka
maankayttdsektorin ja maatalouden ilmastotoimien edistdmisessa verkostomaisesti.

Vesienhoidon ja luonnon monimuotoisuuden edistdminen olivat vuoden 2025 painopisteita. Vesienhoidon tehosta-
misohjelmaa, maa- ja metsatalouden vesienhallinnan ja tulvariskienhallinnan hankkeita sekd luonnon monimuotoi-
suuden edistamisen HELMI-hankkeita edistettiin suunnitelman mukaisesti ja poikkihallinnollisesti. Lisdksi oltiin mu-
kana tavoitetta tukevissa yhteishankkeissa, kuten Priodiversity-LIFE ja SeaMoreEco hankkeissa sekd ACWA-LIFE -
hankkeen valmistelussa. Toteutamme kestavaa ja puhdasta siirtymaa painopisteen tulostavoitteet saavutettiin valta-
osin.
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Edistimme varautumista ja kokonaisturvallisuutta

Turvallisuusympariston muutoksiin varauduttiin tehtavissa yhdessa sidosryhmien kanssa. Lisaksi oltiin aktiivisesti mu-
kana varautumisen verkostoissa, mm. alueellisessa valmiustoimikunnassa ja elinkeinojen varautumisen edistami-
sessa yhdessa Huoltovarmuusorganisaation kanssa. Lisaksi ELY-keskuksen valmiustoimikunta kokoontui saannolli-
sesti tilannekuvan luontia ja varautumista edistdaen. ELY-keskus perusti alkutuotannon valmiusryhman yhteistydssa
kumppaneiden kanssa. Hairiottdman toiminnan jatkuvuutta edistettiin erityisesti jarjestamalla ja osallistumalla val-
miusharjoitus- ja koulutustoimintaan. Painopisteen tulostavoite saavutettiin.

Turvaamme hyvinvointia ja yhdenvertaisuutta

Ymparistdvalvonta toteutui ymparistonsuojelulain mukaisten valvontasuunnitelmien mukaisesti. Kaivosten valvonta
tyollistaa kaivosten sulkemisen vuoksi Hituran ja Pyhasalmen kaivoksissa. Lisdksi Laiva Gold Oy:n kaivos Raahessa
tyollistaa ELY-keskusta rahoitushaasteiden vuoksi. Luonnonsuojelulain mukainen valvonta toteutuu resurssien puit-
teissa hyvin. Lisdksi painopisteen muut tulostavoitteet koskien valvontoja (maatalous, elintarviketurvallisuus), elin-
tarvikeketjun turvallisuutta ja henkilévahinkoihin johtaneita onnettomuuksia, toteutuivat valtaosin.

Kuntia ja alueen muita toimijoita on tuettu uudistuksissa maahanmuuttajien ja kotoutujien nakdkulmista. Uuden ko-
tolain tavoitteita (ml. maahanmuuttajan oma vastuu) on tuotu vahvasti esille. ELY-keskuksessa oli tdhan liittyen pal-
jon tiedon valitysta, neuvontaa ja prosessien yhteiskehittamista. Kunnat lahtivat aktiivisesti prosesseihin mukaan ja
29 kuntaa laati kotoutumisohjelmasta asiakirjan, jota laki viela silloin vaati. Alueellinen etnisten suhteiden neuvotte-
lukunta toimi toimikautensa loppuun aktiivisesti ja alueella toteutettiin toimikauden paattymisen jalkeenkin mm.
Etno-dialogeja hyvien vdestosuhteiden edistdmiseksi. Maahan muuttaneiden kotoutumista ja tyollistymista koskevat
tavoitteet saavutettiin.

1.3.14 Kainuun ELY-keskus

Lissdamme elinvoimaa

Taantuma nakyi Kainuussakin ty6ttomyyden selkedna heikentymisena: keskimaarin ty6ttomia oli 10 % enemman
kuin vuonna 2023. Tydvoiman kysyntdkin laski huomattavasti, uusia avoimia tyépaikkoja ilmoitettiin julkiseen tyon-
valitykseen 31 % edellisvuotta vahemman ja vuosiin 2022 ja 2021 verrattuna paikkamaara laski noin 40 %. Tasta huo-
limatta tydnhakuja paattyi tyollistymiseen, yrittdjyyteen ja opiskeluun enemman kuin vuonna 2023 ja suurin piirtein
yhta paljon kuin vuosina 2021 ja 2022. Palveluja on hyddynnetty tehokkaasti tyollisyydenhoidossa, silla Kainuun akti-
vointiaste oli selvasti maan paras. Lisaksi tydnantajia on kontaktoitu aktiivisesti. Kuitenkin rakennetyéttomien maara
kasvoi 5 % vuodesta 2023 ja pitkdaikaistyottomien 17 %. Lisdksi Kainuussa on paljon tyottémia, joiden on vaikeaa
tyollistyd avoimille tydmarkkinoille pitkdaikaisesti kokoaikatyohon. Tyévoimakoulutuksen vaikuttavuus heikkeni ja
RekryKoulutusten maara putosi tydmarkkinoiden vaikean tilanteen vuoksi

Yleisen taloustilanteen haastavuus nakyi edelleen kainuulaisten pk-yritysten toiminnassa varovaisuutena, mutta hie-
noista piristymista tapahtui loppuvuotta kohti yritysten kehittdmistoiminnassa ja -rahoituksessa. Omistajanvaihdos-
ten neuvontaan panostaminen nakyi niiden aktivoitumisena. Vaikka konkursseja tapahtui runsaasti, uusia yrityksia
perustettiin yhta paljon kuin lopetettiin. Pk-yrityksid kontaktoitiin ja aktivoitiin osana alueellista Team Finland -toi-
mintaa ja yhteistydssa muiden yrityspalvelutoimijoiden kanssa. Heikosta taloustilanteesta huolimatta toteutuneet ja
suunnitelmissa olevat investoinnit loivat uskoa alueen elinvoiman vahvistumiseen.

Osaavan tyévoiman saatavuuden turvaamiseksi tehtiin toimenpiteitad usealla sektorilla. Osaamis- ja tydvoimatarpeita
ennakoitiin yhteistyossa alueen elinkeinoelaman ja muiden toimijoiden kanssa. Ennakointitietoa jaettiin jatkuvan
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oppimisen ja elinikdisen ohjauksen verkostoissa palvelujen kehittamisen tueksi. Tyévoimakoulutustarjonnan riitta-
vyydesta ja jatkuvuudesta huolehdittiin. Tyonantajille markkinoitiin kansainvalisen rekrytoinnin mahdollisuuksia seka
tuotiin esille kansainvalista rekrytointia hyodyntaneita yrityksia ja kansainvalisten opiskelijoiden potentiaalia.

Maaseuturahaston tukimahdollisuuksista viestittiin monikanavaisesti. Yritystukien kysynta oli edelleen heikohkoa,
mika johtunee talousnakymien epavarmuudesta. Hanketukiin sidottiin runsaasti varoja, kun tukipaatoksia paastiin
Hyrra -tietojarjestelmassa alkuvuodesta vihdoin tekemaan. Maataloudessa korostuivat pienet ymparisto-, energia- ja
hyvinvointi-investoinnit. Sukupolvenvaihdoksia rahoitettiin kolme. Uusia isoja tuotantorakennusinvestointeja ei ollut
lainkaan. Neuvo — koulutuspalvelua kdytettiin aktiivisesti. Ruokaviraston ohjaamat valvonnat tehtiin Idhes taysimaa-
raisesti. Maatilojen rakennekehitys jatkui ja maidontuotanto aleni. Sama kehitys jatkuu, ellei isompia laajennusinves-
tointeja tule.

Toteutamme kestdvaa ja puhdasta siirtymaa

Kainuun maakunnallinen ilmastotyd on jatkunut Kainuun liiton vetamana. Kasvihuonekaasupdastojen kehityksessa
on paasty alueelliseen tavoitteeseen. ELY-keskus on osallistunut maakunnalliseen ymparist6- ja ilmastoasiain neuvot-
telukunnan toimintaan ja tarjonnut ajankohtaisia tilannekuvia seka asiantuntijuutta verkostoissaan ennakollisuuden
edistamiseksi ja uusien hankkeiden synnyttamiseksi. JTF-rahoitusta edistetdadn aktivointihankkeella ja kuntien ilmas-
totyon tukeen suunnitellaan hanketta. ELY-keskus on edistanyt vihredn siirtyman rahoitus- ja palvelumahdollisuuksi-
aan kohdennetusti YLS valvontakohteilleen. Kaava ja YVA-menettelyissa on tuotu ilmasto- ja luonnonvarojen kayton
vaikutukset esiin. Kainuussa on kaynnissa useita YVA-vaiheessa olevia vihrean siirtyman (tuulivoima, kiertotalous)
hankkeita. Ekologiset kdytavat, seka niiden selvittdminen ovat olleet merkittdvassa asemassa hankkeiden suunnitte-
lussa.

Uusiutunut jatelaki on laitettu taytant6on, jossa ELY-keskus koordinoi alueellisten jatetoimijoiden yhteistydéryhmaa
kiertotalouden ja valtakunnallisen jatesuunnitelman toimeenpanon edistamiseksi. Yhteistydryhman oman toimenpi-
desuunnitelman laadinta on valmistunut. Lisdksi Kainuun ELY-keskus on lausunnoissaan painottanut jatehuollon etu-
sijajarjestelya ja uusioraaka-aineiden kayttoa.

Hiilineutraalisuuden tavoittelua edisti osaltaan viljelyn tukiehtojen valvonta ja luomuviljely. Investointituilla tuettiin
muutamia aurinkopaneeli-investointeja maatiloille. Yritysten ja toimijoiden tietdmysta ja osaamista hiilidioksidipdas-
tojen vahentamiseksi on lisdtty mm. viestinnalla ja aktivoimalla vahahiilisia hankkeita.

Luonnon monimuotoisuutta on vahvistettu HELMI-ohjelman toimenpiteill, lajisuojelulla ja toteuttamalla luonnon-
suojelualueiden hankintaa LS2023 maararahoilla sekd HELMI-ohjelman puitteissa soidensuojelun tdydennysehdotus-
kohteita toteuttaen.

Patoturvallisuuden valvonnassa yhtena painopisteena on ollut hydrologisen mitoituksen tarkistaminen huomioiden
muutokset ilmastossa seka sda- ja vesioloissa sekd varautuminen. Kalajoen vesistokohtaisen turvallisuussuunni-
telma pilottihanke valmistui. Lisdksi osallistuttiin Oulujoen vesiston vesivision jatkohankkeen (ARVOVESI2-hanke)
ohjausryhma tyoskentelyyn puheenjohtajana. Hankkeessa toteutettiin Vuolijoen valuma-alueelle pilottisuunnitelma
seka sovittiin vesivisiokoordinaattorin palkkaamisesta Kajaanin ammattikorkeakoululle.

Edistamme varautumista ja kokonaisturvallisuutta

Kainuun ELY-keskuksen ja TE-toimiston yhteinen varautumistoimikunta kokoontui sdannéllisesti ja kavi lapi tyoohjel-
man mukaan eri osa-alueita. Kriittisten toimintojen varautumisessa tehtiin paivitystyota ja seurattiin valtakunnallista
kehittdmistyota. Patoturvallisuuden valvonnassa edistettiin MMM:n mydntaman lisdresurssin turvin patoturvallisuu-
den valmius- ja varautumisasioita. Kaynnistettiin yhteistydssa MMM:n kanssa patoturvallisuuslainsadadannon toimi-
vuustarkastelu mm. muuttunut turvallisuustilanne huomioiden.
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Turvaamme hyvinvointia ja yhdenvertaisuutta

Maatalouden ja elintarviketurvallisuuden valvonnat on tehty suunnitellusti ja mahdollisimman taysimaaraisesti. Pa-
toturvallisuuslain mukaiset maaraaikaistarkastukset on suoritettu suunnitelman mukaisesti. Valtakunnallisena pato-
turvallisuusviranomaisena on osallistuttu mm. Saimaan suurtulva —harjoitukseen. YSL:n mukaiset maaraaikaistarkas-
tukset tehtiin suunnitelmien mukaisesti. Kainuun ELY-keskus koordinoi ELY-keskusten vieraslajitehtavaa, minka
kautta on myos edistetty luonnon monimuotoisuutta ja yhtendistetty valtakunnallisia toimintatapoja toimintamalli-
tyon kautta. Tehtiin saannollista yhteistyota kuntien ja hyvinvointialueen kanssa kotoutumislain kokonaisuudistuk-
seen valmistautumisessa, pakolaisten kuntiin sijoittamisessa ja tilapaista suojelua saavien palveluiden jarjestami-
sessa seka seurattiin Kainuun kotouttamisohjelman toteutumista. Erityisena painopisteena oli hyvien vaestdsuhtei-
den edistaminen ja Kainuussa jarjestettiin useita teemaan liittyvia tilaisuuksia ja tydpajoja eri kunnissa yhteistydssa
hankkeiden ja muiden toimijoiden kanssa.

1.3.15 Lapin ELY-keskus

Lissdmme elinvoimaa

Pohjoinen strateginen ja alueellinen merkitys on noussut aiempaa vahvemmaksi nykyisessa maailmantilanteessa.
Strategisen painopisteen merkityksen lisddntyminen nakyy alueellisen elinvoiman kasvuna. Tydllisyys on kehittynyt
myonteisesti ja ELY-keskus saavuttaa asetetut tulostavoitteet. Lapin elinkeinoeldmadn myoénteinen kehitys ja naky-
mat ovat heijastuneet tyollisyyskehitykseen. Lappi on ollut pidempaan ainoa maakunta, jossa tyottomyys on vahen-
tynyt vuosi- ja kuukausitasolla. My6s rakenteellisen tyottémyyden kehitys on ollut laskeva. Syyskuun lopussa Lapissa
oli 7 330 ty6tonta tyonhakijaa. Syyskuun lopussa tyollisyyden kehityksessa oli kuitenkin havaittavissa hiipumisen
merkkeja. Yritysrahoituksen kysynta on ollut vilkasta, yrittdjyysstrategian laatiminen on kdynnistynyt ja on kehitetty
TKI-Iahettilasmallia. Osaavan tydvoiman saatavuuden haasteisiin on vastattu toimenpideohjelmalla, joka on alueen
toimijoiden yhteinen.

Niin maataloudessa kuin porotaloudessa kustannus- ja kannattavuuskriisiin liittyvat haasteet ovat jatkuneet. Alku-
tuotannon sukupolvenvaihdoksia tapahtuu porotaloudessa edelleen kohtuullisen hyvin, maataloudessa muutamia
vuosittain. Tilalukumaara ja maitomaara laskevat. Lapissa maidontuotantotiloja oli vuoden 2023 lopussa 175 (-5,4 %)
ja tuotanto 78,7 milj. litraa (-3,2 %). Tilakohtainen maitomaara nousi 2,4 %. Taman vuoden toiminnallisessa tulos-
suunnitelmassa on edelleen tavoitteena saada myds maatalouden puolella lisda tilanpidon aloittamisia. Maatilojen
mittavimpia investointeja mietitdan talla hetkelld hyvin tarkkaan ja investoinnit ovatkin kohdistuneet peruskorjauk-
siin seka energiainvestointeihin. Maaseuturahaston uuden EU-kauden yritystukien ja kehittamishankkeiden haku on
kdynnistynyt hyvin. Ruokaturvaan ja alkutuotannon varautumiseen ollaan kiinnittdmassa entistd enemman huo-
miota.

Toteutamme kestdvaa ja puhdasta siirtymaa

Puhtaan siirtyman kiihdyttaminen on lisannyt hankeaktiivisuutta Lapissa, erityisesti tuuli- ja vesivoiman energiahank-
keissa. Tdma on kasvattanut viranomaisten voimavaratarvetta, silla neuvottelujen, tiedottamisen ja ohjauksen tarve

on kasvanut merkittavasti. Lisdksi ilmastonmuutos ja luontokato lisdavat yhteensovittamisen tarvetta, mika kuormit-
taa viranomaisia entisestadn. Myds kansalaisaktiivisuuden lisddntyminen tuo omat haasteensa.

Edelld kuvattu tilanne aiheuttaa ainakin valiaikaista osaamisresurssin puutetta ja saattaa johtaa merkittdavaan henki-

I6voimavarariskin kasvuun vuosina 2025-2027.

Tavoitteen saavuttamiseksi ELY-keskus on kdynnistanyt myds hankkeen, jolla tuetaan ja edistetdan pienten ja keski-
suurten yritysten kestavaa ja puhdasta siirtymaa. Hankkeeseen on palkattu kaksi TKI-1dhettilastd, jotka kiertavat alu-
een yrityksia, arvioivat niiden palvelutarpeita ja ohjaavat tarvittaviin palveluihin. Lisdksi TKI-toiminnan edistamiseksi
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on perustettu yhteistydssa maakuntaliiton, Lapin kauppakamarin ja alueen keskeisten yritysten kanssa TKI-pyorea
pOyta, jossa pohditaan keinoja kestdvan kasvun ja puhtaan siirtyman vauhdittamiseksi.

Lapin ELY-keskus ja Lapin liitto ovat kdynnistdaneet yhteisen maakunnallisen ilmasto- ja energiahankeen. Hankkeen
tavoitteena on laatia Lapin ilmasto- ja energiastrategia, joka kattaa ilmastonmuutoksen hillinnan, ilmastonmuutok-
seen sopeutumisen, energiastrategian seka lapileikkaavina teemoina viestinnan, osallisuuden ja oikeudenmukaisuu-
den. limasto- ja energiastrategian tarkein tehtdava on koota maakunnan ilmastoty6 yksiin kansiin ja koordinoida alu-
eellista ilmastotyota.

Edistamme varautumista ja kokonaisturvallisuutta

Turvaamme varautumista ja kokonaisturvallisuutta tavoitetta toteutetaan mm. ottamalla huomioon varautumisen ja
kokonaisturvallisuuden poikkihallinnollisuus seka sektori- ettd viranomaisrajat ylittavat vaikutukset. ELY-keskus tulee
entisestdan lisddamaan yhteistyota eri viranomaisten kanssa seka kiinnittdmaan huomiota kriittisten toimintojen, inf-
rastruktuurin ja palveluiden jatkuvuuteen, ja siihen, ettd merkittavilla tulvariskialueilla toimenpiteet etenevat suun-
nitellusti. ELY-keskus huomioi my6s alkutuotannon paikallisen varautumisen tarpeet ohjaavien tahojen ohjeistuksen
mukaisesti. Yhteistyo YTA-alueilla on kdynnistetty. Kriittisen infran osalta on varauduttu tarkempaan tarkkailuun ja
mahdollisten turvallisuusuhkien huomiointiin niin palveluntuottajakentan kuin oman henkiléstdn korotetulla tark-
kaavaisuudella ja matalalla kynnyksellad epailyttavista asioista ilmoittamisella. Lapin ELY-keskus on myds mukana val-
tioiden (Suomi, Ruotsi, Norja, Tanska) valisessa NTPC-yhteisty6foorumissa (Nordic Transport Preparedness Commit-
tee), jossa liikenteellinen ja sotilaallinen liikkuvuus on erittdin merkittdvassa roolissa.

Turvaamme hyvinvointia ja yhdenvertaisuutta
Turvaamme hyvinvointia ja yhdenvertaisuutta tavoitteen saavuttamiseksi ELY-keskus toteuttaa monialaista ja vaikut-
tavaa valvontaa pyrkien valvonnan 100 % kattavuuteen ja lilkkenneturvallisuustavoitteen saavuttamiseen.

1.3.16 ELY-keskusten erikoistuminen

ELY-keskusten erikoistumis- ja keskittamistehtavista seka erillistehtavista sddtaminen

Valtionhallinnon toimielinten yleisista perusteista on saddettava lailla, jos niiden tehtaviin kuuluu julkisen vallan
kayttoa. Tallaisia tehtavia ovat esimerkiksi ne, joissa tehdaan hallintopaatoksia. Valtion alue- ja paikallishallinnon
perusteista sdddetdan niin ikdan lailla. Valtionhallinnon yksikoista voidaan muutoin sdataa asetuksella.

ELY-keskusten toimivallasta sdddetdan seka laissa elinkeino-, lilkenne ja ymparistokeskuksista etta erillisissa sub-
stanssilaeissa. Lahtokohtaisesti ELY-keskukset huolehtivat niille sdddettyjen tehtavien hoitamisesta ja kayttavat niille
kuuluvaa toimivaltaa omalla toimialueellaan. ELY-laissa on saddetty myos ELY-keskusten toimialueiden laajentami-
sesta, jolloin ELY-keskus hoitaa tehtavia useamman kuin yhden ELY-keskuksen toimialueella. Toimialueen laajentami-
sesta sdddetdan asetuksella. Sen perusteena voi olla keskusten toiminnan ja valtion henkildsto- ja muiden voimava-
rojen kdytdn tehostaminen, palveluiden saatavuuden parantaminen, kielellisten oikeuksien turvaaminen, erityisasi-
antuntemuksen saatavuuden turvaaminen tai muu vastaava syy.

Tehtavista, joihin ei kuulu julkisen vallan kayttoa, ei tarvitse saataa lailla tai asetuksella. Tallaisia tehtavia ovat esi-
merkiksi asiantuntija- ja koordinointitehtavat, joissa ei tehda hallintopaatoksia. Naista erikoistumisista on sovittu
tulossopimuksissa tai niitd on annettu ELY-keskuksille ministerididen tai ohjaavien virastojen paatoksilla. Osa tallai-
sistakin tehtavista on kirjattu myds ELY-asetukseen.
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Erikoistumis- ja keskittdmistehtdvien maarittely

Keskitetyssa tehtavassa toimivaltaa keskitetdan yhden tai useamman ELY-keskuksen alueelta yhdelle tai useammalle
ELY-keskukselle. ELY-laissa tai substanssilainsddadannossa tehtava maaritetdan ELY-keskuksen tehtdvaksi. ELY-asetuk-
sessa tehtdva maaritetdan tietyn/tiettyjen ELY-keskusten tehtavaksi tietylld toimialueella.

ELY-keskuksen erikoistuminen on tietyn erikoisosaamisen keskittamista yhteen tai useampaan ELY-keskukseen ilman
toimivaltasiirtoja. Tehtdvat voivat olla osoitettuna yhteen ELY-keskukseen tai ne on voitu hajauttaa useaan ELY-kes-
kukseen.

Tehtdvien resursointi ja rahoituksen kohdistaminen

Merkittava osa keskitetyista tehtdvista rahoitettiin niin sanotusti “paalta pois” eli niille varattiin erillinen toimintame-
nomadaradraha ennen kuin ELY-keskuksille osoitettiin perusrahoitus jakomalliperusteisesti. Paalta poisrahoituksessa
yhden htv:n oletuskustannus oli 60 000 euroa. Joissakin tehtavissa rahoitettiin lisaksi muita kuluja, kun ne olivat pe-
rusteltuja ja selkedsti osoitettavissa.

ELY-keskuskohtaiset erikoistumis- ja keskittamistehtavat v. 2024:
Uudenmaan ELY

o Yrittdjan oleskeluluvat

o Palkkaturvalain toimeenpanon tehtdvat ja merimiesten palkkaturva-asiat

e TE-toimistojen oikeudellinen ohjaus

e Meluntorjunnan asiantuntija- ja kehittamistehtavat

¢ Maahanmuuttajien kotoutumisen edistamiseen liittyvat tehtdavat (Uusimaa, Hame, Kaakkois-Suomi)
¢ Vesienhoidon suunnittelun koordinointi Kymijoen-Suomenlahden vesistoalueella

e Kuntien lahivirkistysalueiden kehittdmisen ja kunnostuksen tukitehtavat

e Kuntien lahivirkistysalueiden kunnostamisen ja kehittamisen valtionavustukset

e TE-palveluhankintojen valtakunnallinen kehittaminen

o Kotoutumisentuki.fi yllapito- ja kehittdaminen

Varsinais-Suomen ELY

e Maanteiden kunnossapidon ja rakentamisen hankinta Varsinais-Suomen, Satakunnan, Pirkanmaan,
Eteld-Pohjanmaan ja Pohjanmaan ELY-keskusten toimialueilla. Pdivittaisen kunnossapidon alueurakoiden
kilpailuttamista ja hankintapdatosta koskevat tehtavat

e Rakennusperint6lain mukaisten asioiden kasittelyn koordinointi ja kehittaminen ELY-keskuksissa

e Saariston yhteysalusliikenteen hankintaan, avustuksiin ja palvelutason maarittelyyn liittyvat tehta-
vat

e Maantielautta-liikenteen hankintaan ja palvelutason maarittelyyn liittyvat tehtavat

e Rannikko-Suomen kalataloustehtavat

o Tieliikennelaissa tarkoitetut etuajo-oikeuteen yhteysaluksilla ja lautoilla liittyvat tehtavat

e Vesiviljelyn ymparisténsuojelun asiantuntijatehtavat, Saaristomeren biosfaarialueen hallinnointi

e Kansallinen yritysasiakkuus -koordinaatio

o Kokemadenjoen vesistdalueen tulva- ja kuivuusriskien hallintatehtavat

e Lajisuojelua ja lintuja koskevat lupatehtavat

e Merenhoidon suunnittelun koordinointi

e Maahanmuuttajien kotoutumiseen ja hyvien etnisten suhteiden edistamiseen liittyvat tehtavat Varsi-
nais-Suomen ja Satakunnan alueilla
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e Kasvihuonetuotannon tuki ja puutarhatuotteiden varastointituki (Uusimaa, Varsinais-Suomi, Sata-
kunta, Kaakkois-Suomi, Pirkanmaa, Hdme, Eteld-Savo)

e Ravinnekiertotuen valmistelu ja hallinnointi

e Maatalousmaan kipsikasittelytuen jarjestamistehtavat

e Vesiensuojelun tehostamisohjelma: Maa- ja metsatalouden vesienhallinta

e EMKR (Euroopan meri- ja kalatalousrahasto) tukien myontamiseen, seurantaan ja valvontaan liittyvat
tehtavat

¢ Yhteisen kalastuspolitiikan seuraamusjarjestelmasté ja valvonnasta annetussa laissa (1188/2014) tar-
koitetut elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskukselle sadadetyt tehtavat

o Kalastuksen valvonnan erikoistumistehtava ja kaupallisen kalastajan rekisterdintitehtavat

¢ Kalojen maahantuontia koskevat tehtavat

o Kalastus- ja vesiviljelyalusten rekisteroéinti

o Kaupallisen kalastuksen vakuutustukitehtavat

e Avustuksen mydntaminen ja maksaminen kaupalliselle kalastuksella ja kalankasvatukselle vahinkoja
aiheuttavien halliurosten poistamisesta aiheutuviin kustannuksiin

e Saaristomeren biosfaarialueen hallinnointi

Hameen ELY

e Rakennerahastotoiminnan hallinnointi Eteld-Suomen alueella valittavana toimielimena

e EAKR:n ja ESR:n osarahoittamien valtakunnallisten teemojen valittavan toimielimen tehtavat

¢ Kansallisella rahoituksella toteutettava yritystoiminnan kehittdminen ja yritysten kehittamispalvelut
Eteld-Suomen alueella

e Maatalouden ja maaseudun kehittdamisen toimeenpanotehtavat Himeen ELY-keskuksen toimialueella
e Maaseudun kehittdmisen valtakunnallisten hankkeiden toimeenpano ja koordinointi

e Vantaanjoen vesistoalueen tulvariskien hallintatehtdvat Vantaanjoen vesistéalueella (Hameen ELY-
keskuksen ja Uudenmaan ELY-keskuksen toimialueella)

e Ymparistonsuojelun tietojarjestelman (YLVA) valvonta ja kuormitus -osion koordinointi-, yllapito- ja
kehittamistehtadva

e TEM:n hallinnonalan valtakunnallisen ESR-kokonaisuuden, Yhteistydllda muutosturvaa, hallinnointi

e Maahanmuuttajien osaamiskeskus toiminta

Pirkanmaan ELY

e Ympdristoasioiden asiakaspalvelukeskus

e Liikenteen asiakaspalvelukeskus

e Valtaosa tienpidon luvista: viestinta- ja sdhkdjohtojen-, maakaasu- ja kaukolampo- seka vesihuoltoput-
kien sijoittaminen, palvelukohdeopasteet ja tienvarsimainokset, kioski- ja myyntisopimukset, tilapaiset
luvat ja liikennejarjestelyt, tiealueeseen kohdistuvat luvat, yhdysteiden ja vahéliikenteisten seututeiden
liittymaluvat seka suoja- ja ndkemaalueelle rakentaminen

e Tienpitoviranomaisen perinnetoimintaan liittyvat tehtavat

e Jatehuollon tuottajavastuuvalvonta

e Maahanmuuttajien kotouttamisen ja laajamittaisen maahantulon alueelliseen yhteensovittamiseen,
suunnitteluun, ohjaukseen ja seurantaan liittyvat ja muut erikseen maarattavat tehtdvat seka etnisten
suhteiden alueellisen neuvottelukunnan asettaminen ja koordinointi Pirkanmaan ja Keski-Suomen ELY-
keskusten toimialueilla

e Valtakunnallinen pilaantuneiden maa-alueiden tutkimus- ja kunnostusohjelman toteutus

¢ Oljynsuojarahaston JASKA-hankkeen toimeenpano

e Pilaantuneisuuden selvittamista tai puhdistamista koskevat avustukset
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e Muut ympéristdnhoitotdiden toteuttamiseen liittyvit tehtdvat PIRELYn ja HAMELYn toimialueilla

¢ Pientalojen 6ljy- ja maakaasulammityksesta luopumista koskevat avustukset

e Kaytosta poistettujen ja hylattyjen kaivannaisjatealueiden selvitys- ja kunnostushankkeen toteuttami-
nen

¢ lImastolain mukaisen kansallisen keskipitkan aikavalin ilmastosuunnitelman alueellinen toimeenpano

Kaakkois-Suomen ELY

e Maanteiden kunnossapidon ja rakentamisen hankinta Kaakkois-Suomen, Uudenmaan ja Himeen ELY-
keskusten toimialueilla

o Metsateollisuuden ja siihen liittyvan kemianteollisuuden ymparistokysymyksia koskevat asiantuntija
tehtdvat

o Kemikaalilain mukaisten valvontakysymysten asiantuntijatehtavat

o Tulvariskien hallinta Kymijoen ja Vuoksen vesistoalueilla

e Pdijanteen ja sen alapuolisen Kymijoen saannostelytehtavat

e Saimaan ja Vuoksen juoksutustehtavat

e Suomen ja Venajan valiseen rajavesistoja koskevaan sopimukseen liittyvat tehtavat

o Jatteen kuljettajien ja jatteen valittdjien hyvaksymiseen ja valvontaan liittyvien kdytantdjen koordi-
nointi- ja kehittdmistehtavat

e Liikenteen tunneliturvallisuuden tehtavat

Etela-Savon ELY

e TE-asiakaspalvelukeskus: Henkilostoasiakkaiden TE-puhelinpalvelut, Yritys-Suomi-puhelinpalvelu, Yri-
tys-Suomi Talousapu-neuvontapalvelu

Rakennerahastotoiminnan hallinnointi Itd-Suomen alueella

Vesienhoidon koordinointi Vuoksen vesistoalueella

e Saimaannorpan suojelu

Keskitetyt avustukset (kaupunkivedet ja haitalliset aineet, vesilaitosten kansainvalistyminen, vesilai-
tosten koronarahoitus)

e Vesihuoltolaintehtdvat

o Kyberturvallisuusdirektiivin toimeenpano ja vastuuviranomaisen tehtavat jatehuollon osalta

Pohjois-Savon ELY

e Jarvi-Suomen kalataloustehtdvat (Pohjois-Savo, Eteld-Savo, Pohjois-Karjala, Keski-Suomi, Pirkanmaa,
Hame)

e Maahanmuuttajien kotoutumiseen liittyvat tehtavat Pohjois-Savon, Eteld-Savon ja Pohjois-Karjalan
ELY-keskusten alueilla

e Mehildistalouden kansalliset, pesdkohtaiset tuet

e Valtakunnallinen kehittdmis- ja koordinaatiotehtava valtakunnallisen kansainvélisen rekrytoinnin mal-
lissa seka yhteishankintakokoulutuksen valtakunnallinen hankinta ammattilista kielitaitoa parantavassa
tyopaikkasuomi/-ruotsi —koulutuksissa.

Pohjois-Karjalan ELY

e Pohjois-Karjalan biosfaarialueen hallinnointi osana UNESCO:n Ihminen ja biosfdari -ohjelmaa
e Valtakunnallinen lajivahinkokoordinaatio, valtakunnallinen erikoistumistehtava
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Keski-Suomen ELY

e Rakennerahastotoiminnan hallinnointi Lansi-Suomen alueella

o Ymparistokasvatuksen yhteensovittamis- ja asiantuntijatehtavat

¢ Maanteiden kunnossapidon ja rakentamisen kilpailuttamista, sopimuskauden aikaa ja takuuaikaa kos-
kevat ELY-keskukselle kuuluvat tehtavat Keski-Suomen, Pohjois-Savon, Eteld-Savon ja Pohjois-Karja-

lan ELY-keskusten toimialueilla

Etelda-Pohjanmaan ELY

¢ Maa- ja metsatalouden vesienhallinnan asiantuntijatehtavat

o Peruskuivatuksen ja ojitustoimitusten asiantuntijatehtavat

¢ Valtion vesistorakenteiden valtakunnallinen yllapito

¢ Valtakunnallinen hydrologinen tiedontuotanto

o Kokemadenjoen-Saaristomeren-Selkdmeren vesienhoitoalueen koordinointi

e Uusiutuvan energian yhteyspisteviranomaisen tehtava

e Biomassojen ravinteiden kierratysta edistavan tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoiminnan seka in-
vestointien tukemisen toimeenpanotehtavat

Pohjanmaan ELY-keskus

e Maahanmuuttajien kotoutumiseen liittyvat tehtavat Pohjanmaan ja Etelda-Pohjanmaan ELY-keskusten
alueilla

e Kasvihuonetuotannon tuki ja puutarhatuotteiden varastointituki (Pohjanmaa, Etelda-Pohjanmaa, Poh-
jois-Pohjanmaa, Keski-Suomi, Pohjois-Savo, Pohjois-Karjala, Kainuu, Lappi)

Pohjois-Pohjanmaan ELY

e Rakennerahastotehtdvat Pohjois-Suomessa

e EAKR:n ja ESR:n osarahoittamien valtakunnallisten teemojen valittdvan toimielimen tehtavat

e Turvetuotannon ymparistonsuojelun koordinointi- ja asiantuntijatehtavat

e Rakennettujen vesistéjen kunnostuksen koordinointi

¢ Vesienhoidon suunnittelun koordinointi Oulujoen-lijoen vesistoalueella

e Tulvariskien hallinta Oulujoen vesistoalueella

e Metsitystukilausunnot kolmen pohjoisen ELYn alueella

e Vesiensuojelun tehostamisohjelma; Maa- ja metsatalouden vesienhallinta

e Maahanmuuttajien kotoutumiseen liittyvat tehtdvat Pohjois-Pohjanmaan ja Kainuun ELY-keskusten
alueilla

o Alueellisen kuljetustuen myéntaminen ja maksaminen

e Maa- ja metsatalouden vesienhallinnan asiantuntijapalvelutehtavat sekda maaperan, valuma-alueiden
tai vesistojen vesitalouden hallintaa edistavien ohjelmien keskitetyt avustukset

¢ lImastonmuutokseen sopeutumisen ja maankayttosektorin ilmastotehtavat

e Liikenteen varautumisen tehtavat

Kainuun ELY

e Patoturvallisuuden viranomais- ja kaivospatojen asiantuntijatehtavat
e Kaivannaistoiminnan ymparistoturvallisuuden asiantuntija- ja kehittamistehtavat
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Lapin ELY

61 (241)

e Valtionapuviranomaisen tehtavat myonnettdessa avustusta hankkeeseen, jonka tarkoituksena on
edistaa haitallisista vieraslajeista aiheutuvien riskien hallintaa, Valtakunnallinen vieraslajikoordinaattorin
tehtava

e Pohjois-Suomen kalatalous

e Rajajokien (Tenojoki, Nagtamonjoki, Tornionjoki) kalataloustehtavat

e Maanteiden kunnossapidon ja rakentamisen hankinta Lapin, Pohjois-Pohjanmaan ja Kainuun ELY-kes-
kusten toimialueilla

o Arktisten alueiden ymparistdyhteistyon asiantuntijatehtavat seka Eteldamantereen ympadristdsuojelun
lupa- ja valvontatehtdvat

¢ Tien kunnossapitoon liittyvat vahingonkorvausasiat sekd maantiealueille jatettyjen ajoneuvojen siir-
toasiat

e Porotalouden kansalliset ja EU-osarahoitteiset tuet

e Inarijarven sdadannostelysopimuksen toimeenpanotehtavat yhteistydssa Norjan ja Vendjan viranomais-
ten kanssa

e Tenojoen kalastussaannon toimeenpanotehtavat yhteistydssa Norjan viranomaisten kanssa

¢ Vesienhoidon suunnittelun koordinointi Kemijoen, Tornionjoen ja Teno-Naatamo-Paatsjoen vesienhoi-
toalueilla vesistoalueella

¢ Rajajokisopimuksen toimeenpano yhteistydssa Ruotsin viranomaisten kanssa

Rajavesistdsopimuksen toimeenpano yhteistydssa Norjan viranomaisten kanssa

Yhteistyd Ruotsin ja Norjan kanssa tulvariskien hallinnassa

Metsamarjojen ja -sienten varastointituet

Kaivoserikoistumisen koordinaatio

ELY-keskusten ja TE-toimistojen kehittdamis- ja hallintokeskus (KEHA- keskus)

KEHA-keskus hoitaa keskitetysti seuraavat tehtavat:

e Asianhallinta, toimitilojen hallinnointi ja niihin liittyvat palvelut, keskitetyt toimintamenohankinnat ja
hankintaosaamisen tarjoaminen ELY-keskusten ja TE-toimistojen kayttoon

e Henkiléstohallinto- ja lakipalvelut (tydnantajatoiminta, palvelussuhdeasiat, henkiléstésuunnittelu, rek-
rytoinnin tuki, tyosuojelu, tyoterveys, tydhyvinvointi, oikeudellinen neuvonta, takaisinperinta)

e Johdon tukipalvelut (strategia-, asiakkuus- ja ennakointitehtavat, sisdinen tarkastus)

e Taloushallinto (menojen kasittely, tulojen kasittely, myyntilaskutus, kirjanpito, talousraportointi, mat-
kahallinto)

o Tietohallinto ja viestinta

e Maksatustehtavat (ELY-keskusten ja TE-toimistojen myéntamien valtionapujen maksatustehtavat)

o Siviilipalvelusasiat
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1.3.17 ELY-keskusten yhteisten yksikéiden toiminta

1.3.17.1 KEHA-keskus
KEHA-keskus oli vuonna 2024 isojen muutosten keskella.

Tyovoimapalvelujen siirto kuntien vastuulle vuoden 2025 alussa ja kotoutumislain kokonaisuudistus seka samaan
aikaan toteutetut muut tehtavasiirrot KEHA-keskukselle merkitsivat KEHA-keskuksen aseman muuttumista palvelu-
keskuksesta valtakunnalliseksi virastoksi. KEHA-keskuksen lakisdateisina tehtavind vuoden 2025 alusta kuuluvat mm.
tyovoima- ja kotoutumisen palvelujen ja prosessien kehittdminen, digitalisaation edistdminen ja tietojarjestelmako-
konaisuuksien kehittdminen, viranomaisten osaamisen kehittdmisen tukeminen, tyévoima- ja kotoutumispalvelujen
tiedolla johtaminen, valtakunnallinen asiakas- ja neuvontapalvelu ja valtakunnalliset tyottomyysturvatehtavat. KEHA-
keskuksen tehtavat suhteessa ELY-keskuksiin pysyvat kdytanndssa ennallaan ja digitalisaation kehittdminen on edel-
leen toiminnan yksi tukijaloista.

KEHA-keskuksessa jatkettiin jo aiemmin toteutettua organisaatiouudistusta, jonka myota KEHA-keskukselle vuoden
2025 alussa tulevat uudet lakisaateiset tehtavat saivat oman paikkansa organisaatiossa. Organisaatiouudistuksessa
vahvistettiin yleisemmin KEHA-keskuksen toiminta- ja palvelukykya kokoamalla tehtavat selkeisiin ja toisiaan tukeviin
kokonaisuuksiin. Vaikka tyévoimapalvelu-uudistuksessa seka kotoutumislain kokonaisuudistuksessa KEHA-keskuk-
selle tuli uusia tehtdvia ja valtakunnallisia vastuita on huomioitava, ettd muutoksen yhteydessa KEHA-keskuksesta
my0s poistui tehtavia ja henkilostda siirtyi kuntien palvelukseen.

Hallitusohjelman mukaisesti vuonna 2024 valmisteltiin aluehallinnon uudistusta, jossa perustetaan valtakunnallinen
lupa- ja valvontavirasto ja ELY-keskusten tehtdvat kootaan alueellisiin elinvoimakeskuksiin, jotka aloittavat toimin-
tansa vuoden 2026 alussa. KEHA-keskus oli aktiivinen toimija aluehallintouudistuksen lakivalmistelussa ja toimeenpa-
non suunnittelussa. Aluehallintouudistuksen toimeenpano tulee tydllistamaan melkoisesti KEHA-keskuksen asiantun-
tijoita vuoden 2025 aikana.

Ty6voimapalvelu-uudistuksen onnistumisessa KEHA-keskuksella oli erittain merkittava rooli ja vastuu. Valmisteluun
panostettiin vahvasti vuoden mittaan ja uudistuksen toimeenpanossa onnistuttiin erinomaisesti: yt-prosessin ja
muutosvalmennusten toteutus, asiakastietojen siirto seka tietojarjestelmien kayttédnotto sujuivat ilman mainittavia
ongelmia. Tyévoima- ja kotoutumisviranomaisten tueksi toteutettu tieto-, viestinta- ja vuorovaikutusalusta Tuutti
otettiin suunnitellusti kdytté6n ja uuden oppimisalustan hankinta saatiin hoidettua. Tyovoima- ja kotoutumispalvelu-
jen tiedolla johtamisen toiminnon valmistelu eteni hyvin.

Kotoutumislain kokonaisuudistus tuo vuoden 2025 alusta KEHA-keskukselle uusia tehtavia ja vastuita, joita tehtiin ja
valmisteltiin vuonna 2024. Tahan liittyy kuntien, tyévoimaviranomaisten ja muiden toimijoiden tukeminen kotoutu-
misen tehtdvissa, asiakastietojarjestelman ja tietovarannon toteutus, viestintda, tiedon tuotantoa, arviointia seka
maksatustehtavia. Tata tehtdvakokonaisuutta, samoin kuin Work in Finland -toiminnon rakentamista, edistettiin ta-
voitteiden mukaisesti.

KEHA-keskuksen uuden strategian yhtena painopisteena on palveleva digitalisaatio. Tahan painopisteeseen kytkeyty-
via tulostavoitteita edistettiin vahvasti ja prosesseja tehostettiin. Tekodlyn kaytt6a edistettiin kokeilemalla ja tekoély-
linjaukset julkistettiin. Aluehallinnon digitalisaation edistamiseen on tavoitteena ollut monivuotisen kehityskokonai-
suuden toteuttaminen, mutta sen osalta ei olla edetty. Kehityskokonaisuuden valmistelu kytketaan osaksi aluehallin-
touudistusta.
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Turvallisuusymparistdssa tapahtuneet muutokset ovat ndakyneet KEHA-keskuksen jarjestelmiin kohdistuneina ky-
berhyokkayksing, joiden vaikutukset on onnistuttu minimoimaan. Hairidhallintaa on tehostettu, osallistuttu turvalli-
suusharjoituksiin ja lisatty henkildston tietoisuutta uhkatilanteista.

Vuodelle 2024 asetettiin KEHA-keskuksen ja ELY-keskusten yhteisiksi tulostavoitteiksi digitalisaatioon, tietojohtami-
seen ja yhdenvertaisuuteen liittyvia tavoitteita. Naissa tavoitekokonaisuuksissa on edetty tavoitteiden mukaisesti.
Digitaalisten palvelujen turvallisuus ja kdyttajalahtoisyys ovat hyvalla tasolla. Digitalisaatio on myds vahvasti lasna
toimintatapojen ja prosessien uudistamisessa. Tietojohtamisen kehittdminen on uusi tavoitekokonaisuus, jossa on
|ahdetty hyvaan suuntaan niin tietotuotannon, tiedolla johtamisen kuin osaamisen osa-alueilla. Yhdenvertaisuus-
suunnittelu on KEHA-keskuksessa hyvalla tasolla ja ELY-keskuksia on tuettu eOppivan materiaaleilla seka tuottamalla
ohjeistusta.

KEHA-keskuksen henkiloston tyotyytyvdisyys nousi hieman edellisvuodesta ja oli 3,74, mika ylitti asetetun tavoitteen.
Asiakastyytyvaisyys KEHA-keskuksen maksatuksen palveluihin oli 4,17, mika myds ylitti tavoitteen. Maksatusten ka-
sittelyaikatavoite saavutettiin lukuun ottamatta harkinnanvaraista kulukorvausta ja palkkatukea, johtuen synty-
neesta palveluvelasta ja henkiloresurssien vahenemisesta.

1.3.17.1.1 Siviilipalveluskeskus
2024 - Tdydennyspalvelukseen hakeutumisen vuosi.

Siviilipalveluskeskus toimii kehittdmis- ja hallintokeskuksen, KEHA-keskuksen erillisyksikkona yhdessa toimipisteessa
Lapinjarvella. Toiminta-alueena on koko Suomi. Siviilipalveluskeskuksen tehtavana on siviili- ja tdydennyspalveluksen
toimeenpano siviilipalveluslain mukaisesti. Tyo- ja elinkeinoministerio johtaa, ohjaa ja kehittaa siviilipalvelusta. Tyo-
ja elinkeinoministerion apuna siviilipalveluksen kehittdmisessa ja suunnittelussa toimii valtioneuvoston asettama
siviilipalvelusasiain neuvottelukunta.

Siviilipalvelusasiain neuvottelukunnan (SPANK) asettamana toimi koko vuoden ajan siviilipalveluksen koulutusjaosto,
joka kavi lapi kaikki siviilipalveluskoulutuksen suuntautumisvaihtoehdot esittden huomioita siviilipalveluslainsaadan-
non uudistamista valmistelevaan arviomuistioon.

Vuosi 2024 oli Siviilipalveluskeskuksen 27. toimintavuosi. Siviilipalvelusvelvollisten neljan viikon koulutusjaksoja to-
teutettiin eta- ja lahikoulutusta yhdistden yhteensa 11 saapumiserassa. Koulutusjakson sisadltoja kehitettiin parla-
mentaarisen asevelvollisuuskomitean mietinnon seka hallitusohjelmakirjausten mukaisesti. Viiden koulutussuun-
tauksen (PP, YKS, KAVA, VAKE, ATU) lisdksi Siviilipalveluskeskuksessa pilotoitiin kahdessa erédssd Varautuminen ja va-
estonsuojelu, VV-koulutusryhman toimintaa.

Sahkaoisen siviilipalvelusrekisterin SivariWebin ja velvollisten sovelluksen OmaSivarin kehitysty6ta jatkettiin suunni-
telmallisesti SivariWebin kehittdmis- ja ohjausryhmien tukemana. Kehittamistydssa valmisteltiin rekisterin tietoval-
miutta normaaliolojen kdyton lisdksi myos rekisterin hyddyntamiseen poikkeusoloissa.

Vuoden loppupuolella Kotimaisten kielten keskus Kotus antoi suosituksen, jonka mukaan Siviilipalveluskeskus voi-
daan kirjoittaa isolla alkukirjaimella. Siviilipalveluksen englanninkielinen sanasto tarkastettiin ja otettiin kdyttéon
vuoden 2024 aikana. Siviilipalveluskeskukseen avattiin Kopioston materiaalihankintatuen mahdollistama oma, Luku-
tauko nimen saanut kirjasto.

Reservista siviilipalvelukseen siirtyneiden tdydennyspalvelusvelvollisten méaara yli kaksinkertaistui edellistd vuodesta.
Siviilipalveluskeskus vastaanotti yhteensa 3 457 (v. 2023—1 651) taydennyspalvelushakemusta.
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Taydennyspalvelushakemuksissa tehtiin 2.2.2024 paivakohtainen hakemusennatys, 291 taydennyspalvelushake-
musta. Taydennyspalveluskoulutusta muokattiin tiivistamalla aiempi viiden pdivan koulutusjakso kolmipdivaiseksi
15.9.2024 alkaen. Siviilipalveluskeskuksen ohella kolmipaivaiseen koulutusjarjestelyyn siirryttiin myos muissa tay-
dennyspalveluskoulutuspaikoissa: Inarissa, Kokkolassa, Kuopiossa, Lohjalla ja Porissa. Jo vuonna 2022 runsaasti kas-
vaneen taydennyspalvelusmaaran kouluttamiseksi Siviilipalveluskeskukseen rekrytoitujen kolme henkilon ma. virka-
suhteet paattyivat vuoden 2024 aikana.

Vuoden 2024 numerosuoritteet olivat seuraavat (suluissa v. 2023): Siviilipalveluskeskus vastaanotti 2 298 (1 954)
siviilipalvelushakemusta ja koulutti neljan viikon koulutusjaksolla 11 (11) saapumiserdssa eta- ja ldhikoulutuksena
edellisvuoteen nahden ldhes identtisen maaran velvollisia, yhteensa 1 160 (1 161) velvollista.
Taydennyspalvelushakemusten méaara kasvoi merkittavasti ja yhteenséa vastaanotettiin 3 457 (1 651) hakemusta.
Taydennyspalveluksen koulutuserissa koulutettiin yhteensa 2 050 (1 418) velvollista.

Siviilipalveluskeskus vapautti palveluksesta palveluskelpoisuuden puuttumisen perusteella yhteensa 1 021 siviilipal-
velusvelvollista, joista maaraaikaisesti vapautettiin E-luokkaan 211 (206) siviilipalvelusvelvollista ja kokonaan vapau-
tettiin C-luokkaan 808 (786) velvollista. T-luokkaan Siviilipalveluskeskuksen paatoksella maarattiin kaksi velvollista.
Taydennyspalvelusvelvollisiin kohdistuvia vapautuspaatoksia (C-luokka) tehtiin 140 kpl. Vuoden 2024 aikana paatos-
tilastointia uudistettiin erottamalla siviili- ja tdydennyspalvelusvelvolliset omiksi ryhmikseen.

Siviilipalveluksesta kieltdytymisesta johtuvien rikosilmoitusten maara puolittui. Kieltaytymista koskeva rikosilmoitus
tehtiin 16 (31) siviilipalvelusvelvollisen kohdalla ja tdydennyspalvelusvelvollisuuden laiminlyénnistéd yhteensa 13 (7)
velvollisen kohdalla.

Uudeksi siviilipalveluspaikaksi hyvaksyttiin 52 (75) paikkaa. Palveluspaikkasopimus purettiin yhteensa 328 (371) pai-
kan osalta. Majoituskorvauksia palveluspaikoille maksettiin yhteensd 902 216 (845 453) euroa.

1.3.17.2 TE-asiakaspalvelukeskus

Koko TE-asiakaspalvelukeskukseen tarjottiin vuonna 2024 vajaat 750 000 puhelua ja chat-kontaktia, joista hoidettiin
vajaat 530 000 kpl. Lisaksi kontakteja saatiin muiden sdahkoisten kanavien ja somen kautta (mm. sahkdiset palvelu-
pyynnot ja Tydmarkkinatorin palautteet). Edelliseen vuoteen verrattuna tarjottujen kontaktien maara kasvoi merkit-
tavasti, lisdysta oli n. 8 %. Hoidettujen puhelujen kokonaiskesto oli keskim&arin n. 12 min ja suorien soittojen jono-
tusaika keskimaarin vajaat 4 min. Keskimaardinen jonotusaika palveluihin pitkittyi, vuonna 2023 jonotusajan kes-
kiarvo oli n. 2,5 min. Vuoden 2024 vastausprosentti (koko vuoden keskiarvo) oli 71 % (v. 2023 80 %). Tavoitetaso oli
80 %.
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Seuraavassa kaaviossa on esitetty TE-asiakaspalvelukeskukseen tulleet puhelut ja chatit vuosina 2022-2024
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TE-puhelinpalvelut

OC-kontaktinhallintajarjestelman kautta TE-puhelinpalveluihin tarjottiin vajaat 712 000 kontaktia ja ndista vastattuja
oli vajaat 502 000. Vuonna 2023 kontaktien vastaavat maarat olivat 659 000 ja 529 000 kpl. Palvelukyky heikkeni eri-
tyisesti Henkil6asiakaspalvelussa, jossa TE-toimistojen henkil6ston maaran asteittainen vaheneminen vaikutti mer-
kittavasti koko vuoden toimintaan. Puhelukontaktien keskimaarainen kokonaiskesto sailyi kutakuinkin edellisvuosien
tasolla eli noin 12 minuutissa. Kaikkien palvelujen vastausprosentin keskiarvo oli koko vuonna 71 %, joten 80 %:n
tavoitetasoon ei paasty.

Uraohjauksessa palveltiin 942 asiakasta ja heidan kanssaan kaytiin 1 655 ohjauskeskustelua. Koko vuoden tavoite-
taso (800 asiakasta) saavutettiin. Koulutusneuvonnan sahkaoisia neuvontakysymyksia saatiin 856 kpl, EURES-neuvon-
nan asiakaskontakteja oli 1 789 ja EESSI-kontakteja 424 kpl. Some-julkaisuja tehtiin Koulutusneuvonnassa arkipaivit-
tdin ja Suotuisa suunta -blogissa 1-2 krt kuukaudessa. Koulutusneuvonnan Facebookissa oli seuraajia n. 11 000. Suo-
tuisa suunta -blogin teksteja on julkaistu koko blogihistorian aikana 431 kpl ja katseluja niissa on ollut liki 800 000
kertaa.

Yritys-Suomi-puhelinpalvelu

Yritys-Suomi-puhelinpalveluun tarjottiin yhteensa liki 29 000 kontaktia (puhelut, palvelupyynnét ja chatit) ja niista
hoidettiin n. 25 000 kpl. Kontaktima&arissa tapahtui hienoista kasvua, silla vuonna 2023 vastaavat maarat olivat

28 000 ja 24 000. Puheluiden kokonaiskesto oli n. 12 minuuttia ja vuoden keskimaarainen vastausprosentti 84 % (ta-
voitetaso 80 %).

Yrittdjan Talousapu

Yrittdjan Talousapu -puhelinpalvelun kysynndssa heijastui yritysten heikko taloustilanne: palveluun tarjottiin kontak-
teja yhteensa vajaat 5 000 kpl, joista hoidettiin n. 4 000 kpl. Vuoden 2023 vastaavat luvut olivat 3 900 ja 3 500, joten
kasvua oli perati 20 %. Talousavun puheluiden keskimaardinen kesto oli 22 minuuttia ja vastausprosentti 87 % (tavoi-
tetaso 80 %). Lisdksi Yrittdjan Talousapu -palvelun puitteissa julkaistiin 11 uutiskirjettd, 2 tiedotetta, 2 blogikirjoi-
tusta, n. 500 somejulkaisua ja niilla tavoitettiin n. 20 000 henkil6a. Verkkosivuilla oli 7 000 sivukatselua ja 5 500 kavi-
jaa.
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Palvelujen ja palveluprosessien kehittdmiseen osallistuminen

TE-puhelinpalveluja kehitettiin aiempaan tapaan tiiviissa yhteistydssa KEHA-keskuksen, TE-toimistojen ja tyollisyyden
kuntakokeilujen kanssa. Kuntakokeilujen TE-neuvontapalvelu jatkoi toimintaansa TEM:n erillisrahoituksella ja palve-

luun saatiin lisattya resurssia yhden htv:n verran. Yhteisty6ta tehtiin tiiviisti myos valtakunnallisen tyéttomyysturvan
vastuualueen sekd Uudenmaan ELY-keskuksen oikeudellisen tuen kanssa. TE-aspa/TE-puhelinpalvelut ylldpitivat seka
TE-toimistojen etta kuntakokeilujen verkostoja ja kummankin verkoston kesken kokoustettiin vuoden aikana neljasti.
Lisaksi osallistuttiin aktiivisesti muiden yhteistyoverkostojen, kuten tyéttomyysturvan eri verkostojen toimintaan.

Yritys-Suomi-puhelinpalvelussa jatkettiin tiivista yhteisty6ta asiakaspalveluiden yhteiskehittamisen puitteissa Yritys-
Suomi-kumppaniverkoston (PRH, Verohallinto, BusinessFinland, ELY-keskus, Finnvera, Digi- ja vdestotietovirasto,
Tulli) kanssa. Toteutettiin mm. yhteisia kehittdmispaivid, tdismennettiin puhelinpalvelun palvelumaarittelyita ja pal-
veluprosesseja, jarjestettiin Yritys-Suomi-puhelinpalvelun tehtavaa tukevia koulutuksia, julkaistiin verkoston yhteiset
uutiskirjeet jne. Verkoston toimintaa koordinoi ja toteutti TE-aspa/Yritys-Suomi-puhelinpalvelu. Yhteisty6ta jatkettiin
tiiviisti myos KEHA-keskuksen kanssa niin maksatukseen liittyvien tehtavien, Tydomarkkinatorin kehittamiseen kuin
sahkoisiin palveluihinkin liittyen.

Yrittdjan Talousapu -palvelun kehittdaminen jatkui osana Euroopan laajuista Early Warning -toimintamallia. TE-aspan
koordinointivastuulla olevan Yrittdjan Talousavun toimintamallia (verkkopalvelu, valtakunnallinen puhelinpalvelu,
alueellinen tukipalvelu) kehitettiin tiiviissa yhteistydssa kumppaniverkoston kanssa (Suomen Yrittajat, kehittamisyh-
tiot, Yrityskummit, oikeusministerid, TEM, Verohallinto, Taloushallintoliitto yms.). Yrittdjan Talousavun toimesta jar-
jestettiin useita liilketoiminnan eri osa-alueisiin liittyvia webinaareja yrityspalveluiden asiantuntijoille (11 kpl) seka
Yrittdjan Talousavun starttikoulutuksia Yrittdjan Talousavun alueelliselle verkostolle. Lisdksi webinaareja tuotettiin
myo0s suoraan yrittdjille yhteistyossa Suomen Yrittdjat ry:n kanssa. Yrittajan Talousavun alueelliseen palveluun saatiin
mukaan uusia alueita: vuoden 2024 lopussa Yrittdjan Talousavun alueellisessa palvelussa oli mukana 23 aluetta ym-
pari Suomea.

Sahkoisten palvelujen yhteiskehittaminen

TE-aspassa jatkettiin TOIMI-toiminnanohjausjarjestelman kayttod Tyomarkkinatorin palautteiden sekd Koulutusneu-
vonnan sdhkadisten palvelupyyntéjen kasittelyssa ja ndiden kasittelyyn liittyvia toimintamalleja tyostettiin edelleen
yhdessa KEHA-keskuksen kanssa. Lisaksi TE-aspassa jatkettiin DiKO-ohjelman mukaista vahvan tunnistautumisen
kayttoa Tyottomyysturvaneuvonnassa seka naytonjako-ominaisuuden kayttda Yritys-Suomi-puhelinpalvelussa. TE-
aspassa kehitettiin ja yllapidettiin Tarmo-chatbottia seké osallistuttiin Tydmarkkinatorin ja A-TMT:n kayttéonottoihin
ja kehittdmiseen. Lisaksi Yritys-Suomi-puhelinpalvelu oli vahvasti mukana Suomi.fin eri palveluiden seka Tyomarkki-
natorin sdhkoisten tyokalujen, kuten uuden liiketoimintasuunnitelman, kehittamisessa.

Palvelun laadun ylldpitamisen ja kehittamisen toimintamalli

Palvelun laadun yllapitamisen ja kehittdmisen toimintamalli oli edelleen koko TE-aspan tyon selkdranka. Laatutyon
tukena TE-aspassa toimi henkiloston ja esimiesten edustajista koostuva laatutyoryhma. Laatukasikirjaa paivitettiin
useita kertoja vuoden aikana ja seka puhelutallenteiden kuuntelua ettad chat-keskustelujen analyysia toteutettiin ta-
salaatuisuuden varmistamiseksi kaikilla palvelulinjoilla.

Asiakastyytyvaisyytta mitattiin kaikilla palvelukanavilla ja -linjoilla. Vuoden 2024 aikana asiakaspalautetta saatiin noin
17 000 asiakkaalta. Palvelut saivat erittdin hyvat arvostelut; arvosanojen keskiarvo oli asteikolla 1-5 edellisvuoden
tapaan perati 4,7. Palautteita hyodynnettiin tasalaatuisen palvelun kehittdmisessa, osaamisen yllapitamisessa ja ke-
hittdmisessa ja yhteistyoverkoston kanssa tapahtuvassa palvelujen kehittamistyossa.
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TE-asiakaspalvelukeskuksen sisdisten prosessien kehitys

TE-aspassa on jo useiden vuosien ajan systemaattisesti toteutettu VMBaron tulosten pohjalta esiin nostettuja toi-
menpiteitd, seka koko TE-aspaa kattavia, kuin linjakohtaisiakin. Vuoden 2024 yksi keskeisista tekemisista liittyi arvos-
tavaan vuorovaikutukseen. Tama teema kulki mukana lapi vuoden ja todentui mm. erilaisina henkil6stokoulutusko-
konaisuuksina. Kehittamispaivat jarjestettiin seka kevaalla etta syksylla, mutta valitettavasti molemmat jouduttiin
valtion saastotavoitteiden vuoksi toteuttamaan Teamsin valitykselld. Henkil0sto6 jatkoi laajasti etatyon tekemista.
VMBaron perusteella henkildston tyotyytyvaisyys oli kohtuullisen hyvalla tasolla, arvosana asteikolla 1-5 oli 3,72.

TE2024- ja KEHA 2.0 -valmisteluty6 - TE-asiakaspalvelukeskuksen viimeinen toimintavuosi

Tydvoimapalveluiden jarjestdmislain 380/2023 mukaan TE-asiakaspalvelukeskus siirtyy osaksi KEHA-keskusta vuoden
2025 alusta lukien. KEHA-keskuksen yhteyteen perustetaan uusi Asiakas- ja neuvontapalvelut -vastuualue. Tulevaan
muutokseen liittyvaa tyoskentelya toteutettiin KEHA-keskuksen hallinnoimassa ValNe- eli valtakunnalliset neuvonta-
palvelut -projektissa.

TE-aspan koko vuoden 2024 toimintaa varitti vahvasti KEHA-keskukseen siirtyminen, palvelujen uudelleenmuotoilu
seka tulevaan muutokseen liittyvat epavarmuudet. TE-puhelinpalvelujen Henkil6asiakaspalvelun TE-toimistojen hen-
kiloston siirtosuuntana olivat tulevat tyollisyysalueet. Kevaalla kdytiin ryhmamuutoskeskustelut, jotka jouduttiin tois-
tamaan viela loppuvuodesta uudelleen toimintaympariston muutosten kirkastuttua vasta vuoden lopussa.

TE-asiakaspalvelukeskuksen viimeinen tyoskentelypdiva oli 31.12.2024.

1.3.17.3 L-asiakaspalvelukeskus

Yleista

Liikenteen asiakaspalvelu (L-aspa) on osa Pirkanmaan ELY-keskuksen Keskitetyt asiakaspalvelut -yksikkda. Yksikko
tuottaa laadukasta, asiakaslahtoista palvelua valtakunnallisesti. Toiminnan seurantaan on luotu kattava jarjestelma,
joka mahdollistaa tiedolla johtamiseen laadukkaat puitteet. Toiminnan kehittamisen |ahtékohtana on ollut ja on
edelleen asiakaslahtdinen toimintatapa ja toiminnan tehokkuuden parantaminen.

Vuoden 2024 aikana on edistetty erityisesti Palautevayla-portaalin kehittamista entistad asiakaslahtdisemmaksi. Asia-
kashaastattelujen ja kdytettavyystestauksen pohjalta toteutettiin uudistettu portaali asiakasyhteydenottojen jatta-
miseen ja seurantaan. Uudistetun portaalin julkaisu siirtyi kuitenkin teknisista syistda tammikuulle 2025.

Toukokuusta 2023 alkaen Liikenteen asiakaspalvelussa on ollut sddstdsyista aiemman kolmen asiantuntijan sijaan
vain yksi asiantuntija (jarjestelmat ja raportointi). Muita asiantuntijatehtavia on jaettu sisaisilla jarjestelyilla siten,
etta yksi asiakasneuvoja on tehnyt oman tyon ohessa sosiaalisen median ja Palautevaylan viestintatehtavaa, ja asia-
kaspalvelupaallikké on tehnyt muita tehtavia resurssiensa mukaan. Ruuhka- ja muihin akuutteihin tilanteisiin vastaa-
minen onnistui henkilston joustavuuden avulla. Resurssivajauksesta huolimatta toiminta on jatkunut vakaana ja
keskeiset tunnusluvut ovat toistaiseksi pysyneet hyvina (asiakastyytyvaisyys, itse hoidetun neuvonnan osuus, palve-
lulupauksen mukaiset vastausajat). Taman on mahdollistanut prosessien ja automatisoinnin aiemmin tehty kehitys-
ty6 seka vahva asiaosaaminen.

Liikenteen asiakaspalvelun sisdisten prosessien kehitys on ollut jatkuvaa. L-aspassa on systemaattisesti toteutettu
VM Baron / valtion tyotyytyvaisyyskyselyn tuloksista esiin nousseita asioita. Henkiloston tyotyytyvaisyys on parantu-
nut, kokonaistyytyvaisyys on noussut vuoden 2023 luvusta 3,78 lukuun 4,01 vuonna 2024. L-aspa on toteuttanut
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my06s Pirkanmaan ELY-keskuksen yhteisten osaamistavoitteiden mukaisia asioita. Viime vuonna keskityttiin esimer-
kiksi tekodlyn haltuunottoon koko tiimin voimin ja tunnistettiin useita kdyttotapauksia, joissa voidaan hyodyntaa te-
koalya tyon tukena.

L-aspan puhelinpalvelun palvelutaso sadilyi hyvana. Tavoite on, etta puhelinpalvelu on avoinna 98 % klo 9—15 ja tar-
kastelujakso on koko vuosi. Tama mahdollistaa palveluajan lyhentamisen tunnilla n. 30 paivana vuodessa. Kesalla
palveluaikaa lyhennettiin heindkuussa 4 viikolla (20 paivaa) seka akillisten poissaolojen vuoksi muutamana muuna
pdivana. Kevaan ja syksyn asiakastyytyvaisyyskyselyissa saatiin yhteensa lahes 2 000 vastausta, joista yli 1 600 antoi
arvosanaksi 9 tai 10. Tulos on kaikkien aikojen paras ja ylittaa selvasti tulostavoitteen, joka on NPS vahintaan 60 ja
keskiarvo vahintaan 8,5. Huonojen arvosanojen avovastauksissa nakyy asiakkaiden turhautuminen mm. teiden hoi-
toon tai kuntoon. Vaikka yha useampi yhteydenotto vaatii enemman aikaa vievada selvitystyo6ta, ovat asiakkaat siita
huolimatta olleet edelleen erittdin tyytyvaisia asiakaspalvelun nopeuteen ja tehokkuuteen.

Itse hoidetun neuvonnan osalta tavoitellaan 70 % osuutta. Tand vuonna tdma toteutui 68 % (aiempina vuosina 67 %
ja 66 %). Tavoite on kunnianhimoinen ja vaatii jatkuvaa panostusta aspan osaamiseen. Itsepalvelun ja digiasioinnin
lisdantyessa helpot asiat ovat siirtyneet verkkoon ja aspaan tulevat yhteydenotot ovat asiakasta henkil6kohtaisesti
koskevia ja vaativat entistda useammin apua asiantuntijalta. Aspan resursseista on poistunut kaksi asiantuntijatehta-
vaa, joiden merkitys tassa asiassa on suuri.

ELY-keskus.fi:n verkkosivu-uudistus oli kdynnissa Kehan johdolla koko vuoden ajan. L-aspalla on perinteisesti ollut L-
vastuualueen valtakunnallisten sisdltojen koordinointivastuu. L-aspa on ollut mukana projektissa resurssien puit-
teissa. Verkkopaatoimittajan puuttumisen vuoksi projektiin ei ole ollut mahdollisuutta panostaa samalla tavalla, kuin
muilla vastuualueilla.

Jarjestelmat

Liilkenteen asiakaspalvelun asiakasyhteydenottojen kasittelyjarjestelma ServiceNow padivitettiin toukokuussa uusim-
paan Washington DC-versioon. Puhelinpalvelussa on edelleen kadytdssa Elisan Orange Contact- jarjestelma.

Liikenteen asiakaspalvelun tunnuslukuja

Vuonna 2024 liikenteen asiakaspalveluun tuli n. 63 000 yhteydenottoa, mikd on n. 5 000 enemman kuin edellisena
vuonna. Yhteydenottojen maaran kasvulle ei ole yksittaista selitystd, vaan kasvu on tapahtunut kaikissa aiheissa ta-
saisesti. Toisaalta yhteydenottojen laskennallinen lukumaara ei kerro kokonaisviestittelyn maaraa. Jonkun asiakkaan
kanssa saatetaan vaihtaa useita, jopa kymmenia viesteja ja valissa keskustellaan asiasta asiantuntijoiden kanssa.

Tieliikenteen (94 %) rautatieliikenteen (4 %) ja meriliikenteen (1 %) osuudet ovat vakiintuneet. Yhteydenotoista oli
ja Palautevayldn palautelomakkeilla tulleita 49 %, puheluita 39 %, sahkopostia 10 % ja chat-yhteydenottoja 2 %.
My6s ndma prosenttiosuudet ovat vakiintuneet viime vuosina.

Liikenteen asiakaspalvelukeskus hoiti kaikista yhteydenotoista itsendisesti 91 %. Asiantuntijoille niista siirrettiin 3 %.
Noin viiteen prosenttiin kysyttiin asiantuntijoilta vastausapua. Luvut ovat pysyneet |lahes samoina kuin edellisina
vuosina.
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Seuraavassa taulukossa esitetdaan yhteydenoton syyt lukuina ja prosentteina.

Vuosi ELE LY Hrrsicsat wis Neuvonta Palaute T rm Mo Urakkaviasn
A%id ehdotus

20232 6365 2291 15985 17931 1352 15581

2023 6276 1909 15306 17475 1282 15682

2024 1332 J082 14458 18593 1565 18887
Vuosi Bl ELY limoitus Neuvonta PFalaute loimenpide Irakkaviest

asla ehdotus

2022 11% A% 27% 30% 7% 26%

2023 11% 1% 26% 30% 2% 2%

2024 12% 3% 30% 30%

Liikenteen asiakaspalveluun tulee paljon yhteydenottoja, jotka luokitellaan ei ELY-asiaksi, eli ne eivat kuulu ELY-kes-
kuksen, Vaylaviraston tai Fintrafficin vastuulle. Vuonna 2024 naita tuli 7 300 kpl, eli 12 % yhteydenotoista. Tahan
kiinnitettiin erityistd huomiota vuoden 2024 kehitystyossa. Asiakkaiden yhteydenotot pyritdan jatkossa ohjaamaan
tehokkaammin suoraan oikeaan paikkaan (Kunnat, Traficom, Poliisi jne.)

limoitukset ovat tiedotteita jne., jotka vaativat aspalta huomiota. lImoituksia kasiteltiin viime vuonna n. 2 000 kpl.

Neuvonta-asioita eli tienpitoon seka rautatie- ja meriliikenteeseen liittyvia kysymyksia oli n. 14 500, 23 %

(vuonna n. 15 300 kpl, 26 %). Neuvontaan liittyvien yhteydenottojen maarad on vahan vahentynyt. Tasta suuren osan
selittaa usein kysyttya -palvelun parempi l6ydettavyys hakukoneissa, asiointia ohjaavat ratkaisuapurit, chat-palvelun
virtuaalinen asiakasneuvoja seka perusteluviestinnan lisadminen, somekanavat ja muu sisdlléontuotanto.

Palautteita saatiin n. 18 600 kpl, 30 % (vuonna 2023 17 500 kpl, 30 %). Palautteet ovat tilaajalle/asiantuntijoille kuu-
luvaa yleista palautetta tai tyytymattomyytta vaylien kunnossapidon tasoon, urakoitsijan toimintaan jne. Naita ra-
portoidaan asiantuntijoille Excel-raportteina seka Vaylaviraston analytiikkaportaalin kautta. Tyypillisia palautteita
ovat esimerkiksi yleinen tyytymattdomyys teiden (talvi)hoidon tasoon tai urakoitsijan toimintaan tai toive tien uudel-
leenpaallystyksesta.

Toimenpide-ehdotuksia saatiin 1 565 kpl, 2 % (1 350 kpl, 2 %) kaikista yhteydenotoista. Toimenpide-ehdotukset ovat
esimerkiksi toiveita nopeusrajoitusten muuttamisesta, uusista liikennemerkeista, suojateista, hidasteista jne.)

Urakkaviestit eli maanteiden ja lilkkenneympariston kuntoa koskevat ilmoitukset ja havainnot (esim. tie on auraa-
matta, pysakin roskis tdynna tai liikennemerkki kaatunut) valitetdan tiedoksi kunnossapidon urakoitsijoille. Taulu-
kossa esitetyssa urakkaviestien maarissa ovat mukana vain aspan henkiléiden manuaalisesti kasittelemat urakkavies-
tit (15 600 kpl, 30 %), jotka ovat tulleet muualta kuin Palautevaylasta ja/tai joita Palautevaylan automatiikka ei ole
voinut syysta tai toisesta valittda eteenpain. Naiden lisdksi vuonna 2024 automaattisia urakkaviesteja oli 47 000

kpl (edellisvuona 33 000 kpl). Vaikka automaatin valittdmat viestit eivat tulekaan L-aspan tydjonoon, paivystysvuo-
rossa oleva asiakasneuvoja valvoo niitd ja poimii joukosta neuvontaa vaativat asiat kasittelyyn.
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Digitaalinen itsepalvelu

Asiakaspalveluprosessit ovat hyvin pitkalle digitalisoitu. Tienpidon asiakaspalaute on siirtynyt sahkdiseen muotoon ja
vastaavasti tienkayttajien puhelut ovat vahentyneet erityisesti tieliikennekeskuksissa merkittavasti. L-aspan syste-
maattinen digikehitys seka viestinnan tehostaminen ovat mahdollistaneet merkittdvan itsepalvelun kasvun. Virtuaali-
nen asiakasneuvoja Tempo l0ytyy ELY-keskuksen Liikenne-aiheisilta verkkosivuilta seka Palautevayla-portaalista.
Tempo on hoitanut vuonna 2024 n. 3 400 yhteydenottoa (edellinen vuosi n. 3 000). Tama maara ei ole mukana yh-
teydenottojen kokonaismaarassa.

Vuonna 2024 Palautevayladn tietoartikkeleita on luettu n.110 000 kertaa (vuonna 2023 72 000). Artikkeleita on kol-
mella kielelld yhteensa n. 850 kpl. ELY-keskuksen verkkosivuilla on kahdeksan Liikenteen asiakaspalvelun ja lupapal-
velun asiantuntijoiden tekemaa asiointiapuria, jotka auttavat asiakasta valitsemaan oikean asiointitavan. Asioin-
tiapureita on kaytetty vuoden aikana lahes 18 000 kertaa (vuonna 2023 13 200). Suosituimpia apureita ovat liittyma-
apuri ja ehdotusapuri (yli 3 000 kayttokertaa). Apureita on myos yksityistieasioihin, erikoiskuljetuksiin, opasteisiin ja
mainoksiin, johtoihin ja kaapeleihin, ty6lupiin sekd uusimpana tapahtumien jarjestamiseen.

1.3.17.4.Liikenteen lupapalvelut

Yleista

Liikenteen lupapalvelut on osa Pirkanmaan ELY-keskuksen Keskitetyt asiakaspalvelut -yksikkoa. Yksikko tuottaa laa-
dukasta, asiakaslahtoista palvelua valtakunnallisesti. Toiminnan seurantaan on luotu kattava jarjestelma, joka mah-
dollistaa tiedolla johtamiseen laadukkaat puitteet. Toiminnan kehittdmisen |ahtokohtana on ollut ja on edelleen
asiakaslahtoinen toimintatapa ja toiminnan tehokkuuden parantaminen.

Lupatoiminnan osalta sahkdinen asiointi on toteutettu 100 %:sti. Lisdksi tiedot siirretdadn lupajarjestelmista sahkaoi-
sesti ja automatisoidusti omiin seka sidosryhmien jarjestelmiin, jolloin manuaalitydn maaraa on saatu pienennettya.
Vuoden 2024 aikana valmistui lupapalveluiden sdhkdisen asioinnin ja lupakasittelyn automaattinen asiakastyytyvai-
syysmittaus. Saatuja tuloksia kasitelladn saannollisesti osana tyon johtamista seka toiminnan ja jarjestelman kehitta-
mistd. Tulosten kasittelyssa hydédynnetdan tekoalya LUMOA-jarjestelman avulla.

Asiakkuustydssa hyodynnetaan myds lupapalveluiden koolle kutsumia asiakasfoorumeita, jotka kokoontuvat kaksi
kertaa vuodessa. Ne koostuvat erikoiskuljetus-, johto- ja kaapeli- seka vesihuollon valtakunnallisista asiakkaista.

Lupapalvelun tunnuslukuja

Lupapalveluiden palvelutaso sdilyi hyvana ja se toteutui asiakastyytyvaisyyden osalta 100 %:sti. Lupapalveluiden jat-
kuvan mittauksen arvosana oli vuoden lopussa 4,53 maksimin ollessa 5. Kasittelyaikojen mediaanien osalta palvelu-
taso toteutui lupakasittelyssa 90 %:sti.

Pirkanmaan ELY-keskuksessa myonnettiin 9 877 (v. 2023 10 451) erikoiskuljetuslupaa ja niiden liséksi kasitel-

tiin noin 5 850 (5 900) muuta tienpidon lupaa ja noin 200 (225) lausuntopyyntda (lausunnot mainoksista kunnille ja
ennakkolausunnot liittymistd maanmittauslaitoksille). Tienpidon luvista noin 2 260 kpl oli sdhkdjohtojen, telekaape-
leiden tai maakaasu- ja kaukoldmpoputkien sijoituslupapaatoksia.

Erikoiskuljetusluvissa laskua on ollut jonkin verran ja tdma johtui vahdisemmasta tuulivoimarakentamisesta ja vallit-
sevasta maailmantilanteesta sekd rakentamisen hiipumisesta. Muissa lupatyypeissd maarat ovat noin edellisen vuo-
den tasolla. Palvelukohdeopastepaatoksissa on pienta kasvua.

Erikoiskuljetusluvissa pilottiluvat jatkuivat edelleen Havatorin ja Kontkasen kanssa. Toimintamallin kaytanteita seura-
taan jokaisessa kuljetuksessa edelleen ja parannuksia tehdaan tarpeen vaatiessa.
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Lupakasittelyruuhkien hallinnassa kaytettiin henkiloston ylitoita seka ostopalvelua. Lupatuloja saatiin yhteensa
4,09 M€, joka oli 0,18 M€ edellisvuotta vahemman.

1.3.17.5 Y-asiakaspalvelukeskus

Ympadristoasioiden asiakaspalvelukeskus (Y-aspa) toimii Pirkanmaan ELY-keskuksen Keskitetyt ymparistépalvelut -
yksikdn ymparistoasioiden asiakaspalveluryhmdssa. Y-aspa tarjoaa kaikille ELY-keskuksen ja aluehallintovirastojen
asiakkaille monikanavaista yleisneuvontaa ymparistoasioissa, opastaa asioiden vireillepanossa seka sahkdisessa asi-
oinnissa ja ymparistohallinnon verkkopalveluiden kaytdssa. Y-aspa myos yllapitda ja kehittad ELY-keskusten valtakun-
nallisia ymparistoaiheisia verkkosisaltoja seka palvelutietovarannon palvelukuvauksia.

Y-aspa hoiti vuonna 2024 kaikkiaan noin 18 500 yhteydenottoa. Sahkoéisen asioinnin osuus on kasvussa, mutta suurin
osa (72 %) yhteydenotoista tulee edelleen puhelimitse. Y-aspa kykeni hoitamaan yhteydenotoista 70,4 % itsenaisesti.
Tulostavoitteena ollut 74 %:n ratkaisuaste jdi saavuttamatta erityisesti siksi, etta selkeat 6ljy- ja maakaasulammityk-
sesta luopumisen avustukseen liittyvat yhteydenotot vahenivat. Syksylld 2024 asiakaspalveluun tuli myds erityisen
paljon haastavia, asiantuntijaosaamista edellyttadvia rauhoitettuihin ja uhanalaisiin lajeihin sekd metsankayttoilmoi-
tuksiin liittyvia yhteydenottoja Kainuun Hukkajoella tapahtuneen raakkutuhon seurauksena.

Y-aspan palvelutaso sdilyi erittdin korkealla tasolla. Vastausprosentit olivat puheluissa 94 %, sahkdposteissa ja verk-
kopalautteissa 100 % ja chateissa 85 %. Jonotusaika puhelinpalveluun oli keskimaarin 45 sekuntia. Koko vuoden asia-
kaspalautteiden keskiarvo oli puhelimessa 9,2 asteikolla 0-10. NPS-luku (net promoter score) oli 82 (asteikko -100-
100). Puhelinpalautteesta antoi numeroarvioinnin 1 082 asiakasta ja sanallista palautetta 249 asiakasta. Sanallisissa
palautteissa korostui asiakaspalvelun nopea tavoitettavuus, asian hoituminen tai eteneminen yhdelld yhteydenotolla
seka asiantunteva ja ystavallinen palvelu. Chatissa asiakaspalautteiden keskiarvo oli 9,5 (asteikko 0—10).

Ymparistoministerion OHKE-rahoituksella toteutettavassa Digitaalisten palveluiden kehittdminen ymparistoasioiden
asiakaspalvelussa -hankkeessa kehitettiin Usein kysyttya ymparistosta -palvelun sisaltoja ja kaytettavyytta seka kar-
toitettiin alustavasti chatbotin kayttoonoton edellytyksia ja kustannuksia. Vuonna 2024 ryhdyttiin myds hyodynta-
maan taysimadraisesti asiakaspalvelujarjestelman tarjoamia ominaisuuksia asiakaspalvelun tietamyskantojen yllapi-
tamiseksi sekd automaation hyddyntamiseksi asiakaspalvelutyossa. Lisaksi mm. kehitettiin asiakasviestinnan laatua
ottamalla kayttoon tekodlyavusteiset jono- ja palveluaikanauhoitteet.

Ympadristdasioiden asiakaspalvelu siirtyy vuonna 2026 Lupa- ja valvontavirastoon, ja asiakaspalvelussa on jo osallis-
tuttu uuden viraston asiakasasioinnin valmisteluun. Ymparistoasioiden asiakaspalvelu kytkeytyy jatkossa tiiviisti ym-
paristoéllisten menettelyiden yhden luukun palveluprosessiin sekd yhteyspisteviranomaisten toimintaan.

1.3.18 Suomen elpymis- ja palautumissuunnitelman toteuttaminen

EU:n elpymis- ja palautumistukivaline (RRF) on vuosien 2022—-2026 aikana toteutettava valiaikainen jarjestely, jonka
tavoitteena on lieventda koronaviruspandemian taloudellisia ja sosiaalisia vaikutuksia ja tehda EU:n talouksista kes-
tavampia, selviytymiskykyisempia ja valmiimpia vihreéan siirtyman ja digitaalisen muutoksen haasteisiin. Tukivaline
sisaltda 807 miljardin euron rahoituksen jasenmaille avustuksina ja lainoina, joista Suomen osuus on 1,95 miljardia.
Rahoituksen saamisen edellytyksena ja sen kdytdn perusteena toimii kansallinen elpymis- ja palautumissuunnitelma
(RRP) tavoitteineen. Kansallinen suunnitelma on tadydentynyt tukivalineen aikana REPowerEU- osiolla, jonka tarkoi-
tuksena on lieventda sosioekonomisia vaikeuksia ja maailmanlaajuisia energiamarkkinoiden hairi6ita, joita Venajan



72 (241)

l KEHA-keskus

hyokkays Ukrainaan on aiheuttanut. Suomen RRP-suunnitelma ja siten rahoituksen kohdentaminen jakaantuu vii-
teen paakokonaisuuteen, pilariin:
Vihrea siirtyma (rahoitusosuus 695 miljoonaa euroa kansallisesta saannosta)

Digitalisaatio (190 miljoonaa euroa)
Tyollisyys ja osaaminen (575 miljoonaa euroa)
Sosiaali- ja terveyspalvelut (350 miljoonaa euroa)

o bkowbh-=

REPowerEU (125 miljoonaa euroa)

Pilarit jakaantuvat edelleen komponentteihin ja toimenpiteisiin, jotka on jaoteltu luonteeltaan uudistuksiin tai inves-
tointeihin. Toimenpiteille on maaritelty raportoitavat tavoitteet, valitavoitteet seka indikaattorit, joiden perusteella
Euroopan komissio seuraa rahoitustukivalineen tavoitteiden etenemista ja toteumaa. Rahoitustukivalineesta jasen-
valtioille kerran vuodessa tehtdava maksatus perustuu tavoitteiden ja valitavoitteiden saavuttamiseen.

KEHA-keskus kirjanpitoyksikkona hallinnoi kuutta RRF-rahoitteista toimenpidettd. Ndissa KEHA-keskus toimii toteut-
tajana, osatoteuttajana tai tukiviranomaisena. Toimenpiteista nelja sijoittuu tyo- ja elinkeinoministerion, yksi ympa-
ristdministerion ja yksi maa- ja metsatalousministerion hallinnonalalle. Toimenpiteille budjetoitu kokonaismaararaha
RRF-kauden alussa oli noin 128 miljoonaa euroa. Lisdksi RRF-rahaa on osoitettu KEHA-keskuksen kadytettavaksi muu-
taman pienemman hankkeen osatoteuttamiseen ja toimeksisaajaroolissa IT-kehitystyohon.

Seuraavaksi esitelldaan tarkemmin KEHA-keskuksen hallinnoimat toimenpiteet ja ndiden tavoitteet, eteneminen seka
rahoituksen toteutuminen.

RRP-toimenpide/hanke: P3C4l12, Vesiosaamisen kasvu- ja vientiohjelma

Vesiosaamisen kasvu ja kansainvalistyminen -ohjelmassa rahoitetaan kehittamishankkeita, jotka kasvattavat suoma-
laista vesiosaamista, siihen liittyvaa liilketoimintaa ja kansainvalistymistd. Rahoitettavien hankkeiden arvioinnissa on
otettu huomioon myds kumppanuuksien vahvistaminen, ratkaisujen uutuus, monistettavuus ja laajennettavuus seka
kaupallinen potentiaali kansainvalisilla markkinoilla. Ohjelma kuuluu maa- ja metsatalousministerion hallinnonalaan
ja tukiviranomaisena toimii Eteld-Savon ELY-keskus. Vesiosaamisen kasvu ja kansainvalistyminen -ohjelman ohjaus-
ryhma kokoontui vuonna 2024 nelja kertaa. Valtakunnallinen ohjausryhma koostuu eri ministerididen, rahoittajien
seka vesiklustereiden asiantuntijoista.

Kolmas rahoituksenhakukierros 15.8.-30.10.2023 jdi ohjelman viimeiseksi eikd ohjelmasta enaa jarjesteta hakuja.
Kaikkiaan avustusta on hankkeen puitteissa myonnetty 3,4 miljoonaa euroa 22 hankkeelle. Avustuspaatoksen saa-
neissa hankkeissa on yhteensd 52 organisaatiota ympari maata: 31 yritystd, 10 saatiota tai rekisteroitynytta yhdis-
tysta, 8 yliopistoa tai ammattikorkeakoulua ja 3 vesilaitosta. Vuonna 2024 paattyi kymmenen hanketta ja avustuksia
maksettiin ulos 1,15 miljoonaa euroa. Vuoden 2024 loppuun mennessa rahoitetuista hankkeista 16 on paattynyt
seka 1 hanke keskeytynyt. Hankkeen puitteissa on maksettu avustuksia yhteensa 2,1 miljoonaa euroa.

Syksyn 2024 aikana ohjelmassa jarjestettiin vesialan yrityksille kolme valmennusta sekéa verkostoitumistilaisuus. En-
simmainen valmennus oli hybridimuotoinen etdyhteyksin sekd Business Finlandissa jarjestetty myyntipuhevalmen-
nus, johon osallistui 12 yritystd. Toiseen etayhteyksin jarjestettyyn valmennukseen kansainvalisiin tarjouspyyntoihin
vastaamisesta osallistui 10 yritystd. Kolmas etdyhteyksin toteutettu valmennus LinkedlInin hyddyntdamisesta yrityk-
sen tuotteiden ja palveluiden myynnissa ja markkinoinnista kerasi striimausajankohtina 10 osallistujayrityksen jou-
kon. Taman jalkeen kyseisen valmennuksen tallenteet ovat olleet vapaasti katsottavissa 22 valmennukseen ilmoit-
tautuneen osallistujan kesken. Verkostoitumistilaisuus jarjestettiin marraskuussa Mikkelin Muistissa ja siihen osallis-
tui 38 henkiloa. Hankepaallikko seka Etelda-Savon ELY-keskuksen E-vastuualueen johtaja osallistuivat marraskuussa
Korea International Water Week -tapahtumaan Eteld-Korean Daegussa puhujina ja panelisteina.
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RRP-toimenpide/hanke: P1C511, Kipsikdsittely ja ravinteiden kierratyshanke

KIPSI-hankkeen tavoitteena on levittdd Suomen rannikon valuma-alueen pelloille kipsid noin 100 000 hehtaarille vuo-
sien 2020-2025 aikana. KIPSI-hanke on Varsinais-Suomen ELY-keskuksen hallinnoima hanke, jota rahoitetaan ympa-
ristdministerion Ahti-ohjelmasta seka EU:n elpymis- ja palautumistukivalineen RRF-rahoituksella. KIPSI-hanke aloitti
vuonna 2019 Saaristomeren valuma-alueella ja ensimmaiset kipsin levitykset tehtiin syksylla 2020. Kevaalla 2022
RRF-rahoituksen my6ta hanke laajentui Suomenlahden ja Pohjanlahden rannikoille. Hallinnollisesti hanke jakaantuu
kansallisen rahoituksen KIPSI 1-, ja RRF-rahoituksen KIPSI 2 -hankkeisiin, mutta nayttaytyy toiminnan osalta ulospain
yhtena kokonaisuutena.

Kipsinlevitykselld pyritdaan vahentamaan jokien ja meren valuma-alueilta mereen tulevaa fosfori- ja kiintoaineskuor-
mitusta. Kipsikasittelylld on tutkimuksissa saatu jopa 50 prosentin vahennys fosfori- ja kiintoaineskuormaan. Kipsi-
hanke on erinomainen kiertotalousesimerkki, jossa sivutuotekipsia hydédynnetdan maataloudessa ja vesiensuoje-
lussa.

Sahkoinen tukihaku oli auki vuoden 2023 marraskuusta elokuun 2024 loppuun. Kipsikasittelya myonnettiin KIPSI 2-
alueella hakukauden aikana 11 258 peltohehtaarille. Yhteensa kipsinlevitykseen oikeuttavaa tukea on hankeaikana
myoénnetty jo 48 400 hehtaarille. Hankkeen tavoitteena on levittaa kipsida 50 000 peltohehtaarille KIPSI 2-alueella.
Tahan mennessa myonnetyista osa on peruuntunut viljelymuutosten tai sddolosuhteiden takia ja osa on viela levitta-
matta.

Kipsia levitettiin KIPSI 2-alueella vuonna 2024 10 676 peltohehtaarille. Vuosien 2022-2024 yhteenlaskettu levitys-
maara on KIPSI 2-alueella noin 40 000 ha. Kipsia on taten KIPSI 2-alueella levitetty yhteenséa jo noin 160 000 tonnia,
joka vastaa noin 4 000 kuorma-autokuormaa. Hanke tarjoaa viljelijoille myos ilmaista kipsineuvontaa.

Vuoden 2024 levityksien kustannukset olivat KIPSI 2-alueella noin 4,6 miljoonaa euroa, joka katettiin kokonaan RRF-
rahoituksella. Lisdksi RRF-rahoitusta on kadytetty hankkeen hallinnointiin. Yhteensa RRF rahoitusta on kdytetty hanke-
aikana 10 miljoonaa euroa. Hankkeelle levitykseen varatusta 13 miljoonan euron RRF-madrarahasta on jaljella 3 mil-
joonaa euroa, joka mahdollistaa kipsinlevityksen enimmilldan noin 6 000 lisdhehtaarille vuonna 2025. Puuttuvan

10 000 levityshehtaarin tavoitteen saavuttamiseen kaytetdan kansallista rahoitusta, jota on tdhdan mennessa kaytetty
vajaa 9 miljoonaa euroa vuosina 2022-2023.

KIPSI 2-alueen vesistdseurannat jatkuivat vuoden 2024 aikana. Seurannoissa hyodynnettiin jatkuvatoimisia mittaus-
asemia seka jaattdmana aikana lahes viikoittain suoritettavia naytteidenottoja. Laajamittaisten vesistoseurantojen
ohella KIPSI 2-alueella jatkettiin peltolohkokohtaisia seurantoja. Tutkimuksen alustavat tulokset julkaistiin osana Abo
Akademissa tehtya pro gradu -tutkielmaa.

KIPSI-hanke laajensi vuonna 2024 maaperavaikutuksien tutkimuksia ottamalla kdyttdon muun muassa maahan asen-
nettavia jatkuvatoimisia seurantalaitteita. Maaperan seurannoissa seurataan kipsikasittelyn vaikutuksia maaperan
ionivahvuuteen sekd maaperan hiilitasapainoon. KIPSI-hanke kadynnisti vuonna 2024 ympari hankealuetta suoritetta-
via pohjaeldinseurantoja. Seurannoilla selvitetdan aiheuttavatko valuma-alueella suoritetut kipsinlevitykset muutok-
sia virtavesien pohjaeldinyhteisoissa.

RRP-toimenpide/hanke: P3C1R1, Pohjoismainen tydvoimapalvelumalli, digitaalinen kehitys

Hankkeen tavoitteena on uudistaa julkisten tyovoimapalvelujen prosessia. Toimenpide on osa digitaalisten TE-palve-
luiden hanketta, jossa toteutetaan uuden asiakaspalvelumallin mukaiset muutostyot kehitteilld olevaan asiakastieto-
jarjestelmaan. Muutostyot kohdistuvat tydnhakija-asiakkaan palveluprosessiin, tyottémyysturvaan, palvelusuunnitel-
maan sekd yhteydenpidon valineisiin. Uudistuksessa siirrytdan pohjoismaiseen tyévoimapalvelujen malliin, jolla te-
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hostetaan aktiivista tydévoimapolitiikkaa parantamalla tydnhakijoiden yksil6llisid ja integroituja palveluja. RRF-rahoi-
tus kohdentuu digitaalisten julkisten tyovoimapalvelujen tietojarjestelmakokonaisuuden kehittamiseen pohjoismai-
sen tyovoimapalvelumallin vaatimusten mukaisesti sisdltden seuraavat toiminnot:

i asiakkuudenhallinnan tuotantojarjestelma (arviointivalineiden laajentaminen asiakkuudenhallintaan seka

tyonhakijan automaattisen tydonhakuprofiilin rakentaminen)

ii. ajanvarausjarjestelma

iii. itseraportointityokalu

iv.  verkkoneuvontapalvelu.

Lokakuussa, 10.-14.10.2024 toteutetussa hankkeen viimeisessa tietojarjestelmakokonaisuuden kayttéonotossa, Asi-
antuntijan Tyomarkkinatorilla tuotantoon vietiin tyénhaun aloitus, muutos ja paatos, yhteydenotot ja ajanvaraus,
asiakkuuden hallinta ja laiminlydntien seuranta toiminnallisuuksineen. Kyseisessa kdyttodnotossa henkildasiakkaan
tietojen paatietokanta siirtyi kaytosta poistuvan URA:n tietokannoista A-TMT:n henkildasiakkaan tietovarantoon
muuttaen merkittavasti tydvoimapalveluiden asiakastietojarjestelmien toimintalogiikkaa. Kayttoonotto oli yksi laa-
jimmista valtionhallinnon tietojarjestelmien kdyttéonotoista vuonna 2024 ja silld tuetaan uuden asiakaspalvelumallin
toteuttamista tulevaisuudessa palvelumallin toteuttamisen kokonaisuuden siirtyessa uuteen Tydmarkkinatoriin. Val-
taosa kayttoonottoon liittyvista tehtavista liittyi joko suoraan uuden asiakaspalvelumallin toteuttamiseen tai oli valt-
tdmatonta toteutusta, jotta asiakaspalvelumallin toteuttamiseen tarvittavat toiminnallisuudet toimivat.

Lokakuun kayttéonotto viivastyi alkuperdisesta aikataulusta niin kdyttéonoton laajuuden kuin sen kompleksisuuden
takia. Vuosien 2022-2023 kehitysty0 ja kdyttoonotot konkretisoivat A-TMT jarjestelmadperheen hybridikdyttoonotto-
jen haastavuuden osoittaen sisaltéjen viimeistelyn ja jarjestelman kattavan testaamisen vaativan enemman aikaa.
Uuden asiakastietojarjestelman vaiheittainen kdyttéonottaminen oli myos erittdin laaja projekti, johon siséltyi uuden
jarjestelman rakentamisen lisdksi sujuvan siirtyman varmistaminen vaiheittain vanhasta jarjestelmdasta uuteen jarjes-
telméaan tiedon siirtoineen ja kayttovaltuuksineen.

Pohjoismaisen tyévoimapalvelumallin RRF-maararaha on jakaantunut digitaalisen kehittdmisen ja mallin toteuttami-
sen vaatiman henkilostoéresurssin lisadmiseen TE-palveluissa. Henkilostéresurssin 70 miljoonan euron méaararaha on
kokonaisuudessaan kaytetty loppuun vuonna 2023. Digitaalisen kehittdmisen 20 miljoonan euron maararahasta kay-
tettiin lopulta 14,1 miljoonaa. KEHA-keskuksen digitaalisen kehittdmisen RRF-vélitavoite viivastyi vuoden 2023 vuo-
den lopusta, mutta se on raportoitu ja haetaan maksuun aikataulussa Suomen elpymis- ja palautumissuunnitelman
mukaisesti Euroopan komissiolta 3. kansallisessa maksupyynndssa, jonka valmistelu aloitettiin lokakuussa 2024.

RRP-toimenpide/hanke: P3C1R4, Vahvistetaan nuorisotakuun toimeenpanoa kannustinmallilla kunnille (Ohjaamo-
hanke)

Uudistus kohdentuu nuorten matalan kynnyksen palvelupisteiden, Ohjaamoiden, monialaisuuden vahvistamiseen
seka kykyyn vastata nuorten moninaisiin tarpeisiin. Ohjaamoiden monialaisuutta vahvistetaan kannustinmallilla kun-
nille, kuntayhtymille ja hyvinvointialueille, joka tukee sosiaali- ja terveyspalvelu- seka koulutussektorin asiantuntijoi-
den lisddmista Ohjaamoissa. Kun kunta rekrytoi Ohjaamoon uuden tyéntekijan tai paivittda olemassa olevan viran-
haltijan toimenkuvaan vahvemman ohjaamoliitoksen, voi kunta hakea rahoitusta elpymisvalineesta toisen henkilon
palkkakustannuksiin. Kunnan Ohjaamoihin tekemien rekrytointien tulee kohdentua joko sote- tai opetusalan asian-
tuntijoihin. Ohjaamoiden RRF-rahoituksella uudelleen allokoidaan olemassa olevia pysyvia resursseja, eika tavoit-
teena ole luoda uutta pysyvaa kulueraa. RRF-rahoitusta kdytetddan myods Ohjaamoiden tyontekijoiden kouluttamiseen
monialaiseen tyéhon ja matalan kynnyksen tyohon.

Tavoitteena on, etta tulevaisuudessa kunnilla ja hyvinvointialueilla on olemassa toimintamallit seka sosiaali- ja ter-
veyspalveluiden ettd koulutussektorin asiantuntijoiden toimintaan nuorten matalan kynnyksen monialaisissa palve-
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lupisteissa, ja ettda RRF-kauden aikana kyseisten sektoreiden rooli kiinnittyy vahvemmin ohjaamotyéhon. Maaralli-
sena tavoitteena hankkeessa on vahintdaan 100 henkilotyévuoden rahoitus. RRF-rahoitteiset tydsuhteet voivat kestaa
vuoden 2026 loppuun saakka.

Hankkeen taytantdéonpanossa tyo- ja elinkeinoministerio tekee hakemuksista tukipaatokset. KEHA-keskus hoitaa tu-
kipaatosten mukaisesti maksatukset tuensaajille. Tukipaatoksia on tehty yhteensa 44 kunnalle, kuntayhtymalle tai
hyvinvointialueelle kaikkiaan 6,1 miljoonan euron arvosta. Vuonna 2024 maksettiin tukea 21 organisaatiolle yh-
teensa 990 000 euroa hankkeessa maksetun kokonaistukisumman ollessa 1,6 miljoonaa euroa.

RRP-toimenpide/hanke: P3C2R1, Jatkuvan oppimisen uudistus

KEHA-keskus toimii osatoteuttajana Jatkuvan oppimisen uudistus -hankkeessa. KEHA-keskuksen kokonaisuus muo-
dostuu kahdesta Elinikdisen ohjauksen strategian 2020—-2023 mukaisesta osa-alueesta eli Urasuunnittelutaitojen
edistamishankkeesta seka Ohjausosaamisen kokonaisuudesta. Viimeksi mainittu sisdltda ohjausalan tdydennyskoulu-
tuksia seka koulutusrakenteiden- ja sisaltéjen laajan selvityksen ja ohjausosaamisen kansallisen kuvaamisen. Molem-
mat hankkeet kaynnistyivat kevaalla 2022 ja ne ovat valmistuneet 31.12.2024 mennessa.

Urasuunnittelutaitojen edistamishankkeessa laadittiin ensimmainen kansallinen urasuunnittelutaitojen viitekehys
seka toteutettiin urasuunnittelutaitojen viitekehyksen mukaisia kehittamistoimia. Hankkeen ensimmaisena tulok-
sena valmistui Urasuunnittelutaitoja jasentava selvitys ja nakokulmia jatkokehittamista varten (Vuorinen ym. 2023).
Selvitystytssa ehdotettua teoreettista mallia hyddynnettiin pohjatyéna vuonna 2023 toteutetussa yhteiskehittamis-
prosessissa, jossa ohjausalan eri asiantuntijoista koostuva tyéryhma maaritteli urasuunnittelutaitojen viitekehyksen
(Ehdotus kansalliseksi urasuunnittelutaitojen viitekehykseksi, 2023).

Viitekehyksen perusteella kilpailutettiin toteutettavaksi laaja kehittdmiskokonaisuus, jossa tydstettiin digitaalinen
itsearviointityokalu seka urasuunnittelua tukevaa materiaalia (osaamiskehikko, tyokirja yksil6ille, tukimateriaalia ryh-
mien ohjaukseen, case-esimerkkeja, keskeista kdsitteistoa seka viestintdmateriaalia), jotka siirretdan osaksi Jatkuvan
oppimisen digitaalista palvelukokonaisuutta, Osaamispolkua. Lisdksi jarjestettiin viisi koulutustilaisuutta eri puolilla
Suomea, joita vastaava tallenne julkaistiin myds verkossa.

Ohjausosaamisen kokonaisuudessa tavoitteena oli tuottaa tietoa ohjausalan koulutustarpeista, maaritella ohjaus-
tyon ydin- ja erikoisosaamisen kuvaukset seké tuottaa tdydennyskoulutusta liittyen vihredan siirtymaan, digitaitoihin,
kieli- ja kulttuuritietoisuuden seka sukupuolten tasa-arvon vahvistamiseen. Hankkeessa on laadittu Jyvaskylan yli-
opiston Koulutuksen tutkimuslaitoksen toteuttaman yhteiskehittamisprosessin myota ohjausalan ammattilaisten
osaamiskuvaukset eli ehdotus kansalliseksi osaamiskehykseksi seka osaamiskuvauksiin liittyvaa itsearviointimateriaa-
lia ja erillinen raportti, joka taustoittaa osaamiskuvauksia kansainvalisilla esimerkeilld sekad kuvaa kansallisen kuvauk-
sen taustalla olevan yhteiskehittamisprosessin. Osaamiskuvauksia kasitelladn my6s ohjausalan koulutustarjonnan
nykytilaa kartoittavassa ohjausalan koulutusrakenteita ja sisalt6ja kasittelevassa laajassa selvityksessa, joka valmistui
vuonna 2024.

Yhteistyossa Jyvaskylan ammattikorkeakoulun kanssa toteutettiin yhteensa 18 taydennyskoulutusta vuosien 2023—
2024 aikana, joista kolme ruotsinkielisind. Tadydennyskoulutusten osallistujatavoite oli vahintddn 300 uraohjaajaa eri
organisaatioista. Eri koulutusten suorittaneita kertyi lopulta 381. Koulutusteemoista tehtiin myos itseopiskeltava
koulutuskokonaisuus eOppivan verkko-oppimisymparistoon kaikille avoimina opintoina.

Hankkeen puitteissa yhdessa ty6- ja elinkeinoministerion kanssa tuotettiin yhteishankintana Elinikdisen ohjauksen
kasikirja, joka julkaistiin vuonna 2024.
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KEHA-keskuksen toteutuneet kustannukset hankkeessa olivat 1,25 miljoonaa euroa, josta 760 000 euroa vuonna
2024. KEHA-keskuksen hankkeen tavoite sisdltyy Suomen elpymis- ja palautumissuunnitelman mukaisesti 4. kansalli-
seen maksupyyntoon Euroopan komissiolta.

RRP-toimenpide/hanke: P3C4l1, Kasvun kiihdyttidmisohjelma pienille yrityksille
Kasvun kiihdyttamisohjelma pienyrityksille on kansallinen hanke, jota hallinnoi rakennerahasto ELY-keskukset: Poh-
jois-Pohjanmaa, Eteld-Savo, Keski-Suomi ja Hame.

Rahoituksen tavoitteena on edistda mikro- ja pienyritysten (alle 50 henkil6a tyollistavat yritykset) kasvu- ja kansain-
valistymisvalmiuksia. Rahoitettavissa hankkeissa edistetdan erityisesti digitaalisen teknologian ja toimintatavan hyo-
dyntamista pienten yritysten liiketoiminnassa ja kansainvalistymistoimissa. Lisaksi hankkeissa edistetaan vihrean siir-
tyman uusien tuoteinnovaatioiden kehittamista kansainvalisille markkinoille sekd olemassa olevien tuoteinnovaatioi-
den kansainvalisten markkinoiden selvittamista.

Rahoitushaku avattiin jatkuvalla haulla 22.6.2022 ja haku oli voimassa 31.12.2022 saakka. Hankkeen méaararahaval-
tuus on 4,46 miljoonaa euroa ja tavoitteena on rahoittaa vahintdan 110 hanketta. Kokonaisuudessaan rahoitettiin
120 hanketta ja sidottiin koko maararahavaltuus. Kielteisia paatoksia tehtiin 107 kappaletta.

Vuoden 2024 loppuun mennessa 94 hanketta on toteutunut ja maksettu loppuun. Kolme hanketta on keskeytynyt tai
jaanyt toteuttamatta loppuun. Loput hankkeet (23 kpl) ovat viela kesken.

Hankkeen kustannukset kirjanpidossa vuonna 2024 olivat 1,12 miljoona euroa. Tukea on vuoden 2024 loppuun men-
nessa maksettu ulos yhteensa 3,62 miljoonaa euroa. Ohjelman kaikkien hankkeiden viimeisten maksatusten tulee
olla tehtyna viimeistdan kesdakuussa 2026.

1.3.19 Siirto- ja sijoitusmenojen vaikuttavuus

Kirjanpitoyksikdn valtionapujen sekad muiden valtiontukien ja vastaavien siirtomenojen seka kirjanpitoyksikon toi-
meenpanemien sijoitusmenojen vaikuttavuudesta on kerrottu edelld luvussa 1.2 Tuloksellisuus sekd kunkin tulosoh-
jatun viraston vaikuttavuutta koskevassa luvussa 1.3.1 -1.3.17. Suomen elpymis- ja palautumissuunnitelman toteut-
tamisesta ja vaikuttavuudesta on kerrottu luvussa 1.13.18.
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1.4 Toiminnallinen tehokkuus

1.4.1 Toiminnan taloudellisuus ja tuottavuus

1.4.1.1 Toiminnan taloudellisuus ja tuottavuus ELY-keskuksissa (pl. TE-toimistot)
Alla olevissa taulukoissa on esitetty ELY-keskusten taloudellisuus- ja tuottavuustietoja.

Taloudellisuus- ja tuottavuustiedot esitetadn vuodelta 2024 niiden suoritteiden osalta, joista suoritetiedot oli saata-
vissa tilinpdatosta laadittaessa. Vertailutietona esitetdan vastaavat tiedot vuosilta 2023 ja 2022.

Tiedot perustuvat ELY-keskusten yhteiseen kustannuslaskentaan. Kokonaiskustannukset suoritteittain on laskettu
tyGajanseurantajarjestelman pohjalta. Kokonaiskustannuksissa on otettu huomioon henkildston palkat ja muut
oman toiminnan kulut. Oman toiminnan kulut on rajattu poimintaan liikekirjanpidon tilien perusteella siten, etta siir-
tomenot ja siirtomenoluonteiset kulutusmenot on jatetty pois laskelmista. Kokonaiskustannukset eivat ndin ollen
sisdlld kalanpoikasten/rapujen ostoja, saariston yhteysalusliikennepalvelujen osto- ja kehittdmismenoja eika yhteis-
rahoitteisen toiminnan rahoitusosuuksia.

Ty6n tuottavuus on suoritteiden lukumadaran suhde suoritteiden tuottamiseen kadytettyihin henkilétyévuosiin (suori-
telukumaara/htv). Taloudellisuuden mittaamisessa lasketaan suoritteiden aikaansaamisessa syntyneet kustannukset,
joiden perusteella saadaan laskettua yksikkdkustannukset (euroa/suorite).

Vuosilta 2015-2024 esitetdadan myos ELY-keskusten kokonaistuottavuusindeksit. Indeksien laskenta perustuu tehtava-
kohtaiseen kustannuslaskentaan ja suoritteina kaytetdan taloudellisuus- ja tuottavuuslaskennassa kerattyja suorit-
teita. Kokonaistuottavuusindeksi lasketaan Tilastokeskuksen ”Julkisen toiminnan tuottavuustilastointi”-laskennan
mukaisesti. Tuottavuuden kehitys on indeksoitu kayttden julkisten menojen hintaindeksia (valtiontalous menolajeit-
tain) siten, etta vuosi 2015 =100.

Kokonaistuottavuusindeksi ELY-keskuksittain

Kokonaistuottavuus
V. V. V. V. V. V. V. V. V. v.| | (muutos2023-2024)

ELY 2024 | 2023| 2022 | 2021, 2020| 2019| 2018| 2017| 2016| 2015
UUD | 114,69| 94,98 | 94,54|103,44| 97,28| 99,08| 101,75| 112,43 | 97,46 100 120,75
VAR | 120,07| 99,34| 95,64|104,53| 71,78| 87,03| 97,19 87,96| 101,84 100 120,87
SAT 90,83| 60,68| 84,32 70,17| 70,69| 67,35| 73,83| 83,84| 92,34 100 149,7
HAM| 70,18 65,4 73,28| 77,47|105,19| 77,63| 82,88| 87,16| 89,53 100 107,31
PIR |169,17|130,05| 128,6|131,16| 122,72 | 125,88 | 147,76 | 162,13 | 107,54 100 130,08
KAS |122,28| 107,9|111,04|102,55| 94,27| 101,47| 125,47| 121,43 | 116,1 100 113,33
ESA 92,12| 63,93| 64,47| 80,38 117| 91,42| 76,05| 105,63 | 87,37 100 144,1
POS | 136,61| 115,64 | 135,47 | 140,63 | 138,96 | 130,98 | 149,05 | 148,97 | 121,99 100 118,13
POK | 106,46 | 91,62 100,97 | 105,18 | 107,12 | 98,39| 106,96 | 95,62 | 109,49 100 116,2
KES 92,94| 79,71| 86,53| 89,09|114,98| 77,61| 79,15| 83,31| 85,26 100 116,6
EPO 29,12| 29,55| 30,59| 35,11| 45,02| 54,25| 61,85| 79,37| 120,39 100 98,55
POH | 94,79| 70,32| 95,81| 82,33| 78,55| 75,08| 96,38| 97,22 107,45 100 134,8
POP | 158,39 146,28 | 143,53 | 139,99 | 139,64 | 122,52| 132,03 | 174,83 | 141,31 100 108,28
KAl | 111,28| 88,14|100,91| 90,09| 81,81| 94,66| 96,33| 97,73| 92,82 100 126,25
LAP | 129,99 115,69 119,32 | 109,11 | 103,91 | 106,61 | 101,1| 110,53 | 103,34 100 112,36
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ELY-keskusten htv-maara lisdantyi edelliseen vuoteen verrattuna lisddntyneiden tehtavien myota. Henkilostokulut
muodostavat isoimman osan oman toiminnan kustannuksista. Nain ollen my&s oman toiminnan kokonaiskustannuk-
set (brutto) kasvoivat. Henkilostokuluja kasvattivat myos seka 1.3.2024 voimaan tullut tehtdvakohtaisten pal-
kanosien yleiskorotus, ettd virastoerat (2,5 %). Ostopalveluissa nakyi kustannustason nousu.

Tuotettujen avainsuoritteiden maarat lisaantyivat monilta osin vuonna 2024. Kokonaistuottavuus nousi kaikissa
muissa ELY-keskuksissa, paitsi Eteld-Pohjanmaan ELY-keskuksessa edelliseen vuoteen verrattuna. Kokonaistuottavuu-
den kasvua selittdd mm. se, ettd osan suoritteiden osalta suoritemaarat lisdantyivat edelliseen vuoteen verrattuna.
Eteld-Pohjanmaan ELY-keskuksen osalta kokonaistuottavuuden laskua selittda suurelta osin se, ettd vesirakenteiden
hallinnointi on valtakunnallisesti keskitetty Etelda-Pohjanmaan ELY-keskukseen, minka vuoksi vesirakenteet ovat
Eteld-Pohjanmaan ELY-keskuksen omaisuudessa. Kustannuslaskennassa huomioitavat muut kustannukset ovat Etela-
Pohjanmaan ELY-keskuksessa huomattavan suuret verrattuna muihin ELY-keskuksiin ja tama johtuu osittain vesira-
kenteiden poistoista. Vesirakenteiden poistot olivat Eteld-Pohjanmaan ELY-keskuksessa n. 6,160 milj. euroa vuonna
2024 (5,964 milj. euroa v. 2023).

Seuraavaksi tarkastellaan ELY-keskusten taloudellisuutta ja tuottavuutta tarkemmin. Taulukoissa on esitetty ELY-kes-
kusten taloudellisuus- ja tuottavuustietoja avainsuoritteittain. Avainsuoritteina on esitetty n. 30 suoritetta, joiden
tuottamiseen on kaytetty eniten tydaikaa ELY-keskuksissa. Suoritteiden maaria koskevia tietoja on esitetty toiminta-
kertomuksen kappaleessa 1.5 Tuotokset ja laadunhallinta (1.5.1 Suoritteiden maarat).

Suoritekohtaiset taloudellisuus- ja tuottavuustiedot vuosilta 2022—2024 ELY-keskuksista yhteensa.
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2024 2023 2022
Taloudellisuus Taloudellisuus Taloudellisuus
kulut yhteensa/ | Tuottavuus | kulut yhteensd/| Tuottavuus | kulut yhteensd/| Tuottavuus
Suoritteen nimi suorite € lkm /htv suorite € lkm /htv suorite € lkm /htv
Tienpidon hankintojen tilausten maara 10 870 8 10 356 8 9 507 8
Ympadristoluvanvaraiset laitokset, valvontakohteet 2439 30 2332 31 2015 34
Tyovoimakoulutuksena hankitut opiskelijapdivat lkm 3 31480 3 31851 3 25770
Peltovalvonnat, kpl 6830 10 7624 8 4143 15
Ympadristosopimukset (seka vanhat erityistukisopimukset),
geenipankkitoimenpiteet, luonnonmukainen tuotanto ja ei-
tuotannolliset investoinnit kpl 638 105 446 149 179 352
Maaseudun hanke- ja yritystukien maksupdatokset, kpl 1119 57 1234 51 950 61
Lausunnot YVA-arviointiohjelmista ja selostuksista yht, kpl 29 588 2 24 445 3 21 400 3
Yritystukipdatokset 6 548 19 7714 15 10873 7
Maaseudun hanketukipaatokset, kpl 1470 5il 6503 12 1737 40
Maaseudun yritystukipaatokset, kpl 1011 74 4653 17 1458 48
Valtion vesioikeudelliset luvat, joiden velvoitteista on huolehdittu, kpl 42774 11 40 766 10 55 766 9
Maatilojen aloitus- ja investointitukipdatokset, kpl 860 87 1137 68 745 94
Kasitellyt palkkaturvahakemukset 820 115 669 125 729 120
Vesihuollon kehittamissuunnitelmat, joiden toteuttamista on edistetty,
kpl 88 540 1 73 497 1 46 776 2
Vesistot, joissa edistetty sddnndstelyjen kehittamista ja vesistdjen
kayttokelpoisuuden parantamista, kpl 15917 6 16 059 5 16 479 5
Maatilojen aloitus- ja investointitukien maksupaatokset, kpl 375 170 547 115 379 153
Tienpidon julkisoikeudelliset lupapaatokset
(*v. 2022 mukana ajoneuvon siirto) 404 172 405 165 378 176
Siirtoajoneuvot
(*v. 2022 tiedot mukana edella olevassa kohdassa) 349 235 250 315
Sopimusliikenne ja valtion avut (ostosopimukset,
valtionapupaatokset) 5472 14 5148 15 3990 20
Asiakaspalautteet (liikenteen asiakaspalvelukeskus) 30 2298 35 1906 33 2020
METSO-toteutus, ha 635 247 629 197 762 162
Eldinvalvonnat, kpl 2 846 23 2551 25 2120 29
Luomutuotannon valvonnan tarkastuspaatosten lukumaara, kpl ja
lupapaatosten lukumaara, kpl 321 199 307 206 301 194
Talviaikainen asiakirjavalvonta 2 007 33 2630 24 1478 42
Seurantaohjelman mukaiset ndytteet, kpl 427 793 371 748 319 831
Tulvakartoitetut alueet, joilla edistetty tulvariskien hallintaa, kpl 24 876 4 21614 5 21082 5
Edistetyt peruskuivatus- ja ojitustoimitushankkeet (kpl) 11621 5 14 325 5 14 953 4
Luonnonsuojeluohjelmien toteutus, ha 601 261 352 353 251 492
Peltolohkorekisterin ristiintarkastukset, kpl 609 109 456 140 369 169
Laadunarvioinnin maastokaynnit 1662 40 541 118
Kasvinterveyden ja taimiaineiston tarkastusten tai kartoituskayntien
lukumaara, kpl ja ndytteiden lukumaara, kpl 553 121 615 109 601 103
Erikoiskuljetusluvat 81 853 73 913 81 823
Luokitellut padot, joissa suoritettu patoturvallisuusvalvontaa (kpl) 2 004 43 1699 50 1785 49
Eldinten merkinnan ja rekisterdinnin valvonnan tarkastusten
lukumaara, kpl 771 90 713 93 866 71

Seuraavissa taulukoissa on esitetty suoritekohtaiset taloudellisuus- ja tuottavuustiedot vuosilta 2022-2024 ELY-kes-

kuksittain.
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Taloudellisuus ELY-keskuksittain kulut yhteensa/suorite €
Suorite Vuosi uub VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP Yh
2022 4907 14 980 6 667 15768 7033 14323 7567 4260 22393 9507
2023 5091 13913 6 805 16 853 9 604 15715 8 648 4 866 24 681 10 356
Tienpidon hankintojen tilausten maara 2024 5553 13 653 7724 18 078 8472 20812 7 996 5115 26 853 10 870
2022 2373 1961 2032 2894 2628 2013 2186 2404 2419 1374 1634 2630 1964 2015
2023 2792 2029 2582 3581 3066 2043 2239 2498 2655 1471 2313 3699 2252 2332
Ympadristoluvanvaraiset laitokset, valvontakohteet 2024 2794 1941 3009 3906 3076 2289 2224 2900 3 056 1627 2376 3425 2361 2439
2022 3 2 1 4 6 5 3 3 3 10 2 3 4 1 6 3
2023 2 2 2 5 2 3 10 3 3 2 6 3 3 2 3 3
Tyo6voimakoulutuksena hankitut opiskelijapaivat, lkm 2024 3 2 4 4 2 3 8 2 3 2 7 4 3 1 3 3
2022 4508 4812 5209 3240 3595 4863 4796 3651 5371 2643 2980 4297 4575 5312 5154 4143
2023 9206 9312 8310 6309 6382 7274 8216 7593 9 665 4490 7421 6225 8437 9556 8327 7624
Peltovalvonnat 2024 7404 8789 7579 6 046 5162 6474 6943 5790 9384 4185 6025 6136 8460 7072 8751 6830
2022 74 322 132 130 107 140 165 73 115 129 181 354 228 245 280 179
Ympadristotuen erityistukisopimukset ja ei-tuotannolliset 2023 482 595 407 579 240 310 317 277 240 274 484 1022 608 327 419 446
investoinnit, kpl 2024 576 1133 440 818 297 830 441 446 236 346 533 1379 652 1051 547 638
2022 803 1369 675 955 1053 956 746 932 947 911 902 1756 696 960 864 932
2023 1205 1377 891 1204 1177 1311 966 1508 1420 1210 1053 1939 989 1411 1156 1234
Maaseudun hanke- ja yritystukien maksupaatokset, kpl 2024 1490 1385 824 1065 845 1136 709 1744 1548 1102 929 1850 967 872 958 1119
2022 40 420 21072 15946 32720 44222 11482 19 262 13280 11257 31348 13618 20017 21400
2023 51200 25707 16 140 34430 21739 30730 16 091 22 875 12947 20689 23799 26 950 46 248 24 445
Lausunnot YVA-arviointiohjelmista ja selostuksista yht, kpl 2024 26192| 28093 31849 21695 24732| 26670 29931| 34487| 14067| 27833 43033| 33785| 47692 29588
2022 8983 23 852 5251 15 765 10873
2023 4269 19 270 3578 12 069 7714
Yritystukipaatokset 2024 4615 9778 2867 14 866 6548
2022 1909 4010 1014 1305 2082 1539 1519 2753 1718 1403 1056 2229 1865 3260 1519 1737
2023 5098| 15364 4088 6189 6420 6722| 12899| 11883 7341 4578 3559 9427 5398 6579 9796 6503
Maaseudun hanketukipaatokset, kpl 2024 1592 3211 959 1106 2178 1618 1320 1829 1251 1471 985 1953 1472 1071 1219 1470
2022 1183 2828 1211 2330 1161 2108 808 981 973 1743 1543 1548 1291 3726 1175 1458
2023 8122 7468 3477 7402 4357 4956 3223 5806 5085 8388 4890 6344 3381 4018 1955 4653
Maaseudun yritystukipaatokset, kpl 2024 1350 1943 801 1665 677 1346 864 1108 961 882 811 1717 688 1134 793 1011
2022 1772 41033 4626 10 096 61322 7529 36 054 109 607 9607 611| 553732 55 766
Valtion vesioikeudelliset luvat, joiden velvoitteista 2023 3487 62 155 31872 12 595 64 196 6699 48 342 13 254 70 985 10 768 1088| 559174 40 766
on huolehdittu, kpl 2024 1038 46 233 52937 17 017 79172 1073 29949 5875 73962 10 444 385| 791398 42774
2022 1179 557 824 1108 976 2159 954 640 1435 1778 369 496 580 5577 417 745
2023 1643 872 974 13830 1640 3354 2382 953 2762 3001 526 754 1019 4301 696 1137
Maatilojen aloitus- ja investointitukipaatokset, kpl 2024 1292 737 799 1139 1091 1947 1646 618 1481 2348 512 637 728 3850 501 860
2022 729 729
2023 669 669
Kasitellyt palkkaturvahakemukset 2024 820 820
2022 1347 2872 509 2241|1671458 4782 8150 80733 25 346 6559 4042 46776
Vesihuollon kehittdmissuunnitelmat, joiden 2023 6903 1438 613 2716|1224 011 982 11764 25923 9775 6535 4085 73 497
toteuttamista on edistetty, kpl 2024 249 143 75 198 1931[1534 873 416 7979| 28403 6714 6777 3464 88 540
2022 19192 33186 23718 13 054 79 661 5442 11712 17779 74 943 13475 12 568 10137 11009 16 479
Vesistot, joissa edistetty saanndstelyjen kehittamista ja 2023 24 144 19428 33932 9049 86121 3063 6270 35019| 110124 13078 11637 9274 26 679 16 059
vesistojen kayttokelpoisuuden parantamista, kpl 2024 13441 34011 43 639 7810| 64985 5572| 34356 30134| 168727| 11625 11576 6266| 18863 15917
2022 449 201 400 465 424 884 479 340 896 866 220 413 239 1807 293 379
Maatilojen aloitus- ja investointitukien 2023 707 230 548 946 613 1904 737 482 1643 1224 277 495 518 1801 426 547
maksupéatokset, kpl 2024 474 161 446 415 363 750 457 341 1033 742 224 350 323 1050 501 375
2022 2754 5514 316 2978 1349 4101 1717 565 171 378
Tienpidon julkisoikeudelliset lupapaatokset 2023 3942 4154 320 1007 1495 2998 1198 908 1042 405
(*v. 2022 mukana ajoneuvon siirto) 2024 4251 3 885 326 2 896 917 2989 2051 798 676 404
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Taloudellisuus ELY-keskuksittain kulut yhteensi/suorite €
Suorite Vuosi uub VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP Yhteensd
2022
Siirtoajoneuvot 2023 69 250
(*v. 2022 tiedot mukana edelld olevassa kohdassa) 2024 102 349
2022 4583 3093 8214 23427 6670 2075 1119 2538 1835 3990
Sopimusliikenne ja valtion avut (ostosopimukset, valtionapupaatokset) 2023 6542 8198 8 695 11433 4725 2882 4005 2498 2723 5148
2024 5265 10 859 7481 21428 6871 1805 2735 7160 1993 5472
2022 25 33
2023 26 35
Asiakaspalautteet (liikenteen asiakaspalvelukeskus) 2024 23 30
2022 1593 738 701 289 451 607 887 4165 1419 1321 655 7179 145 762
2023 517 1008 447 789 442 1482 1369 819 3057 1319 491 72 629
METSO-toteutus, ha 2024 794 3052 621 416 530 1201 2313 4496 2159 3722 544 9 660 38 635
2022 5881 4097 3981 2559 2526 4311 1672 1264 2037 1149 1369 1494 1645 1876 2281 2120
2023 8164 3822 3276 2970 2901 3718 2584 1620 2732 1585 2462 1605 1779 2630 2292 2551
Eldinvalvonnat, kpl 2024 4783 6549 3619 2704 2204 4272 2823 1572 3816 1998 2535 1988 2474 2181 2847 2846
2022 290 237 636 406 211 341 287 208 204 439 243 415 226 322 1133 301
Luomutuotannon valvonnan tarkastuspaatosten lukumaara, kpl ja lupapaatosten 2023 208 337 624 488 187 364 240 171 235 410 261 443 213 475 1274 307
lukumaars, kpl 2024 285 236 561 398 165 409 287 231 264 392 254 546 219 625 1691 321
2022 1615 1690 1844 1152 1265 1759 1797 1327 1905 978 1027 1468 1611 2231 2116 1478
2023 3223 3440 2815 2228 2110 2680 2895 2557 3521 1493 2419 2057 2955 3115 3102 2630
Talviaikainen asiakirjavalvonta 2024 2003 2573 2119 1743 1575 1923 2284 1646 2837 1268 1719 1739 2609 1978 3091 2007
2022 349 442 422 277 286 229 364 247 262 343 323 249 335 319
2023 393 429 584 312 407 360 418 302 184 422 436 363 327 371
Seurantaohjelman mukaiset naytteet, kpl 2024 416 546 388 350 423 555 405 500 395 406 357 304 466 427
2022 19476| 54541 21213 4098] 63762 7083 3026 2672 6168| 49437 13003 31951 21082
Tulvakartoitetut alueet, joilla edistetty tulvariskien 2023 23 356 28158 33810 7147 61290 6459 6163 5629 34633 52 820 13 108 5132 59013 21614
hallintaa, kpl 2024 15129| 45934 19236 18531| 73977| 14920| 11220| 11949 69605 40163 18 667 3563| 63149 24 876
2022 14 227 10 046 39293 13595 18 169| 164661 11729 17 965 53914 11667 3012 99 333 14 953
2023 16281| 14093 48801| 41488| 16653| 32127| 16396 7217| 182261 9 055 1318 14325
Edistetyt peruskuivatus- ja ojitustoimitushankkeet (kpl) 2024 14 363 16 227 55388 19 004 12173 26 009 33848 10737| 159 249 4996 175 32010 11621
2022 1161 141 716 371 431 13885 1257 23832 561 394 128 47 108 251
2023 6010 273 1420 3450 587 1534 1702 6 556 777 290 152 89 118 352
Luonnonsuojeluohjelmien toteutus, ha 2024 546 896 50 374 3076 2133 827 3512 6 605 5201 385 153 103 310 601
2022 535 870 562 434 418 391 465 243 699 230 219 206 365 394 377 369
2023 778 445 486 286 723 2789 366 421 722 378 293 340 516 814 421 456
Peltolohkorekisterin ristiintarkastukset, kpl 2024 738 1260 1056 914 479 358 421 358 922 316 681 669 534 306 963 609
2022
Laadunarvioinnin maastokaynnit 2023 644 795 1930 444 857 507 1174 522 668 941 246 1532 256 1198 1376 541
2024 8556 875 5514 1002 6618 4974 10879 5409 8169 6089 458 3420 1635 18 006 1662
2022 419 879 1059 512 407 388 436 459 442 553 570 843 630 44 367 601
Kasvinterveyden ja taimiaineiston tarkastusten tai kartoituskayntien lukuméaara, kpl| 2023 285 1123 921 379 263 611 590 504 570 727 607 922 717 48 382 615
ja ndytteiden lukumaara, kpl 2024 188 996 714 315 272 714 337 530 795 695 533 905 767 1589 377 553
2022 63 81
2023 55 73
Erikoiskuljetusluvat 2024 62 81
2022 238 1785 1785
Luokitellut padot, joissa suoritettu patoturvallisuusvalvontaa (kpl) 2023 366 323 1705 1699
2024 70 2000 2004
2022 911 1695 1277 277 1179 2719 746 773 1359 466 439 610 1142 456 1112 866
Eldinten merkinnan ja rekisteréinnin valvonnan tarkastusten lukumaara, kpl 2023 228 1108 526 344 710 1420 657 661 865 214 584 737 1241 253 1130 713
2024 384 700 542 394 574 727 1163 1422 979 222 602 691 1160 1509 704 771
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Tuottavuus ELY-keskuksittain lkm/htv
Suorite Vuosi uubD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP Yh
2022 15 6 11 5 11 5 10 20 3 8
2023 15 6 11 5 9 5 9 17 3 8
Tienpidon hankintojen tilausten maara 2024 15 6 10 4 11 4 10 16 3 8
2022 29 37 34 26 26 34 27 28 28 46 46 28 37 34
2023 25 38 30 21 23 33 32 29 27 48 35 21 33 31
Ympdristoluvanvaraiset laitokset, valvontakohteet 2024 25 39 25 20 23 32 33 26 25 43 32 21 31 30
2022 38129 36104 67 430 15059 11337 15 595 23321 18 000 19213 6756 30798 21682 14 531 45770 11152 25770
2023 50 283 40921 35485 17 183 34 555 25160 7715 22268 21946 40 757 12 096 21376 24938 35242 23 669 31851
Tyovoimakoulutuksena hankitut opiskelijapdivat, lkm 2024 45 205 40936 19 965 22110 30285 23717 10748 25972 27 261 41927 10872 18 283 28010 50976 22598 31480
2022 14 14 12 20 17 11 13 17 11 24 21 15 13 12 14 15
2023 7 7 8 10 10 8 9 9 6 15 8 11 8 7 8 8
Peltovalvonnat 2024 9 7 8 11 12 9 11 12 7 16 11 11 8 11 9 10
2022 904 243 465 464 566 432 341 764 476 437 324 165 307 210 203 352
Ymparistotuen erityistukisopimukset ja ei-tuotannolliset 2023 133 124 151 115 252 193 198 250 270 232 122 69 112 199 150 149
investoinnit, kpl 2024 121 60 146 77 220 72 133 157 268 182 119 54 103 68 138 105
2022 74 46 86 72 55 59 71 57 61 60 61 35 83 62 63 61
2023 51 47 70 68 52 47 63 40 43 49 56 34 62 46 50 51
Maaseudun hanke- ja yritystukien maksupaatokset, kpl 2024 42 46 79 75 79 55 76 36 39 55 66 37 62 75 66 57
2022 2 3 4 1 2 0 5 4 4 5 2 5 3 3
2023 1 3 5 1 4 2 4 3 5 3 3 3 1 3
Lausunnot YVA-arviointiohjelmista ja selostuksista yht, kpl 2024 3 3 2 2 3 2 2 2 4 3 2 2 2 2
2022 8 3 13 5 7
2023 17 7 27 12 15
Yritystukipaatokset 2024 17 16 36 11 19
2022 37 17 75 59 32 52 45 23 43 46 61 31 37 25 43 40
2023 15 4 20 14 11 14 6 6 12 15 20 8 14 13 9 12
Maaseudun hanketukipdatokset, kpl 2024 47 22 88 77 32 48 56 40 64 47 74 39 48 71 66 51
2022 60 24 63 33 58 38 85 64 77 37 42 45 54 22 55 48
2023 10 9 23 11 17 19 25 13 17 8 15 12 22 21 43 17
Maaseudun yritystukipaatokset, kpl 2024 55 36 105 51 102 58 86 66 83 78 90 45 104 67 102 74
2022 44 4 13 19 5 8 5 0 7 15 127 2 9
Valtion vesioikeudelliset luvat, joiden velvoitteista 2023 25 4 10 9 3 9 4 114 0 7 18 96 1 10
on huolehdittu, kpl 2024 87 2 6 14 3 64 6 80 0 8 22 271 3 11
2022 61 121 93 69 69 37 72 98 52 36 175 141 119 14 155 94
2023 47 79 82 46 44 28 34 76 31 23 135 100 73 20 122 68
Maatilojen aloitus- ja investointitukipaatokset, kpl 2024 58 96 106 75 63 40 45 118 54 29 142 121 98 20 161 87
2022 120 120
2023 125 125
Kasitellyt palkkaturvahakemukset 2024 115 115
2022 49 31 69 0 28 0 14 11 7 2 27 19 0 2
Vesihuollon kehittdmissuunnitelmat, joiden 2023 128 42 123 28 0 66 8 7 6 12 19 0 1
toteuttamista on edistetty, kpl 2024 328 534 1288 370 41 0 147 10 21 10 11 22 0 1
2022 6 3 3 10 1 16 10 5 1 5 9 8 6 5
Vesistot, joissa edistetty sadanndstelyjen kehittamista ja 2023 5 6 3 15 1 21 13 2 1 6 9 7 3 5
vesistojen kayttokelpoisuuden parantamista, kpl 2024 8 5 2 10 1 35 2 3 1 8 8 13 4 6
2022 132 316 145 148 136 63 111 157 64 63 248 149 240 33 186 153
Maatilojen aloitus- ja investointitukien 2023 87 279 114 86 100 32 83 125 37 48 212 135 118 36 136 115
maksupaatokset, kpl 2024 131 397 145 192 184 83 118 183 59 82 274 197 185 62 126 170
2022 30 15 205 24 45 17 40 128 364 176
Tienpidon julkisoikeudelliset lupapaatokset 2023 21 17 204 67 42 23 63 75 66 165
(*v. 2022 mukana ajoneuvon siirto) 2024 19 19 210 23 68 23 34 85 117 172
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Tuottavuus ELY-keskuksittain lkm/htv
Suorite Vuosi uubD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP Yhteensd
2022
Siirtoajoneuvot 2023 1093 315
(*v. 2022 tiedot mukana edelld olevassa kohdassa) 2024 780 235
2022 15 30 10 3 13 34 64 29 91 20
Sopimusliikenne ja valtion avut (ostosopimukset, 2023 11 9 13 6 15 29 19 31 34 15
valtionapupdatokset) 2024 14 7 12 3 11 46 29 11 43 14
2022 2 547 2020
2023 2474 1906
Asiakaspalautteet (liikenteen asiakaspalvelukeskus) 2024 2953 2298
2022 187 159 139 469 167 118 74 59 84 76 326 11 495 162
2023 174 125 174 645 213 60 55 91 73 107 381 0 1200 197
METSO-toteutus, ha 2024 150 62 125 596 175 76 91 60 176 51 258 9 3920 247
2022 11 16 16 25 24 13 38 50 29 55 45 42 35 35 31 29
2023 8 17 20 22 21 15 27 42 22 41 26 42 36 25 30 25
Eldinvalvonnat, kpl 2024 14 10 18 25 28 14 26 45 17 34 26 34 28 35 28 23
2022 207 241 90 147 278 181 214 296 272 131 229 148 276 213 38 194
Luomutuotannon valvonnan tarkastuspaatosten lukumaara, kpl ja 2023 332 180 98 131 328 169 245 389 242 153 238 153 325 136 43 206
lupapdatosten lukumaara, kpl 2024 229 269 109 165 427 121 243 286 226 161 252 127 307 95 37 199
2022 39 39 34 56 47 32 35 48 31 65 60 43 36 29 33 42
2023 19 19 23 29 29 21 24 26 17 44 26 33 21 21 22 24
Talviaikainen asiakirjavalvonta 2024 32 25 30 38 39 32 32 43 23 53 38 39 27 39 26 33
2022 686 893 518 2041 681 1351 581 1427 1552 542 980 941 736 831
2023 842 840 565 1087 595 1066 563 1112 752 413 872 842 1071 748
Seurantaohjelman mukaiset ndytteet, kpl 2024 804 850 738 1298 624 683 847 742 821 426 1417 1075 1516 793
2022 4 2 3 40 2 11 237 24 11 2 8 3 5
Tulvakartoitetut alueet, joilla edistetty tulvariskien 2023 3 3 2 15 2 14 22 13 3 2 12 2239 2 5
hallintaa, kpl 2024 6 2 4 5 2 5 11 6 1 2 9 55 2 4
2022 4 6 1 4 4 0 4 6 1 6 23 0 1 4
2023 4 5 1 1 4 2 3 7 0 9 53 0 5
Edistetyt peruskuivatus- ja ojitustoimitushankkeet (kpl) 2024 4 4 1 3 6 2 2 5 0 12 391 4 5
2022 257 833 136 364 174 38 52 87 213 253 1666 1695 664 492
2023 15 463 55 148 161 58 44 11 287 486 1235 1036 734 353
Luonnonsuojeluohjelmien toteutus, ha 2024 218 211 2 81 43 110 60 41 73 490 918 843 481 261
2022 117 76 112 149 142 143 137 262 86 276 280 306 158 166 188 169
2023 80 148 132 225 84 20 193 161 84 172 215 199 123 81 165 140
Peltolohkorekisterin ristiintarkastukset, kpl 2024 88 51 61 73 129 169 176 199 70 213 97 101 132 252 82 109
2022
Laadunarvioinnin maastokaynnit 2023 97 83 33 145 71 110 60 130 91 69 257 44 248 55 51 118
2024 8 74 12 66 9 12 7 13 8 11 144 20 43 4 0 40
2022 141 67 55 108 157 166 157 152 126 109 102 77 99 999 176 103
Kasvinterveyden ja taimiaineiston tarkastusten tai 2023 207 52 71 175 264 106 106 140 96 89 100 78 96 783 184 109
kartoituskayntien lukumaara, kpl ja ndytteiden lukumaara, kpl 2024 334 63 91 211 257 84 217 132 76 92 116 76 88 38 215 121
2022 1038 823
2023 1185 913
Erikoiskuljetusluvat 2024 1097 853
2022 301 49 49
Luokitellut padot, joissa suoritettu patoturvallisuusvalvontaa (kpl) 2023 198 135 50 50
2024 1292 43 43
2022 63 39 54 219 52 19 79 77 44 145 143 115 54 139 63 71
Eldinten merkinnan ja rekisteréinnin valvonnan tarkastusten 2023 301 57 141 227 93 43 95 93 72 309 118 88 56 267 68 93
lukumaara, kpl 2024 164 96 134 208 118 103 56 46 71 319 114 101 63 40 113 90
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Merkittava ELY-keskusten toimintaan vaikuttanut muutos edelliseen vuoteen verrattuna oli julkisten tydvoimapalve-
lujen siirto valtiolta tyollisyysalueille vuoden 2024 lopussa. Vuonna 2024 valmisteltiin myds valtion aluehallinnon uu-
distusta, jossa siirryttiin toimeenpanovaiheeseen. Valtionhallinnon sopeutustoimet, aluehallinnon uudistuksen ai-
heuttama epavarmuus ja siihen vaadittava tyopanos kasvattivat merkittavasti ELY-keskusten voimavaroihin ja toi-
mintakykyyn liittyvia riskeja.

Toimintaympariston haasteista huolimatta ELY-keskusten tuottavuus nadyttaytyy eri tehtavien osalta vahintaankin
hyvédna. Usean avainsuoritteen osalta tuottavuus/htv on noussut edellisestd vuodesta.

ELY-keskusten valisessa vertailussa tulee huomioida, ettd ELY-keskusten toimintaymparistot, toimintamallit ja resurs-
sit ovat erilaiset. Lisaksi ELY-keskuksilla on erilaisia keskitettyja tehtdvia ja erikoistumistehtavia. Nain ollen myds ta-
loudellisuutta ja tuottavuutta kuvaavien tunnuslukujen takana on runsaasti erilaisia muuttujia. Esim. vesirakentei-
den hallinnointi on valtakunnallisesti keskitetty Eteld-Pohjanmaan ELY-keskukseen, minka vuoksi vesirakenteet ovat
Eteld-Pohjanmaan ELY-keskuksen omaisuudessa. Kustannuslaskennassa huomioitavat muut kustannukset ovat Etela-
Pohjanmaan ELY-keskuksessa huomattavan suuret verrattuna muihin ELY-keskuksiin, ja tdma johtuu osittain vesira-
kenteiden poistoista, jotka ovat useita miljoonia euroja. Eteld-Pohjanmaan ELY-keskuksen ymparistovastuualueen
suoritteita tarkastellessa onkin huomioitava, ettad niiden kustannuksiin on vyérytysten kautta kohdentunut ko. pois-
tojen kuluja.

Kukin ELY-keskus on laatinut analyysin oman toimintansa taloudellisuudesta ja tuottavuudesta, joiden pohjalta seu-
raavaa suoritekohtaista analyysia on laadittu.

Tienpidon hankintojen ja tilausten maara

Ao. suoritteisiin sisaltyy alueellinen liikennejarjestelmatyd mm. liikenneturvallisuus, maankayttoasiat, yksityistieasiat,
maantielauttaliikenne, seka erilaiset TIE Vaylan hoitoon, kayttoon, yllapitoon ja suunnitteluun kuuluvat tehtavat. Suo-
ritteen kustannuksissa ei tapahtunut suurta muutosta v. 2024. Kokonaiskustannukset vuonna 2024 olivat n. 30,5 M
euroa mika on 1,8 % enemman edelliseen vuoteen verrattuna. ELY-keskusten suoritekohtaisessa vertailussa Liiken-
teen vastuualueen suoritteista Tienpidon hankintoihin ja tilauksiin kdytetdan eniten tydaikaa: vuonna 2024 yhteensa
368 henkilétyévuotta. Suoritteen kulurakenne muodostuukin suurelta osin palkkakuluista. Henkil6tyévuosimaara on
samalla tasolla edellisvuoden kanssa (2023: 366 htv). Suoritteiden lukumaara on edelleen laskusuuntainen ollen

2 802 kpl, maara vaheni 3,1 % edelliseen vuoteen verrattuna. Suoritekohtaiset kulut ovat nousseet keskimaarin 5 %
ollen 10 870 €/suorite eli taloudellisuus on heikentynyt vuonna 2024 edelld mainituista syista. Tienpidon hankintojen
keskimadarinen tuottavuus pysyi edellisvuoden tasolla 8 kpl/htv. Vuoden 2024 suoritekohtaiset kulut nousivat vuo-
teen 2023 verrattuna maltillisesti ja nousua oli padasiassa palkkakuluissa. Eniten euromaaraista nousua oli Uuden-
maan ELY-keskuksessa 7,2 % ja Keski-Suomen ELY-keskuksessa 3,9 %. Uudenmaan ELY-keskuksessa nousua oli palkka-
kuluissa 5,5 % ja Keski-Suomen ELY-keskuksessa 2,8 %. Tuottavuudessa on yleisestikin suuria eroja eri ELY-keskusten
valilla. Tienpidon hankintojen tuottavuuteen vaikuttaa mm. tiettyjen ELY-keskusten vastuu suuritoisista hoito- ja
paallystysurakoista. Hankintojen tilausten maaraan perustuva taloudellisuus ja tuottavuus ei siis ole kaikilta osin ver-
tailukelpoinen ELY-keskusten valilla.

Ymparistoluvanvaraiset laitokset, valvontakohteet

Ao. suoritteen kokonaismaara 4 132 kpl oli hieman edellisvuotta vihemman. Samalla suoritteen yksikkokustannukset
nousivat 5 % ja tuottavuus laski 4 %.

Ympaéristolupavalvonta on ELY-keskusten ymparistévastuualueella eniten henkilétyévuosia sitova avainsuorite ja sii-
hen kaytettiin vuonna 2024 137,0 henkil6tyévuotta (v. 2023 134,7 htv). Toiminta oli edellisvuoden tapaan taloudelli-
sinta ja tuottavinta Eteld-Pohjanmaan ELY-keskuksessa, jossa valvottavien kohteiden maara oli ELY-keskuksista suu-
rin. Eteld-Pohjanmaan ELY-keskuksen alueella sijaitsee merkittavd maara turvetuotantoalueita, eldinsuojia ja turkis-
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tarhoja, kaatopaikkoja seka yhdyskuntajateveden puhdistamoita. Muutamissa ELY-keskuksissa taloudellisuus on hei-
kentynyt, kun henkilostokustannukset ovat nousseet suoritemaaran laskiessa tai pysyessa ennallaan. Pohjois-Karjalan
ELY-keskuksessa taloudellisuus ymparistéluvanvaraisten laitosten valvonnassa on heikentynyt jonkin verran. Suorit-
teiden maara on pienentynyt vahan, mutta olennaisempi taloudellisuuden heikkenemiseen vaikuttanut tekija on ollut
tehtaviin siirtynyt lisdresurssi. Nain tehtaviin on kirjattu aikaisempaa enemman tydaikaa.

Peltovalvonnat

Ao. suoritteiden lukumaara kasvoi 2,4 % valtakunnallisesti edelliseen vuoteen verrattuna. Taima aiheutti osaltaan
sen, ettd suoritteen tuottamisen yksikkdkustannukset laskivat ja tuottavuus nousi kaikissa ELY-keskuksissa ja valta-
kunnallisesti. Valtakunnallisesti peltovalvontojen suoritteiden yksikkdkustannukset laskivat 10 prosentilla. Tuotta-
vuus nousi 16 % edelliseen vuoteen verrattuna. Varsinais-Suomessa peltovalvontojen tuottavuuden kasvu oli hei-
kointa muihin alueisiin verrattuna. Peltovalvontoja kuormitti vuonna 2024 poikkeuksellinen maara satelliittiseuran-
nan laadunarviointeja, joiden suorittamiseen niille annetussa maardajassa jouduttiin tekemaan useita lisarekrytoin-
teja. Otantaan osui noin 2 400 lohkoa aiemman vuoden noin 400 lohkon sijasta.

Ympdristosopimukset (sekd vanhat erityistukisopimukset), geenipankkitoimenpiteet, luonnonmukainen tuotanto
ja ei-tuotannolliset investoinnit

Suoritteiden maara laski vajaa 20 % edelliseen vuoteen verrattuna, ollen 8 884 kpl (v. 2023 11 089 kpl). Suoritemaa-
ran laskun myota seka taloudellisuus etta tuottavuus heikkenivat. Suurimmat yksikkékustannukset olivat edellisvuo-
den tapaan Pohjanmaan ELY-keskuksessa. Ymparistotuen erityistukisopimusten maaran putoaminen johtui uuden
ohjelmakauden toimeenpanosta.

Lausunnot YVA-arviointiohjelmista ja selostuksista

Ao. suoritteita tuotettiin 170 kappaletta (v. 2023 165 kpl). Suoritteen taloudellisuus heikkeni edellisvuodesta 21 % ja
tuottavuus 14 %. Ympadristovaikutusten arviointiin kaytettiin 70,3 henkil6tyévuotta, mika oli huomattavasti edellis-
vuotta enemman (v. 2023 58,5 htv). Tama henkildstoresurssin merkittava lisdys samalla kun suoritemaara pysyi lahes
ennallaan, vaikutti siihen, etta taloudellisuus ja tuottavuus heikkenivat. Tehtdvaan kaytetty henkilostoresurssi kasvoi
lahes kaikissa ELY-keskuksissa.

Suoritteiden maara oli suurin Eteld-Pohjanmaan (36 kpl) ja Pohjois-Pohjanmaan (27 kpl) ELY-keskuksissa. Etela-Poh-
janmaalla on ollut erityisesti maatuulivoimahankkeita, mutta lisdksi jatteen hyotykayttoon ja loppusijoittamiseen,
energianvarastointiin, merituulivoimaan ja niiden sahkonsiirtoon, sataman laajennukseen seka akku- ja vetyteollisuu-
teen liittyvia hankkeita. Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksessa vihredn siirtyman hankkeiden YVA-menettelyn eri vai-
heiden lukumaara pysyi edelleen korkeana. Suoritteen maarassa on asiakkaiden toiminnasta johtuvaa vuosittaista
vaihtelua. Hankkeiden YVA-menettelyjen siirtyminen selostusvaiheeseen ei edennyt ennakoidulla ja ELY-keskukselle
ilmoitetulla aikataululla johtuen vireilld olevan vaihemaakuntakaavan aikataulujen siirtymisesta, hankkeissa esiin tul-
leista haasteista seka todennakdisesti konsulttien resurssipulasta. Annettujen YVA-ohjelmalausuntojen ja perusteltu-
jen paatelmien yhteismaara 27 kpl laski jonkin verran edellisvuodesta (v. 2023 36 kpl), mika nakyy suoritemaksujen
myo6ta taloudellisuuden heikkenemisena ja tuottavuuden laskuna.

Keski-Suomen ELY-keskuksen YVA-lausuntojen maara nousi vuoden 2023 13 kappaleesta vuoden 2024 15 kappalee-
seen ja kasvua on odotettavissa edelleen. Taloudellisuus ja tuottavuus ovat pysyneet erittain hyvalla tasolla. YVA-
lausuntojen ja perusteltujen padtelmien maarat ovat kasvaneet, koska YVA-menettelyn piiriin kuuluvat hankkeet ovat
lisdantyneet, erityisesti tuulivoimahankkeiden osalta.

Pohjois-Savon ELY-keskuksessa YVA:n arviointiselostuksia tuli vireille enemman kuin ennen ja erityisesti Yaran kaivos-
laajennusta koskeva ymparistovaikutusten arviointi oli poikkeuksellisen suuri ja ty6las.
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Pohjois-Karjalan ELY-keskuksessa taas YVA-arviointiohjelmista ja selostuksista annettuja lausuntoja oli maarallisesti
vahan eika suoritemaarissa ole tapahtunut suuria muutoksia. Vuonna 2024 on tarkennettu tuntien kohdentamista
koskevia ohjeita siten, etta muutkin naihin maksullisiin suoritteisiin osallistuvat asiantuntijat kirjaavat tyoaikaa YVA:n
maksullisille suoritteille. YVA-hankkeissa ohjelmalausunnon tai paatelman valmisteluun osallistuvien asiantuntijoiden
lukumaara voi olla jopa ldhelle kymmenta.

Kaakkois-Suomen ELY-keskuksessa hankkeita on viivastynyt ja YVA-laissa tarkoitettuja hankkeita on ollut ennakoitua
vahemman.

Pirkanmaan ELY-keskuksessa taas YVA-selostuksia on ollut kasittelyssa edellisvuoteen verrattuna puolet enemman.

Uudellamaalla on paljon liikkeelld energiamurrokseen liittyvia hankkeita. YVA-menettelyille on tyypillista, etta arvi-
ointiohjelmat ja varsinkin arviointiselostukset valmistuvat hankkeesta vastaavilta loppuvuodesta. Tall6in kdy niin, etta
yhteysviranomaisen lausunnot valmistuvat joko niin my6haan loppuvuodesta tai seuraavan vuoden alussa, ettd teh-
tyja toita ei pystyta laskuttamaan sen vuoden aikana, jona ty6t on tehty, vaan laskutus jaa seuraavalle vuodelle. Uu-
denmaan ELY-keskuksessa vuoden 2024 muutos johtuu siitd, ettd vuoden 2023 puolella tehdyt tyot laskutettiin vasta
vuoden 2024 alussa. Tama johtaa virheelliseen kasitykseen tuottavuudesta ja taloudellisuudesta, kun lausunnot naky-
vat suoritteina eri vuodella kuin niihin kohdistuva tyo.

Eteld-Savon ELY-keskuksen mukaan tuottavuuden vaihtelussa nakyy myos hankkeiden erilaisuus, jolloin yksittaisiin
hankkeisiin kohdistettavat voimavarat voivat vaihdella paljon, niin maksullisessa kuin muussa viranomaistoiminnassa.

Lapin ELY-keskuksessa YVA-ohjelmalausunnot ja perustellut paatelmat vaihtelevat vuosittain. Yhteysviranomainen
lausuu kaikista saamistaan YVA-ohjelmista tai -selostuksista. On huomioitava, ettd aina perusteltua paatelmaa ei voi
antaa, vaan yhteysviranomainen ilmoittaa YVA-selostuksen tdydennystarpeesta.

Yritystukipaatokset

Ao. suoritemadrat kasvoivat valtakunnallisesti 28,2 % vuodesta 2023. Yritystukipdatosten kasittely on keskitetty val-
takunnallisesti neljaan ELY-keskukseen (Hameen, Eteld-Savon, Keski-Suomen ja Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksiin).
Suoritteen tuottavuus kasvoi valtakunnallisesti 32 % ja taloudellisuus parani yhteensa 15 %. Eniten yritystukipaatos-
ten tuottavuus kasvoi Eteld-Savossa (132 %), myos taloudellisuus parani 49 %. Etelda-Savon ELY-keskuksessa kehitet-
tiin hakemusten kasittelyprosessia vuonna 2024 siten, etta tuottavuutta saatiin parannettua radikaalisti.

Maaseudun hanketukipaatokset

Suoritemaarat kasvoivat valtakunnallisesti 404,8 % vertailuvuodesta 2023. Samalla tuottavuus kasvoi 330 %, kulujen
per suorite laskiessa 77 %. Vuonna 2024 CAP-rahoituskausi lahti taysimaaraisesti kdyntiin, joka ndkyy erityisesti suo-
ritteiden maaran lisddntymisena aikaisempaan vuoteen verrattuna, mutta myos parantuneina tuottavuus- ja talou-

dellisuuslukuina. Maatilarahoituksessa maksupaatoksia tehtiin selvasti edellisvuotta enemman myos siksi, ettd van-
han ohjelmakauden hankkeiden toteutus oli edelleen kdynnissa samalla, kun uuden kauden kdynnistyminen alkoi.

Maaseudun yritystukipaatokset

Valtakunnallinen suoritemaara oli 3 875 kpl, mika oli 417,4 % enemman kuin edellisend vuonna. Tuottavuus kasvoi
347 % ja taloudellisuus parani 78 %. Suurin syy yritystukipaatosten suoritemadran kasvuun oli se, ettd uuden CAP-
kauden jarjestelmat saatiin toimimaan alun teknisten haasteiden jalkeen ja ohjeistus niiden hakemiselle saatiin kun-
toon.
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Valtion vesioikeudelliset luvat, joiden velvoitteista on huolehdittu

Suoritteiden kappalemaara 498 kpl pysyi edellisvuoden tasolla, kun taas taloudellisuus heikkeni 5 %. Suoritteen tuot-
tamiseen kaytettiin 44,9 henkilotydvuotta, mika oli 13 % edellisvuotta vihemman. Palkkakustannukset laskivat, kun
taas muut kulut nousivat kasvattaen suoritteen kokonaiskustannuksia miljoonalla eurolla. Valtion vesitaloudellisten
lupien osalta taloudellisuus ja tuottavuus vaihtelevat suuresti ELY-keskusten valilla johtuen vesitaloudellisten lupien
madrasta. Lisdksi suoritteessa nakyy keskitettyjen tehtavien vaikutus. Eteld-Pohjanmaan ELY-keskuksen kirjanpidon
kuluissa nakyvat kaikkien ELY-keskusten vesistorakenteiden omaisuuden vuosipoistot seka valtakunnallisten peruspa-
rannusten kustannukset ja keskitettyjen tehtavien resurssit. Koska suoritteissa on huomioitu vain Eteld-Pohjanmaan
ELY-keskuksen alueen vesitaloudelliset luvat, laskelmat eivat anna todellista kuvaa tilanteesta.

Eteld-Savon ELY-keskuksen alueella vuoden 2024 hydrologiset olosuhteet olivat darevat, kun tulvakevatta seurasi va-
havetinen kausi, ja olosuhteet poikivat runsaasti tehtdvia vesitaloussektorilla. Voimavaroja kohdennettiin ndihin mer-
kittavasti, ja valtion omien vesioikeudellisten lupien velvoitteiden hoitamiseen oli siten niukemmin voimavaroja kay-

tettavissa.

Maatilojen aloitus- ja investointitukipaatokset

Suoritemaarissa oli kasvua 31,3 % vertailuvuoteen 2023 nahden. Taloudellisuus parani 24 prosentilla ja tuottavuus
kasvoi yhteensa 28 %. Esim. keskisuomalaiset maatilat hakivat maatalouden investointitukia hieman aiempaa innok-
kaammin: tukia myonnettiin Iahes miljoona euroa edellisvuotta enemman. Lisdksi maatilojen aloitus- ja investointitu-
kipaatoksenteossa tuottavuuden nousu ja taloudellisuuden paraneminen ovat seurausta kahdesta seikasta: paatos-
maarat toimintavuonna olivat suuremmat, kun uuden CAP-ohjelmakauden paatdksenteko padsi taysimaaraisesti
kdyntiin. Samalla henkiléresurssi on supistunut sopeuttamistoimien vuoksi.

Kasitellyt palkkaturvahakemukset

Palkkaturvahakemusten kasittely on keskitetty Uudenmaan ELY-keskukseen. Palkkaturvan henkilotyovuodet nousivat
7,5 % (38,4 htv 2023 - 41,3 htv 2024) paaasiassa siitd syysta, ettd TEM:n erillismaararahalla palkattiin kolme ja toi-
mintamenoista kaksi esittelijaa 8—9 kuukauden maaraaikaisiin virkasuhteisiin. Palkkaturvapaatosten maara kuitenkin
pysyi lahes samana ja jopa pieneni hieman (-1,1 %), mika nakyi tuottavuuden laskuna. Suoritteen tuottavuus laski

8 %. Syina tahan olivat etenkin usean vakituisen esittelijan pitkat poissaolot seka lukuisat uudet esittelijat, joiden
tuottavuus lyhyissa virkasuhteissa jaa tyypillisesti alhaiseksi. Suoritteen tuottamisen yksikkdkustannusten merkitta-
vaa kasvua (+22 %) selittavat edelld mainittujen seikkojen lisaksi perati 51,4 % (+419 271 €) kasvaneet muut kuin
palkkakulut.

Vesihuollon kehittdmissuunnitelmat, joiden toteuttamista on edistetty

Suoritteen maara 36 kpl oli saman verran kuin edellisvuonna. Suoritteelle kohdistui merkittavasti edellisvuotta enem-
man henkiléresurssia ja palkkakustannusten nousun myota taloudellisuus heikkeni 20 % ja tuottavuus laski 24 %. Ve-
sihuoltotehtdvat on keskitetty Etela-Savon ELY-keskukseen, minka vuoksi valtaosa henkilstokustannuksista syntyy
Eteld-Savon ELY-keskuksessa ja muissa ELY-keskuksissa tehtdavaan kohdentuvat henkil6tyévuodet ja palkkakustannuk-
set ovat vahaisia. Koska suurin osa kustannuksista on Eteld-Savon ELY-keskuksessa, mutta suoritteiden lukumaarat
esitetadn ELY-kohtaisesti, ELY-keskuskohtainen tuottavuusluku ei anna oikeaa kasitysta tilanteesta.

Eteld-Savon maakuntaan valmistui koko maakunnan kattava ja vuoteen 2040 ulottuva yhteinen vesihuollon yleis-
suunnitelma. Suunnitelmassa on tunnistettu ja linjattu niin vesihuoltoteknisiad toimenpiteita kuin laitosorganisatorisia
toimenpiteita. Toimenpiteiden tavoitteena on parantaa yhdyskunnan vedenhankinnan ja jatevesihuollon toiminta-
varmuutta seka syventda vesihuoltolaitosten valista yhteisty6ta. Toimenpiteilla edistetdan myos maankayton ja elin-
keinojen kehittymista seka viime kadessa 129 500 asukkaan ja ympariston hyvinvointia. Suunnitelma toimii koko
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maakunnan yhteisena vesihuollon kehittdmisasiakirjana vuosien 2026—2040 aikana. Suunnitelma palvelee alueen 11
kuntaa ja 52 vesihuoltolaitosta paatoksenteossa seka toimii katalyyttina kuntien ja laitosten yksityiskohtaisemmille
kehittamissuunnitelmille.

Vesistot, joissa edistetty sddnnostelyjen kehittamista ja vesistéjen kayttokelpoisuuden parantamista

Suoriteméaara 196 kpl oli hieman edellisvuotta vahemman (v. 2023 206 kpl). Taloudellisuudessa ei ollut eroa edellis-
vuoteen, mutta tuottavuus parani 7 %. Suoritemaara vaheni merkittavimmin Pohjois-Savon ELY-keskuksessa, jossa oli
toteutuksessa vain kaksi hanketta, sekd Pirkanmaan ELY-keskuksessa normaalin vuosittaisen vaihtelun vuoksi. Toi-
minta oli taloudellisinta ja tuottavinta Etela-Savon ELY-keskuksessa, jossa suoritemaara on korkea vahaiseen henki-
|6storesurssiin nahden.

Maatilojen aloitus- ja investointitukien maksupadatékset

Ao. suoritteen osalta suoritemaara nousi 49 % edellisesta vuodesta. Tuottavuus nousi 48 % ja taloudellisuus parani
31 %. Maaseutuyksikdn tehtavissa oli havaittavissa selkeita volyymitason muutoksia verrattuna vuoteen 2023. Mer-
kittavimpia lisdyksia aiempaan oli maaseudun investointitukipadtoksissa seka ndihin liittyvissd maksatuspaatoksissa.
Maaralliset muutokset selittyvat uuden CAP-kauden kaynnistymisella alun teknisten haasteiden jalkeen. Satakun-
nassa maatilojen aloitus- ja investointitukien maksupaatdsten tuottavuus on hieman valtakunnallista keskiarvoa hei-
kompi, mika johtuu ainakin osittain ennakoitua pienemmasta maksuhakemusten maarasta.

Tienpidon julkisoikeudelliset lupapdatokset

Suoritemaara on hieman laskenut vuonna 2024. Tienpidon julkisoikeudellisia lupapaatoksia tehtiin 5 351 kpl, kun
vuonna 2023 lupapaatoksia tehtiin 5 457 kpl. Tienpidon julkisoikeudelliset lupapaatdkset - suoritteeseen sisaltyy kes-
kitettyja lupapalveluja, jotka kasitellddn Pirkanmaan ELY-keskuksessa. Nama keskitetyt palvelut muodostavatkin suu-
rimman kulu- ja suoritemaaraeran koko suoritteelle; nama kulut olivat yhteensa 1,6 M euroa. Keskitettyjen lupapal-
velujen kokonaiskustannukset ovat pysyneet suunnilleen samalla tasolla viime vuoteen verrattuna ollen 2,16 milj.
euroa (2023: 2,20 milj. euroa).

Siirtoajoneuvot

Suoritteen kokonaiskustannukset v. 2024 olivat 0,17 milj. euroa (2023: 0,12 milj. euroa). Kustannusten nousu selittyy
htv:n nousuna 2,1 htv:n (2023: 1,6 htv). Siirtoajoneuvopaatoksia tehtiin v. 2024 502 kpl (2023: 497 kpl). Siirtoajoneu-
vot on vuonna 2023 siirretty omaksi suoriteryhmakseen. Vuoden 2022 osalta suoritemaarat sisaltyvat tienpidon jul-
kisoikeudellisten lupapaatosten suoritemaaraan. Siirtoajoneuvopaatokset on keskitetty Lapin ELY-keskukseen.

Sopimusliikenne ja valtion avut (ostosopimukset, valtionapupaatokset)

Ao. suoritteen osalta muutokset olivat v. 2024 vahaisia. Suoritteen kulut olivat yhteensa n. 2,2 M euroa, mika on sa-
malla tasolla edelliseen vuoteen verrattuna. Suoritteiden lukumaara oli 412 kpl, (2023: 438 kpl) eli suoritemaara laski
5,9 % vuodesta 2023. Joukkoliikenteen hankintojen kilpailutus suurempina kokonaisuuksina on kaikkien ELY-keskus-
ten yleinen suuntaus ja nakyy edelleen suoritemaardn ja muiden kuin palkkakustannusten laskuna. Suoritekohtaiset
kulut olivat vuonna 2024 keskimé&arin 5 472 €/suorite, kustannukset kasvoivat 6,2 % edelliseen vuoteen verrattuna
palkkakulujen noususta johtuen. Suurin kasvu suoritekohtaisissa kuluissa vuoteen 2023 verrattuna oli Kaakkois-Suo-
men ELY-keskuksessa 21 428 €/suorite (2023: 11 433 €/suorite, muutos 87,4%). Kustannukset ovat pysyneet edelli-
sen vuoden tasolla, mutta suoritteiden lukumaara laski v. 2022 tasolle ollen 8 kpl v. 2024 (2023: 15 kpl). Kesalld 2023
Kaakkois-Suomen ELY-keskuksen alueella paattyi ostoliikenteen sopimuksia, ja ndma kesalla 2023 kdynnistyneiden
lilkenteiden sopimukset olivat voimassa koko vuoden 2024, mika selittda suoritemdaaran heilahtelua. Tuottavuudessa
on ollut eniten nousua Keski-Suomen ELY-keskuksessa ollen 46 kpl/htv (2023: 29 kpl/htv).
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Asiakaspalautteet (liikenteen asiakaspalvelukeskus)

Liikenteen asiakaspalvelukeskuksen asiakasyhteydenottojen kasittely on keskitetty Pirkanmaan ELY-keskukseen. Asia-
kaspalautemaarat ovat kasvaneet edellisvuoteen verrattuna, ollen 63 000 kpl (2023: 58 000 kpl), m&ara nousi 8,6 %.
Madrissa on vuotuista vaihtelua, mutta kehittyneet palautekanavat myos innostavat jattdmaan enemman palautetta.
Lisdksi palautteet kanavoituvat jatkuvasti enemman ELY-keskuksen palautekanavan kautta, kun sen sijaan Fintrafficin
yllapitaman tienkdyttdjan linjan palautemadarat ovat vahentyneet. Kehittyneet palautevaylat myos tehostavat palaut-
teiden kasittelya, kun sahkoisesti tulevaa palautteen kasittelya voidaan entistd enemman automatisoida. Toisaalta
asiakaspalveluun tulevat perinteiset kyselyt ovat vaikeutuneet ja niissa joudutaan turvautumaan enemman myds asi-
antuntijoiden apuun. Kokonaisuudessaan taloudellisuus on kuitenkin parantunut, silld lisddntyneiden palautemaarien
vastapainoksi asiakaspalvelukeskuksen menot ovat vahentyneet kdytannossa vahentyneiden henkildstokulujen
my6ta. Suoritteen kokonaiskustannukset olivat 1,9 M euroa, laskua vuoteen 2023 verrattuna oli 6,4 %. Taloudellisuus
oli 30 euroa/suorite (2023: 35 €/suorite). Myds tuottavuus on noussut edellisestd vuodesta ollen 2 298 kpl/htv (2023:
1 906 kpl/htv). Nousua oli 20,6%.

METSO-toteutus 6 659 ha ja Luonnonsuojeluohjelmien toteutus 5 338 ha laskivat molemmat edellisvuodesta.
Kokonaisuudessaan suojelualueiden toteutettu hehtaarimaara laski noin 10 %. METSO-toteutuksen (Eteld-Suomen
metsien monimuotoisuuden toimintaohjelma) taloudellisuus pysyi ennallaan tuottavuuden noustessa 25 %. Muiden
luonnonsuojeluohjelmien toteutuksen suoritekohtaiset kustannukset taas nousivat 71 % ja tuottavuus laski 26 %.
METSO-ohjelma on paattymassa vuonna 2025 ja useat ELY-keskukset toivat esiin toteuttamista vaikeuttavina ja ta-
loudellisuuteen ja tuottavuuteen vaikuttavina asioina niukentuneen rahoituksen, jo saavutetut tavoitteet seka jaljella
olevien kohteiden pienen koon.

Suojeltu hehtaarimaara seka taloudellisuus ja tuottavuus olivat edellisvuoden tapaan korkeimmalla tasolla Lapin ELY-
keskuksessa. METSO-toteutuksen maarat nousivat vuoden 2023 2 157 hehtaarista vuoden 2024 3 455 hehtaariin ja
kustannukset alentuivat 72 eurosta 38 euroon hehtaaria kohden. Syyna seka hehtaarimaaran nousuun ettd kustan-
nusten alentumiseen on, ettd vuonna 2024 toteutui pinta-alallisesti suuria kohteita. Luonnonsuojeluohjelmien toteu-
tunut hehtaarimaara taas lahestulkoon puolittui. Tilakoot ovat olleet pienempia ja tydpanosta on myods kohdennettu
vanhoihin metsiin.

Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksessa luonnonsuojelualueiden toteutusmaarat ovat pysyneet korkeina; vuonna 2024
luonnonsuojeluohjelmien toteutuksen ja METSO-toteutuksen ala oli yhteensa 2 082 hehtaaria. Luonnonsuojeluohjel-
mien toteutusmaara oli ELY-keskuksista suurin ja METSO-toteutus toiseksi suurin. Luonnonsuojeluohjelmien toteu-
tustehtdvissa myos taloudellisuus ja tuottavuus olivat ELY-keskusten karkea.

Myos Kainuun ELY-keskuksessa luonnonsuojeluohjelmien toteutus on tehokasta ja taloudellisuus ja tuottavuus ovat
selvasti valtakunnallista keskiarvoa paremmat. Tahan on syyna tehokkaat toimintatavat, ja henkil6illa on ollut mah-
dollisuus keskittya pelkastadn luonnonsuojelun hankintatehtdavaan. METSO-ohjelman tavoitteet on Kainuussa saavu-
tettu jo useita vuosia sitten. Kainuun ELY-keskus on saanut erillistd METSO-rahoitusta yksittdisiin kohteisiin, minka
johdosta tuottavuus on alhainen.

Eteld-Savon ELY-keskuksessa METSO-toteutuksen tuottavuudessa on ollut negatiivinen kehitys. METSO-ohjelmassa
maanomistajien hakemuksia tulee runsaasti vireille, mutta samaan aikaan ohjelman kokonaistavoitteen tayttyessa
toteutukseen kaytettdvissa oleva maararaha on supistunut merkittavasti. Tassa tilanteessa vireilla olevien asioiden
kasittelyyn kuluu aikaa, joka ei suoraan tuota mitattua tulosta. Luonnonsuojeluohjelmien toteutuksen avainsuorit-
teessa on puolestaan positiivinen tuottavuuden kehitys. Kehityksen taustalla lienee useita syitd, kuten pienia paran-
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nuksia tyonjaoissa, prosesseissa ja ehka myos asiakkaiden yleisessa suhtautumisessa luonnonsuojeluun. Vireille tule-
vien suojelukohteiden kasittelyaikoja on saatu lyhyemmiksi ja tuottavuutta ndin paremmaksi. Natura-alueiden inven-
tointien ja tietopohjan tdydentymisen myota on tullut uusia kohteita toteutukseen.

Pohjois-Savon ELY-keskus on saavuttanut asetetut METSO-tavoitteet. Myodnnetty rahoitus ja hehtaaritavoitteet ovat
laskeneet. Kohteita olisi ollut enemman, kuin maararahojen puitteissa oli mahdollista toteuttaa. Vuonna 2024 voitiin
toteuttaa vain kaikista parhaimmat kohteet, joiden seulomiseen ja arviointiin menee huomattavasti enemman aikaa
kuin aiemmin. Pohjois-Savon ELY-keskus oli vuonna 2024 toteuttamassa viimeisia kohteita suojeluohjelmista. Vanhat
luonnonsuojeluohjelmat ja Natura 2000 -verkostoon kuuluvat alueet on pdaosin toteutettu. Viimeisten kohteiden
lapivienti on ollut varsin vaivalloista ja vienyt runsaasti aikaa mm. lunastustoimitusten valmistelussa ja pakkorauhoi-
tusten toteuttamisessa. Tehtavat ovat tyoladampia ja ndin suoritekohtaiset kulut ovat kasvaneet.

METSO-ohjelman tavoitteet ollaan saavuttamassa myos Kaakkois-Suomen osalta, jolloin alueelle suunnatun rahoituk-
sen maara on pienentynyt merkittavasti huippuvuosista. Ministerio alensi tulostavoitetta ja tavoite oli suhteellisen
helposti saavutettavissa. Hyvia kohteita tuli tarjolle ja niitad toteutettiin. Merkittdva maara jai jonoon odottamaan to-
teutusta. Luonnonsuojeluohjelmien osalta vapaaehtoiseen suojeluun (soidensuojelun tdydennysehdotus) Idhtevia
maanomistajia oli haasteellista 16ytaa. Soidensuojelun tdydennysohjelman lisaksi muuta ohjelmatoteutusta ei tehty.

Hameen ELY-keskuksen analyysin mukaan, METSO-toteutus on vapaaehtoisuuteen perustuvaa suojelua. Eteldisessa
Suomessa alueet ovat usein pienehkéja ja vaihtelevat edustavuudeltaan. Nain ollen my6s taloudellisuuslaskennan
luvut vaihtelevat kulloinkin tehtyjen sopimusten mukaisesti. Vuoden 2024 kulut kasvoivat Hdmeen ELY-keskuksessa
hehtaaria kohden laskettuna 447 eurosta 621 euroon. Luonnonsuojeluohjelmien toteutuksessa on jaljella yksittaisia
alueita, joiden toteutus on tyolasta ja kustannukset niista voivat olla suuriakin. Ndita alueita on nyt saatu toteutuk-
sessa eteenpain ja tdma nakyy taloudellisuuslaskennassa kustannusten suurena kasvuna aiempiin vuosiin nahden.

Myos Keski-Suomen ELY-keskuksessa luonnonsuojeluohjelmien toteutuksen osalta tuottavuuteen on vaikuttanut
osaltaan jaljelld olevien kohteiden pienialaisuus. Niiden toteutus on ty6lasta ja kdytettavissa olevassa henkiloresurs-
sissa on tapahtunut osin ennakoimattomia muutoksia. METSO-ohjelmassa ja Helmi-ohjelmassa on enemman kysyn-
taa, kuin pystytddn toteuttamaan. Resurssien pohjalta on tehty kohdevalintaa mm. suojeluarvojen priorisointi huomi-
oiden.

Pirkanmaan ELY-keskuksessa METSO-rahaa ei ollut riittdvasti kdytettavissa vuoden lopussa kohteiden toteutusta var-
ten. Luonnonsuojeluohjelmien kohteita oli vahemman kuin edellisvuonna.

Eteld-Pohjanmaan ELY-keskuksessa METSO-ohjelman toteutuksen tuottavuus puolittui edellisvuodesta. Hankintara-
hat loppuivat kesken vuotta, jolloin toteutustyo ei padtynyt hehtaareiksi asti. Toteutuksessa my0s priorisoitiin ohjel-
matoteutusta. Alkuvuodesta 2025 on runsaasti valmiiksi neuvoteltuja ja sovittuja kohteita toteutettavana.

Pohjois-Karjalan ELY-keskuksessa METSO-ohjelman kautta toteutuneet hehtaarit ovat pienentyneet. Syyna ovat
nousseet yksikkokustannukset eli puun kohonnut hinta on vaikuttanut siihen, kuinka paljon METSO-hehtaareja on
toteutunut kdytettdvissa olevan maararahan puitteissa. Suojeluohjelmista on jaljella viimeiset rippeet ja tilakoot ovat
pienia.

Varsinais-Suomen ELY-keskuksessa luonnonsuojelun toteutuksessa saavutettiin vihemman hehtaareja kuin aiempina
vuosina. Hankinta ja rauhoitusprosessit ovat pitkdaikaisia prosesseja, mika aiheuttaa myos luonnostaan vuosittaista



91 (241)

l KEHA-keskus

vaihtelua. Muita merkityksellisia syita tuloksen laskuun ovat olleet METSO-ohjelman rahoituksen vaheneminen, muu-
tamien suurten toteutuskohteiden siirtyminen vapaaehtoisesta prosessista ns. viranomaisaloitteiseen rauhoituspro-
sessiin seka lunastuslupahakemusten kasittelyn pysahtyminen poliittiseen paatoksentekoon ministeriossa.

Eldinvalvonnat

Suoritemaara laski 15 % vertailuvuoteen 2023 verrattuna. Kulut per suorite nousivat 12 prosentilla ja tuottavuus laski
7 % edellisesta vuodesta. Eldinvalvontojen tuottavuudessa seka taloudellisuudessa oli ELY-keskusten kesken melko
paljon vaihtelua. Tama selittyy sill3, etta eldinvalvontojen maarat ja lisdksi valvottavien kohteiden koko vaihtelevat,
joista aiheutuu vaihtelua taloudellisuusmittareihin.

Luomutuotannon valvonnan tarkastuspaatékset ja lupapaatokset

Ao. suoritteiden maara on laskenut ja sitd myota myos taloudellisuus ja tuottavuus ovat heikentyneet edelliseen vuo-
teen verrattuna. Valtakunnallisesti suoritteiden maara laski 18,2 % edellisvuodesta. Tuottavuus laski 3 % ja yksikko-
kustannukset kasvoivat 5 % edelliseen vuoteen verrattuna. Luomutuotannon valvonnan tarkastuspdatosten luku-
maara seuraa sitoumusten maaria. Luomusitoumusten maara putosi n. 20 % uuden ohjelmakauden alussa, mika na-
kyy suoritemaarissa.

Satakunnassa luomuvalvonnan tuottavuus on hieman parantunut vuodesta 2023, mutta valtakunnan keskiarvosta
sielld jaddaan viela merkittavasti. Tama johtuu siita, ettd Satakunnan monipuolinen luomutuotanto, ja siihen liittyvat
yksittadiset paatokset vievat keskimaaraista enemman aikaa. Lisdksi paatosten perusteluihin on vuonna 2024 kiinni-
tetty enemman huomiota, ja tdma on vahentdnyt luomuvalvonnan seuraamusten maaraa.

Talviaikainen asiakirjavalvonta

Suoritteen mé&ara nousi valtakunnallisesti 3,1 % edelliseen vuoteen verrattuna. Valtakunnallisesti tuottavuus nousi
yhteensa 37 % ja kulut per suorite laskivat 24 %. Valtakunnallisesti tuottavuus nousi eniten Uudenmaan (+68 %) ja
Kainuun ELY-keskuksissa (+83 %). Tuottavuuden kasvua selittdd mm. se, etta uusi ohjelmakausi on jo kdynnissa ja sen
vaatimiin tekemisiin on totuttu. Lisdksi tarkastuskohteiksi valikoitui paljon pienia tiloja, joiden asiakirjavalvonta oli
nopea tehda.

Seurantaohjelman mukaiset naytteet

Suoritemaara 19 263 kpl oli samaa tasoa kuin vuonna 2023. Suoritekohtaiset kulut nousivat 15 % ja tuottavuus kasvoi
6 %. Tyohon kaytettiin hieman edellisvuotta vahemman henkilotyovuosia ja palkkakustannukset olivat siten edellis-
vuotta pienemmat, kun taas muut kustannukset nousivat 21 %.

Vesistdseurannan ndaytemaara oli Pohjois-Savon ELY-keskuksessa vuonna 2024 normaalia suurempi johtuen seuranta-
kohteiden rotaatiokdytdnndistd: Seurantaohjelmassa oli tdna vuonna paljon syvia jarvia, joista naytteitd otetaan sa-
malla kertaa keskimaaraistd enemman. Lisdksi kunnostuksiin liittyvaa alueellista ndytteenottotarvetta oli edellisvuo-
sia enemman ja yksi uusi seurantaohjelma alkoi. Seurannan taloudellisuus oli edellisvuosien kaltaisella tasolla.

Lapin ELY-keskuksessa seurantaohjelman mukaisten naytteiden maarat vahenivat vuoden 2023 2 264 kappaleesta
vuoden 2024 1 687 kappaleeseen ja kustannus nousi 327 eurosta 466 euroon naytettd kohden. Maaran vahentymi-
nen johtuu siitd, ettd ndytemaarat vaihtelevat vuosittain valtakunnalliseen seurantaohjelmaan kirjatun suunnitelman
mukaisesti. Kustannusten nousu naytetta kohden johtuu yleisesta kustannustason noususta ja lisdksi pitkien etdisyyk-
sien takia ndytteenoton hinta nousee jonkin verran naytettd kohden, kun samalla ndytteenhakumatkalla otetaan va-
hemman naytteita.



92 (241)

l KEHA-keskus

My®6s Pohjois-Karjalan ELY-keskuksessa seurantaohjelman mukaisia naytteita oli aikaisempaa vahemman. Maarissa
on vuosittaista luonnonolosuhteista johtuvaa vaihtelua. Vuonna 2024 kevaalla oli liikaa vetta ja syksylla liilan vahan, ja
molemmat hankaloittavat seurantaohjelman toteuttamista. Seka taloudellisuus- etta tuottavuusluvut heikkenivat.

Kainuussa jarvet jaatyivat syksylla tavanomaista aiemmin ja lokakuun jarvindytteenottokierros keskeytyi. Virtavesissa
syystulvat ja jadtyminen hairitsivat aikataulun mukaista ndytteenottoa. Konsultista johtuvien syiden vuoksi muutamia
naytteita jai ottamatta.

Tulvakartoitetut alueet, joilla edistetty tulvariskien hallintaa

Suoritemaara nousi 98 kappaleeseen (v. 2023 89 kpl). Suoritteen taloudellisuus ja tuottavuus heikkenivat. Seka henki-
|6sto- ettd muut kustannukset nousivat edellisvuodesta. Taloudellisinta ja tuottavinta toiminta oli Kainuun ELY-kes-
kuksessa, jossa tehtdvaa hoidetaan pienin henkilresurssein.

Pohjois-Karjalassa kevat 2024 oli tulvainen ja siten tyollistava. Kevaalla 2024 tehtiin myos varsin tyollistava tulvaris-
kien alustava arviointi. Lisddntynyt tydmaara nakyy turvakartoitettuja alueita koskevan suoritteen heikentyneena
taloudellisuuslukuna Pohjois-Karjalan ELY-keskuksessa.

Hameen ELY-keskuksessa tulvakartoitetut kohteet lisdantyivat yhdelld, kun Paijanteen osalta tulvakartta valmistui.

Edistetyt peruskuivatus- ja ojitustoimitushankkeet

Suoritemaara oli vuonna 2024 113 kpl, mika oli Iahes sama maara kuin edellisvuonna (v. 2023 114 kpl). Tehtavaan
kaytettiin 21,7 henkilotyovuotta (v.2023 25,2 htv) ja kokonaiskustannusten laskiessa suoritteen tuottamisen yksikko-
kustannukset laskivat 19 %.

Useissa ELY-keskuksissa hankkeita on vireilla vahaisesti ja vuoden 2024 muutokset eivat olleet merkittavia selittyen

normaalilla vuosien valisella vaihtelulla. Taloudellisinta ja tuottavinta toiminta oli Etela-Pohjanmaan ja Pohjois-Poh-
janmaan ELY-keskuksissa, joissa hankkeiden maara oli suurin. Tosin Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksessa suoritteen
taloudellisuus- ja tuottavuusluvuissa tapahtuneet isot muutokset johtuvat henkil6st6- ja kirjaustavan muutoksista ja
osin virheellisistakin kirjauksista. Toiminnassa itsessadn ei ole tapahtunut oleellista muutosta.

Peltolohkorekisterin ristiintarkastukset

Suoritemaara nousi 20 % vuodesta 2023. Vuonna 2024 suoritteiden lukumaara oli 2 014 kappaletta, mika on lahes
sama maara kuin vuonna 2022 (2 060 kpl). Suoritemadrien noustessa tuottavuus kuitenkin laski 22 prosentilla. Myos
yksikkdkustannukset nousivat 34 prosentilla. Vaikka valtakunnan tasolla tuottavuus laski, kahdessa ELY-keskuksessa
tuottavuudessa oli merkittdvaa parannusta edelliseen vuoteen verrattuna (Kaakkois-Suomen ELY-keskus 744 % ja
Kainuun ELY-keskus 210 %). Peltolohkorekisterin ristiintarkastuksissa tuottavuus nousi Kaakkois-Suomen ELY-keskuk-
sessa voimakkaasti, koska (matka-)ajankayttda saatiin tehostettua. Ristiintarkastuksia oli paljon enemman kuin
vuonna 2023, joten yksittaisena tarkastuspaivana voitiin tehdd monta tarkastusta. Kuten Kaakkois-Suomessa, myo6s
Kainuussa vuoden 2024 aikana tuli harvinaisen paljon lohkoja tarkastettavaksi, joten yhta tarkastettavaa lohkoa kohti
ty6aika myos varmasti vaheni. Koska lohkoja oli paljon samoilla suunnilla, saman paivan aikana ehti kiyda useamman
tilan lohkoilla. Lisaksi aikaisempaa suurempi osa selvitettiin toimistotyona (ilman maastokayntid), joka on myos nope-
ampaa.

Kasvinterveyden ja taimiaineiston tarkastusten tai kartoituskdyntien lukumaara ja ndytteiden maara
Suoritteiden lukumaarassa oli hienoista nousua (2,8 %) edelliseen vuoteen verrattuna. Tuottavuus nousi 11 % ja kulut
per suorite laskivat 10 %.
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Uudenmaan ELY-keskuksessa tuottavuus kasvoi 61 % ja taloudellisuus parani 34 %. Tuottavuutta on parantanut osan
tarkastuksista muuttuminen lasnatarkastuksista etatarkastuksiksi. Lisdksi sisamarkkinavalvontojen tarkastusten
maara vaheni, mutta toisaalta tuontivalvonnat lisdantyivat. Talla saattoi olla lieva tehostava vaikutus, koska tuontival-
vonnat olivat valmiiksi kohdennettuja. Uudellamaalla on myds perinteisesti hajautettu Ruokaviraston Elintarvikelin-
jan eri tarkastuksia koko valvontatyota tekevalle henkilostolle, riippumatta pohjatehtavakuvasta. Ndin on saatu ai-
kaan joustavuutta ja laajempaa osaamista.

Kainuussa tuottavuus on heikentynyt merkittavasti edelliseen vuoteen ndhden. Merkittdava ero edelliseen vuoteen
verrattuna ja valtakunnan tasolla johtunee siitd, ettd kasvintarkastuksessa on aikaisemmin jaanyt kirjaamatta tyoai-
kaa ja vastaavasti uudella tarkastajalla on mennyt aikaa asian opiskeluun enemman, kuin normaalisti ajan tasalla py-
symisessa menisi.

Erikoiskuljetusluvat

Erikoiskuljetuslupia myénnettiin 9 877 kpl, mikd on 490 kpl vdhemman kuin vuonna 2023 (laskua 4,7%). Tdama johtui
vahdisemmasta tuulivoimarakentamisesta ja vallitsevasta maailmantilanteesta seka rakentamisen hiipumisesta. Suo-
ritteen kokonaiskustannukset olivat 0,8 milj. euroa, kulut pysyivat edellisvuoden tasolla. Suoritekohtainen tuottavuus
laski edellisvuodesta ollen 853 kpl/htv (2023: 913 kpl/htv). Suoritekohtaiset kulut nousivat ollen 81 euroa/suorite
(2023: 73 euroa/suorite). Nousu selittyy palkkakustannusten nousulla. Liikenteen lupapalvelut on keskitetty Pirkan-
maan ELY-keskukseen.

Luokitellut padot, joissa suoritettu patoturvallisuusvalvontaa

Suoritemaara 467 kpl ei poikennut merkittavasti edellisvuodesta. Suoritteen taloudellisuus heikkeni 18 % ja tuotta-
vuus laski 15 %. Suoritteet ja niiden kustannukset ovat syntyneet padosin Kainuun ELY-keskuksessa, joka toimii valta-
kunnallisena patoturvallisuusviranomaisena koko Suomessa, tehtavana patoturvallisuuslain valvonta seka patoturval-
lisuuden kehittdminen ja kansainvalinen toiminta. Patoturvallisuus on yksi yhteiskunnan toiminnan kannalta kriitti-
sistad toiminnoista. Muuttuneen maailmantilanteen vuoksi patoturvallisuuden valvonnassa on korostunut valmius- ja
varautumisasiat. Vuonna 2024 patoturvallisuuden valvontaan saatiin maa- ja metsatalousministeriostd maaraaikaista
lisdresurssia patoturvallisuuden varautumis- ja kyberturvallisuusasioiden kehittamiseen.

Vuoden 2024 kustannus- ja henkil6tyovuositiedot toimintoryhmittdin

ELY-keskuksen toimintamenomomentin kaytto oli kertomusvuonna n. 222,9 M€ (v. 2023 218 M€; v. 2022 198,2 M€).
Lisdysta toimintamenomadararahojen kadytossa oli n. 4,9 M euroa (v. 2023 n.19,8 M€). Toimintamenomadrarahoilla
palkattujen henkildiden henkilotyovuosimaara lisdantyi edellisesta vuodesta. Toimintamenomaararahoilla palkattu-
jen osuus oli vuonna 2024 n. 2 866 henkilotyovuotta (v. 2023 n. 2 797 htv; v. 2022 n. 2 675 htv). Henkilotyovuodet
toimintamenomaararahoilla kasvoivat kaikilla muilla ELY-keskusten vastuualueilla paitsi L-vastuualueella. ELY-keskus-
ten vastuualueista eniten henkil6tyévuodet kasvoivat Y-vastuualueella.

Toimintamenomaararahojen lisdksi muulla rahoituksella oli palkattuna yhteensa n. 677 henkilotyévuotta (v. 2023
655 htv; v. 2022 620 htv).

Seuraavassa taulukossa on esitetty ELY-keskusten toimintoryhmittdisia kustannus- ja henkiltyévuositietoja. Tiedot
perustuvat ELY-keskusten yhteiseen kustannuslaskentaan. Kokonaiskustannukset on laskettu ty6ajanseurantajarjes-
telmén pohjalta toimintoryhmittdin. Kokonaiskustannuksissa on otettu huomioon henkildston palkat ja muut oman
toiminnan kulut. Oman toiminnan kulut on rajattu poimintaan liikekirjanpidon tilien perusteella siten, etta siirtome-
not ja siirtomenoluonteiset kulutusmenot on jatetty pois laskelmista. Kokonaiskustannukset eivat néin ollen sisalla
kalanpoikasten/rapujen ostoja, saariston yhteysalusliikennepalvelujen osto- ja kehittdmismenoja eikd yhteisrahoit-
teisen toiminnan rahoitusosuuksia.
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Vertailutietoina on esitetty kustannus- ja htv-tiedot toimintoryhmittdin vuosilta 2023 ja 2022.
TOIMINTORYHMAKOHTAISET KUSTANNUKSET
Toiminnot vyorytettyna
2024 2023 2022
Kokonais- Kokonais- Kokonais-
Toimintoryhma Htv kustannukset |[Htv kustannukset |[Htv kustannukset
Alueiden kehittdminen ja maakunnan liittojen yhteistoiminta-alueet 125,8 16 904 049 119,4 23 642 506 110,0 17 416 150
Alueiden kaytto 106,2 8793 441 115,7 9153 295 130,3 9433787
Elinkeino-, liikenne- ja ympadristokeskusten yleishallinnollinen ohjaus 0,0 2 305 0,0 26 0,0 31
Elinkeinopolitiikka 63,0 6598 131 68,7 7 330 352 68,2 6 806 098
Elintarvikkeet 2,6 173 781 2,7 174 129 2,8 171 868
Energiapolitiikka seka ilmastopolitiikan kansallisen valmistelun ja
toimeenpanon yhteensovittaminen 3,0 210985 2,0 143 752 1,7 139091
Innovaatio- ja teknologiapolitiikka, yritysten kansainvalistyminen ja tekninen
turvallisuus 98,3 10739 426 100,1 10 032 985 103,0 7 421 095
Kala-, riista- ja porotalous 77,2 12 257 289 75,1 11 002 232 75,6 11 146 445
Kohdentamaton tyo 0,0 49 0,1 5447 0,0 6390
Liikennevaylat, satamat ja lentopaikat 282,9 23 655 600 283,4 23170977 282,5 22 025 893
Luonnonsuojelu 301,8 40 399 869 264,1 36 852 464 267,4 32955128
Maahanmuuttajien kotouttaminen 70,9 6 835 142 59,2 5334334 38,9 3667 641
Maaseudun kehittaminen 298,6 21374 234 284,0 20307 717 278,4 18 289 392
Maatalouden tuotantotarvikkeiden turvallisuus ja laatu, eldinten terveys ja
hyvinvointi seka kasvinterveys 54,3 3 559 835 58,2 3750 107 63,6 3796 488
Maatalous 285,1 19131 482 286,9 18 667 029 236,9 14 733 553
Taide, kulttuuri, liikunta ja nuorisotyo 1,9 149 531 2,1 141729 1,2 82508
Tie- ja rautatieliikenne, siviili-ilmailu ja vesiliikenne 189,9 14 425 192 192,0 14 523 955 196,2 14 202 191
Tiede, koulutus ja lasten paivahoito 21,9 1710392 21,2 1611913 25,4 1757578
Tyollisyys, tydttomyys ja julkinen tydvoimapalvelu 2243 22700121 2444 22392519| 2452 21573 963
Vesitalous 234,0 40 275 681 222,8 36 494 888 2110 41 935 946
Ympadristonsuojelu ja ympdristovahinkojen torjunta 626,8 71 650 809 603,8 69 346 892 547,0 62 692 405
Yhteensa 3069| 321547343 3006 314079 250 2885 290253642

ELY-keskusten kokonaishenkilotyovuosimaara ELY-keskusten tehtdvissa nousi vuoteen 2023 verrattuna. Henkilotyo-
vuodet lisdantyivat mm. alueiden kehittdmisen, luonnonsuojelun, maahanmuuttajien kotouttamisen, maaseudun

kehittdmisen, vesitalouden sekd ymparistonsuojelun ja ympadristdvahinkojen torjunnan tehtavissa.
Oman toiminnan kustannukset kasvoivat edelliseen vuoteen verrattuna. Suurimpia kulueria olivat aiempien vuosien

tapaan henkildstokulut, vuokrat ja palvelujen ostot.

1.4.1.2 Toiminnan taloudellisuus ja tuottavuus TE-toimistoissa

Seuraavissa taulukoissa on esitetty TE-toimistojen taloudellisuus- ja tuottavuustietoja vuodelta 2024 ja vertailutiedot
vuosilta 2023 ja 2022. Taulukoissa on esitetty TE-toimistojen taloudellisuus- ja tuottavuustietoja avainsuoritteittain.
Avainsuoritteina on esitetty 16 suoritetta, joiden tuottamiseen on kaytetty eniten tyéaikaa TE-toimistoissa vuonna
2024. Suoritteiden maaria koskevia tietoja on esitetty toimintakertomuksen kappaleessa 1.5 Tuotokset ja laadunhal-

linta (1.5.1 Suoritteiden maarat).

TE-toimistojen kustannuslaskentaa kehitettiin vuoden 2019 aikana. Tall6in TE-toimistojen toimintoluokitus uudistet-
tiin ja toiminnoille maariteltiin suoritteet. Uudet toiminto- ja suoritekoodit otettiin kdyttoon v. 2020 alusta alkaen.
Suoritetiedot kerattiin ensimmaisen kerran kustannuslaskentaa varten vuonna 2020, joten vertailutietoa sita aikai-
sempiin vuosiin ei esitetd (ks. esim. kokonaistuottavuusindeksi). Taloudellisuus- ja tuottavuustiedot esitetdan vuo-

delta 2024 niiden suoritteiden osalta, joista suoritetiedot oli saatavissa tilinpaatosta laadittaessa.
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Tiedot perustuvat ELY-keskusten yhteiseen kustannuslaskentaan. Kokonaiskustannukset suoritteittain on laskettu
tybajanseurantajarjestelman pohjalta. Kokonaiskustannuksissa on otettu huomioon henkiloston palkat ja muut
oman toiminnan kulut. Oman toiminnan kulut on rajattu poimintaan liikekirjanpidon tilien perusteella siten, etta siir-
tomenot ja siirtomenoluonteiset kulutusmenot on jatetty pois laskelmista. Kokonaiskustannukset eivat ndin ollen
sisalla tyokyvyn tutkimus- ja arviointipalvelujen ostoja.

Tyon tuottavuus on suoritteiden lukumaaran suhde suoritteiden tuottamiseen kaytettyihin henkilétyévuosiin (suori-
telukumaaré/htv). Taloudellisuuden mittaamisessa lasketaan suoritteiden aikaansaamisessa syntyneet kustannukset,
joiden perusteella saadaan laskettua yksikkdkustannukset (euroa/suorite).

Vuosilta 2020—-2024 esitetdadan myos TE-toimistojen kokonaistuottavuusindeksit. Indeksien laskenta perustuu tehtava-
kohtaiseen kustannuslaskentaan ja suoritteina kaytetdan taloudellisuus- ja tuottavuuslaskennassa kerattyja suorit-
teita. Kokonaistuottavuusindeksi lasketaan Tilastokeskuksen ”Julkisen toiminnan tuottavuustilastointi”-laskennan
mukaisesti. Tuottavuuden kehitys on indeksoitu kdyttden julkisten menojen hintaindeksia (valtiontalous menolajeit-
tain) siten, ettd vuosi 2020 =100.

Kokonaistuottavuusindeksi TE-toimistoittain

Kokonaistuottavuus
TET v.2024| v.2023| v.2022| v.2021| v.2020 (muutos 2023-2024)
uuD 130,48 | 106,91 64,99 71,22 100 112,09
VAR 116,39| 101,68 73,38 85,55 100 98,82
SAT 117,79 98,49 77,46 84,87 100 109,86
HAM 139,92 | 103,48 69,86 73,41 100 129,48
PIR 130,07| 120,91 88,08 87,12 100 109,47
KAS 126,88 | 149,17| 113,75 91,83 100 106,04
ESA 107,08| 116,61 86,13 78,95 100 100,84
POS 139,23| 126,75 89,26 84,42 100 116,87
POK 127,38 | 103,24 65,12 72,14 100 112,11
KES 158,49 | 145,36 83,02 72,72 100 125,28
EPO 109,14 | 111,14 90,12 93,97 100 94,78
POH 115,22 78,07 66,05 87,3 100 112,38
POP 139,79| 110,81 83,58 88,72 100 119,6
KAI 107,73 97,48 96,43 96,13 100 111,57
LAP 108,45| 115,96 76,91 75,88 100 95,38

TE-toimistojen kokonaistuottavuus nousi ldhes kaikissa TE-toimistoissa. TE-toimistojen htv-maara lisdantyi edelliseen
vuoteen verrattuna lisddntyneiden tehtavien myo6ta. Sitd myota myoés oman toiminnan kokonaiskustannukset
(brutto) kasvoivat. Tuotettujen avainsuoritteiden maarat lisddntyivat monilta osin vuonna 2024. Kokonaistuottavuu-
den kasvua selittdd mm. se, etta osan suoritteiden osalta suoritemaarat lisddntyivat merkittavasti edelliseen vuoteen
verrattuna. Kokonaistuottavuus oli korkein Keski-Suomen, Himeen, Pohjois-Pohjanmaan ja Pohjois-Savon TE-toimis-
ton alueilla.

Seuraavassa taulukossa on esitetty suoritekohtaiset taloudellisuus- ja tuottavuustiedot vuosilta 2024-2022 TE-toi-
mistoista yhteensa.
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2024 2023 2022
Taloudellisuus Taloudellisuus Taloudellisuus
kulut yhteensa/ | Tuottavuus | kulut yhteensd/ | Tuottavuus | kulut yhteensd/ | Tuottavuus

Suoritteen nimi suorite € lkm /htv suorite € lkm /htv suorite € lkm /htv
Tehdyt tyollistymissuunnitelmat 104 628 107 588 122 501
Tehdyt tydttomyysturvan erityislausunnot 135 447 108 541 95 562
Uusi alkanut tydnhakujakso 61 1009 57 1057 56 963
Tehdyt aktivoitumissuunnitelmat 144 492 138 482 132 455
Tehdyt tyotarjoukset (pl. vuorotteluvapaa) 98 700 113 601 151 426
Tehdyt kotoutumissuunnitelmat 217 315 235 275 224 324
Tehdyt esittelyt (ml. vuorotteluvapaa) 356 203 344 214 241 285
Toteutuneet AVO-ohjauskerrat 550 141 600 119 669 87
Ammatillisen tyévoimakoulutuksen (0-9)

toteutuneet opiskelijatyopaivat 8 8 861 4 15 489 4 16 967
Myonteiset ja kielteiset palkkatukipaatokset 330 208 251 260 178 339
Yrityskdynnit ja muut yrityskontaktoinnit 43 1724 36 2030 30 2172
Alkaneet omaehtoisen opiskelun jaksot 187 328 176 333 123 435
Tehdyt osapaatokset 178 379 143 455 172 339
Myonteiset ja kielteiset starttirahapaatokset 375 207 361 223 413 187
Tehdyt ty6- ja koulutuskokeilusopimukset 88 721 109 557 125 456
Valmennuksissa aloittaneet tyénhakijat 99 654 82 765 89 662

Seuraavissa taulukoissa on esitetty suoritekohtaiset taloudellisuus- ja tuottavuustiedot vuosilta 2024-2022 TE-toi-

mistoittain.
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Taloudellisuus TE-toimistoittain kulut yhteensa/suorite €
Suorite Vuosi uubD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP Yhteensd
2022 103 123 125 142 106 144 135 142 122 100 138 181 113 68 239 122
2023 86 111 116 116 77 144 144 117 107 89 125 168 101 84 241 107
Tehdyt tyollistymissuunnitelmat 2024 79 116 136 101 76 149 147 117 100 78 124 175 97 97 253 104
2022 146 68 110 75 99 37 87 38 65 54 36 48 28 63 96 95
2023 160 112 115 80 89 51 101 55 82 55 42 49 38 63 125 108
Tehdyt tyottomyysturvan erityislausunnot 2024 200 145 135 85 112 73 149 66 101 64 40 73 46 67 122 135
2022 35 84 71 63 90 35 37 32 64 59 20 114 59 44 90 56
2023 36 91 76 96 74 30 43 28 67 51 29 97 61 49 81 57
Uusi alkanut tydnhakujakso 2024 41 84 67 104 91 29 65 29 79 51 30 133 58 45 65 61
2022 95 278 197 142 75 227 172 156 117 122 259 255 105 197 168 132
2023 91 344 229 114 52 203 209 175 102 176 235 347 120 183 174 138
Tehdyt aktivoitumissuunnitelmat 2024 79 368 270 104 55 211 229 169 103 206 271 453 117 203 173 144
2022 379 365 196 207 104 19 69 69 175 203 10 214 211 86 133 151
2023 453 305 182 340 55 19 47 37 134 49 18 292 119 64 105 113
Tehdyt tyotarjoukset (pl. vuorotteluvapaa) 2024 521 447 145 203 55 19 41 23 64 33 15 311 93 50 108 98
2022 178 210 282 472 257 258 227 102 119 232 161 149 274 292 565 224
2023 163 253 237 466 186 271 419 267 310 304 396 250 241 299 364 235
Tehdyt kotoutumissuunnitelmat 2024 132 361 243 378 151 283 431 266 239 274 363 245 197 200 397 217
2022 418 84 123 603 218 141 379 349 2917 92 132 138 187 301 400 241
2023 559 122 156 1035 214 208 517 334 3075 193 160 286 262 463 835 344
Tehdyt esittelyt (ml. vuorotteluvapaa) 2024 543 142 175 692 281 185 583 285 1981 289 216 384 301 644 904 356
2022 806 1075 502 717 352 752 372 606 747 850 476 713 526 928 479 669
2023 577 1029 579 688 414 819 506 536 1158 473 632 687 582 432 484 600
Toteutuneet AVO-ohjauskerrat 2024 536 925 561 599 424 676 575 439 505 611 457 431 436 534 673 550
2022 7 38 5 4 2 5 4 13 8 2 2 2 3 12 4 4
Ammatillisen tyévoimakoulutuksen (0-9) toteutuneet 2023 11 32 5 6 2 4 6 11 8 2 2 2 5 26 11 4
opiskelijatydopaivat 2024 18 87 15 9 3 11 5 29 33 2 22 3 10 40 17 8
2022 153 132 314 190 167 207 180 228 150 162 230 147 184 258 198 178
2023 183 174 456 266 272 197 277 270 284 229 488 187 256 418 314 251
Myonteiset ja kielteiset palkkatukipaatokset 2024 219 298 649 364 358 382 368 305 441 314 493 219 319 346 437 330
2022 16 126 20 36 32 53 26 32 67 34 79 19 2 33 36 30
2023 16 105 57 49 30 72 37 30 79 42 93 26 3 36 51 36
Yrityskdynnit ja muut yrityskontaktoinnit 2024 17 119 73 72 37 91 57 30 88 34 114 34 3 56 49 43
2022 85 173 251 105 165 91 135 198 98 87 81 91 213 152 282 123
2023 137 256 375 124 192 116 256 292 169 85 105 94 326 158 335 176
Alkaneet omaehtoisen opiskelun jaksot 2024 149 312 305 149 191 97 298 242 204 62 151 68 321 169 346 187
2022 171 154 228 160 172
2023 146 130 146 146 143
Tehdyt osapaatokset 2024 177 189 174 170 178
2022 312 8 391 363 315 321 286 1258 384 219 585 353 890 317 1682 413
2023 286 13 458 284 256 456 262 1176 430 184 750 324 358 246 1473 361
Myodnteiset ja kielteiset starttirahapaatokset 2024 283 5 488 369 361 600 305 1490 377 254 879 279 215 326 1263 375
2022 109 131 164 146 170 67 548 87 87 87 87 99 120 80 127 125
2023 109 95 132 117 175 78 174 110 85 52 101 111 83 67 225 109
Tehdyt tyo- ja koulutuskokeilusopimukset 2024 91 74 87 107 129 78 197 69 88 32 51 74 62 57 184 88
2022 102 42 55 131 45 33 84 108 80 94 156 52 75 178 256 89
2023 95 36 94 97 100 42 109 67 80 94 113 30 64 131 178 82
Valmennuksissa aloittaneet tyonhakijat 2024 112 66 67 159 161 43 127 43 43 105 167 30 69 75 244 99
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Tuottavuus TE-toimistoittain lkm/htv
Suorite Vuosi uuD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP Yhteensd
2022 556 466 501 475 637 385 451 449 561 550 461 343 503 922 353 501
2023 646 571 601 603 756 454 476 567 618 613 531 372 562 868 439 588
Tehdyt tyéllistymissuunnitelmat 2024 714 586 608 698 835 449 460 566 672 720 548 399 593 826 401 628
2022 345 761 555 780 659 1597 592 1412 756 815 1371 1155 1800 938 758 562
2023 352 560 602 728 648 1418 626 1093 693 928 1448 1197 1467 1153 667 541
Tehdyt ty6ttdmyysturvan erityislausunnot 2024 289 448 529 716 568 1061 437 942 578 844 1617 907 1231 1174 609 447
2022 1385 652 863 953 702 1525 1391 1600 707 735 2389 518 828 1285 809 963
2023 1489 807 906 663 770 2151 1428 2173 829 972 2089 633 899 1389 1032 1057
Uusi alkanut tyénhakujakso 2024 1365 775 1062 611 681 2367 970 2130 743 1032 2173 504 975 1671 1164 1009
2022 570 230 339 434 880 249 286 432 468 552 264 250 460 318 442 455
2023 605 201 343 552 1141 332 308 410 627 456 320 196 465 416 541 482
Tehdyt aktivoitumissuunnitelmat 2024 731 205 288 649 1210 330 287 420 625 451 320 163 486 453 483 492
2022 169 195 317 313 780 3009 757 912 292 267 6293 283 262 646 565 426
2023 146 233 368 223 1264 3814 1369 1878 414 1379 4687 208 486 1074 796 601
Tehdyt tyétarjoukset (pl. vuorotteluvapaa) 2024 125 162 489 390 1286 3579 1563 2718 917 2041 4785 218 640 1518 715 700
2022 408 525 310 172 314 226 246 586 482 234 294 533 185 270 197 324
2023 363 274 347 140 334 262 145 217 332 185 174 231 248 457 264 275
Tehdyt kotoutumissuunnitelmat 2024 441 248 327 177 463 261 149 231 502 216 209 283 306 778 204 315
2022 158 698 497 126 276 395 188 393 20 609 410 504 282 214 219 285
2023 120 527 445 85 273 333 150 276 24 295 461 271 233 162 127 214
Tehdyt esittelyt (ml. vuorotteluvapaa) 2024 124 503 459 119 231 390 122 274 37 199 331 196 204 120 104 203
2022 58 63 155 105 196 83 457 118 76 72 113 111 128 86 217 87
2023 109 78 143 124 159 100 285 172 53 135 115 137 122 160 232 119
Toteutuneet AVO-ohjauskerrat 2024 125 93 163 146 174 123 172 214 334 108 181 300 170 137 201 141
2022 8125 1786 14373 14 535 34592 11244 17321 7372 6770 31689 33179 29399 22172 5544 22 506 16 967
2023 5589 2148 15 468 11727 39271 17572 12 549 8020 7 686 23597 35 888 46 679 12 688 3245 8507 15 489
Ammatillisen tydvoimakoulutuksen (0-9) toteutuneet opiskelijatydpaivat 2024 3469 826 5019 7934 25960 6 454 13343 2931 1927 28951 3201 25261 6523 2071 5476 8861
2022 318 1422 204 311 411 305 303 242 414 307 204 393 318 238 412 339
2023 311 2862 160 227 210 328 244 226 219 233 129 326 223 174 290 260
Myédnteiset ja kielteiset palkkatukipddtokset 2024 267 1845 118 171 179 174 191 211 153 176 133 310 182 233 191 208
2022 3775 473 3594 1763 2023 1182 2472 4179 1056 1828 1066 3072 35033 1919 2178 2172
2023 4157 664 1178 1696 2215 1071 1978 2977 992 1553 965 2585 16 619 1993 1345 2030
Yrityskdynnit ja muut yrityskontaktoinnit 2024 4026 602 1013 1117 1907 904 1362 2302 800 1988 789 2335 16 931 1397 1367 1724
2022 534 321 255 574 378 642 377 279 486 508 599 604 261 386 268 435
2023 390 246 187 477 302 574 250 207 318 585 573 626 173 460 253 333
Alkaneet omaehtoisen opiskelun jaksot 2024 374 214 241 419 335 676 222 258 272 832 435 957 178 478 228 328
2022 310 424 291 366 339
2023 434 491 522 439 455
Tehdyt osapaatokset 2024 357 378 450 380 379
2022 180 8595 208 142 206 192 198 102 229 247 208 164 211 191 73 187
2023 205 12614 186 223 238 164 300 159 149 299 182 190 348 297 95 223
Mydnteiset ja kielteiset starttirahapaatokset 2024 211 16 337 194 176 186 134 234 116 164 228 144 249 276 236 104 207
2022 404 431 393 402 392 812 135 598 570 515 1145 568 621 699 797 456
2023 477 659 534 467 329 853 368 597 652 949 1224 528 872 1018 858 557
Tehdyt ty- ja koulutuskokeilusopimukset 2024 610 937 836 564 501 869 347 961 642 1628 1661 893 873 1430 1330 721
2022 500 2752 1157 426 1416 1516 642 502 630 506 400 1029 792 350 288 662
2023 629 1692 860 639 577 1631 623 816 734 517 603 1919 887 590 485 765
Valmennuksissa aloittaneet tydnhakijat 2024 527 949 1100 414 389 1626 510 1534 1324 544 415 2107 854 1043 331 654
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Taloudellisuuslaskennan mukaan TE-toimistojen suoritteiden tuottamiseen kohdistettiin 4 476 htvta
vuonna 2024 (4 330 htvtd vuonna 2023 ja 4 077 htvtd vuonna 2022), kokonaiskustannusten ollessa 296 milj.
euroa (277,6 milj. euroa vuonna 2023 ja 244,7 milj. euroa vuonna 2022). Htv-kohtaiset kustannukset olivat
n. 66 000 euroa (n. 64 000 euroa vuonna 2023 ja n. 60 000 euroa vuonna 2022). TE-toimistojen osalta suu-
rimmat resurssit kohdistuivat edellisvuoden tapaan tyollistymissuunnitelmien tekoon 1 480 htvta

(1 439 htvta vuonna 2023 ja 1 328 htvtd vuonna 2022) ja tyottomyysturvan asiantuntijatehtaviin 739 htvta
(690 htvtd vuonna 2023 ja 643 htvtd vuonna 2022).

Suoritteiden tuottavuus oli suurinta ja suoritteiden yksikkdkustannukset olivat alhaisimmat padosin niiden
suoritteiden osalta, joissa suoritemaarat olivat suuria. Lukumadaraisesti eniten tuotettiin seuraavia suorit-
teita: Kotoutumiskoulutuksen (X6) toteutuneet opiskelijatyopaivat 20 847 968 kpl (23 326 027 kpl ), amma-
tillisen tydvoimakoulutuksen (0-9) toteutuneet opiskelijatyopaivat 1 274 389 kpl (2 210 528 kpl), tehdyt
tyollistymissuunnitelmat 929 896 kpl (846 682 kpl), uusi alkanut tydnhakujakso 385 828 kpl (378 319 kpl),
tehdyt ty6ttomyysturvan erityislausunnot (M1-Z9) 330 568 kpl (373 038 kpl), seka yrityskaynnit ja muut yri-
tyskontaktoinnit 182 099 kpl (210 652 kpl). Ndiden edelld mainittujen suoritteiden sekad valmennuksissa
aloittaneiden tydonhakijoiden, tehtyjen aktivoitumissuunnitelmien, tyotarjousten seka tyo- ja koulutuskokei-
lusopimusten osalta tuottavuus oli suurinta ja yksikkokustannukset olivat alhaisimmat.

TE-toimistojen valisessa vertailussa tulee huomioida, ettd TE-toimistojen toimintaymparistot, toimintamallit
ja resurssit ovat erilaiset. Ndin ollen taloudellisuutta ja tuottavuutta kuvaavien tunnuslukujen takana on
runsaasti erilaisia muuttujia. Tunnuslukujen kautta pystytaan kuitenkin tunnistamaan eroja suoritteiden
tuottamisessa ja niiden kautta on myos mahdollista 16ytda hyvia kaytantoja ja tarvittaessa tehostaa toimin-
tamalleja. Suoritteiden tuottamisen taloudellisuudessa (yksikkokustannuksissa) on myds suuria eroja eri
suoritteiden valilla. Tata selittda osin suoritteen tuottamisen prosessi, mita vaiheita ja mita asiantunte-
musta prosessiin sitoutuu.

Vuonna 2024 TE-toimistojen toimintaymparistdon on vaikuttanut merkittavasti valmistautuminen TE-palve-
lut 2024 uudistukseen. Uudistuksessa tyévoimapalvelujen jarjestdmisvastuu siirtyy valtiolta kunnille vuoden
2025 alusta alkaen. Vuoden 2024 aikana on valmistauduttu noin 4 000 tyovoimapalveluiden ammattilaisen
siirtymiseen liikkeenluovutuksella valtiolta kuntiin tai kuntayhtymiin. Myos haasteellisena pysynyt suhdan-
netilanne, tyo6llisyystilanteen heikkeneminen, laki- ja asiakastietojarjestelman muutokset sekd maahanmuu-
ton jatkuminen voimakkaana on vaikuttanut TE-toimistojen toimintaan.

TE-toimistot ovat laatineet analyysin oman toimintansa taloudellisuudesta ja tuottavuudesta, joiden poh-
jalta seuraavaa analyysia on laadittu. Analyysien perusteella voidaan todeta, ettd haasteet rakenteellisessa
tyottomyydessa ovat jatkuneet, mika heijastuu edellisvuosien tapaan tulosmittareiden arvoihin. Rakenne-
tyottomyyden vahentamiseksi on tehty tiivista yhteisty6ta eri toimijoiden kanssa asiakasprosessien ja palve-
lujen tehostamiseksi. Yhteistyon kohteina ovat olleet muun muassa asiakasohjaus, tyokykykoordinointi, ko-
toutumisen edistaminen ja valmennukset. TE-palvelu 2024-uudistus on vaikuttanut valmistelun myota hen-
kilostoresursseihin ja heijastunut avainsuoritteiden tuottavuuteen. Uudistus on vaikuttanut tyollisyysmaara-
rahojen mitoitukseen, mika tuotti haasteita erityisesti palveluhankintojen suunnitteluun. Tyéllisyydenhoi-
don méaararahojen loppuminen keskellad toimintavuotta rajoitti merkittavasti vaikeammin tyollistyvien hen-
kildiden palveluiden tarjontaa mm. palkkatukea. Analyyseissad nousee esille, ettd vuoden 2024 aikana TE-
toimistoissa on vahvasti ollut Iasna TE-palvelu 2024-uudistus ja haasteellisessa toimintaymparistdssa kes-
keistd on ollut asiakkaiden palvelutarpeiden tunnistaminen sekd nopea ohjaus erilaisiin palveluihin.
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Avainsuoritteiden perusteella voidaan arvioida, ettd TE-toimistot ovat tuloksellisesti suoriutuneet epavar-
massa toimintaymparistossa kohtuullisen hyvin. TE-palvelu uudistuksen toimeenpano on vienyt resursseja
TE-toimistoilta. Kuitenkin taloudellisuus ja tuottavuus on noussut mm. tehtyjen tyotarjousten (pl. vuorotte-
luvapaa), tehtyjen kotoutumissuunnitelmien, toteutuneiden AVO-ohjauskertojen ja tehtyjen tyo- ja koulu-
tuskokeilusopimusten osalta. Osan avainsuoritteiden osalta taloudellisuus ja tuottavuus ovat heikentyneet
edellisestd vuodesta. Suurin taloudellisuuden ja tuottavuuden lasku on ollut ammatillisen tyévoimakoulu-
tuksen toteutuneissa opiskelijatyopaivissa seka myonteisissa ja kielteisissa palkkatukipdatoksissa. Korkein
yksikkohinta, vaikkakin se on laskenut edellisestad vuodesta, on edelleen suoritteella “Toteutuneet AVO-oh-
jauskerrat” (550 €/kpl). Suoritteen tuottaminen vie aikaa ja prosessiin sitoutuu psykologien tekemas tyota.
Lisaksi peruuntuneet ohjauskerrat nostavat suoritteen hintaa, koska vain toteutuneet ohjauskerrat laske-
taan suoritteeksi.

Tehdyt tyollistymissuunnitelmat

Ao. suoritetta tehtiin 929 896 kappaletta vuonna 2024, suoritemaaran ollessa noin 10 % edellisvuotta suu-
rempi. Tyollisyyssuunnitelmien kasvuun heijastuu heikentynyt tyéllisyystilanne ja tydonvalitystoimien tehos-
taminen. Toiminnan tehostuessa taloudellisuus ja tuottavuus on nain ollen kasvanut hieman ldhes kaikissa
TE-toimistoissa edellisvuoteen verrattuna. Taloudellisuus on kasvanut noin 12 % Keski-Suomen TE-toimis-
tossa ja vastaavasti vuodesta 2023 Satakunnan TE-toimiston taloudellisuus tyollisyyssuunnitelmien osalta
heikentynyt 17 %. Tyollisyyssuunnitelmien tuottamisen osalta tuottavuutta vertailtaessa tulee huomioida
alueelliset erot, jotka voivat olla suuriakin heikentyneessa tydmarkkinatilanteessa.

Tehdyt tyotarjoukset (pl. vuorotteluvapaa)

Tuottavuus kasvoi noin 17 % edellisestd vuodesta, keskiarvon ollessa 700 kpl/htv. Suoritteiden maara kasvoi
19 180 kappaletta, noin 12 % vuodesta 2023. Edellisen vuoden tapaan suoritteiden maarissa on paljon vaih-
telua eri TE-toimistojen valilla, mika selittyy osin tydmarkkinoiden epavarmuudella. Valtakunnallisessa ver-
tailussa tuottavimpia ja taloudellisimpia olivat Etela-Pohjanmaan ja Kaakkois-Suomen TE-toimistot.

Keski-Suomen TE-toimisto arvioi, etta tehtyjen tyotarjousten maaran lisddntymiseen vaikutti tyottémien
tyonhakijoiden maaran kasvu edellisestd vuodesta. Samanaikaisesti muiden TE-palveluiden, kuten valmen-
nuspalveluiden ja tydvoimakoulutusten tarjonta vaheni edellisesta vuodesta. Tdma osaltaan lisasi tyotar-
jousten maaraa, kun asiakkaita haluttiin ohjata tyohon tai TE-palveluiden piiriin.

Kainuun TE-toimistossa taloudellisuus kasvoi noin 22 % edellisesta vuodesta. Kainuun TE-toimiston arvion
mukaan suoritteen kustannusten alentumiseen on vaikuttanut syksylla tehty tietojarjestelmauudistus, mika
vaikeutti esittelyjen tekemista ja esittelyjen asemasta on kadytetty resursseja tyotarjousten tekemiseen. Voi-
daan myds arvioida, ettd vuonna 2023 kayttoonotettu asiantuntijoiden uusi tehtavankuvaus on vaikuttanut
edelleen vuonna 2024 positiivisesti suoritteen tuottavuuteen ja suoritemdaaran kasvuun. Tyon painopistetta
siirtamalla on vapautunut aikaa osaavan tyovoiman saatavuuskysymysten ratkaisuun ja tyonvalitysta on te-
hostettu lisaamalla erityisesti tydtarjousten maaraa.

Tehdyt kotoutumissuunnitelmat

Tehtyjen kotoutumissuunnitelmien maara kasvoi 39 % vuodesta 2023. Ao. suoritetta tehtiin 77 132 kappa-
letta vuonna 2024. Kotoutumissuunnitelmien suoritemaaran kasvu selittynee osittain sill3, ettd ulkomaalais-
ten tyonhakijoiden maara on kasvanut edellisista vuosista. Ukrainalaisia tydnhakijoita on suhteellisen paljon
ja monille heista kotoutumissuunnitelman tekeminen tuli ajankohtaiseksi vuonna 2024. Kotoutumissuunni-
telma tulee tehda viimeistaan, kun maahanmuuttanut on ollut luvallisesti Suomessa kolme vuotta. Valta-
kunnallisesti suoritteen tuottavuus kasvoi 14,43 % edellisvuodesta. Pohjois-Karjalan TE-toimistossa tuotta-
vuus oli 51 % edellisvuotta suurempi ja Kainuun TE-toimistossa tuottavuus oli kasvanut jopa 70 % vuodesta
2023.
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Kaakkois-Suomen TE-toimiston arvion mukaan tuottavuuteen vaikutti vuoden 2025 alusta voimaan tuleva
kotoutumislaki. Ennen lakimuutoksen voimaan astumista haluttiin kohderyhmaan kuuluville tarjota TE-toi-
miston toimesta yhdenvertaiset palvelut ja varmistaa yhtdldinen kolmen vuoden oikeus kotoutumissuunni-
telman voimassaolon osalta. Normaalilla rytmityksella kotoutumissuunnitelmia olisi jaanyt vuoden 2025
puolelle enemman tehtavaksi ja se olisi asettanut kohderyhman eriarvoiseen asemaan.

Tehdyt esittelyt (ml. vuorotteluvapaa)

Suoritteen taloudellisuus ja tuottavuus oli avainsuoritteita vertailtaessa yksi heikoimmista ja pysynyt edellis-
vuoden tasolla. Suoritteita tehtiin 35 900 kappaletta, mika on 5 179 kpl vdhemman kuin vuonna 2023. Tuot-
tavuus oli kasvanut Pohjois-Karjalan (56 %) ja Himeen (40 %) TE-toimistoissa edellisvuodesta, kun vastaa-
vasti se oli heikentynyt Keski-Suomen (- 33 %) ja Pohjanmaan (-28 %) TE-toimistoissa. Tehtyjen esittelyjen
tuottavuuteen vaikuttaa tydmarkkinoiden heikko ja haasteellinen tilanne seka alueelliset erot. My6s loka-
kuussa tapahtunut tietojarjestelmauudistus vaikeutti esittelyiden tekemista ja Kainuun TE-toimiston arvion
mukaan uudistuksen vuoksi ei esittelyja tehty lainkaan lokakuun jalkeen. Huomioitavaa on my®és se, etta
vuonna 2022 kayttoon otetussa pohjoismaisessa tyovoimamallissa tydnhakuvelvoite on korvannut pitkalti
esittelyt, kun hakijat oma-aloitteisesti hakevat avoimia tyopaikkoja.

Toteutuneet AVO-ohjauskerrat

Suoritteen yksikkohinta oli edellisvuosien tapaan avainsuoritteista korkein, keskiarvon ollessa 550 euroa.
Suoritteen korkeaan yksikkdhintaan vaikuttaa suoritteen tuottamiseen kuluva aika ja lisdksi prosessiin sitou-
tuu psykologien tekemaa tyota. Myds peruuntuneet ohjauskerrat nostavat suoritteen hintaa, koska vain to-
teutuneet ohjauskerrat lasketaan suoritteeksi. Suoritteita tuotettiin 23 024 kappaletta, mika on noin 18 %
edellisvuotta enemman. Suoritemaarissa ja taloudellisuudessa oli valtakunnallisesti suuriakin eroja, tuotta-
vuuskeskiarvon ollessa 18,21 % edellisvuotta suurempi. Pohjois-Pohjanmaan TE-toimistossa suoritemaara
kasvoi 71 % kun taas Pohjanmaan TE-toimistossa laski noin 8 %. Pohjanmaan TE-toimisto arvioi, ettd AVO-
ohjauskertoja oli vdahan, koska psykologeja ei saatu rekrytoitua.

Ammatillisen tyévoimakoulutuksen (0-9) toteutuneet opiskelijaty6pdivat

Suoritemaara vuonna 2024 oli 1 274 389 kappaletta, noin 42 % vdahemman kuin edellisena vuonna. Valta-
kunnallisesti suoritteen taloudellisuus oli laskenut 77,80 % ja tuottavuus heikentynyt noin 43 % vuodesta
2023. Ammatillisen tyévoimakoulutukseen kohdennettiin maararahoja selkeasti edellisvuotta vihemman,
mika nakyi suoritteen taloudellisuuden ja tuottavuuden valtakunnallisena heikkenemisena.

Hameen TE-toimisto analysoi, ettd TE-palveluiden siirto kunnille ja uudistukseen valmistelu vaikutti tyévoi-
makoulutukseen ohjaukseen ja siten myo6s opiskelijatyopdivien maariin.

Eteld-Savon TE-toimistossa palveluihin ohjaaminen mukaan lukien ammatillinen tyévoimakoulutus oli yksi
vuoden 2024 asiakaspalvelun painopisteita ja ohjautuminen ammatilliseen tyévoimakoulutukseen tehostui.
Eteld-Savon TE-toimistossa suoritemaarat eivat olleet lukumaaraisesti kasvaneet edellisesta vuodesta,
mutta opiskelijapaivat ovat olleet luonteeltaan lyhyempia tdydennyskoulutuksia ja ndin ollen suoritteen
tuottavuus ja taloudellisuus hieman kasvoi.

Myonteiset ja kielteiset palkkatukipaatokset

Ao. suoritteiden osalta taloudellisuus heikkeni valtakunnallisesti 31,52 %. Suoritteita tehtiin 22 689 kappa-
letta eli noin 9 800 kappaletta vihemman kuin edellisend vuonna. Suoritteen tuottavuuskeskiarvo laski
edellisestd vuodesta noin 20 % ja lahes kaikkien TE-toimistojen osalta suoritteen taloudellisuus laski huo-
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mattavasti. Keski-Suomen TE-toimiston arvion mukaan palkkatuen kysynta oli odotettua vahdisempaa. Tyo-
markkinatilanne heikkeni, ja lisaksi kesalla 2024 voimaan tullut palkkatukiuudistus vaikutti palkkatuen ky-
syntdan. Voidaankin arvioida, ettd ndiden muutosten seuraukset sekd maararahojen leikkaukset selittavat
taloudellisuuden ja tuottavuuden valtakunnallista heikentymista.

Yrityskdynnit ja muut yrityskontaktoinnit

Yrityskdynteja ja muita yrityskontaktointeja tehtiin 182 099 kappaletta, mika on 13,55 % vahemman kuin
vuonna 2023. Suoritemaaran laskun taustalla oli yleinen taloustilanne ja yritysten kontaktien- ja yhteyden-
ottojen vaheneminen. Suoritteen tuottavuus laski edellisvuoteen verrattuna 15,06 %, mutta avainsuoritteita
vertailtaessa ao. suorite on yksi suoritteista, jota on tuotettu lukumaaraisesti eniten per htv. Valtakunnalli-
sessa vertailussa tuottavimmat TE-toimistot olivat Pohjois-Pohjanmaalla (16 931 kpl/htv), Uudellamaalla

(4 026 kpl/htv) ja Pohjois-Savossa (2 302 kpl/htv), suoritteen keskiarvon ollessa 1 724 kpl/htv. Yrityskdynnit
ovat TE-toimistojen kivijalka ja voidaankin todeta, ettd edelleen vuonna 2024 TE-toimistoissa on panostettu
aktiiviseen yritysyhteistyohon.

Hameen TE-toimiston analyysissa nousee esille, etta alkuvuonna oli todettu tarkoituksenmukaiseksi vahen-
taa yrityskayntien maaraa yritystoiminnan vaimean kehittymisen ja heikkojen yleisten talousnakymien
vuoksi. Tehtavien painopisteet siirrettiin tyotarjouksien ja kotoutumissuunnitelmien tekemiseen.

Vuoden 2024 kustannus- ja henkilotyovuositiedot toimintoryhmittdin

TE-toimistojen toimintamenomadararahojen kadytto oli kertomusvuonna n. 314,2 milj. euroa (v. 2023 297,7
milj. euroa; v. 2022 259,9 milj. euroa). Lisdystd toimintamenomaararahojen kaytdssa oli n. 16,5 M€ (6 %).

1.1.2023 alusta voimaan tulleen palkkatukiuudistuksen vuoksi valtion tukityollistyminen paattyi. Tyollisyys-
varat siirrettiin tyollisyys-, koulutus- ja erityistoimien maararahamomentilta TE-toimistojen toimintameno-
jen momentille. Tasta syysta toimintamenoilla palkatun henkildston osuus on merkittavasti lisdantynyt ja
tyollisyysvaralla palkattua henkilostoa ei enda ollut vuodesta 2023 alkaen.

TE-toimiston henkilotyovuosimaara lisdantyi edellisestd vuodesta, ollen 4 864 (v. 2023 4 761 htv; v. 2022

4 533 htv). TE-toimistojen kokonaishenkil6tyévuosikertyma kasvoi 103 henkilotyovuodella.

TE-toimistojen tehtdvien toimintoryhmittaiset kustannus- ja henkil6tyévuositiedot

Seuraavassa taulukossa on esitetty TE-toimistojen tehtavien toimintoryhmittaisia kustannus- ja henkilotyo-
vuositietoja vuodelta 2024. Tiedot perustuvat ELY-keskusten yhteiseen kustannuslaskentaan. Kokonaiskus-
tannukset on laskettu tydajanseurantajarjestelman pohjalta toimintoryhmittdin. Kokonaiskustannuksissa on
otettu huomioon henkiloston palkat ja muut oman toiminnan kulut. Oman toiminnan kulut on rajattu poi-
mintaan liikekirjanpidon tilien perusteella siten, etta siirtomenot ja siirtomenoluonteiset kulutusmenot on
jatetty pois laskelmista. Kokonaiskustannukset eivat ndin ollen sisalla tyokyvyn tutkimus- ja arviointipalvelu-
jen ostoja.

Vertailutietoina on esitetty kustannus- ja htv-tiedot tehtavaryhmittain vuosilta 2023 ja 2022.
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TOIMINTORYHMAKOHTAISET KUSTANNUKSET TE-TOIMISTOT YHTEENSA

Toiminnot vy6rytettyna
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2024 2023 2022

Kokonais- Kokonais- Kokonais-
Toimintoryhma Htv kustannukset Htv kustannukset Htv kustannukset
Alueiden kehittaminen ja maakunnan liittojen
yhteistoiminta-alueet 0 19 623 0 32 300 1 43 106
Elinkeinopolitiikka 123 8970 182 119 8477 344 112 7 433272
Kohdentamaton tyo 1 61074 1 45 826 1 583739
Maahanmuuttajien kotouttaminen 3 203 431 3 190 068 1 148 444
Tiede, koulutus ja lasten pdivdhoito 0 4224 0 3567 0 5852
Tyollisyys, tyottomyys ja julkinen tydvoimapalvelu 5210 351 469 890 5093 335338294 4 835 293 536 557
Yhteensa 5338 360 728 425 5216 344 087 398 4951 301 750 971

Henkilotyovuodet ja kokonaiskustannukset lisdantyivat edellisista vuosista. 1.1.2023 alusta voimaan tulleen
palkkatukiuudistuksen vuoksi valtion tukityollistyminen paattyi. Tyollisyysvarat siirrettiin tyollisyys-, koulu-
tus- ja erityistoimien maararahamomentilta TE-toimistojen toimintamenojen momentille. Tasta syysta toi-
mintamenoilla palkatun henkil6ston osuus on merkittavasti lisaantynyt ja tyollisyysvaralla palkattua henki-
|6st6a ei ole ollut enda vuoden 2023 jalkeen. TE-toimistojen henkilostomaaran lisddntymiseen vaikutti
vuonna 2024 erityisesti varautuminen TE 2024-uudistukseen ja vuodenvaihteeseen 2024-2025. Henkilstoa
rekrytoitiin lisdd mm. virastojen palvelukyvyn varmistamiseksi. Ndin ollen ty6panos ja henkilotyévuodet
lisaantyivat elinkeinopolitiikan ja varsinkin tyollisyyden hoidon ja julkisen tyovoimapalvelun tehtavissa.

Seuraavassa taulukossa on esitetty henkilotydvuosi- ja kustannustiedot TE-toimistojen tehtavista toimin-

noittain. Taulukkoon on poimittu toiminnot, joita on tehty vahintdan 1 htv vuonna 2024 - 2022.



104 (241)
KEHA-keskus
AJANJAKSO 1.1 - 31.12.2024 (+ vertailutieto v. 2023 ja v. 2022)
Toiminnot vy6rytettynd (> 1 htv vv. 2022-)
2024 2023 2022
L. Kokonais- Kokonais- Kokonais-
Toiminto Htv Htv Htv
kustannukset kustannukset kustannukset
Ty6llistdmissuunnitelma 1480 96 369 946 1439 90 769 106 1328 81022 474
Ty6ttomyysturvatehtavat 739 44 646 954 690 40368 211 643 34151763
Henkiloasiakkaan tieto- ja neuvontapalvelut 485 30 180 840 504 30 149 849 528 28 346 560
Ty6nhakijan alkupalvelut 382 23 492 680 358 21 596 962 312 16 861 141
Monialainen tyo6llistymissuunnitelma ja aktivointisuunnitelma 339 24074 156 307 20394 897 286 17 122 752
Ty6nvalityspalvelut henkilbasiakkaille 256 17 615 990 267 18 063 623 279 17915743
Kotoutumissuunnitelma 245 16 733 324 202 13 022 305 104 7 558 499
Rekrytointipalvelut tydnantajille 177 12 763 951 192 14112 701 206 14 129 756
Toiminnan kehittdminen, kokeilut ja pilotit 172 12 899 110 192 15 134 380 192 15 257 259
Ammatinvalinta ja uraohj. 163 12 662 899 163 11684 510 199 11591772
Ammatillisten tyévoimakoulutusten koordinointi 144 9990 761 143 9 746 691 140 8837747
Palkkatuki ja velvoitetyéllistaminen 109 7 478 109 125 8150 349 128 7739 638
Yritysneuvonta 106 7 828 427 104 7522195 103 6 840 624
Omaehtoinen opiskelu tyottomyysetuudella 78 4802944 78 4594 370 81 4338461
TyOntekijan tydluvat 72 4 885 836 64 4157 365 65 3766512
TE-live 72 6678 771 71 7 370448 62 5436 574
Starttiraha 57 4 400 588 56 4473 487 53 4102 134
Kansainvalinen tyonvalitys ja tydvoiman liikkkuvuus 52 5023109 52 4941 055 46 3592 800
Ty6- ja koulutuskokeilut 48 3 069 052 57 3445812 67 3824785
Valmennuspalveluiden koordinointi 40 2 605 895 45 2 825 454 45 2620381
Tyokykykoordinaattorit 40 2 680181 21 1275740
Kotoutumiskoulutusten koordinointi 28 1842411 28 1777 232 24 1406 827
Yritystoiminnan kehittdmispalvelut 15 967 591 14 871099 8 529 127
TyOvoima- ja yrityspalveluiden hankinta, kilpailutus ja seuranta 12 768 929 13 921 370 14 901 887
TE-palvelujen tulosohjaus- ja kehittdminen 7 557 704 13 991 887 21 1604 524
Osaamisen kehittdmisen koordinointi ja suunnittelu 4 268 850 5 284 304 4 185181
Alueelliset maahanmuuttajapalvelut 3 203431 3 190 068 1 148 444
Hallintokantelut ja selvitykset TE-palveluihin liittyen 3 196 821 0 12 076 0 1316
Tyollisyyspoliit.avustus 2 160 942 6 446 976 7 477 505
TeamFinland -toiminta 2 170 744 1 78 875 1 63 373
Ty6elaman kehittdminen 1 75 610 1 54 757 1 32 885
Muut 2 4633029 1 583 739
Yhteensd 5338 360 729 586 5214 339428 153 4949 300 992 185

TE-toimiston henkilotyovuodet lisddntyivat eniten tyottomyysturvan ja kotoutumissuunnitelmien laatimi-
seen liittyvissa tehtavissa seka tyollistymissuunnitelmien ja monialaisten tyollistymissuunnitelmien ja akti-
vointisuunnitelmien laatimiseen liittyvissa tehtavissa. Tyokykykoordinaattori -tehtaviin kaytetty tyoaika |a-
hes tuplaantui edellisestd vuodesta. Tyokykykoordinaattorin tehtaviin kuuluvat mm. osatyokykyisten tyollis-
tymiseen ja tybelamassa pysymiseen liittyvat hakijapalvelut seka tyonantajapalvelut, joilla tuetaan tyollisty-

mistd ja tiedotetaan erilaisista tukipalveluista.

Muut -kohdassa kokonaiskustannuksiin 4,6 milj. euroon sisaltyy 4,5 milj. euroa TE-palveluiden maksatus-
tehtaviin liittyvid muita kuluja, mm. palkkoja ja asiakkaiden tulkkauskuluja seka julkisten tyévoima- ja yritys-
palveluiden momentilta 32.30.51 maksettuja kustannuksia, mm. TE-palvelu asiakkaiden alkukartoituksia.
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1.4.2 Maksullisen toiminnan tulos ja kannattavuus

Maksullisen toiminnan tuloksesta ja kannattavuudesta on laadittu analyysit ELY-keskuksittain. Tama analyysi
on laadittu ndiden analyysien pohjalta.

Pddosa maksullisen toiminnan tuotoista, noin 9,8 milj. euroa, muodostui maksuperustelain mukaisista julkis-
oikeudellisista suoritteista. Tuotot pysyivat miltei edellisvuoden tasolla, kasvua oli noin 25 000 euroa (0,3 %)
vuoteen 2023 verrattuna.

Maksullisen toiminnan muut tuotot koostuvat tileista poistoista, jotka vuonna 2024 olivat 77 452 €. Tileista
poistot olivat suurimmat Lapin ELY-keskuksessa, 62 352 €, ja johtuivat padasiassa siirtoajoneuvoista. Nadiden
saatavien vanhentumisaika on 5 vuotta. Maksamatta jadaneiden laskujen osuus laskutetuista vaihtelee jonkin
verran vuosittain.

Vuonna 2024 maksuperustelain mukaisten liiketaloudellisesti hinnoiteltujen suoritteiden tuotot olivat noin
11 200 euroa. Maksuperustelain mukaisista muista suoritteista ja erityislakien perusteella maarattavista
maksuista tai hinnoiteltavista suoritteista ei kuitenkaan laadita kustannusvastaavuuslaskelmia, koska naiden
osa-alueiden tuotot jaavat alle 1 milj. euron rajan.

Julkisoikeudellisten suoritteiden tuotot euroina jakautuivat vastuualueittain alla olevan kaavion mukaisesti.
Luvut on avattu tarkemmin tekstiosiossa.

Julkisoikeudellisten suoritteiden tuotot 2024
609 645

4953673
4263 394

= E-vastuualue, yhteiset ja TE-toimisto m [-vastuualue = Y-vastuualue

E-vastuualueen (ml. yhteiset ja TE-toimistot) tuotot, noin 609 000 euroa, olivat 6 % kokonaistuotoista. E-vas-
tuualueen tuotot kasvoivat 8 % edellisvuoteen verrattuna. Suuri osa E-vastuualueen kokonaistuotoista koos-
tui TE-toimistojen tuloista Maahanmuuttovirastolta (=Migri) eli oleskeluluvan osapaatoksista. Lupien kasit-
tely on keskitetty Uudenmaan, Pirkanmaan, Pohjois-Pohjanmaan ja Kaakkois-Suomen ELY-keskuksiin. Migrin
tuotot olivat 254 359 euroa ja laskua oli 128 723 euroa edelliseen vuoteen verrattuna.

Osa E-vastuualueen tuotoista koostui kalastuksen valvontaan ja kalastuslain toimeenpanoon liittyvistd mak-
suista ja paatoksista. Naista tuotoista pddosa kertyi Varsinais-Suomen ELY-keskuksen Kalatalouspalvelut-yksi-
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kon toiminnasta. Kaikilla kaupallista kalastusta meri- ja sisavesialueilla harjoittavilla on rekisterdintivelvolli-
suus. Rekisterointitehtdva on keskitetty valtakunnallisesti Varsinais-Suomen ELY-keskukseen. Rekisterointi-
tuotot hiukan suurenivat. Kaupallisten kalastajien rekisterdinti on voimassa kolme vuotta kerrallaan, minka
vuoksi vuosittaiset tulot vaihtelevat ajankohdasta riippuen. Vuonna 2024 tehtiin reilu 1 200 kaupallisten ka-
lastajien rekisterdintipaatosta, joista merkittava osa oli rekisterdintipaatosten uusimisia vuodelta 2021. Paa-
tosten maara on noin kolmannes koko rekisterista.

Varsinais-Suomen ELY-keskus myds tarkastaa koko Suomen osalta Euroopan unionin alueelle tuotavien ka-
lastustuotteiden saalistodistukset ja jalostusilmoitukset seka vastaa Suomesta kolmansiin maihin (EU:n ulko-
puolelle) vietavien kalastustuote-erien saalistodistusten varmentamisesta. Vuoden 2024 osalta saalistodis-
tusten kasittelysta syntyi tuloja 71 540 € ja vuonna 2023 vastaavasti 58 520 €. Tuotot suurenivat 13 020 eu-
roa. LIS-tyo, eli laittoman, ilmoittamattoman ja sadantelemattéman kalastuksen estaminen on keskitetty teh-
tava. Mm. kysynnasta ja kulutuskayttaytymisesta johtuen, tuonti on kasvanut ja taman vuoksi Euroopan
unionin alueelle tuotavien kalastustuotteiden maara on noussut. Tarkastuksien maara kasvoi noin 20 %.

L-vastuualueen tuotot, noin 4,26 milj. euroa, olivat 43 % kokonaistuotoista. L-vastuualueen tuotot laskivat 6
% edellisvuoteen verrattuna. Tuotot muodostuivat padasiassa erilaisista liikenteen lupapalveluista, erikois-
kuljetuksista seka siirtoajoneuvojen kasittelysta. L-vastuualueen tuottojen ja kulujen jakaantumisessa nakyy
toimintojen keskittdaminen valtakunnallisesti kirjanpitoyksikon sisalla. Pirkanmaan ELY-keskukseen on keski-
tetty liilkenteen lupia, kuten esimerkiksi erikoiskuljetusluvat, luvat kaapelien, johtojen ja putkien sijoittami-
seen seka tielld tydskentelyyn ja liittymiseen maantiehen. Valtaosa (96 %) koko L-vastuualueen tuotoista
kertyi juuri Pirkanmaalta, missa tuottojen laskua oli noin 180 000 € edellisvuoteen verrattuna. Euromaarai-
sesti suurin muutos (-12 %) oli erikoiskuljetusluvissa. Tuottojen lasku johtui [dhinnd Suomen taloustilan-
teesta.

Siirtoajoneuvot on valtakunnallisesti keskitetty Lapin ELY-keskukseen. Niiden tuotot olivat 96 877 euroa,
joissa kasvua oli 16 101 euroa edelliseen vuoteen verrattuna. Vuoden 2024 aikana maksullisia suoritteita eli
ajoneuvojen varastosiirtoja ja ldhisiirtoja tehtiin yhteensa 502 kpl, mika on ldhes vastaava maara siirtopaa-
toksia kuin edellisen vuoden aikana. Vuoden 2024 alusta voimaan astui Valtioneuvoston asetus elinkeino-,
liikenne- ja ymparistokeskusten, tyo- ja elinkeinotoimistojen seka kehittamis- ja hallintokeskuksen maksulli-
sista suoritteista vuonna 2024 (TEM/2023/20), missd muun ajoneuvon kuin kuorma-auton tai raskaan ajo-
neuvon varasto- ja ldhisiirron maksuihin tehtiin noin 13,5 % korotus. Kuorma-auton, raskaan ajoneuvon tai
niihin rinnastettavan ajoneuvon taikka ajoneuvoyhdistelman varasto- ja ldhisiirron hallinnollisen osan mak-
suun tehtiin noin 11 % korotus. Tuottojen kasvu johtuu paaasiallisesti maksuasetuksen muutoksesta. Lisdksi
kulloisenkin vuoden tuottoihin vaikuttaa raskaiden ajoneuvojen siirtomaara, koska raskaiden ajoneuvojen
siirrot laskutetaan todellisten toteutuneiden kustannusten mukaisesti toisin kuin muiden ajoneuvojen siir-
rot, joista laskutus tapahtuu maksuasetuksen mukaisesti ennalta kiintedsti maaritellyn hinnaston mukai-
sesti.

Etuajo-oikeudet lautoille on keskitetty Varsinais-Suomen ELY-keskukseen. Niiden tuotot olivat 77 890 euroa,
joissa laskua n. 23 000 euroa edelliseen vuoteen verrattuna. Tuotot voivat vaihdella vuosittain johtuen mm.
Hailuodon etuajo-oikeuslupien neljan vuoden uusimisen syklista.

Y-vastuualueen tuotot, noin 4,95 milj. euroa, olivat 50 % kokonaistuotoista. Tuotot kasvoivat 5 % edellisvuo-
teen verrattuna. Tuotot koostuivat pdaosin ymparisto- ja luonnonsuojelulain mukaisista erilaisista paatok-
sista, tarkastuksista, valvontamaksuista, ymparistovaikutusten arviointi (YVA) -lausunnoista seka jatehuolto-
rekisteriin ilmoittautumisesta perittavista maksuista. Kaakkois-Suomeen ELY-keskukseen on keskitetty kan-
sainvalisten jatteenkuljettajien rekisterdinti. Jatteenkuljettajien rekisterdinnista kertyneet tulot pienentyivat,
koska vuosi 2023 oli ensimmainen vuosi, jolloin rekisterbinteja tehtiin ja rekisterdinti on voimassa kolme
vuotta.
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Ymparistonsuojelun ilmoitusten, valvontamaksujen ja YVA-selvityksiin liittyvien tuottojen erot selittyvat paa-
osin tavanomaisella vuotuisella vaihtelulla. Ymparistélupavalvonnan maksullisten maaraaikaistarkastusten ja
raportoinnin tuotot vaihtelevat vuosittain tehtyjen tarkastusten lukumaaran ja valvontakohteiden valvonta-
luokkien mukaan. IImoitusten kasittelymaariin ja YVA-maksuihin ei voida kdytanndssa itse vaikuttaa, koska
niita tulee vireille hankkeiden mukaan ja hankkeiden maarat vaihtelevat luonnollisesti vuosittain. Raportoin-
nin seka tarkastusten laskutuksia voi myos siirtya seuraavalle vuodelle, mika nostaa ko. vuoden tuottoja.

Seuraavassa taulukossa on esitetty tuotot euroina vastuualueittain vuosina 2022 — 2024.
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Seuraavassa taulukossa on esitetty nimikkeiden kappalemaarat vastuualueittain vuosina 2022 — 2024.
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Kokonaiskustannukset, 12,8 milj. euroa, kasvoivat noin 1 milj. eurolla edellisvuodesta. Suurin osa kustannuk-
sista syntyi henkilostokuluista (60 %), yhteiskustannuksista (30 %) seka palvelujen ostoista (9 %).

Kokonaiskustannusten kasvuun vaikutti henkilokustannusten kasvu ldhes 0,6 milj. eurolla. Suurimmat henki-
|6stokulut syntyivat Pirkanmaan ELY-keskuksessa, 2,6 milj. euroa, mika on 34 % kaikista henkilostokuluista.
Vaikka liikenteen lupapalveluja on keskitetty Pirkanmaan ELY-keskukseen, myds muissa ELY-keskuksissa teh-
daan keskitettyihin lupiin liittyvaa tyota (mm. valta-, kanta- ja vilkkaiden seututeiden liittyméalupapéaatokset,
suoja-alueiden rakentamisen poikkeamisp&aatoksia seka tien tilapaiseen sulkemiseen liittyvat paatokset).
Aiempina vuosina on koettu ongelmalliseksi, ettd tdma tyo ei ndy Pirkanmaan ELY-keskuksen laskelmassa,
silla kustannukset ovat muissa ELY-keskuksissa jadneet kohdentamatta suoritteille johtuen mm. tyon sirpa-
leisuudesta. Vuonna 2022 otettiin kdytt6on uusi tapa, jossa muiden ELY-keskusten keskitettyihin lupapalve-
luihin kohdentuva ty6 otettiin mukaan laskennallisesti.

Osassa ELY-keskuksia maksullista toimintaa tekevan henkiléston maara on kasvanut. Henkildstékustannusten
nousua oli Y-vastuualueella mm. YVA-tehtdvien hoitamiseen seka jatehuoltorekisterdintitehtaviin tehdyilla
lisdrekrytoinneilla. Hdmeen ELY-keskuksessa ymparistovalvontaan kohdennettiin lisdresursseja tulostavoit-
teiden saavuttamiseksi, joka nakyi kulujen kasvuna. Ymparistolupavalvonnasta vain osa (20-30 %) on mak-
sullista toimintaa, joten kasvaneet henkilokustannukset eivat ndy suoraan kyseisen tehtavan tuottopuolella.
Osittain henkildstokustannusten nousu johtui myos tydaikakohdennusten tarkentumisesta maksullisille suo-
ritteille. Yhteiskustannukset ovat riippuvaisia henkildstokuluista eli henkilostokulujen kasvaessa myds mak-
sulliselle toiminnalle kohdentuvat yhteiskustannukset yleensa kasvavat.

Palvelujen ostoissa ei tapahtunut merkittavaa muutosta, silla ne laskivat noin 82 000 euroa (6 %) edellis-
vuodesta. Myos palvelujen ostoista suurin osa kertyy Pirkanmaan ELY-keskukselle, 1,06 milj. euroa, mika on
88 % kaikista palvelujen ostoista. Pirkanmaan ELY-keskuksen palvelujen ostot vahenivat noin 66 000 euroa
edellisvuoteen verrattuna. Pirkanmaan ELY-keskuksen L-vastuualueen omat palvelujen ostot laskivat 23 %
ja alueurakoiden viranomaistehtavien palvelujen ostot 13 %. Erikoiskuljetuslupatoiminnan tueksi kaytetty
ostopalvelu lopetettiin, joten vuonna 2024 ei enaa syntynyt kuluja.

Valtakunnallinen kustannusvastaavuus vuonna 2024 oli 76 %, ja se vaihteli ELY-keskuksittain 22 %:n ja
114%:n valilla. Julkisoikeudellisten paatosten ja lausuntojen maara vaihtelee vuosittain, ja on vaikea enna-
koida, missa maarin asiakkaat julkisoikeudellisia lupia ja paatoksia hakevat. Tavoitetta maksullisen toiminnan
myyntituotoille on ndin ollen haastavaa asettaa. Vuonna 2024 julkisoikeudellisille suoritteille oli kuitenkin
asetettu tavoitteeksi 100 %:n kustannusvastaavuus.

Pienimmat kustannusvastaavuusprosentit olivat Pohjanmaan (22 %) ja Satakunnan (30 %) ELY-keskuksissa.
Suurimmat kustannusvastaavuusprosentit olivat Keski-Suomen (114 %), Pohjois-Karjalan ja Pohjois-Savon
(113 %) ELY-keskuksista. Pohjanmaan ELY-keskuksen matalaan kustannusvastaavuuteen on syyna maksulli-
sen toiminnan vahaisyys. Kun suoritteita tuotetaan pieni maara, niiden tuotot eivat yleensa riitd kattamaan
suoritteiden tuottamisesta aiheutuneita kustannuksia. Keski-Suomen ELY-keskuksen kustannusvastaavuus-
prosentin nousua selittda padosin tuottojen merkittava kasvu Y-vastuualueella, mm. jaterekisterdinnissa.
Toisaalta taas sdahkoinen asiointi jossain maarin vahensi kasittelyn tydmaaraa. Myos Pohjois-Savon ELY-kes-
kuksessa kustannusvastaavuuden nousua selittdd Y-vastuualueen tuottojen kasvu. Y-vastuualueella YVA-tuo-
tot olivat huomattavasti suuremmat kuin kulut, johtuen poikkeuksellisen suurien YVA:n laskutuksista, esim.
Yara. My0s vihredn siirtyman YVA:t lisddntyivat.

Pirkanmaan ELY-keskuksessa liikenteen lupien osalta kustannusvastaavuus on menossa tavoiteltuun suun-
taan. Maksuasetuksen 10 %:n nosto alennetun omakustannusarvon mukaisiin lupiin oli osaltaan vaikutta-
massa tilanteen paranemiseen.
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Pienet kustannusvastaavuusprosentit Uudenmaan, Pohjois-Pohjanmaa seka Kaakkois-Suomen ELY-keskuk-
sissa johtuvat pdaosin TE-toimistossa kasiteltdvien tyolupien osapaatoksien teosta. Henkilostokustannukset
ovat korkeat, mutta oleskelulupien kasittelystd saadut tuotot ovat puolestaan vahentyneet. Tyoperaisten
oleskelulupien hakemusten kokonaismaara oli vuonna 2024 valtakunnallisesti noin 12 % vuoden 2023 tasoa
pienempi. Tyoperdisen maahanmuuton tasaantuminen johtuu ensisijaisesti Suomen talouden taantumasta
ja haastavasta tyollisyystilanteesta. Talouskehityksen lisdksi tydoperdisen maahanmuuton kokonaisvolyymissa
nakyy Venajan kansalaisten romahtanut hakemusmaara, minka taustalla on todennakoisesti maiden valinen
rajasulku. Ty6lupien osapaatoksen tekeminen edellyttda paljon taustaselvityksia, jotta paatos voidaan
tehda. Tydajasta valtaosa kuluu selvitystyohon, joten henkildstokulut nousevat suhteellisen korkeiksi suh-
teessa osapaatoksista saatuihin tuottoihin. Tama osaltaan vaikuttaa myos kustannusvastaavuusprosentin
muutokseen (6 prosenttiyksikk6d) valtakunnallisella tasolla (76 % v. 2024, 82 % v. 2023, 88 % v. 2022).

My®ds Y-vastuualueella maksullisten suoritteiden tuotot eivat aina taysin vastaa niiden kasittelyn edellytta-
maad tydmadraa. Lisaksi myyntituottoihin vaikuttaa vahvasti vireille tulleiden asioiden maara, johon ELY-kes-
kus ei voi vaikuttaa. Taman seurauksena kustannusvastaavuus voi vaihdella paljonkin vuosittain. Joissakin
tilanteissa maksullisen toiminnan vaatima tyémaara eli tyotuntien kirjaus suoritetaan eri varainhoitovuo-
den aikana kuin vastaavat tuotot saadaan. Tuotot voivat siirtya seuraavalle tilikaudelle, mika vaikuttaa las-
kennalliseen kustannusvastaavuusprosenttiin.

Tuntikirjausten oikeellisuuteen seka kustannusten kohdentamiseen on kiinnitetty entistd enemman huo-
miota, jonka myota laskelmat onkin saatu useissa ELY-keskuksissa tuottamaan tasmallisempia tietoja. Tama
on huomattu muun muassa maksullisen toiminnan kasvaneina henkildstokustannuksina ja taten pienem-
pina kustannusvastaavuusprosentteina.

Seuraavaksi esitetdaan taulukko maksullisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelmista ELY-keskuksittain.
Edelld olevassa tekstissa on avattu taulukon sisalto.
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Maksup lain mukaiset julkisoikeudelliset suoritteet

uuD VAR SAT | HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP :’;:z'ti(:: V:::Liztzu :’(::z'ti(z: ::1:1';‘::

TUOTOT

Maksullisen toiminnan tuotot

Maksullisen toiminnan myyntituotot 874123 940783 480 263001 4630979 288207 94 690 302174| 144150 304792 742 585 750 648550( 163939 427510 9826712 9000000] 9802126 9197216
Maksullisen toiminnan muut tuotot -1168] -1149 -80) 0 -7727| -3 310 0 -462 (o) 0| -228] 0 -921 -55 -62 352 -77452 -72 362 -16 269
Tuotot yhteensa 872955 939635 400 263001 4623252 284897 94 690 301712 144150, 304792 742 357 750 647629| 163884 365 158 9749 261 9000000 9729764| 9180948
KOKONAISKUSTANNUKSET

Erilliskustannukset

Aineet, tarvikkeet ja tavarat 60 1712 918 64 123 0 62 60 271 347 211 63 281 22 935 5129 5932 9513
Henkilostokustannukset 1547 259 707 157| 0| 140767 2647553 517086 77 260 192 239 89792| 174905 467 581 1706 707 694| 115464 345677, 7732140 7142946 5957881
Vuokrat 289 899 0 218 0 0 0 0 0 47 0 0 0 0 695 2148 3049 4340
Palvelujen ostot 15199 330 15 0] 1068831 2885 0 7175 0| 2590 15 370, 4 3122 32 96 210 1211763 1294498| 1562002
Muut erilliskustannukset 474 8744 389 1377 61 724 216 554 528 807 1242 158 1770 9 2088 19139 20473 18 569
Erilliskustannukset yhteensa 1563 281 718842 1321 142426| 3716568 520695 77538 200028 90591| 178696 484 404, 1931 712867 115527 445605 8970318 6500000( 8466897 7552 305
Osuus yhteiskustannuksista

Tukitoimintojen kustannukset

Poistot

Korot

Muut yhteiskustannukset 980 857 334358 0 108 952 985944 403 237, 37254 67 566 37272 87840 200 480 1507 453797 42048 161 236, 3902 350 2500000] 3332770 2935275
Osuus yhteiskt ksista yh a 980 857 334358 0| 108952 985944| 403 237 37254 67 566 37272 87840 200480 1507 453 797 42048 161 236 3902 350 2500000 3332770, 2935275
Kokonaisk kset yh a 2544138 1053200 1321 251378 4702513 923932 114792 267595 127862 266535 684 884 3438 1166664 157575 606 841 12872 668, 9000000 11799667 10487580
KUSTANNUSVASTAAVUUS (tuotot-kustannukset) -1671183 -113 565 -921 11623 -79260| -639035| -20102 34117 16 288 38256 57473 -2688 -519 035 6309 -241684 -3123 408, 0| -2069903| -1306632
Kustannusvastaavuus-% 34% 89% 30% 105 % 98 % 31% 82% 113% 113% 114 % 108 % 22% 56 % 104 % 60 % 76 % 100 % 82% 88 %
Kaytetty MPL 7.1 §:n mukainen hintatuki

KUSTANNUSVASTAAVUUS HINTATUEN JALKEEN -1671183 -113 565 -921 11623 -79260( -639035( -20102 34117 16 288 38256 57473 -2688 -519 035 6309 -241684 -3123 408 0 -2069903| -1306632
Kaytettdvissa ollut MPL 7.1 §:n mukainen

hintatuki
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1.4.3 Yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuus
Tama analyysi on laadittu ELY-keskus kohtaisten kustannusvastaavuuslaskelma-analyysien pohjalta.

Yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelmat on tuotettu keskitetysti KEHA-keskuksessa.
Vuonna 2024 oli kaytossa Kieku tyoajan hallinta- ja kirjanpitojarjestelma. Laskelmassa esitetdan ELY-keskus-
ten yhteisrahoitteisen toiminnan tuotot ja kustannukset KEHA-keskuksen oman Kustannusvastaavuuslas-
kelmien laatiminen vuodelta 2024-ohjeen mukaisesti. Valtiokonttori on hyvaksynyt KEHA-keskuksen oman
ohjeen, joka on tarkempi kuin Valtiokonttorin ohje. Tiedot tarvitaan ELY-keskuksittain ja ndin myos toimin-
tamalli jatkuu samanlaisena varmistaen laskelmien vertailtavuuden. Taman vuoden laskelmiin otettiin mu-
kaan kaikki talousarviotilit, jolloin saatiin esitettya yhteisrahoitteisten hankkeiden kokonaisrahoitus.

Yhteisrahoitteinen toiminta sisaltda ELY-keskuksen toteuttamien hankkeiden eli F-projektien (pois lukien

teknisen tuen projektit) seka Liikenne ja infrastruktuuri ja Ymparisto ja luonnonvarat -vastuualueiden yh-
teisrahoitteisten hankkeiden tuotot ja kustannukset. Y-vastuualueen yhteisrahoitteisille hankkeille maari-
teltiin perusteet TEM:n asettamassa tyoryhmassad vuonna 2012. Liikennevastuualueen yhteisrahoitteisiin

hankkeisiin eivat sisally Vaylaviraston tilinpaatokseen sisaltyvat yhteisrahoitteiset investointihankkeet. Li-
saksi laskelma sisaltda muita erikseen yhteisrahoitteisiksi sovittuja hankkeita.

Yhteisrahoitteisen toiminnan tuotot olivat 8,1 milj. euroa. Tuotot ovat nousseet edellisestd vuodesta 0,3
milj. euroa, kasvua on seitsemalld ELY-keskuksella ja KEHA-keskuksella yhteensa 1,4 milj. euroa ja vahen-
nysta kahdeksalla ELY-keskuksella yhteensa 1,1 milj. euroa. Tuottojen kasvu nakyy erityisesti Uudenmaan,
Kaakkois-Suomen ja Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksilla sekd KEHA-keskuksella yhteensa 1,2 milj. euroa.
Tuottojen lasku nakyy erityisesti Varsinais-Suomen, Himeen, Eteld-Savon, Keski-Suomen ja Kainuun ELY-
keskuksissa, joissa laskua on yhteensa 1,0 milj. euroa. KEHA-keskuksen tuottojen lisdys johtuu siita, ettd uu-
den ohjelmakauden hankkeista tulee KEHA-keskuksen hallinnoimiin ELY-yhteisiin maararahoihin tuloja yh-
teiskustannusten osuudesta tehdyn sopimuksen mukaan.

Yhteisrahoitteisen toiminnan kokonaiskustannukset olivat 10,0 milj. euroa ja ne ovat nousseet 2,7 milj. eu-
roa verrattuna edellisvuoteen. Erilliskustannuksista palkkakustannukset ovat kasvaneet vuodesta 2023 1,6
milj. euroa, koska yhteisrahoitteisia hankkeita kdynnistettiin useita vuonna 2024 ohjelmakauden 2021-2027
rahoituksella. KEHA-keskuksen yhteisrahoitteisessa hankkeessa kustannukset ovat syntyneet yhdesta seu-
rantakohteella 2 seuratusta hankkeesta Single Digital Gateway. Yhteiskustannuksia ei KEHA-keskukselle
kohdistu.

Yhteiskustannusten nousu 0,5 milj. euroa johtuu siitd, ettd vuonna 2024 on tallennettu paljon enemman
tyoaikaa (130 320,12 h) yhteisrahoitteisille projekteille kuin vuonna 2023 (89 061,90 h). Suurempi osuus
tybajoissa tarkoittaa isompia lukuja henkilotyovuosissa ja kustannuksissa.

ELY-keskusten yhteisrahoitteisten hankkeiden talousarviotalouden ulkopuolisia yhteisrahoittajia ovat Eu-
roopan Unionin rakennerahastot (ESR, EAKR, INTERREG, AMIF), puiteohjelmat ja muu suora rahoitus seka
yleishyodylliset yhdistykset, kunnat ja kuntayhtymat ja osin myos yritykset.

Uudistuva ja osaava Suomi 2021-2027 -ohjelma tukee elinkeino-, energia-, ilmasto-, innovaatio-, koulutus-
ja tyollisyyspolitiikkaa seka syrjaytymisen ja kéyhyyden vastaista ty6ta. Ohjelma sisdltda Euroopan aluekehi-
tysrahaston (EAKR), Euroopan sosiaalirahasto plussan (ESR+) sekd Oikeudenmukaisen siirtyman rahaston
(JTF) toimet.
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ELY-keskusten yhteisrahoitteiset itse toteuttamat ESR-hankkeet (F-projektit) ovat yrittdjyytta ja tyoelamaa,
osaamisen kehittdmista ja syrjaytymisen ehkaisya sekd maahanmuuttajien kotoutumista tukevia palveluita,
tyovoimapoliittisia toimenpiteitd, ympariston hyvinvointia edistavia yhteistyoprojekteja. Naissa hankkeissa
tehdaan asiantuntija- ja kehittdmistyota, joka tukee ja tdydentda ELY-keskusten ja TE-toimistojen perustoi-
mintaa mm. ennakointiin, strategiseen suunnitteluun, tiedotukseen ja viestintaan liittyvissa asioissa. Hank-
keilla edistetdan digitaalisia palveluita seka toimintatapoja (esim. koulutusmateriaalit ja verkko-ohjaus) ta-
voitteena parempi asiakaspalvelu ja tehokkaampi toiminta. Uuden ohjelmakauden 2021-2027 oman tuo-
tannon ESR-hankkeita aloitettiin kaikkiaan 10 kahdeksassa eri ELY-keskuksessa vuoden 2024 aikana.

JTF rahoituksella hankkeita alkoi v.2024 kolme, Eteld-Pohjanmaan ELY-keskuksessa kaksi ja Keski-Suomen
ELY-keskuksessa yksi hanke. Oikeudenmukaisen siirtyman rahasto (Just Transition Fund, JTF) on Euroopan
unionin perustama rahasto, jonka tavoitteena on edistda vihreaa siirtymaa seka helpottaa ja hallita turve-
tuotannon vahentamisesta aiheutuvia aluetaloudellisia, sosiaalisia ja ymparistollisia vaikutuksia. Taustalla
on tavoite saavuttaa hiilineutraalius Euroopan unionin maissa vuoteen 2050 mennessa.

EAKR-rahoituksella (80 %) alkoi vuonna 2024 kaksi hanketta Hiilineutraali Pohjois-Savon - vastuullisesti ja
vaikuttavasti (HIPOVA) -hanke ja Lapin ilmasto- ja energiastrategia-hanke. EU:n turvapaikka-, maahan-
muutto- ja kotouttamisrahasto (AMIF) osarahoittaa Varsinais-Suomen ELY-keskuksessa v.2023 alkanutta
Integration 2024 -hanketta.

Life-hankkeiden osalta ELY-keskuksissa on edelleen kdynnissa aikaisempina vuosina alkaneita hankkeita
Liito-orava Life, Canemure Life seka CoastNet Life, jotka jatkuvat vuoteen 2025 asti. Eteld-Savon ELY-kes-
kuksessa on alkanut v.2021 Our Saimaa Seal LIFE-hanke, joka paattyy vuonna 2026. Jyvaskylan yliopiston
koordinoima Life Revieves (Kansainvalinen jokihelmisimpukkajokien tilaa parantava hanke) jatkuu edelleen
Varsinais-Suomen, Eteld-Pohjanmaan seka Pirkanmaan ELY-keskuksissa. Lapin ELY-keskuksessa jatkuu
TRIWA LIFE (The Torne River International Watershed LIFE) hanke.

Uutena Life-hankkeena on alkanut v. 2024 Priodiversity Life Suomen kaikkien aikojen suurin luontokatoa
torjuva hanke, joka jatkuu vuoteen 2031 asti. Hankkeen 50 miljoonan euron kokonaisbudjetista 60 % tulee
Euroopan komission LIFE-rahastosta ja 40 % on kansallista rahoitusta. ELY-keskusten omarahoitusosuus tu-
lee Helmi-ohjelmasta. Hanketta koordinoi Metsahallituksen Luontopalvelut, ELY-keskuksista hankkeessa
mukana ovat Varsinais-Suomen, Pohjois-Pohjanmaan, Pirkanmaan, Kaakkois-Suomen ja Pohjois-Savon ELY-
keskus. ELY-keskukset laativat alueilleen luonnon monimuotoisuuden toimeenpanosuunnitelmat (LUMO-
ohjelmat).

Uuden ohjelmakauden (2021-2027) hankkeita rahoitetaan Interreg Aurora, Interreg Central Baltic, Interreg
Baltic Sea Region seka Interreg Europe ohjelmista. Vuoden 2024 aikana alkoi kaksi uutta Interreg Europe
hanketta; Eteld-Pohjanmaan ELY-keskuksessa Riwet hanke ja Kainuun ELY-keskuksessa European Digital No-
mads EDIN hanke.

Omarahoitusosuus oli kirjanpitoyksikkotasolla 80 %, vahennysta edelliseen vuoteen verrattuna 13 %. ELY-
keskusten itse toteuttamissa hankkeissa kustannusvastaavuus on yleisesti alhainen (alle 100 %). Pddosa
kdynnissa olleista projekteista oli luonteeltaan yleishyodyllisid vaikutuksia tavoittelevia kehittamisprojek-
teja, jolloin tulorahoitusta projekteille ei kerry. ELY-keskusten omarahoitusosuuden pienenemiseen vaikut-
tavat yhteiskustannusten osuuksien tulokirjaukset KEHA-keskuksen hallinnoimiin ELY-yhteisiin maararahoi-
hin sopimuksen mukaan.
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Yhteisrahoitteiselle toiminnalle ei ole asetettu varsinaisesti tulostavoitetta, mutta talousarviossa on mer-
kitty aikaisempien vuosien toteutumien perusteella tuottojen tulostavoitteeksi 11 milj. euroa.

Seuraavaksi esitetdan taulukko Yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelmat ELY-keskuksit-
tain. Edelld olevassa tekstissa on avattu taulukon sisalto.
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YHTEISRAHOITTEISEN TOIMINNAN KUSTANNUSVASTAAVUUSLASKELMA (LASKELMA OMARAHOITUSOSUUDESTA)
uuD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH PoP KAI LAP KEHA V:::iuzr:? V:::Lizttm :/;Zﬂti(:: :/out:iliti(r)rzl:
YHTEISRAHOITTEISEN TOIMINNAN TUOTOT
Muilta valtion virastoilta saatu rahoitus 1126993 62 935 0f 467639 80121 14594 133804/ 161053 0] 339948| 628339 0 0 0f 760623 289359 4065407) 7000000( 4523200 4275145
EU:Ita saatu rahoitus 0f 1899613 0 0f 111625 146925 19896 107474 5670 36647 253242 0f 232000 0f 298628| 332650( 3444370 1817353 1896269
Muu valtionhallinnon ulkopuolinen rahoitus 0 0 0 0 0 0 0 51127 0 0 0 0 0 0 0 0 51127 39101 27147
Yhteisrahoitteisen toiminnan muut tuotot 0 30746 13545 0 0 4594| 125392 99999 0 0 -978 0 0| 20757 116034 104660 514750 3000000 1405018 1978282
Tuotot yhteensa 1126993 1993294 13545 467639| 191746| 166113 279092 419653 5670 376595 880603 0] 232000] 20757| 1175286| 726669 8075654 10000000] 7784672 8176843
Yhteisrahoitteisen toiminnan erilliskustannukset
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 8045 22429 695 1820 5368 937, 230 1514 0 301 36705 0 6845 41 10410 155 95 495 66 465 55 085
Henkil6stokustannukset 850294 1450798 25236 323520 355952| 220615 271255| 327195 1751 283065 464361 0f 329315 14164 794153 13679 5725351 4148650 5035089
Vuokrat 12988 26383 0 235 600 144 227 766 0 0 0 0 4331 0 15730 0 61404 29010 21533
Palvelujen ostot 116072 566 081 855 32726 121421 20048 9080[ 91785 4518 35333] 379070 0 23809 70| 862448 0] 2242316 2538002 2686866
Muut erilliskustannukset 65317 162620 1105 13947 64018 8467 17918 34 263 1152 979 112562 0 13893 6482 235070 369 746977 943 652! 957 146
Erilliskustannukset yhteensa 1052717 2228311 27891 372247| 547360 250211 298709| 455523 7421 328492 992698 0f 357194 20757| 1917810 14203 8871543 7725779 8755719
Yhteisrahoitteisen toiminnan yhteiskustannusosuus
Tukitoimintojen kustannukset
Poistot
Korot 0 12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12 73 0
Muut yhteiskustannukset 480675 95183 0 82598 80992 39624 43800 41043 302 53378 75501 0 57 842 2606 118894 0f 1172436 646 614 656 821
Osuus yhteiskustannuksista yhteensa 480675 95196 0| 82598 80992 39624 43800 41043 302 53378 75501 0| 57842 2606| 118894 0| 1172449 646 686 656 821
Kokonaiskustannukset yhteensa 1533392 2323507 27891 454845 628352| 289835 342509| 496566 7723| 381870| 1068199 0| 415035 23364/ 2036704] 14203| 10043992| 11000000 8372466 9412540
OMARAHOITUSOSUUS
(Tuotot - Kustannukset) -406399| -330213 -14346 12794| -436606| -123721| -63417| -76913 -2052] -5275( -187595 0f -183035 -2606| -861418| 712466| -1968337| -1000000 -587793 -1235697
Omarahoitusosuus % 3% 86%|  49%| 103%|  31%|  57%|  81%| 8%  73% 9% 8% 0% 56%| 89% 58%| 5116% 80% 91% B% 87%




115 (241)

l KEHA-keskus

1.5 Tuotokset ja laadunhallinta

1.5.1 Suoritteiden maarat

1.5.1.1 ELY-keskusten suoritteiden mddrdt

Alla olevassa taulukossa on esitetty ELY-keskusten avainsuoritteiden lukumaarat vuosilta 2022—-2024 ELY-

keskuksista yhteensa. Avainsuoritteina on esitetty n. 30 suoritetta, joiden tuottamiseen on kaytetty eniten
tyoaikaa ELY-keskuksissa vuosina 2022—2024. Tiedot avainsuoritteiden lukumaarista esitetdaan v. 2024 nii-
den suoritteiden osalta, joista suoritetiedot oli saatavissa tilinpaatosta laadittaessa. Vertailutietona esite-

taan vastaavat tiedot vuosilta 2023 ja 2022.

ELY-keskusten avainsuoritteet
Ajanjakso 1.1. - 31.12.2024 (+ vertailutieto v. 2023 ja v. 2022)
Avainsuoritteina on esitetty n. 30 suoritetta, joiden tuottamiseen ELY-keskuksissa on kaytetty eniten tydaikaa

Suoritteiden | Suoritteiden | Suoritteiden
Suoritteen nimi lkm 2024 lkm 2023 lkm 2022
Tienpidon hankintojen tilausten maara 2 802 2893 2979
Ymparistéluvanvaraiset laitokset, valvontakohteet 4132 4239 4370
Tyovoimakoulutuksena hankitut opiskelijapaivat Ikm 2945 471 2995 580 2 464 482
Peltovalvonnat, kpl 871 851 1647
Ymparistésopimukset (seka vanhat erityistukisopimukset),
geenipankkitoimenpiteet, luonnonmukainen tuotanto ja ei-tuotannolliset
investoinnit kpl 8884 11 089 10241
Maaseudun hanke- ja yritystukien maksupaatokset, kpl 4380 4151 5018
Lausunnot YVA-arviointiohjelmista ja selostuksista yht, kpl 170 165 122
Yritystukipaatokset 1341 1046 496
Maaseudun hanketukipaatokset, kpl 2953 585 2265
Maaseudun yritystukipdatokset, kpl 3875 749 2398
Valtion vesioikeudelliset luvat, joiden velvoitteista on huolehdittu, kpl 498 497 489
Maatilojen aloitus- ja investointitukipdaatokset, kpl 3785 2 883 4017
Kasitellyt palkkaturvahakemukset 4743 4797 4336
Vesihuollon kehittamissuunnitelmat, joiden toteuttamista on edistetty, kpl 36 36 42
Vesistot, joissa edistetty sddnnostelyjen kehittamista ja vesistojen
kayttokelpoisuuden parantamista, kpl 196 206 194
Maatilojen aloitus- ja investointitukien maksupaatokset, kpl 5656 3796 4581
Tienpidon julkisoikeudelliset lupapdatokset
(*v. 2022 mukana ajoneuvon siirto) 5351 5457 5823
Siirtoajoneuvot
(*v. 2022 tiedot mukana edelld olevassa kohdassa) 502 497
Sopimusliikenne ja valtion avut (ostosopimukset, valtionapupaatokset) 412 438 628
Asiakaspalautteet (liikenteen asiakaspalvelukeskus) 63 000 58 000 59 600
METSO-toteutus, ha 6 659 7 355 7437
Eldinvalvonnat, kpl 595 700 743
Luomutuotannon valvonnan tarkastuspaatosten lukumaara, kpl ja lupapaatosten
lukuma@ara, kpl 5022 6143 6 364
Talviaikainen asiakirjavalvonta 829 804 1566
Seurantaohjelman mukaiset naytteet, kpl 19 263 19 199 19727
Tulvakartoitetut alueet, joilla edistetty tulvariskien hallintaa, kpl 98 89 78
Edistetyt peruskuivatus- ja ojitustoimitushankkeet (kpl) 113 114 106
Luonnonsuojeluohjelmien toteutus, ha 5338 6016 9179
Peltolohkorekisterin ristiintarkastukset, kpl 2014 1679 2 060
Laadunarvioinnin maastokaynnit 701 1156
Kasvinterveyden ja taimiaineiston tarkastusten tai kartoituskayntien lukumaara,
kpl ja ndytteiden lukumaara, kpl 1768 1720 1685
Erikoiskuljetusluvat 9877 10 367 11156
Luokitellut padot, joissa suoritettu patoturvallisuusvalvontaa (kpl) 467 471 467
Eldinten merkinndn ja rekisterdinnin valvonnan tarkastusten lukumaara, kpl 819 745 686
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Kaiken kaikkiaan ELY-keskusten tuottamat suoritemaarat olivat suunnilleen samalla tasolla kuin edellisena
vuonna, mutta suuremmat kuin v. 2022. Maaseudun hanke- ja yritystukipdatosten maarat kasvoivat merkit-
tavasti (+400 %) edellisvuoteen verrattuna. Sen sijaan laadunarvioinnin maastokdynnit vahenivat (-39 %)
edelliseen vuoteen verrattuna.

Ymparistosopimukset (sekd vanhat erityistukisopimukset), geenipankkitoimenpiteet, luonnonmukainen
tuotanto ja ei-tuotannolliset investoinnit -osalta suoritteiden maara laski vajaa 20 % edelliseen vuoteen
verrattuna, ollen 8 884 kpl (v. 2023 11 089 kpl). Ymparistotuen erityistukisopimusten maaran putoaminen
johtui uuden ohjelmakauden toimeenpanosta.

Peltovalvontojen suoritteiden lukumaara kasvoi 2,4 % valtakunnallisesti edelliseen vuoteen verrattuna.

Yritystukipaatosten suoritemaarat kasvoivat valtakunnallisesti 28,2 % vuodesta 2023. Yritystukipadtosten
kasittely on keskitetty valtakunnallisesti neljaan ELY-keskukseen (Hdmeen, Eteld-Savon, Keski-Suomen ja
Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksiin). Yhtena syyna suoritemaarien kasvuun oli hakemusten kasittelyproses-
sin kehittdminen vuonna 2024 siten, ettd tuottavuutta saatiin parannettua.

Maaseudun hanketukipaatosten suoritemaarat kasvoivat valtakunnallisesti 404,8 % vertailuvuodesta 2023.
Vuonna 2024 CAP-rahoituskausi ldhti taysimaaraisesti kdyntiin, joka nakyy erityisesti suoritteiden maaran
lisddntymisena aikaisempaan vuoteen verrattuna.

Maaseudun yritystukipaatosten valtakunnallinen suoritemaara oli 3 875 kpl, mika oli 417,4 % enemman
kuin edellisend vuonna. Suurin syy yritystukipaatosten suoritemaaran kasvuun oli se, ettd uuden CAP-kau-
den jarjestelmat saatiin toimimaan alun teknisten haasteiden jalkeen ja ohjeistus niiden hakemiselle saatiin
kuntoon.

Maatilojen aloitus- ja investointitukipaatésten maarassa oli kasvua 31,3 % vertailuvuoteen 2023 nahden.
Mm. keskisuomalaiset maatilat hakivat maatalouden investointitukia hieman aiempaa innokkaammin: tukia
myonnettiin [ahes miljoona euroa edellisvuotta enemman. Lisdksi maatilojen aloitus- ja investointitukipaa-
toksenteossa tuottavuuden nousua selittda se, ettd uuden CAP-ohjelmakauden paatoksenteko paasi taysi-
maaraisesti kdyntiin.

Maatilojen aloitus- ja investointitukien maksupaat6sten maara nousi 49 % edellisestd vuodesta. Maaseu-
tuyksikon tehtavissa oli havaittavissa selkeitd volyymitason muutoksia verrattuna vuoteen 2023. Merkitta-
vimpia lisdyksid aiempaan oli maaseudun investointitukipdatoksissa seka naihin liittyvissa maksatuspaatok-
sissa. Maaralliset muutokset selittyvat uuden CAP-kauden kdynnistymiselld alun teknisten haasteiden jal-
keen. Satakunnassa maatilojen aloitus- ja investointitukien maksupaatésten tuottavuus on hieman valta-
kunnallista keskiarvoa heikompi, mika johtuu ainakin osittain ennakoitua pienemmastd maksuhakemusten
maarasta.

Tienpidon julkisoikeudelliset lupapaatokset -suoritemaara on hieman laskenut vuonna 2024. Tienpidon
julkisoikeudellisia lupapaatoksia tehtiin 5 351 kpl, kun vuonna 2023 lupapaatoksia tehtiin 5 457 kpl. Tienpi-
don julkisoikeudelliset lupapaatokset - suoritteeseen sisaltyy keskitettyja lupapalveluja, jotka kasitelldaan
Pirkanmaan ELY-keskuksessa. Tienpidon luvista noin 2 260 kpl oli séhkéjohtojen, telekaapeleiden tai maa-
kaasu- ja kaukolampoputkien sijoituslupapaatoksia.
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Siirtoajoneuvot

Siirtoajoneuvopaatodsten suoritemaara pysyi lahes edellisen vuoden tasolla. Siirtoajoneuvopaatoksia tehtiin
v. 2024 502 kpl (2023: 497 kpl). Siirtoajoneuvot on vuonna 2023 siirretty omaksi suoriteryhméakseen. Vuo-
den 2022 osalta suoritemdaarat sisaltyvat tienpidon julkisoikeudellisten lupapdatosten suoritemaaraan. Siir-
toajoneuvopaatokset on keskitetty Lapin ELY-keskukseen.

Liikenteen asiakaspalvelukeskuksen asiakasyhteydenottojen kasittely on keskitetty Pirkanmaan ELY-kes-
kukseen. Asiakaspalautemaéarat ovat kasvaneet edellisvuoteen verrattuna, ollen 63 000 kpl (2023: 58 000
kpl), maara nousi 8,6 %. Maarissa on vuotuista vaihtelua, mutta kehittyneet palautekanavat myds innosta-
vat jattamaan enemman palautetta. Lisdksi palautteet kanavoituvat jatkuvasti enemman ELY-keskuksen pa-
lautekanavan kautta, kun sen sijaan Fintrafficin yllapitaman tienkdyttdjan linjan palautemaarat ovat vahen-
tyneet. Kehittyneet palautevaylat myos tehostavat palautteiden kasittelya, kun sahkoisesti tulevaa palaut-
teen kasittelyd voidaan entista enemman automatisoida. Toisaalta asiakaspalveluun tulevat perinteiset ky-
selyt ovat vaikeutuneet ja niissa joudutaan turvautumaan enemman myos asiantuntijoiden apuun.

Eldinvalvonnat -osalta suoritemaara laski 15 % vertailuvuoteen 2023 verrattuna. Eldinvalvontojen maarat ja
lisdksi valvottavien kohteiden koko vaihtelevat ELY-keskuksittain.

Luomutuotannon valvonnan tarkastuspaatésten ja lupapdatosten osalta suoritteiden maara on laskenut
edelliseen vuoteen verrattuna. Valtakunnallisesti suoritteiden maara laski 18,2 % edellisvuodesta. Luomu-
tuotannon valvonnan tarkastuspaatosten lukumaara seuraa sitoumusten maarid. Luomusitoumusten maara
putosi n. 20 % uuden ohjelmakauden alussa, mika nakyy suoritemaarissa.

Talviaikaisten asiakirjavalvontojen -osalta suoritteen maara nousi valtakunnallisesti 3,1 % edelliseen vuo-
teen verrattuna. Valtakunnallisesti tuottavuus nousi yhteensa 37 %. Valtakunnallisesti tuottavuus nousi eni-
ten Uudenmaan (+68 %) ja Kainuun ELY-keskuksissa (+83 %). Tuottavuuden kasvua selittdda mm. se, ettd
uusi ohjelmakausi on jo kdynnissa ja sen vaatimiin tekemisiin on totuttu. Lisaksi tarkastuskohteiksi valikoitui
paljon pienia tiloja, joiden asiakirjavalvonta oli nopea tehda.

Luonnonsuojeluohjelmien toteutuksen (ha) suoritemaarat laskivat merkittavasti edelliseen vuoteen verrat-
tuna. Luonnonsuojelun toteutuksessa avainsuoritteen maarat vaihtelevat vuosittain riippuen annetuista
tavoitteista, kdytettavissa olevista maardrahoista ja henkilostéresursseista seka siita, minka kokoisia kiin-
teistdja maanomistajat kulloinkin tarjoavat suojeluun.

Peltolohkorekisterin ristiintarkastusten maara nousi 20 % vuodesta 2023. Vuonna 2024 suoritteiden luku-
maara oli 2 014 kappaletta, mika on lahes sama maara kuin vuonna 2022 (2 060 kpl). Suoritemaérien nous-
tessa tuottavuus kuitenkin laski 22 prosentilla. Vaikka valtakunnan tasolla tuottavuus laski, kahdessa ELY-
keskuksessa tuottavuudessa oli merkittdvaa parannusta edelliseen vuoteen verrattuna (Kaakkois-Suomen
ELY-keskus 744 % ja Kainuun ELY-keskus 210 %). Peltolohkorekisterin ristiintarkastuksissa tuottavuus nousi
Kaakkois-Suomen ELY-keskuksessa voimakkaasti, koska (matka-)ajankdytt6a saatiin tehostettua. Ristiintar-
kastuksia oli paljon enemman kuin vuonna 2023, joten yksittdisena tarkastuspaivana voitiin tehdd monta
tarkastusta. Kuten Kaakkois-Suomessa, myos Kainuussa vuoden 2024 aikana tuli harvinaisen paljon lohkoja
tarkastettavaksi, joten yhta tarkastettavaa lohkoa kohti tytaika myos varmasti vaheni. Koska lohkoja oli pal-
jon samoilla suunnilla, saman pdivan aikana ehti kdyda useamman tilan lohkoilla. Lisdksi aikaisempaa suu-
rempi osa selvitettiin toimistotyona (ilman maastokayntid), joka on myos nopeampaa.

Kasvinterveyden ja taimiaineiston tarkastusten tai kartoituskdyntien lukumaara ja ndytteiden maara -
osalta suoritteiden lukumadarassa oli hienoista nousua (2,8 %) edelliseen vuoteen verrattuna.
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Uudenmaan ELY-keskuksessa suoritemaaran kasvua selittdaa osan tarkastuksista muuttuminen lasnatarkas-
tuksista etatarkastuksiksi. Lisdksi sisdmarkkinavalvontojen tarkastusten maara vaheni, mutta toisaalta tuon-
tivalvonnat lisdantyivat. Talla saattoi olla lieva tehostava vaikutus, koska tuontivalvonnat olivat valmiiksi
kohdennettuja. Uudellamaalla on myds perinteisesti hajautettu Ruokaviraston Elintarvikelinjan eri tarkas-
tuksia koko valvontatyota tekevalle henkilostolle, riippumatta pohjatehtavakuvasta. Ndin on saatu aikaan
joustavuutta ja laajempaa osaamista.

Kainuussa taas suoritemaara on merkittavasti vahentynyt edelliseen vuoteen verrattuna. Yksi selittava tekija
on uudet henkiloresurssit, jolloin tydaikaa on mennyt myds tehtaviin perehtymiseen.

Erikoiskuljetuslupia myonnettiin 9 877 kpl, mikd on 490 kpl vdhemman kuin vuonna 2023 (laskua 4,7 %).
Tama johtui vahdisemmasta tuulivoimarakentamisesta ja vallitsevasta maailmantilanteesta seka rakentami-
sen hiipumisesta. Liikenteen lupapalvelut on keskitetty Pirkanmaan ELY-keskukseen.

Avainsuoritteiden maaran vaihteluita on analysoitu myos tilinpaatoksen luvussa 1.4.1 Toiminnan taloudelli-
suus ja tuottavuus.

Seuraavissa taulukoissa on esitetty vastaavien avainsuoritteiden lukumaarat ELY-keskuksittain.
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Avainsuoritteiden maarat ELY-keskuksittain
Suorite Vuosi uuD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP Yhteensd
2022 711 406 252 262 272 236 215 440 185 2979
2023 680 419 255 264 252 237 201 396 189 2893
Tienpidon hankintojen tilausten maara 2024 668 422 220 250 290 186 218 369 179 2802
2022 414 711 216 280 242 113 217 129 240 887 482 121 318 4370
2023 411 715 213 280 234 112 212 129 236 815 469 105 308 4239
Ympéristéluvanvaraiset laitokset, valvontakohteet 2024 419 705 211 270 234 112 202 122 227 796 425 98 311 4132
2022 923 947 188 930 223737 124713 58 229 107 607 143 299 91247 70 465 38013 148 496 89 987 91778 117528 46 506| 2464482
2023 1308 043 251 589 83314 126 559 218 650 149 840 42 206 100 909 94 895 154 791 64 094 113 109 147 004 47 223 93354| 2995580
Tyovoimakoulutuksena hankitut opiskelijapaivat, Ikm 2024 1280551 284943 68 935 130753 205 424 137570 54283 103 261 92227 147 925 51507 99 905 144933 53 759 89495| 2945471
2022 113 177 96 130 140 96 74 120 69 96 193 134 137 26 46 1647
2023 58 85 53 65 71 52 40 62 38 50 94 74 72 13 24 851
Peltovalvonnat 2024 59 89 52 66 72 51 40 62 40 52 102 74 75 13 24 871
2022 725 1226 368 655 962 584 588 927 679 556 838 749 926 173 285 10 241
Ymparistotuen erityistukisopimukset ja ei-tuotannolliset 2023 693 1326 416 743 856 524 884 1133 796 808 681 706 934 214 375 11089
investoinnit, kpl 2024 581 1064 328 623 757 413 713 941 579 669 520 532 684 174 306 8884
2022 258 234 434 338 313 279 275 334 369 355 460 350 529 186 304 5018
2023 204 238 344 368 262 240 205 235 271 257 401 324 455 107 240 4151
Maaseudun hanke- ja yritystukien maksupaatokset, kpl 2024 188 202 414 315 321 215 256 226 228 275 482 306 487 167 298 4380
2022 10 10 3 8 2 0 6 2 8 30 22 11 10 122
2023 8 15 5 10 5 2 10 5 13 42 36 9 5 165
Lausunnot YVA-arviointiohjelmista ja selostuksista yht, kpl 2024 20 20 2 16 5 2 8 4 15 36 27 8 7 170
2022 109 72 226 89 496
2023 262 151 438 195 1046
Yritystukipaatokset 2024 251 299 596 195 1341
2022 108 96 219 249 143 131 100 81 123 165 281 150 204 81 134 2 265
2023 40 26 52 47 40 33 15 16 31 54 84 36 67 22 22 585
Maaseudun hanketukipdatokset, kpl 2024 158 157 239 302 151 130 153 137 161 200 368 190 316 115 176 2953
2022 155 121 163 124 228 85 167 202 193 118 171 192 262 63 154 2398
2023 23 49 56 36 54 41 55 30 41 27 56 49 98 33 101 749
Maaseudun yritystukipaatokset, kpl 2024 168 234 258 181 438 141 211 204 189 301 403 195 610 98 244 3875
2022 2 7 1 11 7 5 9 0 0 205 199 40 3 489
Valtion vesioikeudelliset luvat, joiden velvoitteista 2023 2 7 1 11 7 5 10 4 0 208 199 40 3 497
on huolehdittu, kpl 2024 2 7 1 11 7 6 10 4 0 208 199 40 B 498
2022 133 526 205 223 232 71 121 265 112 99 612 512 499 36 371 4017
2023 107 395 188 137 135 57 70 172 71 71 490 388 306 29 267 2883
Maatilojen aloitus- ja investointitukipaatokset, kpl 2024 146 513 215 220 226 81 92 304 102 94 531 437 479 24 321 3785
2022 4336 4336
2023 4797 4797
Kasitellyt palkkaturvahakemukset 2024 4743 4743
2022 9 3 2 0 4 1 2 3 1 1 8 8 0 42
Vesihuollon kehittamissuunnitelmat, joiden 2023 8 3 2 2 2 3 3 1 1 3 8 0 36
toteuttamista on edistetty, kpl 2024 8 3 2 2 2 2 1 3 1 1 3 8 0 36
2022 8 7 4 20 6 15 9 17 2 46 42 9 9 194
Vesistot, joissa edistetty sd@nndstelyjen kehittamistd ja 2023 8 7 4 16 6 28 10 10 2 49 52 9 5 206
vesistojen kayttokelpoisuuden parantamista, kpl 2024 8 7 4 11 7 25 2 9 1 53 54 9 6 196
2022 168 582 267 253 283 110 156 333 142 136 687 542 560 36 326 4581
Maatilojen aloitus- ja investointitukien 2023 141 578 227 190 204 67 109 298 95 103 619 515 352 34 264 3796
maksupéatokset, kpl 2024 256 751 331 350 324 141 172 501 148 177 865 701 632 60 247 5656
2022 34 24 5175 10 41 26 28 38 447 5823
Tienpidon julkisoikeudelliset lupapaatokset 2023 37 33 5203 7 48 24 39 27 39 5457
(*v. 2022 mukana ajoneuvon siirto) 2024 31 30 5093 3 52 28 24 34 56 5351
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Avainsuoritteiden maarat ELY-keskuksittain
Suorite Vuosi uuD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP Yhteensd
2022
Siirtoajoneuvot 2023 497 497
(*v. 2022 tiedot mukana edella olevassa kohdassa) 2024 502 502
2022 90 95 30 8 141 42 144 48 30 628
Sopimusliikenne ja valtion avut (ostosopimukset, 2023 71 41 25 15 117 30 46 51 42 438
valtionapupaatokset) 2024 97 35 23 8 75 32 68 22 52 412
2022 59 600 59 600
2023 58 000 58 000
Asiakaspalautteet (liikenteen asiakaspalvelukeskus) 2024 63 000 63 000
2022 548 1069 459 601 540 389 188 142 272 606 986 28 1608 7437
2023 660 531 514 526 584 190 144 245 204 500 1100 0 2157 7355
METSO-toteutus, ha 2024 459 247 363 390 382 195 180 89 184 142 562 11 3455 6 659
2022 20 48 29 38 46 25 49 80 42 51 97 89 88 17 24 743
2023 18 57 37 38 43 28 35 80 37 39 78 79 94 13 24 700
Eldinvalvonnat, kpl 2024 26 34 31 42 48 22 28 65 28 31 69 65 73 12 21 595
2022 583 618 249 355 609 337 326 546 491 221 660 528 661 106 74 6364
Luomutuotannon valv. tarkastuspaatdsten lukumaara, kpl 2023 656 536 233 349 599 333 313 496 464 254 598 516 638 97 61 6143
ja lupapaatosten lukumaard, kpl 2024 437 633 203 296 535 270 237 320 320 180 523 438 503 80 47 5022
2022 107 171 92 124 135 90 67 112 66 88 190 133 132 21 38 1566
2023 54 75 51 60 70 46 37 60 34 49 94 73 67 13 21 804
Talviaikainen asiakirjavalvonta 2024 61 85 52 64 66 48 34 61 37 48 100 73 68 13 19 829
2022 2100 1768 794 1343 1817 1184 1253 1554 1777 1900 1138 1064 2035 19727
2023 2200 1731 794 1507 1620 1098 1312 1493 1562 13880 943 795 2264 19 199
Seurantaohjelman mukaiset naytteet, kpl 2024 2200 1756 908 1281 1643 994 1596 1352 1703 1910 1216 1017 1687 19 263
2022 5 5 3 14 3 2 7 5 1 10 17 0 6 78
Tulvakartoitetut alueet, joilla edistetty tulvariskien 2023 5 5 3 14 3 3 6 5 1 10 17 11 6 89
hallintaa, kpl 2024 8 5 4 14 3 3 7 5 1 13 18 11 6 98
2022 7 22 2 4 10 1 5 4 2 35 13 0 1 106
2023 8 20 1 2 13 4 5 6 1 35 19 0 114
Edistetyt peruskuivatus- ja ojitustoimitushankkeet (kpl) 2024 7 20 1 3 13 4 3 3 1 37 20 1 113
2022 306 2283 183 190 230 51 54 85 280 826 2050 1763 878 9179
2023 26 896 74 55 201 84 53 14 367 1040 1630 972 604 6016
Luonnonsuojeluohjelmien toteutus, ha 2024 507 639 3 40 72 215 90 46 58 1041 1520 785 322 5338
2022 106 109 99 108 134 133 85 201 59 123 292 311 191 39 70 2060
2023 81 210 107 169 74 16 106 132 60 70 281 160 139 18 56 1679
Peltolohkorekisterin ristiintarkastukset, kpl 2024 122 128 77 90 160 190 136 207 84 142 186 140 245 62 45 2014
2022
Laadunarvioinnin maastokaynnit 2023 80 96 22 89 51 72 27 87 53 23 274 29 229 10 14 1156
2024 10 175 14 78 11 13 5 13 9 7 263 26 76 1 0 701
2022 65 9 123 134 175 29 117 131 33 110 190 344 140 26 59 1685
Kasvinterveyden ja taimiaineiston tarkastusten tai 2023 50 11 158 194 228 23 103 101 21 104 195 350 110 26 46 1720
kartoituskdyntien lukumaara, kpl ja naytteiden lukumaard, kpl 2024 144 11 182 250 193 33 94 104 21 84 177 332 102 4 37 1768
2022 11156 11156
2023 10 367 10 367
Erikoiskuljetusluvat 2024 9877 9877
2022 0 1 466 467
Luokitellut padot, joissa suoritettu patoturvallisuusvalvontaa (kpl) [ 2023 0 1 2 468 471
2024 0 0 1 466 467
2022 19 32 25 101 40 21 32 65 52 42 85 58 77 12 25 686
Eldinten merkinnan ja rekisterdinnin valvonnan tarkastusten 2023 37 49 37 76 62 30 54 74 49 47 64 62 74 11 19 745
lukumaara, kpl 2024 40 38 29 104 52 31 39 64 75 42 101 58 105 12 29 819
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1.5.1.2 TE-toimistojen suoritteiden mddrdit

Alla olevassa taulukossa on esitetty TE-toimistojen avainsuoritteiden lukumaarat vuodelta 2024 ja vertailu-
tieto vuosilta 2023 ja 2022 TE-toimistoista yhteensa. Avainsuoritteina on esitetty 16 suoritetta, joiden tuot-
tamiseen on kaytetty eniten tydaikaa TE-toimistoissa vuonna 2024. Tiedot avainsuoritteiden lukumadrista
esitetdan v. 2024 niiden suoritteiden osalta, joista suoritetiedot oli saatavissa tilinpaatosta laadittaessa.

TE-toimistojen avainsuoritteet

Ajanjakso 1.1. - 31.12.2024 (+ vertailutieto v. 2023 ja v. 2022)

Avainsuoritteina on esitetty 16 suoritetta, joiden tuottamiseen TE-toimistoissa on kdytetty eniten tyoai-
kaa

Suoritteiden Suoritteiden Suoritteiden

Suoritteen nimi lkm 2024 lkm 2023 lkm 2022
Tehdyt tyollistymissuunnitelmat 929 896 846 682 665 303
Tehdyt tyottdmyysturvan erityislausunnot 330568 373038 361016
Uusi alkanut tydnhakujakso 385 828 378319 300 007
Tehdyt aktivoitumissuunnitelmat 166 711 147 715 129972
Tehdyt tyotarjoukset (pl. vuorotteluvapaa) 179 294 160114 118 524
Tehdyt kotoutumissuunnitelmat 77 132 55491 33779
Tehdyt esittelyt (ml. vuorotteluvapaa) 35900 41079 58 681
Toteutuneet AVO-ohjauskerrat 23024 19 458 17 321
Ammatillisen tyovoimakoulutuksen (0-9)

toteutuneet opiskelijatyopaivat 1274 389 2210528 2375530
Myonteiset ja kielteiset palkkatukipdatokset 22 689 32523 43 556
Yrityskaynnit ja muut yrityskontaktoinnit 182 099 210652 224 698
Alkaneet omaehtoisen opiskelun jaksot 25725 26 103 35373
Tehdyt osapaatokset 27 425 29016 21910
Myonteiset ja kielteiset starttirahapaatokset 11721 12 406 9939
Tehdyt tyo- ja koulutuskokeilusopimukset 34730 31657 30680
Valmennuksissa aloittaneet tyonhakijat 26 394 34 350 29 485

Tuotettujen avainsuoritteiden maarat lisdantyivat monilta osin vuonna 2024. Lukumaaraisesti eniten tuo-
tettiin seuraavia suoritteita: ammatillisen tyovoimakoulutuksen (0-9) toteutuneet opiskelijatyopaivat

(1 274 389 kpl), tehdyt tyollistymissuunnitelmat (929 896 kpl), uusi alkanut tyonhakujakso (385 828 kpl),
tehdyt ty6ttomyysturvan erityislausunnot (330 568 kpl) seka yrityskaynnit ja muut yrityskontaktoinnit
(182 099 kpl).

Avainsuoritteiden méaarien lisddantyminen selittyy pitkalti silld, ettd TE-toimistojen henkilostomaara lisdantyi
vuoden 2024 aikana.

Vuonna 2024 TE-toimistojen toimintaymparistoon vaikutti merkittavasti valmistautuminen TE-palvelut
2024 uudistukseen. Uudistuksessa tyovoimapalvelujen jarjestamisvastuu siirtyy valtiolta kunnille vuoden
2025 alusta alkaen. Vuoden 2024 aikana valmistauduttiin noin 4 000 tyovoimapalveluiden ammattilaisen
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siirtymiseen liikkeenluovutuksella valtiolta kuntiin tai kuntayhtymiin. Myos haasteellisena pysynyt suhdan-
netilanne, tyollisyystilanteen heikkeneminen, laki- ja asiakastietojarjestelman muutokset sekd maahanmuu-
ton jatkuminen voimakkaana vaikutti TE-toimistojen toimintaan.

Tehtyjen tyollistymissuunnitelmien osalta ao. suoritetta tehtiin 929 896 kappaletta vuonna 2024, suorite-
maadran ollessa noin 10 % edellisvuotta suurempi. Tyollisyyssuunnitelmien kasvuun heijastuu heikentynyt
tyollisyystilanne ja tyonvalitystoimien tehostaminen.

Tehtyjen tyotarjousten (pl. vuorotteluvapaa) suoritteiden maara kasvoi 19 180 kappaletta, noin 12 % vuo-
desta 2023. Edellisen vuoden tapaan suoritteiden maarissa on paljon vaihtelua eri TE-toimistojen valillg,
mika selittyy osin tydmarkkinoiden epavarmuudella. Keski-Suomen TE-toimisto arvioi, etta tehtyjen tyotar-
jousten maaran lisddantymiseen vaikutti tyottdmien tydnhakijoiden maaran kasvu edellisesta vuodesta. Sa-
manaikaisesti muiden TE-palveluiden, kuten valmennuspalveluiden ja tyévoimakoulutusten tarjonta vaheni
edellisestd vuodesta. Tama osaltaan lisdsi tyotarjousten maaraa, kun asiakkaita haluttiin ohjata tyéhon tai
TE-palveluiden piiriin.

Tehdyt kotoutumissuunnitelmat maara kasvoi 39 % vuodesta 2023. Ao. suoritetta tehtiin 77 132 kappa-
letta vuonna 2024. Kotoutumissuunnitelmien suoritemaaran kasvu selittynee osittain sill, ettd ulkomaa-
laisten tyonhakijoiden maara on kasvanut edellisista vuosista. Ukrainalaisia tyonhakijoita on suhteellisen
paljon ja monille heista kotoutumissuunnitelman tekeminen tuli ajankohtaiseksi vuonna 2024. Kotoutumis-
suunnitelma tulee tehda viimeistdaan, kun maahanmuuttanut on ollut luvallisesti Suomessa kolme vuotta.

Tehdyt esittelyt (ml. vuorotteluvapaa) -suoritteita tuotettiin 35 900 kappaletta, mikd on 5 179 kpl vdhem-
man kuin vuonna 2023. Suoritteiden maardan vaikuttaa tydmarkkinoiden heikko ja haasteellinen tilanne
seka alueelliset erot. My6s lokakuussa tapahtunut tietojarjestelmauudistus vaikeutti esittelyiden tekemista
ja Kainuun TE-toimiston analyysin mukaan uudistuksen vuoksi ei esittelyja tehty lainkaan lokakuun jalkeen.
Huomioitavaa on myos se, etta vuonna 2022 kayttoon otetussa pohjoismaisessa tydvoimamallissa tyonha-
kuvelvoite on korvannut pitkalti esittelyt, kun hakijat oma-aloitteisesti hakevat avoimia tyopaikkoja.

Toteutuneet AVO-ohjauskerrat suoritteita tuotettiin 23 024 kappaletta, mika on noin 18 % edellisvuotta
enemman. Suoritemadrissa oli valtakunnallisesti suuriakin eroja TE-toimistojen valilla, tuottavuuskeskiarvon
ollessa 18,21 % edellisvuotta suurempi. Pohjois-Pohjanmaan TE-toimistossa suoritemaara kasvoi 71 % kun
taas Pohjanmaan TE-toimistossa laski noin 8 %. Pohjanmaan TE-toimisto arvioi, ettd AVO-ohjauskertoja oli
vahan, koska psykologeja ei saatu rekrytoitua.

Ammatillisen tyévoimakoulutuksen (0-9) toteutuneet opiskelijatyépaivat suoritemaara vuonna 2024 oli
1274 389 kappaletta, noin 42 % vdhemman kuin edellisenad vuonna. Ammatillisen tydvoimakoulutukseen
kohdennettiin maararahoja selkeasti edellisvuotta vahemman, mika nakyi suoritemaaran laskuna. Himeen
TE-toimisto analysoi, etta TE-palveluiden siirto kunnille ja uudistukseen valmistelu vaikutti tyévoimakoulu-
tukseen ohjaukseen ja siten myos opiskelijatyopaivien maariin. Eteld-Savon TE-toimistossa palveluihin oh-
jaaminen mukaan lukien ammatillinen tyévoimakoulutus oli yksi vuoden 2024 asiakaspalvelun painopisteita
ja ohjautuminen ammatilliseen tyovoimakoulutukseen tehostui.
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Myonteisten ja kielteisten palkkatukipaatésten osalta suoritteita tehtiin 22 689 kappaletta eli noin 9 800
kappaletta vihemman kuin edellisena vuonna. Tyomarkkinatilanne heikkeni, ja lisaksi kesalla 2024 voimaan
tullut palkkatukiuudistus vaikutti palkkatuen kysyntdan. Voidaankin arvioida, ettd ndiden muutosten seu-
raukset sekda maararahojen leikkaukset selittavat suoritemaaran laskua.

Yrityskdynnit ja muut yrityskontaktoinnit -suoritteita tehtiin 182 099 kappaletta, mika on 13,55 % vahem-
man kuin vuonna 2023. Suoritemaaran laskun taustalla oli yleinen taloustilanne ja yritysten kontaktien- ja
yhteydenottojen vaheneminen. Avainsuoritteita vertailtaessa ao. suorite on yksi suoritteista, jota on tuo-
tettu lukumaaraisesti eniten per htv. Valtakunnallisessa vertailussa tuottavimmat TE-toimistot olivat Poh-
jois-Pohjanmaalla (16 931 kpl/htv), Uudellamaalla (4 026 kpl/htv) ja Pohjois-Savossa (2 302 kpl/htv), suorit-
teen keskiarvon ollessa 1 724 kpl/htv. Yrityskdynnit ovat TE-toimistojen kivijalka ja voidaankin todeta, ettd
edelleen vuonna 2024 TE-toimistoissa on panostettu aktiiviseen yritysyhteistyohon. Himeen TE-toimiston
analyysissa nousee esille, ettd alkuvuonna oli todettu tarkoituksenmukaiseksi vahentaa yrityskayntien maa-
raa yritystoiminnan vaimean kehittymisen ja heikkojen yleisten talousndakymien vuoksi. Tehtdvien painopis-
teet siirrettiin tyotarjouksien ja kotoutumissuunnitelmien tekemiseen.

Avainsuoritteiden maaran vaihteluita on analysoitu myos tilinpaatoksen luvussa 1.4.1 Toiminnan taloudelli-
suus ja tuottavuus.

Seuraavassa taulukossa on esitetty vastaavien avainsuoritteiden lukumaarat TE-toimistoittain.
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Avainsuoritteiden maarat TE-toimistoittain
Suorite Vuosi uuD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP Yk
2022 192 270 52588 29 642 37178 59 958 51836 17435 30390 26 027 39 046 21242 16 455 55 404 15 160 20672| 665303
2023 250 396 63 644 35936 59 692 74 858 56 550 19 590 40673 33585 54 452 27 745 16 477 70 619 15736 26729 846682
Tehdyt tydllistymissuunnitelmat 2024 279 499 64 545 38153 67 525 84028 60 594 20367 47 924 35977 64 867 30668 18224 76 896 16 991 23638 929 896
2022 129212 29743 12134 23035 39 907 20 648 7261 13051 8777 20 149 8375 9550 25 200 3183 10791 361016
2023 139769 30919 11 689 24 335 40412 17 617 7368 13951 9262 19 955 7928 10 205 25705 3142 10781 373038
Tehdyt tyottomyysturvan erityislausunnot 2024 127915 27318 9757 21820 35507 15191 6153 12419 7835 17 881 6653 8508 21831 2773 9007| 330568
2022 90 868 25333 11994 19 622 29473 16 769 6926 12437 8748 17 302 10 050 9959 24717 4077 11732 300 007
2023 109 617 31152 13374 26 324 39436 23973 9234 16 113 11310 21821 12 759 13 601 31839 4498 13268 378319
Uusi alkanut tydnhakujakso 2024 113 544 32307 15533 26 885 40 866 23707 8281 17 756 10 879 22733 12 621 11839 31120 4794 12 963 385 828
2022 27 805 6582 4358 4896 28 496 7283 2929 4766 5983 11620 3689 2296 14 265 2234 2770 129972
2023 28 920 8387 4430 6493 32287 9950 3376 6000 9302 13416 4032 2252 12834 2617 3419] 147715
Tehdyt aktivoitumissuunnitelmat 2024 36 270 9332 4818 8260 32030 10155 4010 7875 10874 14274 4349 2624 14 982 2734 4124 166 711
2022 14 838 5586 3515 7507 19896 18727 4870 12792 1184 4825 7314 4590 6301 1510 5069 118524
2023 9342 6224 3302 8144 33242 16 646 8994 17 707 2419 22389 5 465 5063 12 084 1168 7925 160114
Tehdyt tytarjoukset (pl. vuorotteluvapaa) 2024 7521 4538 3807 13 350 31328 13762 8635 22 896 4780 31031 6091 5277 15815 2107 8356 179294
2022 14 816 3141 705 1875 2018 1871 565 1142 818 2179 576 1186 1604 381 902 33779
2023 23568 5267 1994 2411 3356 2831 1110 2425 1599 3612 1098 1901 2306 703 1310 55 491
Tehdyt kotoutumissuunnitelmat 2024 32423 5730 2735 4188 5819 3694 1579 2881 2005 5218 1421 3499 3024 1384 1532 77132
2022 7463 5151 6956 2533 5054 3244 1666 4266 148 3936 4767 4164 5287 977 3069 58 681
2023 5846 3983 4259 1668 4575 2444 1329 2774 142 2330 3181 2425 3552 810 1761 41079
Tehdyt esittelyt (ml. vuorotteluvapaa) 2024 5337 3280 4427 1531 3939 2098 1105 2553 154 2085 2638 2047 2791 528 1387 35900
2022 5690 1042 1348 1055 2431 895 524 820 450 500 565 327 995 269 410 17321
2023 7321 1180 1214 1205 2495 691 406 1042 347 888 540 352 1052 290 435 19 458
Toteutuneet AVO-ohjauskerrat 2024 8080 1612 1566 1339 2989 1041 416 1106 499 853 600 325 1803 338 457 23024
2022 227 241 15037| 120945 130421 423478 119400 67028 66 232 56025 424157| 278698 175259 113351 17278  140980| 2375530
Ammatillisen tyévoimakoulutuksen (0-9) toteutuneet 2023 148 137 22504 142 378 130548 450 701 143 430 63 361 76 821 60 275 317916 273244 218735 86 525 9268 66 685 2210528
opiskelijatyopaivat 2024 95 592 9808 45 856 91224 283999 55 607 71275 26 501 17682 333498 20472| 128682 47 899 6100 40194| 1274389
2022 9139 4386 1543 3399 4480 3033 1586 1557 2512 3153 1532 1342 3180 997 1717 43 556
2023 7546 2769 1118 2742 2 960 1923 1151 1321 1988 2290 1048 971 2505 715 1476 32523
Mydnteiset ja kielteiset palkkatukipadtokset 2024 5788 1792 785 1586 2400 993 553 991 1396 1494 821 786 1814 532 958 22689
2022 79 283 8751 6159 13381 24478 14112 3445 11308 9688 5534 6181 6306 24193 4672 7207| 224698
2023 72 889 9572 5801 13538 24187 12415 4348 9653 8630 6358 6882 5397 18929 4749 7304] 210652
Yrityskdynnit ja muut yrityskontaktoinnit 2024 60 037 8687 6316 11396 24 095 11009 2901 8531 6523 6778 5067 5463 14 228 4505 6563 182 099
2022 13915 3048 759 1764 3255 1879 806 1148 1228 2144 692 1590 1941 387 817 35373
2023 10 258 2829 494 1366 2230 1214 537 825 885 1542 470 1033 1460 331 629 26103
Alkaneet omaehtoisen opiskelun jaksot 2024 9944 2899 522 1400 2104 1105 546 1019 821 1576 423 989 1537 285 555 25725
2022 10238 5808 2487 3377 21910
2023 15158 5832 3811 4215 29016
Tehdyt osapaatokset 2024 12124 6034 4779 4488 27 425
2022 3620 848 295 555 1463 463 186 319 229 422 226 300 516 94 403 9939
2023 4736 1176 296 670 1431 508 251 440 281 590 253 358 797 110 509 12 406
Mydnteiset ja kielteiset starttirahap: 2024 4603 991 318 635 1187 475 200 362 269 665 215 390 800 130 481 11721
2022 7523 2214 1568 3774 2457 2156 633 1399 1545 1841 1225 1378 1764 605 598 30 680
2023 7629 2165 1714 3804 2411 2043 706 1457 1975 2018 1297 1180 1916 784 558 31657
Tehdyt ty6- ja koulutuskokeilusopimukset 2024 8087 2499 2054 4214 2748 2274 848 1540 1856 2241 1300 1434 2076 863 696 34730
2022 6885 4347 804 1904 2309 3256 949 1600 348 1527 824 1666 974 239 1853 29 485
2023 8370 5360 931 2555 2384 3121 1189 2259 456 1720 1106 1456 984 236 2223 34350
Valmennuksissa aloittaneet tydnhakijat 2024 6997 2593 960 1720 1416 3295 1079 1924 539 1118 669 1688 676 276 1444 26 394
2022 | 13483675 732547 179 245 665649| 1036738 1013046 141477 25906 287 819 386 228 0 420297 157 909 72227 222 843| 18 825 606
2023 | 15456778 1087131| 669115 508173 1250197 1935814 140851 162913 842708| 224472| 484742| 172788 121205 269 140| 23326027
Kotoutumiskoulutuksen toteutuneet opiskelijatydpaivat 2024 | 14263398 351828 697 651 749 650 473 809| 1587859 182 498 177 896 465974| 1063 680 140 170 124 033 142718 117 920 308 884| 20847 968
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l KEHA-keskus

1.5.2 Palvelukyky ja suoritteiden laatu

1.5.2.1 ELY-keskuksen palvelukyky ja suoritteiden laatu

Vuoden 2024 aikana ELY-keskusten ja KEHA-keskuksen asiakastyytyvaisyytta mitattiin palvelutyytyvaisyys-
kyselyjen avulla. Arvioitavia palvelukokonaisuuksia olivat rahoitus-, maksatus-, lupa- ja valvontapalvelut.
Valtakunnallisten tulosten aikaansaamiseksi ELY-keskusten ja KEHA-keskuksen kyselyiden tulokset yhdistet-
tiin palveluittain. Palvelutyytyvaisyyskyselyihin saatiin vuonna 2024 yhteensa 2 504 vastausta

(v. 2023 3 669 kpl, v. 2022 4 430 kpl). Vastausmaara on edellisvuosia selkeasti pienempi.

Rahoituspalveluita koskevien palautteiden osuus oli 30 %, maksatuspalvelujen 60 %, valvontapalveluiden
9,6 % ja lupapalveluiden alle 1 % kaikista vastauksista. Maksatuspalveluihin sisaltyvat ELY-keskuksissa tehta-
vat maksatustehtavat ja KEHA-keskuksen hoitamat maksatustehtavat.

Valtakunnallisten yhteenvetotulosten (helmikuu 2023) mukaan ELY-keskusten asiakkaiden arvioima koko-
naistyytyvaisyys palveluun (kysymys: “palvelu kokonaisuudessaan”, asteikko 1-5) koko maan osalta vuonna
2024 oli kaikkien palveluiden osalta 4,18 (4,27 / v. 2023 ja 4,29 / v. 2022). Kokonaistyytyvaisyyden keskiarvo
on laskenut vuoden 2023 vertailukelpoiseen tulokseen verrattuna.

Seuraavassa taulukossa on esitetty ELY-keskusten asiakkailta saamat kaikkien palvelujen kokonaistyytyvai-
syysarviot vuonna 2024 sekéa vastausmaarat v. 2024 (vertailuna kokonaistyytyvaisyys v. 2022-2023).

ELY-keskus \r:'la'a's;ra';:l-\l) Palvelu kokonaisuu- [Palvelu kokonaisuu-|Palvelu kokonaisuu-
2024 dessaan 2024 dessaan 2023 dessaan 2022
Eteld-Pohjanmaa 126 4,37 4,44 4,56
Etela-Savo 139 4,02 4,20 4,26
Hame 190 4,04 4,33 4,32
Kaakkois-Suomi 92 4,42 4,54 4,50
Kainuu 37 4,30 4,05 4,30
Keski-Suomi 134 3,94 4,28 4,27
Lappi 31 4,26 4,35 4,29
Pirkanmaa 113 4,12 4,34 4,08
Pohjanmaa 82 4,41 4,47 4,48
Pohjois-Karjala 66 4,17 4,41 4,40
Pohjois-Pohjanmaa 216 4,24 4,29 4,43
Pohjois-Savo 37 4,24 4,48 4,26
Satakunta 117 4,53 4,49 4,57
Uusimaa 92 3,93 4,28 4,18
Varsinais-Suomi 113 4,25 4,54 4,42
KEHA-keskus, Maksatus 917 4,17 4,14 4,16
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1.5.2.2 TE-toimistojen palvelukyky ja suoritteiden laatu
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TE-toimistojen asiakaspalautteiden kerdaaminen on toteutettu jatkuvana, osittain automatisoituna kyselyna
nelja kertaa vuodessa (URA-, Webropol- ja QlikView-jarjestelmia kayttden). Nykyinen kvartaaleittain tie-
donkeruujdrjestelma ja raportointi on otettu taysimaaradisesti tuotantokdyttéon vuoden 2018 aikana. Kysely

kohdistetaan kaikille TE-toimistoissa asioinneille tydnantaja- ja tydnhakija-asiakkaille.

Seuraavassa taulukossa on esitetty TE-toimistojen tyonantaja-asiakkaiden arvioima kokonaistyytyvaisyys
palveluun (kysymys: “Olemmeko palvelleet teitd hyvin?”, asteikko 1-5) vuosina 2018—2024. Vastaajamaara
vuoden 2024 osalta oli 545 vastaajaa. Vastausmaara oli samalla tasolla, kuin edeltavana vuotena, mutta
aiempiin vuosiin verrattuna vastausinnokkuus jai maltilliseksi (vuonna 2022 vastaajia oli 1025).

Uusimaa 4,26 4,10 4,11 3,89 4,22 3,93 3,91
\Varsinais-Suomi 4,22 4,35 4,03 4,26 4,35 4,40 4,30
Satakunta 4,18 4,58 4,53 4,22 4,32 3,86 4,05
Hame 4,03 4,15 3,95 4,19 4,08 4,13 4,02
Pirkanmaa 4,40 4,50 3,75 4,37 4,20 4,12 4,08
Kaakkois-Suomi 3,97 4,23 4,02 4,32 4,52 3,71 3,85
Eteld-Savo 3,57 4,33 4,18 4,10 4,45 4,13 3,97
Pohjois-Savo 4,13 4,44 4,40 3,90 4,20 3,78 4,19
Pohjois-Karjala 4,46 4,45 4,15 4,03 4,47 4,00 3,94
Keski-Suomi 4,21 4,13 4,05 4,03 4,27 3,91 3,87
Eteld-Pohjanmaa 4,10 4,38 4,16 4,30 4,32 3,97 4,43
Pohjanmaa 4,29 4,25 4,05 3,93 4,60 4,42 4,17
Pohjois-Pohjan- 4,14 4,17

maa 3,99 4,22 4,18 3,99 4,27
Kainuu 4,27 3,40 4,71 4,06 4,57 4,24 4,18
Lappi 3,97 3,90 3,81 3,73 4,29 4,28 4,10
Koko maa 4,15 4,24 4,06 4,07 4,28 4,03 4,05




127 (241)

l KEHA-keskus

**Vuoden 2024 tiedot perustuvat Lumoan tietokannan tietoihin**

Ty6nantaja-asiakkaiden kokonaistyytyvaisyyden keskiarvo v. 2024 koko maan osalta oli 4,15, joka on aavis-
tuksen matalampi tulos vuoteen 2023 verrattuna (4,24). Vuotta 2024 voidaan pitaa kuitenkin positiivisena
vuotena tydnantaja-asiakkaiden antaman kokonaisarvosan osalta, silla 4,15 on kaikkien vuosien keskiarvon
(4,13) paremmalla puolella. Vuosina 2023 ja 2020 kokonaisarvosana oli huomattavasti vuosien keskiarvoa

korkeammalla tasolla.

Merkittavimmin valtakunnallisen keskiarvon yldpuolella vuonna 2024 kokonaistyytyvaisyydessa oltiin Pir-
kanmaan, Pohjois-Karjalan ja Kainuun TE-toimistojen alueilla. Varsinkin Kainuun osalta kehitys oli erittdin
positiivista suhteessa edellisvuoteen, jolloin Kainuun arvosana oli 3,40 (parannusta 0,87). Pirkanmaalla las-
kua oli 0,10 ja Pohjois-Karjalassa 0,01.

Vastaavasti keskiarvoa merkittavasti heikompi tydnantaja-asiakkaiden kokonaistyytyvaisyysarvio oli Etela-
Savossa. Myos Kaakkois-Suomi ja Lappi jdivat selvasti keskiarvosta.

KEHA-keskuksessa on otettu kdyttoon tekodlya hyddyntava palautteiden analyysijarjestelma. Jarjestelma
tuotti seuraavanlaisen koonnin/analyysin avointen vastausten pohjalta:

"Palvelun ystavallisyys ja nopeus saavat positiivista palautetta, mutta asiakaspalvelun laatu ja tydnhakijoi-
den soveltuvuus herattavat huolta. Moni tydnantaja kokee, ettd hakijoita on liian vahan tai ettd he eivat
tayta vaatimuksia. Palkkatukien maksatuksen hitaus ja byrokratia aiheuttavat tyytymattomyytta. Sdhkoinen
asiointi toimii hyvin, mutta sen kdytettavyydessa on parantamisen varaa. Tyonhakijoiden ohjaus aktiivisesti
tyomarkkinoille koetaan tarkedksi, ja toivotaan selkedmpia ohjeita ja yhteyksia TE-toimistoon. Yhteydenpito
ja henkilokohtainen palvelu ovat saaneet kiitosta, mutta parannuksia kaivataan hakuprosessiin."

Yleisesti avoimissa vastauksissa tyypillisesti negatiiviset huomiot painottuvat positiivisia enemman. Jos kat-
sotaan kuitenkin eri vastaajien vastausten painotuksia, ndhdaan, ettd 77 % vastauksista oli positiivisia, 15 %
neutraaleja ja vain 8 % negatiivisia.
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Seuraavassa taulukossa on esitetty TE-toimistojen tyonhakija-asiakkaiden kokonaistyytyvaisyys palveluun
(kysymys: ”Palvelu on ollut kokonaisuutena hyvaa.”, asteikko 1-5) vuosilta 2018-2024. Tyénhakija-asiakkai-
den vastausaineiston muodostavan palvelutyytyvaisyyskyselyihin saatujen vastausten maara vuonna 2024
oli yhteensa 8 834 vastausta.

Uusimaa 4,05 4,12 4,15 4,03 4,17 3,85 3,69
\arsinais-Suomi 4,07 4,17 4,21 4,02 4,27 3,92 3,85
Satakunta 4,37 4,36 4,42 4,38 4,51 4,23 4,09
Hame 4,15 4,02 4,17 4,11 4,28 3,96 3,82
Pirkanmaa 4,02 4,14 4,15 4,00 4,11 3,73 3,53
Kaakkois-Suomi 4,21 4,24 4,21 4,16 4,42 4,02 3,86
Eteld-Savo 4,35 4,37 4,29 4,24 4,38 3,94 3,79
Pohjois-Savo 4,14 4,31 4,36 4,17 4,33 3,89 3,62
Pohjois-Karjala 4,39 4,25 4,36 4,35 4,50 4,27 4,15
Keski-Suomi 4,18 4,11 4,15 4,09 4,19 3,79 3,67
Eteld-Pohjanmaa 4,31 4,38 4,30 4,05 4,34 3,99 3,87
Pohjanmaa 4,07 3,95 4,08 4,20 4,34 4,13 3,89
Pohjois-Pohjan- 4,13

maa 4,12 4,13 4,06 4,22 4,00 3,81
Kainuu 4,60 4,36 4,59 4,03 4,44 4,31 4,11
Lappi 4,15 4,21 4,25 4,15 4,30 3,99 3,89
Koko maa 4,21 4,16 4,20 4,08 4,24 3,92 3,76

Henkiloasiakkaiden kokonaistyytyvaisyyden kehitys (Koko maa)

**Vuoden 2024 tiedot perustuvat Lumoan tietokannan tietoihin**
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Muista vuosista poiketen vuoden 2023 luvut perustuvat kertomuksen laatimishetkella kdytdssa olleisiin
vuosikvartaalien 1-3 / 2023 tietoon (*). Ty6nhakija-asiakkaiden kokonaistyytyvaisyyden keskiarvo vuonna
2024 koko maan osalta oli 4,21, missa on pientad nousua edellisvuoteen (4,16) verrattuna. Kokonaiskuvaa
ajatellen kokonaistyytyvaisyyden kehitys on kuitenkin ollut positiivissuuntaista koko mittaamisen mahdollis-
tamalla tarkastelujaksolla vuodesta 2018 alkaen. Hyvin poikkeuksellinen koronavuosi 2020 nayttaytyy tulos-
sarjassa kehityskulusta mielenkiintoisesti poikkeavana erityisvuotena mittausjakson korkeimmalla keskiar-
vollaan.

Parhaimmat kokonaistyytyvadisyysarvosanat tyonhakija-asiakkaat antoivat Kainuun, Pohjois-Karjalan, Sata-
kunnan ja Eteld-Savon TE-toimistojen alueilla. Selvadsti korkein kokonaisarvosanan keskiarvo oli Kainuussa
(4,60). Heikoimmat arvosanat annettiin Pirkanmaan, Uudenmaan, Varsinais-Suomen ja Pohjanmaan TE-toi-
mistojen alueilla.

KEHA-keskuksessa on otettu kdyttoon tekodlya hyddyntava palautteiden analyysijarjestelma. Jarjestelma
tuotti seuraavanlaisen koonnin/analyysin avointen vastausten pohjalta:

"Asiakkaat ovat kokeneet verkkopalveluiden kayton sekavaksi ja vaikeaksi, mika on johtanut epavarmuu-
teen asioinnissa. Moni on toivonut selkeampid ohjeita ja parempaa asiakaspalvelua, erityisesti yhteydenpi-
dossa virkailijoihin. Yhteydenottojen viivastykset ja puutteellinen tiedottaminen ovat herattaneet tyytymat-
tomyytta. Lisaksi asiakkaat kaipaavat henkil6kohtaisempaa palvelua ja enemman tukea tyonhaussa. Erityi-
sesti yli 55-vuotiaiden ja osatyokykyisten tyollistymismahdollisuuksia tulisi parantaa. Koulutustarjonnan ja
tyomarkkinatietouden selkeyttdminen on myos tarkeaa."

Avoimissa vastauksissa tyypillisesti korostuu ongelmakohdat enemman kuin positiiviset asiat. Jos katsotaan
vastaajien vastausten painotuksia, niin 79 % vastauksista ovat olleet positiivisia, 9 % neutraaleja ja 13 % ne-
gatiivisia.

Palvelutyytyvaisyyskyselyjen piirissa ovat osa ELY-keskusten tarjoamista (n. 30 kpl) rahoitus-, maksatus-,
lupa- ja valvontapalveluista sekd KEHA-keskuksen maksatuspalvelut. Tuloksia tarkasteltaessa tulee muistaa,
etta nykyisten palvelutyytyvaisyyskyselyjen toteutukseen liittyy paljon manuaalista tyota. Kyselyjen vastaa-
jamaarissa ja niiden painottumisessa eri palveluihin on huomattavia eroja ELY-keskusten valilla. Toteutusta-
van keskeisia kehitystarpeita ovat palautteenkeruun automatisointi, palvelukohtaisten vastaajamaarien li-
sdaminen ja kyselyn parempi kattavuus ELY-keskusten eri vastuualueiden palveluihin. KEHA-keskus ja ELY-
keskukset ovat kehittdaneet asiakaskokemuksen jatkuvan mittaamisen toimintamallia vuonna 2024 Digikehi-
tysohjelman AJA-projektissa ja sitd seuranneessa TEMin digirahoituksella toteutetussa projektissa, joka jat-
kuu vuonna 2025.
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1.6 Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittaminen

TE2024 -uudistuksen toimeenpano

TE2024-uudistuksen toimeenpano jatkui KEHA-keskuksen henkilosto- ja lakipalvelut -yksikdssa tiiviinad koko
kertomusvuoden. Uudistuksessa pdaosa TE-toimistojen tehtavista, TE-palveluihin liittyvat hankintatehtavat
ELY-keskusten E-vastuualueilta seka TE-palvelujen maksatustehtavat ja TE-palveluihin liittyvat henkilosto- ja
taloushallinnon, asianhallinnan ja virastopalvelujen tehtavat KEHA-keskuksesta siirtyivat kuntiin 1.1.2025.
Kertomusvuoden ensimmaisella puoliskolla kdytiin virastokohtaiset yt-neuvottelut koko virastokokonaisuu-
den 31 virastossa. Kertomusvuonna pidettiin lisdksi useita koko henkiléstolle kohdennettuja valtakunnallisia
henkilostoinfoja ja jatkettiin Palkeiden kanssa uudistukseen liittyvaa henkiloston palvelussuhdetietojen siir-
toprojektia. Kaikkiaan 4 760 henkil6a siirrettiin 1.1.2025 alkaen 31 virastosta 69 uudelle tyonantajalle.

TE2024-uudistuksen toimeenpano edellytti tiivista yhteistyota tulevien tydvoimaviranomaisten seka Kunta
ja hyvinvointialuetyonantajat KT:n kanssa. KEHA-keskuksen henkilosto- ja lakipalvelut -yksikké vastasi myos
valtakunnallisesta muutosvalmennuksesta. Kertomusvuonna muutosvalmennuksen painopisteena olivat
alueelliset yhteisty6foorumit, joita toteutettiin kaikkiaan 95 eri tyollisyysalueilla. TE2024-uudistuksen muu-
tosvalmennuksiin liittyen yhteisty6ta tehtiin myos kuntaliiton kanssa.

TE-uudistukseen liittyen henkil6sto- ja lakipalvelut -yksikkoa tyollisti kertomusvuonna myos KEHA-keskuk-
sen organisaatiomuutos keskukselle tulevien uusien tehtdvien ja uuden henkiléstén johdosta.

Valtion aluehallintouudistuksen valmistelu

Kertomusvuoden syksylla kdynnistyi henkilosto- ja lakipalvelut -yksikdssa vahvemmin myos 1.1.2026 voi-
maan tulevaan aluehallintouudistukseen liittyva valmistelu. Aluehallintouudistuksessa ELY-keskukset lak-
kautetaan ja perustetaan 10 elinvoimakeskusta seka lupa- ja valvontavirasto, joihin ELY-keskusten tehtavat
siirtyvat. Pieni osa tehtavista siirtyy myos liilkenne- ja viestintavirasto Traficomiin.

Palvelussuhdeasiat

KEHA-keskuksen henkildstdpalveluihin tuli vuonna 2024 Idhes 57 300 palvelupyyntdd, mika tarkoittaa lahes
4 800 pyyntoa kuukaudessa.

Suurimpana yksittdisena projektina oli TE2024-uudistukseen liittynyt henkiloston palvelussuhdetietojen
siirto uusille tydnantajille. TE2024-uudistus koski n. 4 400 tyollisyysalueelle siirtyvaa virkailijaa ja n. 300 val-
tion sisalla siirtyvaa virkailijaa. Samanaikaisesti henkilosiirtojen kanssa toteutettiin ELY-keskusten ja KEHA-
keskuksen organisaatiomuutokset. Projekti onnistui erinomaisesti, vaikka maaraaikaisten palvelussuhteiden
paattyminen vahensi huomattavasti henkiléstépalvelujen resursseja loppuvuotta kohden.

1.6.1 ELY-keskusten (pl. TE-toimistot) ja KEHA-keskuksen henkil6sto

1.6.1.1 ELY-keskusten ja KEHA-keskuksen henkiloston mddrd ja rakenne, henkiléstékulut sekd vaihtuvuus
ELY-keskusten ja KEHA-keskuksen kokonaishenkilotyovuosikertyma kasvoi edelliseen vuoteen verrattuna
90,70 henkilotyovuodella (+ 2,6 %).
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Henkilotyovuodet, ELY-keskukset ja KEHA-keskus 2022 - 2024
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Toimintamenot:

Toimintamenomaararahalla palkatun henkilston henkilotyovuosikertyma nousi 68,27 henkilotyovuodella.
TE2024-uudistuksen toimeenpanoon osoitettiin erillismadardrahoja, joilla palkattiin maaraaikaista projekti-
henkildstda valmistelutehtaviin.

Tyollisyysvarat:
Tyollisyysvaroilla palkattujen osuus henkilotyovuosista vaheni edelleen. Muutos vuonna 2024 oli -0,47
htv. Tyollisyysvaroin palkattuja henkil6ita oli neljassa ELY-keskuksessa ja KEHA-keskuksessa.

Muut varat, pl. tyéllisyysvarat:

Muilla varoilla palkattujen henkildiden henkilotyovuosikertyma nousi 22,80 htv:lla. Etenkin KEHA-keskuk-
seen on palkattu huomattava maara henkilostoa erillismaararahoilla, mika on lisdnnyt muilla varoilla palka-
tun henkildston maaraa.

Henkilétyovuosien kehitys

Henkilotyovuodet lisddntyivat toimintamenomadararahoilla palkattujen osalta E-vastuualueella (elinkeino) ja
Y-vastuualueella (ymparistd). L-vastuualueen (liikenne) osalta henkilotyovuodet vahenivat valtakunnallisesti
4 htv:ta ja muiden ELY-keskuksen sisdisten yksikdiden osalta 3 htv:ta vuoteen 2023 verrattuna. Yhteiset yk-
sikot (TE-aspa ja KEHA) sdilyvat vuoden 2023 tasolla.
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Henkilotyovuosimaara kasvoi yhdeksdssa ELY-keskuksessa ja KEHA-keskuksessa. Vastaavasti henkiltyévuo-
simdara laski kuudessa ELY-keskuksessa.

ELY-KESKUKSET JA Toiminta- ollisyys- .

o e ::r INSYYS" Muutranat  |YHTEENSA

Keha-keskus 579,11 0.48 77.61 657,20
Uusimaa 260,10 5,15 43,45 308.70
Varsinais-Suomi 253,18 1,79 62,43 317.40
Satakunta 38,51 0,00 6.19 4470
Hame 119,93 0,00 55,47 175,40
Firkanmaa 210,71 0.07 41.42 252.20
Kaakkois- Suomi 158,51 0.00 22 69 181.20
Bela-Savo 117,50 0.00 55.63 173,13
TE-asiakaspaielukeskus 9277 0,00 0,00 9277
Pohjois-Savo 135,40 0,00 27,80 163,20
Pohjois-Karjala 76,41 0,00 17.99 94 40
Keski-Suomi 161,16 0.00 58.04 21920
Etela-Pohjanmaa 189,86 0,00 62, 84 252,70
Pohjanmaa 65,10 0,00 6,90 72,00
Pohjois-Pohjanmaa 190,02 0.55 74 43 265,00
Kainuu 61,81 0,00 17,59 79,40
Lappi 155,49 0.00 38.7T1 194 20
YHTEENSA 2865,57 8,04 669,19 3542 80

Suurin muutos henkilotyovuosien maardssa oli KEHA-keskuksessa, jossa henkilétyévuosien maara nousi
jopa 40,78 henkil6tydvuodella. KEHA-keskukseen on palkattu huomattava maara henkil6stda, johtuen

TE2024-uudistuksen valmistelusta.

Eniten henkil6tyévuosien maara laski Pirkanmaan ELY-keskuksessa, -68 henkilotydvuotta.

Henkiloston maara

Henkildston maara 31.12.2024 oli 40 henkiloa pienempi (-1,14 %), kuin vuotta aikaisemmin.
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enkilostén

aara 2022-

024, ELY-kes- 2022 2023 2024 2’(')‘;:“:::1023' 2’(')::“;‘ 2023~

ukset ja KEHA- ! ) !

eskus
Eteld-Pohjanmaa 246 245 254 9 3,67
Eteld-Savo* 255 263 266 1,14
Hame 159 173 170 -3 -1,73
Kaakkois-Suomi 168 178 176 -2 -1,12
Kainuu 77 76 77 1 1,32
Keski-Suomi 203 218 214 -4 -1,83
Lappi 193 190 195 2,63
Pirkanmaa 266 251 258 7 2,79
Pohjanmaa 68 70 69 -1 -1,43
Pohjois-Pohjan-
maa 226 255 259 4 1,57
Pohjois-Karjala 86 93 87 -6 -6,45
Pohjois-Savo 155 159 164 5 3,14
Satakunta 44 45 43 -2 -4,44
Uusimaa 280 317 299 -18 -5,68
Varsinais-Suomi 305 323 313 -10 -3,10
KEHA-keskus 574 668 640 -28 -4,19
Yhteensa 3305 3524 3484 -40 -1,14

* ml. TE-asiakaspalvelukeskus, henkilostémaarat ko. vuoden lopussa

Henkilostorakenne
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Henkilostorakenteessa vakituisten osuus kasvoi. Vakinaisia henkilditd on 46 henkilda (1,7 %) enemman kuin
vuonna 2023. Maaraaikaisten osuus henkilostorakenteessa pieneni ja maaraaikaisia oli 86 (10,8 %) henkil6a

viahemman edellisvuoteen verrattuna.

Seuraavissa kaavakuvissa on esitelty ELY-keskusten ja KEHA-keskuksen henkil6ston maaraa ja rakennetta

koskevia tietoja vuosilta 2022—-2024:
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Henkiloston maara ja rakenne: ELY-keskukset ja KEHA-keskus
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Kevaalla 2024 tehdyn sopeutussuunnitelman toimeenpano vahensi toimintamenorahoituksella palkatun
henkil6stdn tydpanosta, kun eldkditymisen kautta avautuneita virkoja jatettiin loppuvuodesta tayttamatta ja
uusia maaraaikaisia sopimuksia ei tehty enaa toimintamenorahoituksella.

120,00 %

100,00 %

80,00 %

60,00 %

40,00 %

20,00 %

0,00 %

62,74%
63,09%

62,15%

Naiset

96,25%
96,37% / 96,13%

Kokoaikaiset Osa-aikaiset
W2022 m2023 m2024

37,26%
37.85% / 36,91%

Miehet

3,75%

363%|3,87%
| & B |

Henkilostonrakenne, %: ELY-keskukset ja KEHA-keskus
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Vakinaisten maara
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Maaraaikaiset
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Naisten osuus henkildkunnasta on edelleen huomattavasti korkeampi kuin miesten, naisia oli vuonna 2024
63,09 % ja miehiad 36,91 %.

Henkiloston keski-ika
Henkiloston keski-ika nousi 0,2 vuodella. Vaikutusta keski-ikdadn on mm. henkildston vaihtuvuudella; varsin-
kin tulovaihtuvuus ja eldakoityminen alentavat keski-ikda. Myds madraaikainen henkildstd on idltdan nuo-

rempaa.

Seka naisten ettd miesten keski-ikd nousi vuoteen 2023 verrattuna 0,3 vuodella.

Henkiloston keski-ika, ELY-keskukset ja KEHA-keskus

60
; 49,9 45,6 49,1 49,2 40 485 49,5 48 3 48,7
40
30
20
10
03 03 0,2
0 —
2022 2023 2024 Muutos 2023-2024
B Keski-ika miehet W Keski-ika naiset M Keski-ika yhteensa

Henkilon keski-ika lasketaan vuosina raportointiajankohdan (kuukausi/vuosi) ja syntymaajan(kuukausi/vuosi) erotuksena.

Virastotasolla koko henkiloston keski-ikd nayttaytyy seuraavanlaisesti:



136 (241)

l KEHA-keskus

Henkiloston keski-ika; ELY-keskukset ja KEHA-
keskus 31.12.2024
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Korkein keski-ikd on Kaakkois-Suomessa, kun puolestaan matalin keski-ikd on Pirkanmaalla.

Henkil6ston ikajakauma, henkilomaarat ikaryhmittain

Viime vuosien tapaan henkilémaara on kasvanut tulovaihtuvuuden takia eniten ikdryhmassa 35-44, nousua
16 henkilon verran (+ 2 %). Huomioitavaa on, etté toisin kuin viime vuosina, on ikdryhma 25—-34 kdantynyt
laskuun, 35 henkil6d vahemman verrattuna vuoteen 2023 (- 7,2 %).

Alle 24-vuotiaiden osuus pieneni myos merkittavasti verrattuna vuoteen 2023. Henkilémaara vaheni 14
henkilolla (- 67 %). Virastojen tehtavien luonteen vuoksi rekrytoinnit kohdentuvat harvoin aivan tyéuran
alkuvaiheessa oleviin, minka vuoksi nuorten osuus henkilostdssa on alhainen.

Henkilosto ikarakenne: ELY-keskukset ja KEHA-keskus
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Henkiloston koulutustasoindeksi

ELY-keskusten ja KEHA-keskuksen koulutustasoindeksi oli 6,2. Tama on noussut viime vuoteen verrattuna
0,1 yksikon verran.

Koulutustasoindeksi: ELY-keskukset ja KEHA-

keskus
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B Koulutustasoindeksi, mie het B Koulutustasoindeksi, naiset

B Koulutustasoindeksi, koko henkilokunta

Koulutustasoindeksi on keskiarvo henkildiden koulutusasteesta, jossa 1 = alempi perusaste, 2 = ylempi perusaste, 3,5 = keskiaste, 5 = alin korkea-aste,
6 = alempi korkeakouluaste, 7 = ylempi korkeakouluaste, 8 = tutkijakoulutus.

Virastokohtaiset muutokset olivat vahaisia, koulutustasoindeksi vaihteli 5,8 ja 6,6 valilla.

Lapin, Pirkanmaan, Pohjois-Karjalan ja Pohjois-Savon koulutustasoindeksi pysyi samana verrattuna vuoteen
2023. Etela-Pohjanmaan, Eteld-Savon, Hameen, Kaakkois-Suomen, Keski-Suomen, Pohjanmaan, Uuden-
maan ja KEHA-keskuksen osalta indeksitaso nousi 0,1 yksikkda. Kainuun, Pohjois-Pohjanmaan, Satakunnan
ja Varsinais-Suomen osalta indeksitaso nousi 0,2 yksikkoad. Missaan virastossa koulutustasoindeksi ei laske-
nut edellisvuoteen verrattuna.

Pohjois-Karjala erottui edellisvuoden tapaan korkeimmalla koulutustasoindeksilld, 6,6. Puolestaan alhaisin
luku edellisvuoden tapaan on KEHA-keskuksessa ollen 5,8. KEHA-keskuksen koulutustaso on tehtavaraken-
teen takia alhaisempi kuin ELY-keskuksissa.
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Henkiloston koulutustasoindeksivirastoittain

vuonna 2024
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ELY-keskusten ja KEHA-keskuksen tyovoimakustannukset

Alla olevassa kaaviossa esitetdaan ELY-keskusten ja KEHA-keskusten tyovoimakustannuksia vuosina 2022—-
2024 sekd muutokset 2023-2024:

300000000,00

, 239748027,30
250000000,00 226225063,70

204487559,30
200000000,00
146569486,80 153766636,50

150000000.00 131717197,60
II000MA00 72770361,70 79655576,90 e

50000000.00 7197149,70

13522963,80 g325813,90
2022 2023 2024 Muutos 2023-2024
m Kokonaistyovoimakustannukset, ml. Tydnantajan sivukulut, euroa

B Tehdyn tyoajan palkat, euroa

B Valilliset tyovoimakustannukset, euroa

Tehdyn tyéajan palkat lasketaan vihentdmdlld kokonaispalkkasummasta viililliset palkat. Viililliset palkat koostuvat lomarahasta,
vuosiloma-ajan palkoista, ditiys- ja vanhempainloma-ajan palkoista (lapsen syntymd ja hoito), sairausajan palkoista (ml. tapaturma-
poissaolot), muista palkallisista vapaista, reservin kertausharjoitusten ajan palkoista, koulutusajan palkoista, arkipyhien palkoista seké
ammattiyhdistystoimintaan, yhteistoimintaan, tyésuojelun yhteistoimintaan ja virkistystoimintaan kéytetyn tyéajan palkoista. Viililli-
set tyévoimakustannukset sisdltdvdt: vdlilliset palkat, sosiaaliturvan kustannukset ja muut vidlilliset tydvoimakustannukset. Muita
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vilillisié tyévoimakustannuksia ovat: kustannukset virka- ja suojapuvuista, vapaista matkoista, koulutuksesta, tyésuojelusta, vies-
ténsuojelusta, terveyden- ja sairaudenhoitopalveluista, tyépaikkaruokailusta, virkistys- ja sosiaalitoiminnasta ja muista kustannuk-
sista

Kokonaistyévoimakustannukset nousivat 13,5 miljoonalla eurolla (6 %). Tyovoimakustannusten nousu selit-
tyy henkil6tyévuosimaaran 2,6 %:n kasvulla; kustannukset ovat sidoksissa henkildston maaraan, joten kus-
tannukset kasvavat maaran kasvaessa. Henkilostolle on myds maksettu 1.3.2024 alkaen virkaehtosopimuk-
sen mukainen yleiskorotus 1.3.2024 (2,00 %) seka virastoera (0,50 %).

Vililliset tydvoimakustannukset nousivat 6,3 miljoonalla eurolla (7,9 %).
Henkiléty6vuoden hinta (tyévoimakustannukset euroa/henkilotydvuosi) oli 67 670 euroa. Tama on

2 139,20 euroa enemman kuin vuonna 2023. Henkil6tyévuoden hinta sisaltaa seka palkkasumman etta va-
lilliset tydvoimakustannukset henkil6tyévuotta kohden.

Tehdyn ty6ajan osuus vuositydajasta seka tyovoimakustannusten % -osuudet palkkasummasta
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B Tehdyn tyoajan %-osuus saannollisesta vuosityoajasta
B Tehdyn tyoajan palkkojen %-osuus palkkasummasta ilman sivukuluja

B Valillisten tydovoimakustannusten %-osuus tehdyn tycajan palkoista

Tehty vuositydaika lasketaan vahentamalla sadannollisesta vuositydajasta koulutukseen kaytetty tyoaika ja ei
tehty vuosityoaika (vuosiloma, lapsen syntyma ja hoito/aitiysloma, sairaus, tapaturmat, muut palkalliset
vapaat, arkipyhat, ammattiyhdistys- ja yhteistoiminta seka virkistystoiminta).

Tehdyn tydajan osuus sadnnollisesta vuositydajasta oli ELY-keskuksissa ja KEHA-keskuksessa 81,8 %, mika
oli 0,8 prosenttiyksikkda pienempi kuin vuonna 2023.

Tulo- ja ldhtovaihtuvuus, vakinainen ja maaraaikainen henkilosto, pl. tyollisyysvaroilla palkatut

Tulovaihtuvuuden osuus kasvoi huomattavasti verrattuna edelliseen vuoteen. Lahtévaihtuvuus pieneni hie-
man.
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Tulovaihtuvuuteen sisaltyvat rekrytointien lisdksi myos erilaiset vuoden aikana alkaneet ja paattyneet lyhyt-
kestoiset palvelussuhteet. Lahtovaihtuvuus sisdltda ne henkilot, jotka ovat siirtyneet kokonaan pois viras-
tosta, mukaan lukien TE2024-uudistuksen my6ta siirtyneet henkil6t (202 henkil6a). Yksikoiden valilla tapah-
tuneita henkilGsiirtoja ei huomioida ldhtévaihtuvuudessa.

Tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtyneiden henkiléiden %-osuus on edelleen pienentynyt.

taihtuvuus, osuus henkilostosta: ELY-keskukset ja KEHA-

eskus 2022 - 2024 2022 2023 2024
Elakkeelle siirtyneiden %-osuus 2,90 % 2,09 % 2,01%
Tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtyneiden %-osuus 0,20 % 0,11 % 0,09 %
Lahtovaihtuvuus, siirtyneiden henkildiden %-osuus 6,10 % 7,80 % 5,90 %
Tulovaihtuvuus %-osuus 9,70 % 7,30 % 12,70 %

1.6.1.2 ELY-keskusten (pl. TE-toimistot) ja KEHA-keskuksen tyéhyvinvointi
Tyotyytyvaisyyskysely (Valtion henkil6stétutkimus) toteutettiin 23.9.-4.10.2024.

Tyotyytyvaisyyskyselyn vastausaktiivisuus oli vuonna 2024 ELY-keskuksissa 78,3 % ja KEHA-keskuksessa
74,5 %. Vastausaktiivisuus laski hieman verrattuna vuoteen 2023 seuraavasti: ELY-keskuksissa -0,4 % ja
KEHA-keskuksessa —5 %. Yhteensa vastaajia oli vuonna 2024 ELY-keskuksissa 2 284 ja KEHA-keskuksessa
487. Uudenmaan TE-toimiston vastaajia oli 172 Onni-toiminnasta ja tyottdmyysturvan vastuualueelta.
Nama yksikot siirtyivat vuoden 2025 alussa osaksi KEHA-keskusta ja osallistuivat tdman vuoksi poikkeuksel-
lisesti ELY/KEHA tyotyytyvaisyyskyselyyn.

ELY-keskusten ja KEHA-keskuksen tulostavoitteena henkisten voimavarojen hallinnan ja kehittdmisen osalta
oli yhdenvertaisuuden, tasa-arvon ja syrjimattomyyden edistaminen. Taman mittaamiseksi ELY-keskusten ja
KEHA-keskuksen tyotyytyvaisyyskyselyn tavoitteena oli Ihmisten yhdenvertaisuuden toteutuminen tydyh-
teisdssa >4,2. Tulostavoitteen saavutti seitseman ELY-keskusta.

KEHA-keskuksen henkisten voimavarojen kehittdmisen tulostavoitteena oli lisdksi virastojen johdon ja esi-
henkiléiden johtamistaitojen ja henkil6ston osaamisen kehittymisen tukeminen perehdytys- ja koulutusoh-
jelmalla seka muilla osaamisen kehittymista tukevilla palveluilla. Henkilostokokemuksen muutosta arvioi-
tiin kokonaistyotyytyvaisyyden lisdksi seuraavien tyotyytyvaisyysindeksien perusteella:

e Tybhyvinvointi paranee (>8,0). Tama toteutui kaikilla virastoilla.

e Johtaminen paranee (tyotyytyvaisyyskyselyn johtajuusindeksi>3,6). Kaikki virastot saavuttivat ta-

voitteen.

Kokonaistyotyytyvaisyysindeksin tavoitteena olleen >3,7 saavuttivat kaikki virastot. Kokonaistyotyytyvaisyys
nousi hieman sekd ELY-keskuksissa ettd KEHA-keskuksessa edelliseen vuoteen verrattuna: ELY-keskuksissa
3,91 (+0,03) ja KEHA-keskuksessa 3,74 (+0,01). Kokonaistyotyytyvaisyysindeksi vaihteli 3,73-4,26 valilla.
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Kokonaisindeksit vuosilta 2020-2024
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*Tutkimuksessa v. 2024 mukana: ELY-keskukset, KEHA-keskus jo Uudenmaan TE-toimistosta Onni-toiminnan ja Tydttémyysturvan vastuualue
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1,00

KEHA ELYT

EPOELY ESAELY HAMELY KAIELY

KEHA  ELYT
Yhteensd 2020 3,70 3,80
Yhteensa 2021 3,64 3,81
Yhteensd 2022 371 3,84
Yhteensa 2023 3,73 3,88
Yhteensa 2024 3,74 3,91
Sairauspoissaolot

3,76
3,81
3,85
3,87
3,89

mYhteensd 2020

367 3,81
358 3,381
369 3,76
3,78 3,83

38 38

KASELY  KESELY

W Yhteensd 2021

383 377 368
385 3,86 3,70
390 384 373
39 3,84 373
391 386 3,73

W Yhteensd 2022

LAP ELY

PIRELY POHELY POKELY POPELY POSELY SATELY UUDELY WVARELY UUDTET

377 3,80
388 383
392 3,83
3,97 3,7
394 3,78

397 3,87
405 3,85
402 3,8
415 3,83
426 3,87

WYhteensd 2023 mYhteensd 2024

3,86
3,84
3,76

3,9
3,91

3,80
3,79
3,89
3,98
3,91

EPOELY ESAELY HAM ELY KAIELY KASELY KESELY LAPELY PIRELY POH ELY POKELY POPELY POSELY SATELY UUD ELY VAR ELY UUD TET

403 394 3,74
403 390 375
399 39 38
419 399 3,92
422 39 3,84 361

Sairauspoissaolojen maara on kadntynyt nousuun verrattuna vuoteen 2023 (+ 1 482 paivaa). Kun vuonna
2023 tapauksia oli 6,3 ty6paivaa kohti henkil6tyovuotta, nyt vuonna 2024 luku oli 6,6 tydpaivaa/htv.

Sairauspoissaolot 2022 2023 2024 Muutos 2023-2024
Sairauspoissaolot yht. tyopaivaa 25417 21786 23268 1482
Sairauspoissaolot, tydpv/htv 7,7 6,3 6,6 0,3
1-3 péivan sairauslomatapaukset 4025 4137 4182 45
1-3 pv tapaukset %- osuus 72,40%| 77,60%| 77,17 % -0,43 %
4-60 paivan sairauslomatapaukset 1501 1169 1209 40
61-130 paivan sairauslomatapaukset 22 16 15 -1
yli 130 paivan sairauslomatapaukset 10 8 13 5
Sairauspoissaolotapaukset yhteensa 5558 5330 5419 89
Tapaukset yht/htv 1,7 1,5 1,5 0

Terveysprosentti eli ilman sairauspoissaoloja olleiden henkil6iden osuus vuonna 2024 oli 21,04 %.

1.6.1.3 ELY-keskusten (pl. TE-toimistot) henkil6stéinvestoinnit

Henkiloston tyotyytyvaisyyden ja tydkunnon edistamiseen, henkilostokoulutukseen ja henkiloston kehitta-
miseen seka tyoterveyshuoltoon tehdyilla henkilostoinvestoinneilla pyritddn varmistamaan se, etta henki-
|6ston tila tukee organisaation toiminnallisten tavoitteiden saavuttamista.






143 (241)

l KEHA-keskus

Rekisterdidyt koulutuspaivat/ henkilotybvuosi vaihtelivat ELY-keskuksissa ja KEHA-keskuksessa suurestikin
0,2 ja 1,6 valilla. Koulutuspaivien vahadisyyteen voi vaikuttaa itseopiskelu seka erilaiset lyhytkestoiset koulu-
tus- ja valmennusmuodot, jotka eivat kerryta koulutuspaivia samalla tavalla kuin perinteinen henkildst6-
koulutus. Henkilost6 voi osallistua koulutuksiin myds tydpaivan aikana, jolloin maara ilmoitetaan tunteina.

Koulutuspaivia/htv: ELY-keskukset ja KEHA-keskus
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1.6.2 TE-toimistojen henkilosto
1.6.2.1 TE-toimistojen henkil6ston mddrd ja rakenne, henkiléstékulut sekd vaihtuvuus

Henkilotyovuosien maara: TE-toimistot 2022 - 2024
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1.7 Tilinpaatosanalyysi

1.7.1 Rahoituksen rakenne

Vuonna 2024 ELY-keskusten, TE-toimistojen ja KEHA-keskuksen toiminnan rahoitus muodostui vuoden 2024
valtion talousarviossa ja lisdtalousarvioissa myonnetyistd maararahoista 1 652,2 milj. €, edelliseltd vuodelta
siirtyneista maararahoista 597,3 milj. € sekad maksullisen, yhteistoiminnan ja yhteisrahoitteisen toiminnan
sekd muun toiminnan tuotoista yhteensa 43,5 milj. €.

ELY-keskusten, TE-toimistojen ja KEHA-keskuksen rahoituksen rakenne vuonna 2024 on esitetty seuraa-
vassa kaaviossa.

Rahoituksen rakenne v. 2024

32,397

WTalousarviomaararahat 1652,2 milj. €

M Siirtomaararahat 597,3 milj. €

B Yhteistoiminnan ja yhteisrahoitteisen toiminnan tuotot

32,3 milj. €

Maksullisen toiminnan tuotot 9,7 milj. €

@ Muut toiminnan tuotot 1,5 milj. €

ELY-keskusten, TE-toimistojen ja KEHA-keskuksen muodostama kirjanpitoyksikko saa valtion talousarviossa
ja mahdollisissa lisatalousarvioissa rahoituksensa kymmenelta eri hallinnonalalta. Talousarviomaararahat
jakautuvat arviomaararahoihin ja siirtomaararahoihin. Arviomaararaha perustuu arvioon myontévuoden
toiminnan kustannusten maarasta, ja se on kaytettava talousarviovuoden aikana. Mahdollinen kayttamatta
jaava rahoitus on palautettava kyseiselle ministericlle. Siirtomaararahaa on talousarviokirjanpidontilista
(momentti) riippuen mahdollista kdyttaa talousarviovuoden (n) ja sitd seuraavien (n+1, n+2) vuosien aikana.

ELY-keskusten, TE-toimistojen ja KEHA-keskuksen rahoitus hallinnonaloittain vuonna 2024 on esitetty seu-
raavassa taulukossa.
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katettiin kansallisia toimenpiteita seka EMKR-hankkeiden EU:n ja EMKVR-hankkeiden kansallisen rahoituk-
sen rahoitusosuuksia. Luvusta 30.40. rahoitusta kohdistui my&s vesivarojen kayton ja hoidon menoihin ja
vesi- ja kalataloushankkeiden tukemiseen sekd muun kalatalouden edistamiseen.

Talousarvion momenttikohtainen rahoitus esitetdaan toimintakertomuksen kohdassa 2 Talousarvion to-
teumalaskelma, ja siihen liittyva analyysi kohdassa 1.7.2 Talousarvion toteutuminen.

Maksullista toimintaa on kuvattu ja analysoitu toimintakertomuksen kohdassa 1.4.2 Maksullisen toiminnan
tulos ja kannattavuus ja yhteisrahoitteista toimintaa kohdassa 1.4.3 Yhteisrahoitteisen toiminnan kustan-
nusvastaavuus.

Vuonna 2024 muihin toiminnan tuottoihin sisaltyi talousarvion ulkopuolisia tuottoja yhteensa 120 674 €.
Tama rahoitus muodostui Ruotsin ja Suomen valtiosopimukseen perustuvista Rajajokikomission maksuista
Lapin ELY-keskuksen kalatalousyksikolle, ja UPM Oyj:n Keski-Suomen ELY-keskuksen Ympadristo- ja luonnon-
varat vastuualueelle suorittamasta maksusta vaellusesteiden poistamiseksi.

Lisaksi ELY-keskusten Liikenne- ja infrastruktuuri -vastuualueilla on kdyttooikeus osaan Liikenne- ja viestin-
taministerion hallinnonalan paaluokan 31. Vaylavirastolle osoitettuihin maararahoihin. Vaylavirasto osoitti
vuonna 2023 ELY-keskusten Liikenne- ja infrastruktuuri -vastuualueille kdyttéoikeudella maararahaa 995,8
milj. €, josta kdytettiin 922,8 milj. €. Maararahaa kaytettiin mm. teiden kunnossapitoon, tienparannustoi-
menpiteisiin, uudelleen paallystamiseen, siltojen kunnostamiseen, tiehankkeiden suunnitteluun seka raken-
tamiseen ja maantielauttaliikenteen hoitoon. Ao. maararahat ja maararahojen kaytot nakyvat Vaylaviraston
kirjanpidossa.

1.7.2 Talousarvion toteutuminen

Kunkin ELY-keskuksen talousarvion toteutumisesta on laadittu analyysi, joiden perusteella tdma analyysi on
laadittu.

Talousarvion tulotileille vuonna 2024 kertyi 51,9 milj. euroa, mika oli 51 % enemman kuin edellisena
vuonna. Suurin osa tuloista, 51,8 milj. euroa oli sekalaisia tuloja. Siirrettyja maararahoja peruutettiin 33,6
milj. euroa, joka on 82 % enemman kuin vuonna 2023.
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Momentille 32.30.51. Julkiset tydvoima- ja yrityspalvelut ei myénnetty vuodelle 2024 uutta valtuutta, koska
tehtavat siirtyivat tyollisyysalueille vuoden 2025 alusta. Vuonna 2024 on ollut ainoastaan valtuuden kay-
tosta aiheutuneita menoja.

Momentin 32.30.64. EU:n ja valtion rahoitusosuus EU:n alue- ja rakennepolitiikan ja muihin koheesiopolitii-
kan ohjelmiin myontamisvaltuutta oli kdytettavissa yhteensa 889 milj. euroa. Tasta uusia valtuuksia oli 240
milj. euroa ja uusittuja 649 milj. euroa. Valtuuden kaytto oli 302 milj. euroa ja kdyttamatta jai 587 milj. eu-
roa. Valtuuden kaytto vaheni 43 milj. euroa edellisvuoteen verrattuna. Muutokset rakennerahastojen val-
tuuksien kaytossa johtuvat ohjelmakausien vaihdoksesta.

1.7.3 Tuotto- ja kululaskelma

Kunkin ELY-keskuksen tuotto- ja kululaskelmasta on laadittu analyysi. Tdma analyysi on laadittu ndiden ana-
lyysien pohjalta.

Vuoden 2024 tuotto- ja kululaskelma osoittaa 1 780 milj. euron kulujaamaa, joka on noin 38,4 milj. euroa
(2,11 %) edellisvuoden kulujgamaa pienempi.

Toiminnan tuotot olivat yhteensa 44,1 milj. euroa. Tuotot lisddntyivat noin 0,48 milj. euroa (1,09 %) vuo-
desta 2023.

Maksullisen toiminnan tuotot olivat yhteensa 9,8 milj. euroa. Tuotot lisdantyivat noin 0,02 milj. euroa

(0,21 %) vuodesta 2023. Padosa tuotoista koostui maksuperustelain mukaisista julkisoikeudellisista suorit-
teista, kuten liikenteeseen ja tienpitoon liittyvista luvista, kaupallisen kalastuksen ja jatehuoltorekisterin
rekisterdintimaksuista seka ymparistonsuojelun valvontamaksuista. Ymparistovastuualueen osalta tuotot
koostuivat padasiassa ymparistélupavalvonnan tuloista. Ymparistélupavalvonnan maksullisten maaraaikais-
tarkastusten ja raportoinnin tuotot vaihtelevat vuosittain tarkastusten ja tarkastettavaksi tulevien raport-
tien lukumaaran mukaan. Raportoinnin seka tarkastusten laskutuksia voi siirtyd myos seuraavalle vuodelle.
Valvontatulot vaihtelevat vuosittain toteutettavan valvontaohjelman mukaan. Useiden ELY-keskusten
osalta tuottojen nousu johtui pdaasiassa ymparistovaikutusten arviointimenettely (YVA) -lausuntojen maa-
ran kasvusta.

Pirkanmaan ELY-keskukseen on keskitetty liikenteen lupia seka erikoiskuljetus- ja keskitettyjen lupapalvelui-
den tuottoja, jotka muodostivat noin 4,6 milj. euroa maksullisen toiminnan tuotoista. Tuottojen lasku edel-
lisvuoteen verrattuna johtui erikoiskuljetuslupatulojen vahenemisesta. Lapin ELY-keskukseen on valtakun-
nallisesti keskitetty siirtoajoneuvoihin liittyvia tehtavia. Vuoden 2024 alusta voimaan astunut Valtioneuvos-
ton asetus ELY-keskusten, TE-toimistojen sekd KEHA-keskuksen maksullisista suoritteista nosti muun ajo-
neuvon kuin kuorma-auton tai raskaan ajoneuvon varasto- ja lahisiirron maksuja noin 13,5 %. Kuorma-au-
ton, raskaan ajoneuvon tai niihin rinnastettavan ajoneuvon taikka ajoneuvoyhdistelman varasto- ja lahisiir-
ron hallinnollisen osan maksuun tuli korotusta noin 11 %. Tuottojen kasvuun vaikutti osaltaan siirtoajoneu-
vojen maksuasetuksen muutos. Lisdksi raskaiden ajoneuvojen siirtomaéra vaikuttaa kulloisenkin vuoden
tuottoihin, koska siirrot laskutetaan todellisten toteutuneiden kustannusten mukaisesti. Muiden ajoneuvo-
jen siirtojen laskutus tapahtuu maksuasetuksen ennalta maaritellyn hinnaston mukaisesti. Maksullisesta
toiminnasta ja siina tapahtuneista muutoksista on kerrottu tarkemmin kohdassa 1.4.2 Maksullisen toimin-
nan tulos ja kannattavuus, jossa on myos esitetty laskelma julkisoikeudellisten suoritteiden kustannusvas-
taavuudesta.
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lua saavista olivat tilikaudella noin 3 milj. euroa. Naita kuluja ei ollut lainkaan vuonna 2023. Lapin ELY-kes-
kuksen osalta siirtotalouden kulut ovat kasvaneet edellisvuoteen verrattuna korvausten piiriin kuuluvien
henkildiden maaran lisdantyessa. Tama johtuu ennen kaikkea tilapdista suojelua saavista, joista suuri osa on
tullut kotikuntaoikeuden piiriin syksyn 2023 ja vuoden 2024 aikana. Lapin kuntiin itsenaisesti siirtyneiden
henkiléiden maara on kasvanut useilla sadoilla aikaisempiin vuosiin verrattuna. Pohjois-Pohjanmaan ELY-
keskuksen kulut lisaantyivat edellisvuodesta 5 milj. euroa. Pakolaisten korvaukset, mukaan lukien erityis-
kustannusten korvaukset, ovat nousseet. Kuntouttavan tyétoiminnan asiakasohjaus ja -maara hyvinvointi-
alueen kilpailuttamiin sopimuksiin lisaantyi merkittavasti tilikaudella. Pohjanmaan ELY-keskuksen siirtota-
louden kulut kasvoivat merkittavasti edellisvuodesta, noin 3,3 milj. euroa. Hyvinvointialuehallinnolle mak-
setut valtion korvaukset kotouttamisesta moninkertaistuivat aiemmasta vuodesta.

Seuraavassa pylvdskaaviossa on esitetty edelld mainittujen siirtotalouden kulujen jakautuminen saajasekto-
reittain vuosilta 2022 - 2024.

Siirtotalouden kulut

400 000 000
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250 000 000
200 000 000
150 000 000
100 000 000
50 000 000
TS
Yritykset Paikallishallinto Kotitaloudet Yhteisot Valtionhallinto Hyvinvointialueet
H2022 w2023 m2024
1.7.4 Tase

Tama analyysi perustuu ELY-keskusten laatimiin analyyseihin omien taseidensa toteumasta vuodelta 2024.
Analyysia tehtdessa on huomioitu taselaskelmassa kirjanpitoyksikkotasolla esitettavat erat.

Kansallisomaisuuden arvo ELY-keskuksissa oli 33,0 milj. euroa (vuonna 2023 arvo 38,2 milj. euroa). Kirjanpi-
toyksikkotasolla kansallisomaisuuden maara laski 5,2 milj. euroa (14,0 %). Kansallisomaisuus muodostui
luonnonsuojelutarkoitukseen hankituista maa- ja vesialueista. Kaakkois-Suomen, Varsinais-Suomen, Etela-
Pohjanmaan, Hameen, Kainuun ja Pohjois-Savon kansallisomaisuuden maéara pieneni ymparistoministerion
paatoksella siirtda luonnonsuojelutarkoituksiin hankittuja alueita Metsahallituksen hallintaan. Suurimmat
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1.8 Sisdisen valvonnan arviointi- ja vahvistuslausuma

ELY-keskusten ja TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskus (KEHA-keskus) vastasi vuonna 2024 kirjanpito-
yksikon hallinnollisista tehtavista. Sisdisesta valvonnasta ja riskienhallinnasta vastasi oman virastonsa osalta
kunkin ELY-keskuksen ja TE-toimiston johto sekda KEHA-keskuksen osalta KEHA-keskuksen johto.

Vuoden 2024 kehittamiskohteet olivat TE-toimistojen palvelukyvyn takaaminen muutostilanteessa, yhteis-
toimintaneuvotteluiden ja muutoskeskusteluiden Iapivieminen TEPA24 muutoksen vuoksi seka aluehallinto-
uudistukseen valmistautuminen.

TE-toimistot on nyt lakkautettu ja palvelut ja henkil6sto siirretty padsaantoisesti tyollisyysalueille. TE-toi-
mistot pystyivat toimimaan loppuun saakka tehokkaasti valmisteluista ja maaraaikaisten lomista huoli-
matta. Koko vuoden kestanyt muutosprosessi onnistui suunnitellusti. YT-neuvottelut kaytiin hyvassa yhteis-
hengessd. Muutosvalmennusta oli tarjolla runsaasti ja tiedot kunnille pystyttiin toimittamaan ennakkoaika-
taulun mukaan. Henkil6ston pelkoja uuden edessa pystyttiin lieventamaan yhteistyolla uusien tydnantajien
kanssa.

KEHA-keskuksessa valmisteltiin uutta mittavaa organisaatiouudistusta, mika lisdd KEHAn toimintoja ja hen-
kilostod vuoden 2025 alusta lukien.

Whistleblowing-kanavalle tuli kaksi ilmoitusta vuoden aikana. [Imoituksista toinen ei ollut soveltamislain
mukainen, joten sita ei kasitelty. Toinen ilmoitus kasiteltiin ohjeiden mukaisesti.
Virastoilla on ollut lisdksi omia kehittamiskohteita. Keskeiseksi kehittamiskohteeksi virastoissa nousi tyohy-
vinvointi muuttuvissa olosuhteissa ja henkil6stdon jaksaminen muutostilanteissa. Muita kehittdmiskohteita
oli mm. aluehallintouudistukseen valmistautuminen, varautuminen, uudet toimitilat ja sopeutukseen liitty-
vat toimenpiteet. Riskienhallintaprosessi on vakiintunut ELY-keskuksissa kiitettavasti.
Pandemian aikana tullut etatyo ja hybridityo jatkuivat suuressa maarin edelleen, tosin myds lahityolle on
tullut halua ja tarvetta.
Vuoden 2025 kehittamiskohteiksi nousivat:
- aluehallintouudistuksen valmistelutyot, riittavatko resurssit myds ns. normaaliin tyéhon
- YT-prosessin ja muutoskeskustelujen lapivieminen

- tyotyytyvaisyyden ja tydssdjaksamisen tukeminen

Kirjanpitoyksikon sisdisen valvonnan ja siihen liittyvan riskienhallinnan asianmukaisuutta ja riittavyytta on
arvioitu kdyttamalla vuonna 2024 toteutettua riskiarviointia seka henkilosto- ja palvelutyytyvaisyyskyselyi-
den tuloksia. Lisaksi hyodynnettiin ulkoisen tarkastuksen havaintoja. Arvioinnin perusteella todetaan, etta
kirjanpitoyksikon sisdinen valvonta ja riskienhallinta tayttavat valtion talousarvioista annetuin asetuksen 69
§:ssd asettamat tavoitteet.

1.9 Arvioinnit

Varainhoitovuonna 2024 ei ollut muita ulkopuolisten tai organisaation itsensa suorittamia arviointeja.
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1.10 Yhteenveto havaituista vaarinkaytoksista

1.10.1. Virheita ja vaarinkaytoksia koskevat tiedot

ELY-keskusten toimittamien tietojen mukaan ELY-keskukset tekivat vuonna 2024 yhteensa 69 tutkintapyyn-
t63a esitutkintaviranomaiselle (63/2023). Tutkintapyynnot koskivat padasiassa epdiltyja ymparisténsuojelu-,
luonnonsuojelu- ja vesilain mukaisia rikoksia/ rikkomuksia ja avustuspetoksia. Uudenmaan ELY-keskuksen
valtakunnallisessa palkkaturva ja oikeudellinen tuki -yksikossa tehtiin 56 (64/2023) tutkintapyynt6a koskien
velallisen rikoksia. Palkkaturvan osalta on vaadittu vahingonkorvausta yhteensa n. 1,4 milj. euroa (0,8 milj.
euroa/2023). Esitutkinnassa olevia asioita sekd ja/tai vadrinkaytosasioihin liittyvid asianomistaja- tai asian-
tuntijanlausuntoja annettiin yhteensa 62 (63/2023) tapauksessa. Nama liittyivat mm. ymparistésuojelu-,
jate- ja luonnonsuojelulain valvonta-asioihin. KEHA-keskuksessa oli selvittelyssa maksuaikakorttien

(613,86 euroa) ja virkapuhelinten (285,34 euroa) vaarinkayttotapaukset. Maksuaikakorttien ja virkapuhelin-
ten vaarinkayttotapausten summat olivat vuonna 2024 suhteellisen pienid, eika niiden kohdalla ollut havait-
tavissa toistuvuutta. Kyse oli suurelta osin tahattomista vaarinkaytoista, silla yleensa maksuaikakorttia tai
virkapuhelinta oli kdytetty yksityisostosten maksamiseen erehdyksessa, esim. bussilipun osalta. Jokainen
virhekaytto on selvitetty ja toimenpiteisiin (takaisinperinta ja virkamiesoikeudelliset seuraukset) on ryh-
dytty. Oikeudenkaynteihin ELY-keskukset osallistuivat asianomistajana tai todistajana 31 (25/2023) asiassa.
Suurin osa oikeudenkaynneista koski ymparistérikkomuksia. Hallintopakkopaatoksia tehtiin vuoden 2024
aikana 47 kpl ja ne koskivat padasiassa ymparistonsuojelulain, jatelain ja luonnonsuojelulain mukaisia ta-
pauksia.

1.10.2. Takaisinperintatiedot ja EU-rahoitukseen liittyvat sddntdjenvastaisuudet

EU-osarahoitteisten tukien osalta ELY-keskukset tekivat vuoden 2024 aikana yhteensa 24 saantojenvastai-
suusilmoitusta. Takaisinperintdtiedot on keratty keskitetysti takaisinperittyjen tukien jarjestelmatietojen
perusteella kirjanpitoyksikkékokonaisuuden tukijarjestelmistd seka Ruokaviraston jarjestelmastd. EU-osara-
hoitteisten tukien takaisinperintapaatdsten maara laski hieman edellisvuoden 470 paatoksesta 440 paatok-
seen vuonna 2024. Takaisinperittdva euromaara kuitenkin nousi merkittavasti edellisesta vuodesta ja oli n.
13,2 milj. euroa (7,3 milj. euroa). Nousu johtui padasiassa EAKR-rahoituksen takaisinperintdasumman kas-
vusta, joka perustui yhden suuren takaisinperinnan ajoittumiseen tilikaudelle. Perityksi saatiin vuoden ai-
kana yhteensa noin 2,1 miljoonaa euroa, mikd on n. 15,9 % takaisinperittdvasta summasta. Suurin takaisin-
perittdva summa oli Euroopan aluekehitysrahastosta (EAKR) rahoitettujen tukien osalta, yhteensa n. 9,6
miljoonaa euroa, jossa kasvua edellisvuoteen nahden oli 4,5 milj. euroa. Maaseuturahoituksesta tehtyja ta-
kaisinperintapaatoksia oli vahemman (305) kuin edellisvuonna (387) ja takaisinperittdava tukisumma kasvoi
noin 1,1 milj. eurolla.

EU takaisinperinnat rahastoittain 2024

EU-osarahoitteiset (kaikki Paatokset, kpl |Takaisinperittdva maara € Perityksi saatu €
ELY-keskukset)

Euroopan sosiaalirahasto, 78 308 608,56 111 144,56
ESR

Euroopan aluekehitysra- 55 9589 166,14 833697,01
hasto, EAKR

Euroopan maaseutura- 127 3026 720,10 962 985,94
hasto EMR, Investoinnit ja

kehittaminen
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2 Talousarvion toteutumalaskelma
Osaston, momentin ja tilijaottelun numero ja nimi Tilinpaatos Talousarvio Tilinpaatos Vertailu Toteutuma
2023 2024 2024 Tilinpaatos - %
(TA + LTA:t) Talousarvio

11. Verot ja veronluonteiset tulot 146 443,58 62 589 62 588,52 0,00 100
11.04.01. Arvonlisavero 146 443,58 62 569 62 568,52 0,00 100
12 Sekalaiset tulot 34 275 766,77 70250 210 51814 115,38 -18 436 094,55 74
12.30.40. Vesioikeudelliset kalatalousmaksut 3582 232,30 3000 000 3512 498,10 512 498,10 17
12.30.99. Maa- ja metsétalousministerién hallinnonalan muut tulot 380 635,26 239 304 239 304,40 0,00 100
123140, Hallinnonalan virastojen tulot 1617 330,16 1,500 000 1148 870,20 351 129,80 77
12.31.10.02. Joukkolikenteen lipputulot 1617 330,16 1500 000 1148 870,20 351 129,80 77
12.32.31. Palkkaturvamaksujen palautukset 6 172 532,64 6 849 178 6 849 177.71 0.00 100
12.32.99. Ty6- ja elinkeinoministerién hallinnonalan muut tulot 1923 985,33 23 483 628 4 886 164,74 -18 597 462,85 21

12.32.99.06. Tuloutukset tyéllisyysrahastosta muutosturvakoulutuksen hankin-
taan 380 680,00 22000 000 3402 537,15 -18 597 462,85 15
12.32.99.07. Muut tulot 1061 051,20 903 647 903 647,05 0,00 100
12.33.99. Sosiaali- ja terveysministerién hallinnonalan muut tulot 64 207,80 89 191 89 191,34 0,00 100
12.35.99. Ymparlstomlnlsterlon hallinnonalan muut tulot 235 560.42 319 995 319 994.77 0.00 100
12.35.99.2. Muut sekalaiset tulot 235 560,42 319 995 319 994,77 0,00 100
12.39.04. Siirrettyjen maararahojen peruutukset 18 504 361,55 33661 871 33661 871,13 0,00 100
12.39.10. Muut sekalaiset tulot 1794 921,31 1107 043 1107 042,99 0,00 100
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3 Tuotto- ja kululaskelma
1.1.2024 - 31.12.2024 1.1.2023 - 31.12.2023
TOIMINNAN TUOTOT
Maksullisen toiminnan tuotot 9760 631,38 9739 746,82
Vuokrat ja kayttdkorvaukset 509 726,73 469 656,90
Muut toiminnan tuotot 33 787 781.85 44 058 139,96 33372 012,54 43 581 416,26
TOIMINNAN KULUT
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Ostot tilikauden aikana 7 618 597,04 7795 953,21
Varastojen lisays (-) tai vahennys (+) 886 478,30 425 851,50
Henkilostokulut 477 401 925,08 460 160 149,35
Vuokrat 32 642 577,02 31966 801,20
Palvelujen ostot 176 210 516,53 176 261 158,16
Muut kulut 7 973 399,45 8329 038,95
Valmistus omaan kayttoon (-) -63 342,14 -1224 301,16
Poistot 11291 245,34 -713 961 396,62 7733 169,00 -691 447 820,21
JAAMA | -669 903 256,66 -647 866 403,95
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT
Rahoitustuotot 697 406,96 638 014,00
Rahoituskulut -8 991,82 688 415,14 -13 185,58 624 828,42
SATUNNAISET TUOTOT JA KULUT
Satunnaiset tuotot 2708 521,22 2 596 741,01
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4 Tase
31.12.2024 31.12.2023
VASTAAVAA

KANSALLISOMAISUUS

Maa- ja vesialueet 33 016 298,28 38 216 061,10

Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat 15 859,21 33 032 157,49 15 859,21 38 231 920,31
KANSALLISOMAISUUS YHTEENSA 33032 157,49 38 231 920,31
KAYTTOOMAISUUS JA MUUT PITKAAIKAISET SIJOITUKSET
AINEETTOMAT HYODYKKEET

Aineettomat oikeudet 0,00 268,60

Muut pitkavaikutteiset menot 56 503 292,30 52 794 443,25

Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat 9 362 358,79 65 865 651,09 9145 589,24 61940 301,09
AINEELLISET HYODYKKEET

Maa- ja vesialueet 45713,48 45 713,48

Rakennusmaa- ja vesialueet 402 963,00 402 963,00

Rakennukset 19 097,14 22 546,26

Rakennelmat 17 543,21 19 382,40

Rakenteet 39 339 278,59 45398 311,64

Koneet ja laitteet 432 928,73 381 263,88

Kalusteet 0,00 27 074,71

Muut aineelliset hyddykkeet 4 594,23 4762,42

Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat 4717 035,20 44 979 153,58 937 596,82 47 239 614,61
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5 Liitetiedot

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen tilinpaatoksen liite 1: Selvitys
tilinpaatoksen laatimisperiaatteista ja vertailtavuudesta

Budjetointia koskevat muutokset ja muutosten tarkeimmat vaikutukset talousarvion toteutumalaskelmaan, tuotto- ja kululaskelmaan ja taseeseen seka niiden vertailtavuu-
teen.

Tulot ja menot on kohdennettu varainhoitovuoteen kuuluvaksi talousarvioasetuksen 5 a §:n ja 5 b §:n mukaisesti seka talousarviossa olevan kohdentamisperusteen
mukaisesti.

24. Ulkoministerion hallinnonala

Varainhoitovuodelta oli poistunut momentti 24.90.20. [tdmeren, Barentsin ja arktisen alueen yhteisty®, nain ollen talousarvion toteumalaskelma sisaltaa vain tilinpaatés
2023 luvun seka siirtyneiden maararahojen tiedot.

28. Valtiovarainministerion hallinnonala

Varainhoitovuonna tulivat uusina momentteina 28.01.29. Valtiovarainministerion hallinnonalan arvonlisdveromenot (arviomaararaha) ja 28.70.20. Tuottavuuden edistami-
nen.

29. Opetus- ja kulttuuriministerion hallinnonala

Varainhoitovuonna tuli uutena momenttina 29.90.51. Liikunnallisen elamantavan ja liikuntaolosuhteiden edistaminen seka alajaottelutili 5.4. Suomi liikkeelle-ohjelma.

30. Maa- ja metsatalousministerion hallinnonala

Varainhoitovuonna momentti 30.40.22. Luonnovara- ja biotalouden edistaminen muuttui kirjaustiliksi ja alatilijaottelu poistui. Siten talousarvion 2024 maararahan vertailta-
vuus tilinpaatoés 2023 -lukuihin seka siirtromaararahoja koskevat taydentavat tiedot talousarvion toteumalaskelmalla ovat eri riveilla.
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6 Allekirjoitus

Tilinpaatos on hyvaksytty sahkoisesti 28. paivana helmikuuta 2025.
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7 Tilintarkastajan merkinta

Kirjanpitoyksikon tilintarkastuksesta vastaa valtiontalouden tarkastusvirasto, joka antaa tarkastuksesta tilin-
tarkastuskertomuksen.

Helsingissa / 2025



