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Tnvistelma

Kohtaannon tiedolla johtamisen tilannekuva on kokonaisuudessaan hajanainen. Selvityksessa tunnistettiin kolme erilaista
kohtaantotiedon johtamisen kokonaisuutta: alueellisen ennakoinnin, seké tyo- ja elinkeinoministerion ja opetus- ja kulttuuriministerion
hallinnonalan nakékulmat. Naiden alueellinen toteutus nakyy selvityksen vastauksissa eri tavoin. Yksittaiset asiantuntijat toimivat
useissa verkostoissa, mutta tieto eri foorumien valilla ei juurikaan liiku ja toimintaympariston muutokset ovat vahentaneet useiden
tiedolla johtamisen verkostojen merkitysta. Merkittavaa tuloksissa on eri toimijoiden oman asiantuntemuksen ja hiljaisen tiedon
korostaminen keskeisena tietolahteena. Tilasto- ja rekisteritiedot ja niiden paivittamiseen, siirtdmiseen tai analysointiin liittyvat
kysymykset korostuvat kohtaannon tiedolla johtamisen keskustelussa.

Selvityksen tavoitteena oli arvioida tydmarkkinoiden kohtaantoon liittyvia tiedolla johtamisen kehittdmismahdollisuuksia. Selvityksen
padasiallisena menetelmana toimi kohtaannon keskeisille toimijoille suunnattu sdhkdinen kyselytutkimus. Selvitys toteutettiin vuosien
2023-2024 aikana. Selvityksen tilasi ESR+ -rahoitteinen Tulevaisuuden tydmarkkinat —koordinaatiohanke. Toteuttajana toimi Owal
Group Oy.

Selvityksessa tunnistettiin nelja teemaa, joita kehittdmalla kohtaantotiedolla johtaminen edistyisi: 1. hiljaisen tiedon merkityksen
tunnistaminen, 2. alueelliset kohtaantotiedolla johtamisen teemapaivat, 3. tilastoinnin ja tiedonsiirron haasteiden alueellinen tulkinta ja 4.
l&hitulevaisuuden ennakointi yhteisesti.
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Selvityksen tavoite ja kohde

« Tama tiedolla johtamisen tilannekuva on koostettu vuonna 2023-2024 toteutetun
kyselytutkimuksen perusteella. Kyselytutkimuksen ja taman selvityksen toteutti Owal
Group Oy. Selvityksen tilasi ESR+ -rahoitteinen Tulevaisuuden tyomarkkinat -
koordinaatiohanke, jonka tavoitteena on tarjota avaimia kohtaannon kehittdmiseen
alueellisesti ja valtakunnallisesti.

» Selvityksen tavoitteena oli arvioida tydmarkkinoiden kohtaantoon liittyvia tiedolla
johtamisen kehittdmismahdollisuuksia.

» Selvityksen fokus kohdentui alueellisten verkostojen tasoon (mesotaso) ja kohtaannon
keskeisten toimijoiden yleisten kokemusten ja ndkemysten kartoittamiseen.
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Selvityksen tausta '\/

« Suomen tyomarkkinoilla on jo muutaman vuoden ajan ollut epalooginen tilanne, jossa
tyOnantajat kertovat ennatysmaisen suuresta tyovoimapulasta samaan aikaan kun maassa on
suuri maara tyottomia. Tyo- ja elinkeinoministerion arvion mukaan yli 100 000 ty6suhdetta jai
vuonna 2022 solmimatta tyévoiman saatavuusongelmien takia. (Pylkkdnen, 2023.)

« Kohtaamattomuuden seuraukset ovat huonoja niin tydnantajille kuin tyottdmille
tyonhakijoillekin: tydnantajien likkevaihtoa, palveluja ja investointeja jaa toteutumatta ja
talouskasvu saavuttamatta. Tyottomille tydnhakijoille kohtaamattomuus luo katkoksia
tyOuraan ja riskeja ansainta- ja toimintakykyyn (Pylkkanen, 2022.)

« PK-yritysbarometriin kevaalla 2023 vastanneista 24 prosenttia nimesi tyévoiman saatavuuden
tyollistamisen pahimmaksi esteeksi. Tyovoiman kysynnan ja tarjonnan kohtaanto-ongelmaa
ratkotaan niin tydéllisyysviranomaisten kuin oppilaitosten, kuntien, valtionhallinnon,
aluehallinnon ja tyollisyyden aluekokeilujen toimesta. Ennakointikamarin kaltaisten toimijoiden
tuottaman maarallisen tydvoiman kysynnan kuvauksen liséksi tarvitaan kuitenkin tietoa
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Selvityksen menetelmat ja tausta-aineistot 1/2

» Selvityksen paaasiallisena menetelméana toimi kohtaannon keskeisille toimijoille suunnattu
sahkdinen kyselytutkimus.

» Kyselyn laadinnassa hyddynnettiin tiedolla johtamisen viitekehysta. Kysymysten
suunnittelussa huomioitiin kohtaannon kannalta keskeisia osa-alueita, joiden pohjalta seka
maaralliset etta laadulliset kysymykset laadittiin. Lisaksi kyselyn suunnittelussa ja selvityksen
kokonaisviitekehyksen muodostamisessa hyddynnettiin koordinaatiohankkeen tuottamaa ja
keraamaa tietoa aihepiirista.

« Kyselytutkimus lahetettiin sahkdisesti keskeisille tunnistetuille kohtaannon toimijoille, joihin
lukeutuivat maakuntien liitot, kunnat, ELY-keskukset, TE-toimistot, koulutuskuntayhtymat /
oppilaitokset, kehittamisyhtiot, keskuskauppakamari, tyo- ja elinkeinoministerio, opetus- ja
kulttuuriministerid, Opetushallitus, KEHA-keskus, Jatkuvan oppimisen ja tyéllisyyden
palvelukeskus (Jotpa), Kuntaliitto, yritys / tyOnantajajarjestot ja KELA)A\/. rulevaicuuden

\/ tyomarkkinat
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Selvityksen menetelmat ja tausta-aineistot 2/2

» Kyselytutkimus suunnattiin kohderyhmien kohtaannon tiedolla johtamisesta vastaaville
henkil6t (johtajat, tutkijat, analyytikot) seka kohtaannon hankkeiden projektipaallikoille.

» Kyselyn liséksi toteutettiin taydentavana tiedonkeruuna kaksi haastattelua, jotka
kohdentuivat kahdelle kohtaannon teemojen kannalta keskeiselle organisaation (KEHA-
keskus ja Jatkuvan oppimisen ja ty6llisyyden palvelukeskus, Jotpa) edustajalle.
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Kohtaanto ja tiedolla johtaminen? "N

Tyomarkkinoiden kohtaanto:

« Tyo6voiman kysynnan ja tarjonnan
yhteensopivuus eli tydnantajien
tyovoima- ja osaamistarpeiden seka
tyonhakijoiden osaamisen ja kykyjen
vastaavuus.

Kohtaantotieto:
« Tieto tekijoista ja ilmidista, mitka

vaikuttavat kohtaannon toteutumiseen (ks.

seuraava sivu 10)

Kohtaannon tiedolla johtaminen:
» Aihepiirin tiedon hyddyntaminen
johtamisessa ja toimenpiteiden

suunnittelussa
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Kohtaanto
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{ IImi, mihin halutaan vaikuttaa: l
l Tydévoiman kysynnén ja tarjonnan yhteensopivuus :
I Kohtaantohaasteiden purkaminen ,
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Tydvoimapula Ylitarjonta Kohtaanto-ongelma
Osaamis- ja tyOvoimatarpeiden

e . Kannusteiden seka veto- ja
ennakointi, osaamisen

pitovoimatekijoiden edistaminen

Tyonvalityksen sujuvoittaminen,

rekrytointihaasteiden helpottaminen

edistaminen ja yllapito

Vaikuttavat tekijat ja juurisyyt

Tydvoiman ja tydpaikkojen yleinen tilanne/saatavuus Toimia-ala- / ammattikohtaiset piirteet ja tilanteet

Eri ika- ja vaestéryhmat, sosioekonom.asemat
Tydnhaun tukeminen, tyéttémyyden
kesto/virtaamat, tydnvalitystoiminta
Osaamisen taso ja sen yllapito

Riittava koulutus ja ammattitaidot
Osaamispalvelutarjonta ja kohdennus
Tausta- ja riskitekijat (tydnhakija)
Osa- / tasmatydkyky

TyOsyrjinta

Rekrytointiosaaminen ja -resurssit
Tydsuhteiden laatu ja sisaltd
Edellytetty osaaminen ja ominaisuudet
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Tydllistymisen ja tydllistamisen kannusteet
Piilotyd- ja osaaminen

Tyémarkkinoiden segregaatio (vaestdllinen,
alueellinen,...)

Tydmarkkinan / toimialan tyéehdot ja lainsaadanto,
palkkarakenne,...

Maine / imago, alan veto- ja pitovoimatekijat
Alueen veto- ja pitovoimatekijat, alueellinen
tydvoima-/vaestdrakenne, aluekehitys yleisesti
Etdisyydet, sijainnit, likenneyhteydet
Monipaikkaisuus, pendeldinti, liikkuvuus,
Klusterit, suhdanteet ja trendit

Elinkeinoeldman muutos, kasvu ja investoinnit
Kansainvalisyys ja maahanmuutto, kotoutuminen
Tybelaman muutos ja trendit

Digitalisaatio, digipalvelut

Palveluprosessit, asiakaslahtoisyys ja -ohjaus
Monialainen palvelutarve, palveluverkosto
Yksityisten ja julkisten toimijoiden yhteistyd
Tiedonvalitys ja saatavuus, yhteistyo ja
kommunikointi

Toimintamallit ja kaytannoét

ja lukuisia muita...
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Selvityksen lahestymistapa tiedolla johtamiseen 1/2

» Lahestymistapana tiedolla johtamisen ké&site liittyy toimintatapoihin, joilla tietoa jalostetaan
ja hyodynnetdan johtamisessa.

« Kohtaannon nakdkulmasta keskeista on tunnistaa, ettd usein olemassa oleva tieto katsoo
taaksepain ja vain harvoin ennakoiden tulevaan. Tiedolla johtamisen kasitetta kaytetaan
usein strategisena kasitteena verrattuna tiedon johtamiseen, joka painottuu enemman
tiedon luontiin ja varastointiin. Selvityksessa tiedolla johtamisen lahestymistavassa
painotettiin tiedolla johtamisen nakdkulmia, vaikka sen pohjalla oleva Choon (2002)
laajasti kaytetty kasitteellinen viitekehys painottaakin tiedon johtamiseen liittyvia teemoja.
Tata viitekehysta on kuitenkin tdydennetty tiedolla johtamisen teemoilla julkishallinnon
organisaatioiden tarpeisiin Jaaskelaisen & muiden (2020) tutkimuksessa.

el Euroopan unionin
4 osarahoittama

N, Tulevaisuud
RY e

11



Selvityksen lahestymistapa tiedolla johtamiseen 2/2

Tyomarkkinatoimijoiden
kohtaannon tiedolla
johtamisen prosessit

Tyomarkkinatoimijoiden
vélinen yhteistyo

Tydmarkkinatoimija

N\

Tydmarkkinatoimija

Tydmarkkinatoimija

N\

- Tydmarkkinatoimija
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Kohtaannon tiedolla Tyomarkkinoiden
johtamisen tilannekuva kohtaantoon liittyvan
tiedon ja sen
v nykytilanne — hy('jdynt-émisen valmiudet
v valmiudet Ja puutteet

v kehittamismahdollisuudet

—_—

Kokonaisarvio
tiedolla johtamisen
kehittamismahdollisuuksista
nykytilanteessa
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Selvityksen rajoitteet

 Selvitys toteutettiin kartoittavana kyselyna. Kyselyn tavoitteena oli tutkia kohtaantotiedon
johtamisen alueellista tasoa. Selvityksen havainnoista kay ilmi, ettd taméa aluetaso on
hyvin vaihteleva. Valilla voisi jopa vaittaa, etta sita ei aina oikeastaan ole.

» Kyselyn vastaajista lahes puolet on koulutusorganisaatioita tai oppilaitoksia. Runsas
vastaajamaara naista vastaajaryhmista kuvastaa naiden organisaatioiden roolia
(mesotason) kohtaantotiedon valittdjana. Kohtaantoon liittyvaa tietoa ja tietamysta syntyy
osana koulutusorganisaatioiden tai oppilaitosten tyoelamayhteistyota, ja tdssa suhteessa
koulutusorganisaatiot ja oppilaitokset ovat keskeinen ja relevantti vastaajajoukko. Kyseiset
vastaajaryhmat saattavat kuitenkin nakemyksissaan painottaa koulutuskentan nakemyksia
osaamistarpeeseen liittyen, jolloin tydmarkkinapuolen edustajien ndkemykset saattavat
jaada vahemmalle. Tama on syytd huomioida tuloksia tarkasteltaessa.

QY ez
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Kyselyaineiston yleinen kuvaus

» Kysely oli auki 24.1.-23.2.2024. Vastauksia saatiin yhteensa 367, 18 maakunnasta ja 13
eri organisaatiosta/toimijasektorilta. Alueellista verkostoa kuvaavaan kysymykseen
vastauksia saatiin yhteensa 177, joista yhteensa 175 pystyttiin tunnistamaan selvityksen
kohteena oleviksi verkostoiksi.

* Neljdnnes vastaajista edusti oppilaitosta tai koulutuskuntayhtymaa (24 %). Vastaajista 17
prosenttia edusti TE-toimistoa, 16 prosenttia kuntaa ja 8 prosenttia ELY-keskusta tai
tyollisyyden kuntakokeilua. Lahes puolet vastaajista (45 %) olivat tehtavanimikkeiltdan
asiantuntijoita tai erityisasiantuntijoita. Lahes viidesosa vastaajista edusti johtavia
asiantuntijoita/esihenkildita tai ylinta johtoa (18 %).

« Enemmisto (65 %) vastaajista ilmoitti, etta vastaa kyselyyn yksittdisena asiantuntijana
omasta nakokulmastaan. Loput vastaajista vastasivat kyselyyn organisaationsa tai
palvelualueen ndkdkulmasta.
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Vastaajaosuudet (%)

Organisaatio Alue
Oppilaitos tai " 24 % Uusimaa 30 %
. . . 0 koulutuskuntayhtyma — _
Asiantuntija/erityisasiantuntija 45 % e 17 % Pohjois-Pohjanmaa 9 %
Kunta 16 % Paijat-Hame 9%
Tyollisyyden kuntakokeilu 8% Lappi 6 %
Johtava asiantuntija/esimies 18 % EL-Y-kesI-<us- - e — B Etela-Karjala 5 %
Yritys- tai elinkeinoelaman 6 %
jarjestd 0 Etela-Savo 5%
Ylin johto 18 % Maakunnan liitto 4% Pirkanmaa 5 0
Yksityinen palveluntuottaja o
tai muu yritys 4% Kymenlaakso 5%
Ministerit 4 % Varsinais-Suomi 4%
Vasta_lus eQustaa 7 % Voit halute_ssasi tarkentaa 3% Pohjois-Savo 4%
organisaatiota/palvelualuetta vastaustasi. 5
Koulutus- tai 20/ Kanta-Hame 3%
osaamispalvelujen tuottaja ° Keski-Suomi 3%
Kehittamisyhtio 1% Pohjanmaa 30
PR Muu valtion virasto tai
Hanke-/projektipaéllikko 6 % erillisyksikko 1% Etela-Pohjanmaa 2%
OPH 1% Kainuu 2%
En halua ilmoittaa 1% - :
i ii 0 Pohjois-Karjala 2%
Analyytikko/tutkija 4% KEHA-keskus 0% i} L — J =
eski-Pohjanmaa
Muu, mika? 3% Jotpa 0% : i
’ ' Kela 0% Satakunta 1%

//> Tulevaisuuden Euroopan unionin
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Kyselyaineiston kuvaus: kohtaannon verkostot 1/2

16

Kohtaannon tiedolla johtamisen
verkostoa koskeva kysymys oli
vastattavissa avoimena kysymyksena.
Luokittelu verkostoista on tehty
vastausten perusteella.

Kyselyyn vastanneista yhteensa 175,
eli hieman alle puolet vastaajista,
tunnisti ja nimesi verkostoja, joissa
toimii. Vastaajien tunnistamista
verkostoista muodostettiin yhteensa
kahdeksan kategoriaa.

Kohtaannon verkostojen luokittelu
1. Alueverkosto (osittain maaritelty)

2. Alueverkosto (tasmentymaton,
vaihteleva)

Ennakointiverkosto
OKM:n alueverkostotaso (Esim. OEF)

Oman palvelu- tai toimialueen
alueellinen verkosto

6. TE-palvelujen/TA-alueiden verkosto
7. YKksittdisen organisaation nakokulma

8. Eitasmennetty
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Mika on sinulle keskeisin kohtaannon tiedolla johtamisen
verkosto, jossa toimit? Vastaa tdhan se verkosto, jonka
nakokulmasta arvioit myéhemmissa kysymyksissa
teemoja, jotka liittyvat alueelliseen yhteistyoverkostoon.
(n=367)

TE-palvelujen/TA-alueiden verkosto - 11%
Oman palvelu- tai toimialueen alueellinen verkosto - 10%
Yksittaisen organisaation nakdkulma . 7%
Ennakointiverkosto . 6%
Alueverkosto (osittain méaaritelty) . 5%
OKM:n alueverkostotaso (Esim. OEF) I 4%

Alueverkosto (tdsmentymaton, vaihteleva) I 3%

17

Kyselyaineiston kuvaus:
kohtaannon verkostot 2/2

« Tasmennetyista verkostoista eniten
vastauksia saatiin TE-palvelujen/TA-
alueiden verkostoksi tunnistetuilta
vastaajilta (11 %). Vastauksista erottuli
my0s oman palvelu- tai toimialueen
alueelliset verkostot, joissa vastaajat
toimivat (10 %).
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Oppilaitos tai koulutuskuntayhtyméa * rooli (n=88)

ylin johto 33%

asiantuntija/erityisasiantuntija 25%

johtava asiantuntija/esimies 25%
hanke-/projektipaallikko . 8%
vastaus edustaa organisaatiota/palvelualuetta . 6%
muu, mika? [ 3%

analyytikko/tutkija 0%
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Kyselyaineiston kuvaus: &‘\,//
oppilaitos- tai "N
koulutuskuntayhtymavastaajien

roolit

» Oppilaitos- ja koulutuskuntayhtymista
saatiin eniten vastauksia. Vastaajien
roolien jakauma voi olla tarpeen
huomioida tuloksia tarkasteltaessa.

» Vastaajista, joiden organisaatiomuoto oli
oppilaitos tai koulutuskuntayhtyma,
yhteensa 33 prosenttia edusti ylinta
johtoa.

» 25 prosenttia vastaajista oli asiantuntijoita,
erityisasiantuntijoita tai johtavia
asiantuntijoita/esimiehia.

. :
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Oppilaitos tai koulutuskuntayhtyma * vastauksen Kyselyalnelston kuvaus: Z/’//
nakokulma (n=87) Opp”aitos_ tal \

koulutuskuntavastaajien

vastausnakokulma

» Vastaajista, joiden organisaatiomuoto oli
oppilaitos tai koulutuskuntayhtyma,
yhteensé 60 prosenttia vastasi omasta
nakokulmastaan.

omasta nakodkulmastastanne 60%

» 40 prosenttia vastaajista edusti
vastauksillaan organisaation tai

palvelualueen nakdkulmaa.
organisaation tai palvelualueen nakdkulmasta 40%

N, Tulevaisuud
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Alueverkosto * vastauksen nakokulma ///

. . ®
Kyselyaineiston kuvaus: N
e - kohtaannon verkostojen
6% o w  Vvastausnakokulmat
50% 50% 46%54%
. « Kohtaannon verkoston mukaan
° 33% % ..
= 1 5 tarkasteltuna valtaosa vastaajista
vastasi omasta nakdkulmastaan.
I Molempien alueverkostoa edustavien
PO N I T AN AN vastaajaryhmien vastaajista puolet tai yli
A A A A SN _ : _ _
& ¢ & & &S puolet vastasi organisaation tai
0 N \\\\e} S < < O & L
EEC A A R R palvelualueen nakokulmasta.
\Oé\\ \\é’s\ «* \0@% ,0000 &?;z}\) {\\éz’é\ @
S & & & & i . - :
& & K A\;&‘*\ &° » Muissa vastaajaryhmissa vastauksia
o A & @ P . .
& & f & annettiin enemman omasta
& vy e
& nakokulmasta.
Q
o

® organisaation tai palvelualueen nakdkulmasta m omasta nakokulmastastanne
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Kohtaannon tiedolla johtamisen tilannekuva: kolme //<*//
kokonaisuutta 1/2
Kohtaannon tiedolla johtamisen tilannekuva on kokonaisuudessaan hajanainen. Kyselyn

vastauksista nousee esiin kolme erilaista kohtaantotiedon johtamisen kokonaisuutta, joiden
alueellinen toteutus nakyy kyselyssa eri tavoin.

1. Alueellisen ennakoinnin ndkékulmasta tapahtuvaa pitkajanteisempéaa toimialojen ja
alueellisten kehitysnakymien ennakointia, jossa kohtaannon nakdkulma on mukana.

el Euroopan unionin
it osarahoittama
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Kohtaannon tiedolla johtamisen tilannekuva: kolme

kokonaisuutta 2/2

23

Ty0- ja elinkeinoministeridon hallinnonalan tuottaman ennakointitiedon
hyddyntaminen erilaisissa yhteistyorakenteissa. Nama alueelliset yhteistydverkostot
ovat ELY-keskusten koordinoimia. Jatkossa tulevilla tydllisyysalueilla todennakdisesti on
sellaisia yhteistyOverkostoja, joissa saman tyyppista tietopohjaa kasitellaan.
Tietolahteena naissa ovat usein valtakunnalliset tyo- ja elinkeinohallinnon tuottamat
kohtaantoa kuvaavat tilasto- ja ennakointitiedot.

Opetus- ja kulttuuriministerion hallinnonalan ennakoinnin rakenteet, esimerkiksi
Osaamisen ennakointifoorumi tai omalta osaltaan ty6elaméatoimikunnat, joissa
nakokulma kytkeytyy erityisesti ammatilliseen koulutukseen ja sen kehittamiseen
vastaamaan tydelaman tarpeita. Lisaksi tdssa kentalla on tapahtumassa muutoksia
esimerkiksi jatkuvan oppimisen digitaalisen palvelukokonaisuuden nakokulmasta.

N, Tulevaisuud
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Kohtaannon tiedolla johtamisen tilannekuva: //<*//
verkostoissa toimiminen ja hiljaisen tiedon merkitys

24

Yksittaiset kyselyn vastaajat toimivat (parhaimmillaan useissa) verkostoissa, mutta tieto
eri foorumien valilla ei juurikaan liiku ja toimintaympariston muutokset ovat tehneet
useista tiedolla johtamisen verkostoista talla hetkella vahemman merkityksellisempig,
kuin mitd ne ovat aikaisemmin olleet. Vastauksissa kuvastuu tulevien muutosten, kuten
tyollisyysalueiden kaynnistymisen, odottaminen.

Merkittavaa tuloksissa on eri toimijoiden oman asiantuntemuksen ja hiljaisen tiedon
korostaminen keskeisena tietolahteena. Tiedolla johtamisen keskustelussa korostuvat
usein tilasto- ja rekisteritiedot ja niiden paivittamiseen, siirtdmiseen tai analysointiin
liittyvat kysymykset, samaan aikaan kun merkittavimmaksi kohtaantoon liittyvaksi tiedoksi
koetaan asiantuntijatieto tai hiljainen tieto.

el Euroopan unionin
4 osarahoittama

N, Tulevaisuud
Z/\// Tulevaisuuden




Kohtaannon tiedolla johtamisen kehitysmahdollisuudet

» Selvityksessa voidaan tunnistaa nelja teemaa, joita kehittamalla kohtaantotiedolla
johtaminen edistyisi:

1. Hiljaisen tiedon merkityksen tunnistaminen

2. Alueelliset kohtaantotiedolla johtamisen teemapaivat

3. Tilastoinnin jatiedonsiirron haasteiden alueellinen tulkinta
4

Lahitulevaisuuden ennakointi yhteisesti

 Seuraavaksi kasitellaan tiiviisti edella kuvatut teemat.
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Kohtaannon tiedolla johtamisen &
kehitysmahdollisuudet: Hiljaisen tiedon tunnistaminen

1. Hiljaisen tiedon merkityksen tunnistaminen

Aineisto osoittaa, etta kohtaannon tiedolla johtamisen kehittamiseen liittyy useita erilaisia
kehitysmahdollisuuksia. Asiantuntijatiedon ja hiljaisen tiedon merkityksen tunnistaminen on
yksi keskeinen esiin nouseva teema. Miten tama olisi mahdollista? Kyselyn vastaukset eivat
tarjoa tahan suoraa vastausta. Kaytannossa hiljaisen tiedon merkityksen tunnistaminen
edellyttad kuitenkin kohtaantotiedon tuottajien ja hyddyntajien eli ihmisten valista
vuorovaikutusta seka organisaatioiden sisalla (esim. tydéllisyyspalvelujen tulevat jarjestajat)
etta alueellisesti eri toimijoiden valilla. Lisdksi tama tarkoittaisi sitd, etta kohtaantotiedon
vuorovaikutuksesta syntyvasta analyysista (eli asiantuntijoiden keskustelusta) kertyvaa
tietoa ja tietamysta kerattaisiin ja raportoitaisiin nykyista systemaattisemmin.
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A\
Kohtaannon tiedolla johtamisen kehitysmahdollisuudet: //<‘//
Alueelliset kohtaantotiedolla johtamisen teemapaivat

2. Alueelliset kohtaantotiedolla johtamisen teemapaivat

Alueen eri verkostojen kerdaminen yhteen, toimijoiden roolien kuvaaminen ja tallaisen
tilannekuvan yllapitaminen ja paivittaminen helpottaisi ylipaataan kohtaannon haasteiden
parissa toimivien organisaatioiden ja asiantuntijoiden toimintaa. Yksi keino tehda tata voisi
olla alueelliset kohtaantotiedon johtamisen teemapaivat tai vastaavat tilaisuudet, jolla tietyin
valiajoin koottaisiin eri alueen toimijat yhteen esittelemaan omat keskeiset verkostonsa ja
kehityshankkeensa. Konsepti olisi riittavan valja ottaen huomioon kaikki meneillaan olevat
toimintaympariston muutokset. Vastaavasti taman tyyppinen alueellinen toiminta tukisi
kansallista asiaan liittyvaa tiedolla johtamista ja sen kehittamista — toimintaa, jota
kohtaannon hallinnonalojen keskusviranomaiset seuraavat ja koordinoivat keskitetysti.
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A\
Kohtaannon tiedolla johtamisen kehitysmahdollisuudet: //<*//
Tilastoinnin ja tiedonsiirron haasteiden alueellinen tulkinta

3. Tilastoinnin jatiedonsiirron haasteiden alueellinen tulkinta

Kyselyaineistosta nousee esiin useita ehdotuksia kasitteiden selkeyttamisesta, kaytossa
olevien tilastojen ja maaritelmien hienosdadosta, kasitteiden ja niiden mukaisten
tietolahteiden yhdenmukaisesta tulkinnasta seka menetelmien tai luokitusten
yhdenmukaistamisesta. Osa toivoituista asioista voi vaatia kansallisen tason sopimista,
mutta alueellinen verkostojen koordinointi voisi helpottaa asiasta keskustelua.
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Kohtaannon tiedolla johtamisen kehitysmahdollisuudet: //<*//
Lahitulevaisuuden ennakointi yhteisesti

4. Lahitulevaisuuden ennakointi yhteisesti

Ennakoivan nakokulman mukaan ottaminen nousi yhdeksi keskeiseksi kehittamiskohteeksi.
Olemassa oleva tieto on pitkalti nykyhetken ja lahimenneisyyden tietoa. Aluekehityksen
nakymien ennakointi puolestaan on pidemmalle tulevaisuuteen katsovaa. Kohtaannon
nakokulmasta lahitulevaisuuteen liittyva ennakoiva tieto, esimerkiksi 1-3 vuoden
aikajanteella tapahtuva tulkinta kohtaannon kehittymisesta voisi tuoda uutta tietoa
nykyiseen kohtaannon kokonaiskuvaan. Tama yhdistyy teemaan 1, silla taman tyyppinen
ennakoiva tieto syntyy parhaiten eri toimijoiden valisessa vuorovaikutuksessa.
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02 Kohtaannon tiedolla
johtamisen nykytila ja
valmiudet




Y

g : .\

Tyomarkkinakohtaannon teemat

» Tydmarkkinakohtaanto ilmiona muodostuu kokonaisuudesta tyémarkkinoihin liittyvista
teemoista ja asioista. Kyselyn alussa naitd teemoja ja asioita listattiin kolmen kategorian alle.

Kategoriat olivat:
1. Tyodnvalitys ja rekrytointihaasteet
2. (Osaamis- ja tyOvoimatarpeet, ennakointi, ja osaamisen ja ammattitaitojen edistdminen
3. Kannusteiden seka veto- ja pitovoimatekijoiden edistaminen

 Vastaajia pyydettiin ensin valitsemaan kaikki teemat, joiden parissa on ollut tekemisissa ja
sitten kaikki teemat, joista kaipaisi lisaa tietoa.

» Seuraavilla dioilla on yhdistetty kaikkien kategorioiden teemoista 4 eniten vastauksia saanutta
teemaa samaan kuvaajaan.
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Teemat, joiden parissa on tekemisissa (n=283-
292)

Alueellinen tilanne ja kehitys  [INNRNRMBBEEEEE 69%
Alan veto- ja pitovoimatekijat [INIEIEIGNGEE 67%
Ammatti- ja tydvoimatarpeet (nykyiset ja tulevat) [[INEGQBNEEEE 53%
Kunnan / alueen veto- ja pitovoimatekijat [ NN 55%
Tyénhaun tukeminen [INNINEGEGEEEE 52%
Koulutus ja ammattitaidot [N 4 3%0
Osaamistaso ja sen yllapito [INEGGEEEEE 45%
Koulutus-/osaamispalvelutarjonta [ NN 44%
Alan maine / imago [INNNEGEGEGEEEEEEE 44%
Tnnakpaelicen 0T, 01,

Rekrytointiosaaminen ja -resurssit (tyonantajat) [ INENENGGEGEGE 37%

Kansainvalisyys ja maahanmuutto [N 36%

32

¢
Teemat, joiden parissa on &?//

tekemisissa N\

« TyoOmarkkinakohtaannon teemoista vastaajat
IImoittivat olevansa eniten tekemisissa
alueellisen tilanteen ja kehityksen ja alan
veto- ja pitovoimatekijoiden parissa.

Euroopan unionin
osarahoittama
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Teemat, joista kaipaa lisaa tietoa (n=265-263)

Alueellinen tilanne ja kehitys

Alan veto- ja pitovoimatekijat

Ammatti- ja tydvoimatarpeet (nykyiset ja tulevat)

Kunnan / alueen veto- ja pitovoimatekijat

Muutokset ja trendit

Toimiala- ja ammattikohtainen tarkastelu ja
tilanne

Kansainvalisyys ja maahanmuutto

Alan maine / imago

Monipaikkaisuus, pendeldinti ja tydvoiman
likkuvuus

Piilotyopaikat

Rekrytointiosaaminen ja -resurssit (tydnantajat)

Edellytetty osaaminen ja ominaisuudet

33

I 64%

I 63%

I 56%

I 54%

I 5%

I 41%

I 40%

I 40%

I 369

I 34%

I 329%

I 30%

¢
Teemat, joista kaipaa lisaa &?//
tietoa N

 Eniten lisaa tietoa kaivattiin samoista
teemoista, joiden kanssa vastaajat olivat
jo tekemisissa: alueellisesta tilanteesta
ja kehityksesta ja alan veto- ja
pitovoimatekijoista. Lisdksi ammatti- ja
tyovoimatarpeista ja kunnan/alueen
veto- ja pitovoimatekijoista kaivattiin
lisaa tietoa.

* My0s yleisiin muutostrendeihin seka
kansainvalisyys- ja maahanmuutto-
teemoihin liittyy tietotarpeita.
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Millaisessa roolissa kohtaannon tiedolla
johtaminen on... (n=190)

389,40%

26% 550,
19%20%
12%
9%
7%
0,
3% 204 0% .
I =
En osaa sanoa 1 = eilainkaan 2 3 4 5=
roolia merkittavassa
roolissa
m Organisaatiossanne? m Osana verkostoa, jossa toimitte/yleisesti?

34

LJ

N
Kohtaannon tiedolla johtamisen //\?//
rooli

* Yli puolet (57 %) kyselyyn vastanneista
arvioi, ettd kohtaannon tiedolla
johtaminen on merkittavassa roolissa
vastaajan organisaatiossa. Viela
tarkeammaksi kohtaannon tiedolla
johtaminen koettiin osana verkostoa,
jossa vastaajat toimivat tai yleisesti.
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Millaisessa roolissa kohtaannon tiedolla
johtaminen on organisaatiossanne?

TE-palvelujen/TA-alueiden verkosto (1=32)
Oman palvelu- tai toimialueen alueellinen
verkosto (n=28)

Alueverkosto (ismenymaton, vaiheleva (1=6)

Alueverkosto (osittain maaritelty) (n=15) |&& 27%

Ennakointiverkosto (n=22)

Visitdisen organisaaton nakekulma (=19

Ei tdsmennetty (n=50) PGS

m]l =eilainkaanroolia ®m2 m®m3 m4 m5=merkittdvdssa roolissa ™ En osaa sanoa
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Kohtaannon tiedolla johtamisen &‘\//
"N

rooli organisaatiossa
verkostomuuttujan mukaan

* Verkostomuuttujan mukaan
tarkasteltuna kohtaannon tiedolla
johtaminen on merkittavassa roolissa
erityisesti alueverkostojen
(tdsmentymaton, vaihteleva) sekd oman
palvelu- tai toimialueen alueellisten
verkostojen vastaajien organisaatioissa.
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Millaisessa roolissa kohtaannon tiedolla
johtaminen on osana verkostoa, jossa
toimitte/yleisesti?

TE paivelujen/TAalueiden verkosto (n=32)

Alueverkosto (osittain maaritelty) (n=15)

Alueverkosto (tAsmentymaton, vaihteleva (n=9) JEEEZ 22% 44% 22%

Yksittaisen organisaation nakdkulma (n=19)

Oman palvelu- tai toimialueen alueellinen
verkosto (n=29)

Ennakointiverkosto (n=21) [ SLEEEE 38% 33% 5%
OKM:n alueverkostotaso (Esim. OFF) (n=13)

Ei tAsmennetty (n=46) K&

ml =eilainkaanroolia m2 m3 m4 m5=merkittavassa roolissa mEn osaa sanoa
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Kohtaannon tiedolla johtamisen &\\//
rooli verkostossa "N
verkostomuuttujan mukaan

* Verkostoissa kohtaannon tiedolla johtamisen
rooli koetaan organisaatiotasoa heikompana.
esim. TE-palvelujen/TA-alueiden verkostojen
vastaajista 38 % koki, ettd kohtaannon
tiedolla johtamisella ei ole juuri lainkaan
roolia verkostoissa, joissa vastaajat toimivat.

» Toisaalta oman palvelu- tai toimialueen
alueelliseen verkostoon kategorisoiduista
vastaajista 80 % koki kohtaannon tiedolla
johtamisen olevan merkittavassa roolissa
verkostoissa.
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Alueellisen yhteistyoverkoston &‘\,//

Miten arvioit kokonaisuutena alueellisen _ _ i .\
yhteistyoverkostonne kohtaantotiedolla kohtaantotiedolla Johtamlsen
e o an? (o13g.130) " nykytilan arviointi: Tietolahteet ja -
Tietolahteet ja —valineet valineet

(asteikko 1-10)
» Alueellisen yhteistyoverkoston

Tietolahteiden ajantasaisuus (n=138) _ . . _
kohtaantotiedolla johtamisen nykytilaa
Tietolahteiden ymmarrettavyys /tulkittavuus . . . . ey .
(n=138) B ° ° ° tietolahteiden ja —valineiden osalta
Kohtaantotiedon riittava maéra (n=139) arvioitiin kohtalaiseksi. Tietolahteiden ja

o -valineiden osalta haastavimmaksi

Tledon/tletolahteldgn_;_pveltuvuus maarlte_ttyyn N . . i .

tehiavaan/ tarpeeseen (n=139) koettiin tiedon yhdisteltavyys eri

Tietolahteiden tunnettuus (n=139) IEEE 58% 17% | 9% |ahte|sta

Tiedon yhdisteltavyys eri lahteista (n=138)

» Seuraavalla dialla on kuvattu keskiarvot
m 1 =tilanne alueellisessa tiedolla johtamisessa on heikko tai olematon, 2, 3 eri tlet()lahtellle Ja _Vallnellle annetUiSta
45,07 arvioista.

m 8,9,10 = tilanne alueellisessa tiedolla johtamisessa on erinomainen

® En osaa sanoa = E N
e uroopan unionin

osarahoittama
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Kohtaantotiedolla johtamisen elementti

Tietolahteiden ajantasaisuus

Tietolahteiden ymmarrettavyys / tulkittavuus

Tiedon / tietol&hteiden soveltuvuus maaritettyyn
tehtavaan / tarpeeseen

Kohtaantotiedon riittava maara

Tietolahteiden tunnettuus

Tiedon yhdisteltavyys eri lahteista

38

Painotettu
keskiarvo

6,2

6,1

5,9

5,8

5,7

5,2

Alueellisen yhteistyoverkoston &‘\,//
kohtaantotiedolla johtamisen "N
nykytilan arviointi: Tietolahteet ja
—valineet (keskiarvot)

» Alueellisen yhteistyoverkoston
kohtaantotiedolla johtamisen nykytilaa
tietolahteiden ja —valineiden osalta
tietolahteiden ajantasaisuuden arvioitiin
onnistuneen parhaiten, kuitenkin
painotetun keskiarvon jdadessa arvoon
6,2 (asteikolla 1-10).
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Miten arvioit kokonaisuutena alueellisen
yhteistydverkostonne kohtaantotiedolla
johtamisen nykytilaa seuraavien elementtien
mukaan? (n=138-139). Vastaaja verkoston
mukaan, keskiarvot (1-10).
Tietolahteet ja -valineet

Tiedon / tietolahteiden soveltuvuus
maaritettyyn tehtéavaan / tarpeeseen

Tiedon yhdisteltavyys eri lahteista

Tietolahteiden ymmarrettavyys /tulkittavuus

Tietolahteiden ajantasaisuus

Tietolahteiden tunnettuus

Kohtaantotiedon riittdva maara

0,0 10 20 30 40 50 60 70 80 9,0 10,0

m Ej tAsmennetty (n=31-32)
Yksittdisen organisaation nakékulma (n=16)
m TE-palvelujen/TA-alueiden verkosto (n=24)
B Oman palvelu- tai toimialueen alueellinen verkosto (n=24)
® OKM:n alueverkostotaso (Esim. OEF) (n=10)
m Ennakointiverkosto (n=14)
m Alueverkosto (tdsmentymaéton, vaihteleva (n=6)

m Alueverkosto (osittain maaritelty) (n=13-14)
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kohtaantotiedolla johtamisen &‘,//
nykytilan arviointi: Tietoldhteet ja * N
—valineet verkostomuuttujan

mukaan

Alueellisen yhteistyoverkoston N\

» Verkostomuuttujan mukaan tarkasteltuna
alueellisen yhteistyoverkoston
kohtaantotiedolla johtamisen nykytila
tietolahteiden ja- valineiden osalta koettiin
eri tavoin verkostosta riippuen.

» Esimerkiksi tiedon/tietolahteiden
soveltuvuutta maaritettyyn tehtavaan tai
tarpeeseen arvioitiin vaihtelevasti
keskiarvojen sijoittuessa arvojen 3,9 (Ei
tasmennetty) ja 6,9 (Ennakointiverkosto)

valille. . . : .
Tul d M Euroopan unionin
Z/\‘// t;ﬁﬁ;’g:'illi?naetn gl osarahoittama



Miten arvioit kokonaisuutena alueellisen
yhteistydverkostonne kohtaantotiedolla
johtamisen nykytilaa seuraavien elementtien
mukaan? (n=139)

Tiedon kayttd ja hydodyntaminen
(asteikko 1-10)

Eri organisaatioiden roolit on selkeasti méaaritelty 23% 53% 10% | 14%
Tiedon liikkkuvuus organisaatioiden valilla 23% 52% 10% | 15%
Tiedolla johtamisen alueelliset yhteiset tavoitteet 18% 45% 19% 18%

m 1 =tilanne alueellisessa tiedolla johtamisessa on heikko tai olematon, 2, 3
m4,56,7
m 8,9,10 = tilanne alueellisessa tiedolla johtamisessa on erinomainen

H En osaa sanoa

40

Alueellisen yhteistyoverkoston &‘\,//
kohtaantotiedolla johtamisen "N
nykytilan arviointi: Tiedon kaytto

ja hyodyntaminen

» Tiedon kaytdn ja hydodyntamisen osalta
alueellisen yhteistyoverkoston
kohtaantotiedolla johtamisen nykytila on
kohtalainen.

e Euroopan unionin
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Kohtaantotiedolla johtamisen elementti

Tiedolla johtamisen alueelliset yhteiset tavoitteet

Tiedon liikkuvuus organisaatioiden valilla

Eri organisaatioiden roolit on selkeasti maaritelty

41

Painotettu
keskiarvo

5,7

5,2

5,2

\J

Alueellisen yhteistyéverkoston &‘\,//

kohtaantotiedolla johtamisen "N
nykytilan arviointi: Tiedon kaytto
ja hyodyntaminen (keskiarvot)

* Tiedon kaytdn ja hyddyntamisen
elementtien valilla arvioissa ei ollut
suuria eroja vastausten keskiarvojen
asettuessa vélille 5,2— 5,7 (asteikolla 1-
10).
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Miten arvioit kokonaisuutena alueellisen
yhteistydverkostonne kohtaantotiedolla
johtamisen nykytilaa seuraavien elementtien
mukaan? (n=138-139)

Tiedolla johtamisen organisointi
(asteikko 1-10)

Organisaatioiden yhteiseen tulkintaan

Soa ) . 30% 9 %l 17%
kéytettavissa oleva aika (n=139) - 9% % .
Kohtaantoon liittyvan tiedon o Sa% -
kayttdmahdollisuuksien viestinta (n=138) : .
Toimenpiteiden tekeminen yhdessa tiedon 0% 58% o I

pohjalta (n=139)

m 1 =tilanne alueellisessa tiedolla johtamisessa on heikko tai olematon, 2, 3
m4,56,7
m 8,9,10 = tilanne alueellisessa tiedolla johtamisessa on erinomainen

H En osaa sanoa
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Alueellisen yhteistyoverkoston &‘\,//
kohtaantotiedolla johtamisen "N
nykytilan arviointi: Tiedolla

johtamisen organisointi

 Tiedolla johtamisen organisointi koettiin
yleisesti haasteellisimmaksi kolmesta
alueellisen yhteistyoverkoston
kohtaantotiedolla johtamisen nykytilan
osa-alueesta.
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Alueellisen yhteistyoverkoston &‘\,//
kohtaantotiedolla johtamisen "N
Painotettu nykytilan arviointi: Tiedolla

MARREN  johtamisen organisointi (keskiarvot)

Kohtaantotiedolla johtamisen elementti

 Erityisesti organisaatioiden yhteiseen
tulkintaan kaytettavissa olevan ajan
arvioitiin olevan alueellisessa tiedolla
johtamisessa heikko tai olematon
(keskiarvo 4,7, asteikolla 1-10).

Toimenpiteiden tekeminen yhdessa tiedon pohjalta 51

Kohtaantoon liittyvan tiedon kayttomahdollisuuksien

viestinta il

Organisaatioiden yhteiseen tulkintaan kaytettavissa

oleva aika “od!
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Miten arvioisitte kohtaantoa koskevan tiedon
kayttda yleisesti organisaatiossanne? (n=184-
186)

Palveluiden tai palvelukokonaisuuksien
suunnittelussa/kehittdmisessa (n=184)

13% 23% 62% 30

Lyhyemman aikavélin tavoitteiden laadinnassa
(n=184)

Yksittaisten toimenpiteiden

. e . .. 11% 30% 56% 39
suunnittelussa/kehittamisessa (n=186) : ’ ’

Strategian laadinnassa (n=186) 18% 21% 56% 5%
Resurssien kohdentamisessa (n=185) 24% 24% 46% 5%

m 1 = erittdin vahdinenja2 ®m3 ®W4ja5 = erittdin suuri  ®WEn 0saa sanoa
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Kohtaantoa koskevan tiedon /<‘//

kayttd organisaatiossa

« Kohtaantoa koskevaa tietoa arvioidaan
kaytettavan organisaatioissa verrattain
paljon: lahes kaikissa kysytyissa teemoissa
yli puolet vastaajista arvioi, etta kohtaantoa
koskeva tiedon kayttd on melko suurta (4) tai
erittain suurta (5). Eniten kohtaantotietoa
kaytetdan palveluiden tai
palvelukokonaisuuksien suunnittelussa ja
kehittdmisessa seka lyhyemman aikavalin
tavoitteiden laadinnassa. Vahaisinta
kohtaantoa koskevan tiedon kaytto on
resurssien kohdentamisessa.

QY ez

Euroopan unionin
osarahoittama




Miten arvioisitte kohtaantoa koskevan tiedon Kohtaantoa koskevan tiedon //\*//

kayttoa yleisesti osana verkostoa, jossa e . K *
toimitte/yleisesti? (n=180-182) aytto verkostossa
Resurssien kohdentamisessa (n=181) R0 » Verkostoissa kohtaantoa koskevan tiedon

kayton arvioitiin olevan melko suurta.
Vastaavasti kuin organisaatioissa, myos
verkostoissa eniten kohtaantotietoa
kaytetaan palveluiden tai
palvelukokonaisuuksien

Strategian laadinnassa (n=182)
Lyhyemman aikavélin tavoitteiden laadinnassa
(n=181) suunnittelussa/kehittdmisessa. Lisaksi
yksittaisten toimenpiteiden suunnittelussa
tai kehittamisessa kaytetaan kohtaantoa
koskevaa tietoa. Vahaisinta kohtaantoa
koskevan tiedon kayttd on resurssien

kohdentamisessa.

Yksittaisten toimenpiteiden
suunnittelussa/kehittémisesséa (n=180)

Palveluiden tai palvelukokonaisuuksien
suunnittelussa/kehittdmisesséa (n=181)

m 1 = erittdin vahdinenja2 ®m3 ®W4ja5 = erittdin suuri  ®WEn 0saa sanoa \
LJ .
/ Tulevaisuuden

%

/ tyomarkkinat
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Kohtaannon edolia johtamisen ™

Kattavan ja ajantasaisen tiedon varmistaminen koko organisaatiossa. kaytantOjen tavoiteti Ia

Ajantasaisen ja luotettavan tiedon saatavuus nykytilasta ja organ Isaatioissa
tulevaisuudesta.

Operatiivisen johtamisen helpottaminen jatkuvalla seurannalla. « Vastaajat saivat halutessaan kuvailla
Yhteistyo oppilaitosten kanssa tiedon jakamisessa ja projektien tavoitetilaa eli sita, millaisena he
toteuttamisessa. ¥ TN . .

nakevat ideaalin kohtaannon tiedolla
Ennakointitiedon aktiivinen hyédyntaminen paatoksenteossa. johtamisen kéyténnt')t organisaatioissa
Resilienssin vahvistaminen tiedolla. ja y|eisesti_
Systemaattiset rakenteet maarallisen ja laadullisen tiedon kerdamiseen, _
analysointiin ja hyddyntamiseen konkreettisessa toiminnassa. * Oheisessa taulukkoon on koottu
Tarpeenmukainen tiedon tuottaminen ja jakaminen. VaStaajien nékemykSié OrganisaatiOiden

tiedolla johtamisen kaytantojen
tavoitetilasta.

Tekodalyn kayttd paatoksenteossa ja ennakoinnissa.

Strategisen suunnittelun tukeminen tiedolla ja joustava resurssien
kohdentaminen.

e Euroopan unionin
osarahoittama
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e A
Yleisesti ] ] ]
Kohtaannon tiedolla johtamisen

Operatiivisen ja strategisen suunnittelun tukeminen vuositasolla
keskeisten indikaattoreiden avulla.

Yhteiset projektit ja alustat, jotka mahdollistavat tiedon jakamisen eri
osapuolten kesken. Monitoimijainen verkosto ja koordinaatioalueellisen
ennakoinnin kehittaminen.

Nopeampi reagointi ja ajantasaisen tiedon hyédyntaminen
paatoksenteossa.

Avoin keskustelu ja yhteisty0 eri tahojen valilla tiedolla johtamisesta ja
sen vaikutuksista.

Toimenpiteiden tekeminen kohtaanto-ongelmien ratkaisemiseksi.
Kattavan ja selkeadn tiedon tarjoaminen eri sidosryhmille.

Valtakunnallinen keskustelu ja yhteisty6 elinkeinoelaman kanssa tiedon
jakamiseksi ja koulutustarpeiden tunnistamiseksi.

Aikatahtayksen jatkaminen pitkalle tulevaisuuteen koulutuksen
suunnittelussa ja tiedolla johtamisessa.
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kaytantojen tavoitetila yleisest

« Vastaajat saivat halutessaan kuvailla
tavoitetilaa eli sita, millaisena he
nakevat ideaalin kohtaannon tiedolla
johtamisen kaytannot organisaatioissa
ja yleisesti.

* Oheisessa taulukkoon on koottu
vastaajien nakemyksia yleisesti tiedolla
johtamisen kaytantdjen tavoitetilasta.
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Arvioikaa kohtaantoon liittyvia tiedolla johtamista
koskevia vaittdmia organisaationne osalta.
(n=179-181)

Osaamista jaetaan ja kehitetdéan
organisaatiossani (n=180)

12% 30% 56% 29

Kohtaantoon liittyvélle tiedolla johtamiselle on
olemassa tavoite tai tavoitteita (n=181)

Osaamisen kehittdmista kohtaanto-tietoon
littyen tuetaan ja jalostetaan organisaatiossani 23% 31% 41% 4%
(n=181)

Kohtaantoon liittyvé&n tietoon on panostettu
resursseja osana muuta arkityota (esim. 26% 28% 40% 6%
tybaikaa) (n=180)

Kohtaantoon liittyvaén tietoon on panostettu
e e . . 34% 23% 40% 3%

erityisid kohdennettuja resursseja (n=181)

Kohtaantoon liittyvélle tiedolla johtamiselle on
[ . 26% 39% 30% 5%)

olemassa maaritellyt toimintatavat (n=181)

e mmtatanora anicicamn (reire) T ™)
.y . L 34% 32% 24% 10%
toimintatapoja arvioidaan (n=179)
m1l=taysinerimieltdija2 m®m3 ®W4jab5=taysin samaa mieltd =~ ®WEn osaa sanoa

48

\0
Kohtaantoon liittyvat tiedolla //{//

johtamisen kaytannot
organisaatiossa

« Kohtaantoon liittyva tiedolla johtaminen
organisaatioissa vaihtelee. Yli puolella
vastaajista (52 %) oli asetettu jonkinlainen
tavoite tal tavoitetila organisaation
kohtaantoon liittyvélle tiedolla johtamiselle.

» Kohtaantoon liittyvaa tiedolla johtamisen
toimintatapojen maarittelya ja niiden
arviointia tehdaan vahemman. 34 prosenttia
vastaajista oli eri mielta siita, etta
kohtaantoon liittyvia tiedolla johtamisen
toimintatapoja arvioidaan.
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osarahoittama
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Arvioikaa kohtaantoon liittyvia tiedolla johtamista
koskevia vaittdmia osana organisaatiota, jossa
toimitte/yleisesti. (n=177-179). Vastaaja verkoston
mukaan, keskiarvot (1-5).

2,5
"2
Osaamista jaetaan ja kehitetd&n organisaatiossani 1:2,8
7o

Osaamisen kehittamisté kohtaanto-tietoon liittyen 3.5
tuetaan ja jalostetaan organisaatiossani

Kohtaantoon liittyvaan tietoon on panostettu o9
resursseja osana muuta arkity6ta (esim. ty6aikaa) 333;

Kohtaantoon liittyvan tietoon on panostettu erityisia P 9
kohdennettuja resursseja 335

Kohtaantoon liittyvélle tiedolla johtamiselle on
olemassa maaritellyt toimintatavat 352

Kohtaantoon liittyvélle tiedolla johtamiselle on )
olemassa tavoite tai tavoitteita 1 I§’§

0,0 1,0 2,0 3,0 4,0

B Ei tdsmennetty (n=43-45)
Yksittaisen organisaation nakdkulma (n=19)
® TE-palvelujen/TA-alueiden verkosto (n=30)
B Oman palvelu- tai toimialueen alueellinen verkosto (n=27-28)
m OKM:n alueverkostotaso (Esim. OEF) (n=13)
m Ennakointiverkosto (n=22)
m Alueverkosto (tdsmentymaéton, vaihteleva) (n=9)

m Alueverkosto (osittain maaritelty) (n=14-15)

49

5,0

Kohtaantoon liittyvat tiedolla &‘\//
johtamisen kaytannot N
organisaatiossa: jakauma

verkoston mukaan

» Verkostomuuttujan mukaan tarkasteltuna
kohtaantoon liittyvia tiedolla johtamisen
teemoja osana organisaatiota arvioitiin
vaihtelevasti. Keskiarvot jaivat kaikkien
vastaajaryhmien vastauksissa alle arvon 4.

» Keskiarvotarkastelussa kokonaisuutena
toimivimpana pidettiin vaittamaa
“‘osaamisen kehittamista kohtaanto-tietoon
liittyen tuetaan ja jalostetaan
organisaatiossani’.
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Arvioikaa kohtaantoon liittyvia tiedolla johtamista
koskevia vaittdmia osana verkostoa, jossa
toimitte/yleisesti. (n=177-179)

Osaamista jaetaan ja kehitetd&n verkostossani . ) N .
el

O omassa vorte i avorteita (ner7e) T
. . - 16% 28% 44% 13%
olemassa tavoite tai tavoitteita (n=178)

Osaamisen kehittdmista kohtaanto-tietoon
liittyen tuetaan ja jalostetaan verkostossani 17% 30% 42% 11%
(n=178)

Kohtaantoon liittyvaén tietoon on panostettu
resursseja osana muuta arkityota (esim.
tybaikaa) (n=177)

Kohtaantoon liittyvaén tietoon on panostettu
erityisid kohdennettuja resursseja (n=178)

28% 25% 34% 12%

o Slomasen maiteyt tormintatavat (ne17o) MMELIEE
e . 27% 31% 29% 13%
olemassa maaritellyt toimintatavat (n=179)

e mimtatanora anicicaon (ere) T
.y . L 32% 22% 28% 17%
toimintatapoja arvioidaan (n=178)
m1l=taysinerimieltdija2 m®m3 ®W4jab5=taysin samaa mieltd =~ ®WEn osaa sanoa
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Kohtaantoon liittyvat tiedolla N\ ¢
johtamisen kaytannot //{//

verkostoissa

« Kohtaannon tiedolla johtamiseen liittyvaa
osaamista jaetaan ja kehitetaan verkostoissa
jonkin verran. Puolet vastaajista oli samaa
mielta siita, ettda osaamista jaetaan ja
kehitetaan vastaajan verkostoissa.

« Kohtaantoon liittyvaa tiedolla johtamisen
toimintatapojen maarittelya ja niiden
arviointia tehdaan vahemman ja niiden
arviointi koetaan haastavaksi: 17 prosenttia
vastaajista ei osannut arvioida lainkaan
kohtaantoon liittyvia tiedolla johtamisen
toimintatapoja.
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Arvioikaa kohtaantoon liittyvia tiedolla jontamista
koskevia vaittdmia osana verkostoa, jossa
toimitte/yleisesti. (n=177-179). Vastaaja verkoston
mukaan, keskiarvot (1-5).

Kohtaantoon liittyvia tiedolla johtamisen
toimintatapoja arvioidaan

Osaamista jaetaan ja kehitetdan verkostossani

Osaamisen kehittAmista kohtaanto-tietoon liittyen
tuetaan ja jalostetaan verkostossani

Kohtaantoon liittyvaan tietoon on panostettu
resursseja osana muuta arkity6ta (esim. tybaikaa)

Kohtaantoon liittyvaan tietoon on panostettu erityisia
kohdennettuja resursseja

Kohtaantoon liittyvélle tiedolla johtamiselle on
olemassa méaaritellyt toimintatavat

Kohtaantoon liittyvélle tiedolla johtamiselle on
olemassa tavoite tai tavoitteita

m Ej tAsmennetty (n=43-44)
Yksittdisen organisaation nakékulma (n=19)
m TE-palvelujen/TA-alueiden verkosto (n=30)
B Oman palvelu- tai toimialueen alueellinen verkosto (n=28)
® OKM:n alueverkostotaso (Esim. OEF) (n=13)
m Ennakointiverkosto (n=21)
m Alueverkosto (tdsmentymaton, vaihteleva) (n=8-9)

m Alueverkosto (osittain maaritelty) (n=15)
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Kohtaantoon liittyvat tiedolla /\.
johtamisen kaytannot

verkostoissa: jakauma verkoston
mukaan

» Verkostoissa tapahtuvaan kohtaantoon
liittyvaan tiedolla johtamiseen suhtauduttiin
verkostomuuttujalla tarkasteltuna melko
Kriittisesti.

« Keskiarvotarkastelussa verkostojen
nakemykset tiedolla johtamisen
ulottuvuuksien toimivuudesta vaihtelivat.

« Korkeimpia arvosanoja kohtaannon tiedolla
johtamisen ulottuvuuksista antoi OKM:n
alueverkostoksi kategorisoidut vastaajat.

e Euroopan unionin
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Milla tietolahteilla on alueellisessa kohtaantoon
liittyvassa tiedolla johtamisessa mielestanne
suurin merkitys? (n=174-182)
TE-hallinnon tuottamat julkiset tietolahteet (esim.

Tyollisyyskatsaus, Tydmarkkinatori- [SZE#) 80% 29
Ammattitieto, Tydvoimabarometri) (n=182)

Omien asiantuntijoidemme ymmarrys ja
nakemys (hiljainen tieto) (n=180)

Tilastokeskuksen tilastotiedot (n=181)

Oman organisaationi tuottamat tiedot (jos olette
tiedon tuottajana) (n=174)

TE-hallinnon tuottamat sisaiset tietolahteet
(esim. Tyonvalitystilasto, Mylly-raportointi)

(n=182)
Alueen elinkeinoelaman edustajien
(kauppakamarit, yrittajjarjestot, yksityiset

yritykset) tuottama tieto (n=181)
Valtakunnalliset ja alueelliset

opetushallinnonalan / koulutusalan tuottamat

tilastotiedot (n=182)

Maakunnalliset / kunnalliset tietotuotannot
(n=182)

Yliopistojen ja tutkimuslaitosten tuottamat
tutkimukset, raportit ja selvitykset (n=179)

24% 31% 39% 6%

Yksityiset tietotuotannot ja -palvelut (n=180)

m 1 = erittdin vahainen merkitys ja2 m3 m4 ja 5 = erittain suuri merkitys ®En osaa sanoa

52

\0
Kohtaantoon liittyvan tiedolla //{//

johtamisen tietolahteiden merkitys

» Alueellisessa kohtaantoon liittyvassa tiedolla
johtamisessa suurin merkitys koettiin olevan
TE-hallinnon tuottamilla julkisilla tietolahteilla.
Vastauksia on syyta tulkita suhteessa kyselyn
vastaajajoukkoon, jossa TE-palveluissa
tyoskentelevien osuus korostuu.

« Organisaatioiden omien asiantuntijoiden
ymmarrys ja nakemys eli hiljainen tieto nousi
esiin merkityksellisena kohtaantoon liittyvan
tiedolla jontamisen tietolahteena. Yhteensa 78
prosenttia vastaajista koki hiljaisen tiedon
merkityksen suureksi.

N, Tulevaisuud
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Tietolahteiden- ja valineiden //{//

Tietolahteiden- ja valineiden hyddyntamisen tapoja hyodyntam”']en, esimerkkeja
Data-analytiikan kaytto raporttien ja raakadatan kasittelyssa _ o i o
tyohyvinvoinnin ja henkiléstékokemuksen arvioinnissa. ° Vastaajat pyrklvat hyodyntamaan

monipuolisesti erilaisia tietolahteita ja -
valineita tyossaan.

Saanndllinen tilastoseuranta ja vuoropuhelu eri toimijoiden kanssa.

Osallistuminen esimerkiksi OPH:n projekteihin alan koulutuksen

edistdmiseksi ja tutkintojen uudistamiseksi. hei luk K
Tydvoimakoulutusten kohdentumisen arviointi ja sisaltopainotusten * Oheisessa taulukossa on kuvattu

S alle . S tietolahteiden- ja valineiden hyodyntamisen
Strateginen suunnittelu ja uusien koulutusten kohdentaminen eri tasoilla. ]

Organisaation sisaisen tiimin kaytto tydelaman tarpeiden palvelemiseen tapola.
ja ymmartamiseen.

Jatkuva seuranta, arviointi ja toimenpiteiden tekeminen kohtaantoon
vastaamiseksi.

Tydvoimabarometrin ja muiden tilastojen kayttd alakohtaisten tarpeiden
ennakoinnissa ja tydvoiman kysynnan arvioinnissa.

Asiakaslahtoisten palvelujen kehittaminen ja asiakastietojen
hyddyntdminen palvelujen suunnittelussa.

Osallistuminen ennakointifoorumeihin ja tyévoimakoulutusten
suunnitteluun eri tasoilla.

Euroopan unionin
osarahoittama
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Tietolahteiden- ja valineiden hyodyntaminen, kuvaus

* Tietoldhteiden ja -valineiden hyodyntamista kuvattiin esimerkiksi seuraavasti:

"Kaikkia mahdollisia ennakoinnin tydvalineité/lahteita hybdynnetaan, jotka ovat tiedossa.
Osa on hajallaan, eika koordinoitu. Esimerkiksi tilastokeskuksen luokittelussa on ongelmia,
elka se tuota riittavan tarkkaa tietoa eri toimialoilta tai tilastointi on kokonaan pielessa, kuten

esimerkiksi maatalouden ja kalatalouden osalta on. Osaamisen ennakointivalineet eivéat

tunnista riittavan tarkasti raja-pinta-osaamista.”

il Euroopan unionin
4 osarahoittama
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Mitk& seuraavista vaittamista kuvaavat
mielestanne kohtaantotiedon tiedolla johtamisen
kokonaistilannetta organisaatiossanne? (n=169-

Kohtaantoa on paasty mittaamaan eri mittareilla
34% 29% 28% 9%
(n=171)
Kohtaantoa koskeva tiedon raportointi on
33% 29% 32% 6%

kehittynyt (n=170)

Kohtaannon tiedolla johtaminen on hajanaista /
kaoottista (n=169)

Kohtaantotiedon avulla johdetaan toimenpiteita

24% 33% 37% 6%

(n=171)

Toimintamme perustuu tietoon ja tietdmykseen
15% 2... 54% 29

(n=169)

Hyddynnamme toiminnassamme laadullista
asiantuntija- ja kokemustietoa seka hiljaista FEEL 24% 59% 29

tietoa (n=170)

m 1 =eilainkaan kuvaavaja2 ®3 m4ja5 =erittdin kuvaava ®En 0saa sanoa

55

N\ ¢
Kohtaantotiedon tiedolla &?//
johtamisen kokonaistilanne N
organisaatiossa

« Laadullisen asiantuntija- ja kokemustiedon
ja hiljaisen tiedon hy6dyntaminen korostui
organisaatioiden kohtaantotiedon tiedolla
johtamisen kokonaistilanteen arvioinnissa.

« Kohtaannon mittaaminen eri mittareilla
koettiin vahiten organisaation
kohtaantotiedon tiedolla johtamisen
kokonaistilannetta kuvaavaksi
jasennykseksi.

e Euroopan unionin
osarahoittama
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Mitk& seuraavista vaittamista kuvaavat
mielestanne kohtaantotiedon tiedolla johtamisen
kokonaistilannetta osana yhteistydverkostoa,
jossa toimitte? (n=167-168)

Kohtaantoa on paasty mittaamaan eri mittareilla

(n=167) 28% 31% 26%
Kohtaannon tiedolla johtaminen on hajanaista / " 6% 0%
kaoottista (n=168) ’
Kohtaantoa koskeva tiedon raportointi on 0% 2% 5%
kehittynyt (n=168)
Kohtaantotiedon avulla johdetaan toimenpiteita
17% 35% 35%

(n=168)

Toimintamme perustuu tietoon ja tietdmykseen
(n=167)

Hyddynnamme toiminnassamme laadullista
asiantuntija- ja kokemustietoa seka hiljaista [z 26% 56%
tietoa (n=168)

m 1 =eilainkaan kuvaavaja2 ®3 m4ja5 =erittdin kuvaava ®En 0saa sanoa
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15%

12%

14%

13%

8%

Kohtaantotiedon tiedolla
johtamisen kokonaistilanne
verkostoissa

« Kokemukset kohtaantotiedon tiedolla
johtamisen kaytdsta vaihtelevat. Noin
kolmasosa vastaajista (34 %) koki, etta
kohtaannon tiedolla johtaminen ei ole
hajanaista tai kaoottista. Ladhes vastaava
osuus (29 %) sen sijaan koki vaitteen
kuvaavaksi.

N\ ¢
R

« Laadullisen asiantuntija- ja kokemustiedon ja
hiljaisen tiedon hyodyntaminen korostul
my0s verkostoissa tehtavan kohtaantotiedon
tiedolla johtamisen kokonaistilanteessa.
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Millaisessa roolissa laadullinen asiantuntija-
/kokemustieto ja hiljainen tieto on kohtaannon
tiedolla johtamisen kokonaisuudessa

organisaatiossasi? (n=165)

2%
|

1 = ei lainkaan
roolia
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38%

25%
2 I
2 3 4

ml

21%

[ ]
5=

En osaa sanoa
merkittavassa
roolissa

Laadullinen asiantuntija- &‘\,//
/kokemustieto ja hiljainen tieto "N
kohtaannon tiedolla johtamisen
kokonaisuudessa organisaatiossa

* YIli puolet vastaajista (59 %) arviol, etta
laadullinen asiantuntijatieto/kokemustieto
ja hiljainen tieto on kohtaannon tiedolla
johtamisen kokonaisuudessa
merkittavassa roolissa vastaajan omassa
organisaatiossa.
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Kohtaantotiedon hankinta ja &?//

Tapoja hankkia ja analysoida kohtaantotietoa: tietokannat ja koonnit analnyi: tietOkannat ja koonnit

Tybvoimatiekartta « Kaytannoissa korostuivat yhteistydn merkitys,
saanndllinen tiedonhankinta ja analyysi seka
asiantuntijoiden aktiivinen rooli
kohtaantotiedon hallinnassa ja
hyddyntamisessa.

Tydllisyyskatsaus

Tydvoimabarometri
Aluetalouskatsaus
Toimialakartoitukset
Tysnvalitystilastot » Oheisessa taulukossa on listattuna vastaajien
nimeamia tietokantoja ja koonteja, joita
hyddynnetaan tapoina hankkia ja analysoida
kohtaantotietoa.

Power Bl —raportointi, Qlick View
Youtube: synteettinen tydnhakija
Jotpan www.osaamistarvekompassi.fi sisallot

ELY-keskuksen raportit

OEF:n raportit

e Euroopan unionin
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NS
Kohtaantotiedon hankinta ja //{//

Tapoja hankkia ja analysoida kohtaantotietoa: verkostot ja toimijat analnyi: VerkOStOt ja tOImIJat

« Vastaajat kuvailivat organisaationsa ja

verkostojensa/alueidensa hyodyllisimpia
Kauppakamari kaytantdja eri tavoin koskien kohtaantotiedon
hankintaa ja analyysia.

Ty6elamafoorumit

Maakunnallinen ennakointifoorumi/verkostoty®

« Oheisessa taulukossa on listattuna vastaajien
nimeamia verkostoja ja toimijoita, joita

Asiantuntijoilta kerdtty tieto ja asiantuntemus, yhteiset keskustelut esim. hy()dynnetéé_n tapoina hankkia ja ana|ysoida
tilastotiedon pohjalta ja sitad kautta syntyva ymmarrys ]
kohtaantotietoa.

(Monialaiset) tyéryhmat, verkkoalustat

Riittavat ja osaavat tutkijaresurssit, joilla on hyvat tyovalineet

Alueelliset verkostot

Asiantuntija- ja tybelamaedustajien kuulemiset

e Euroopan unionin
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Tiedon hyddyntamisen ja toimenpiteiden suunnittelun tapoja

Tapaamiset yhdessa tyopaikkojen kanssa

Kokeilukulttuuri

Alueelliset ja paikalliset toimintasuunnitelmat

Alueellisen osaamisvarannon selvittdminen tekoalyn avulla

Benchmarkkaus

Verkostotapaamiset

Tydelamafoorumien kautta saatava tasmatieto

Ennakointitietoa tarkennetaan sidosryhmakeskusteluin
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Kohtaantotiedon N\ ¢
hyddyntaminen ja //<*//

toimenpiteiden suunnittelu

« Vastaajat tunnistivat organisaatioiden ja
verkostojen/alueiden hyodyllisia kaytantgja
kohtaantotiedon hankintaan, hyodyntamiseen
tai toimeenpanoon liittyen.

« Tiedon hyddyntamisen ja toimenpiteiden

suunnitteluun liittyvia kaytanteita kuvattiin
vastaavasti kuin tiedon hankintaan ja analyysiin
liittyvia kaytantoja: esiin nousi erityisesti
yhteistyon ja tiedon jakamisen merkitys.
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A\
Kohtaantotiedon hyddyntaminen ja toimenpiteiden //<*//
suunnittelu, kuvaus

» Kohtaantotiedon hyodyntamista ja toimenpiteiden suunnittelua kuvattiin esimerkiksi
seuraavasti:

"Saadusta tiedosta on johdettu toimenpiteita: esimerkiksi tybelamanosaamisen
mittarointikokeilu osana tyévoimakoulutuksen haastatteluita.”

“Tietoa Jaetaan henkilbstolle koulutusten avulla. Asiantuntijan tuottamasta tiedosta
Johdetaan mm. koulutushankintoja yritysten ja asiakkaiden tarpeita vastaamaan.”

"Alueita pitéisi tarkastella pienemmissa kokonaisuuksissa. Alueiden rakenteet (myds
tybttbmyyden rakenne) poikkeavat toisistaan.”
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Tietolahteet ja —valineet ja //{//

Kehittamisehdotuksia tietolédhteisiin ja —valineet seka kohtaantotieto

kohtaantotietoon

» Vastaajien kehittdmisehdotuksissa
tietolahteiden ja -valineiden seka

Kasitteiden yhtenainen maarittely, menetelmien ja luokitusten kohtaantotiedon kayton osalta korostui tiedon

yhtendistaminen, avoin tiedonvaihto yhtenaistamisen tarkeys.

Tietolahteiden kartoittaminen ja kokoaminen

Tilastoinnin muuttujien ja luokittelujen hiominen ja siten hyédyntaminen

Systematisoinnin lisdaminen tietojen kasittelyyn, analysointiin ja
toimipiteiden laadintaan

Eri toimijoiden valinen yhteistyo (tahtotila yhteistybhon)

Viestinnan lisaaminen

Y hteistilaisuudet

9 Euroopan unionin
osarahoittama

N, Tulevaisuud
RY Vi

63 ¢



A\
%%
Tietolahteet ja —valineet ja kohtaantotieto, kuvaus

« Kohtaannon tiedolla johtamisen kehittamisehdotuksia tietolahteista ja —valineita koskien
kuvattiin esimerkiksi seuraavasti:

’Kohtaantotieto on pitkéalti tietoa nykyhetken tilanteesta eli tarpeisiin vastaamisen ja
kohtaannon parantamisen nakdkulmasta ollaan takamatkalla, tarvittaisiin enemman
ennakoivaa tietoa.”

“Yhteinen portaali, jossa olisi koottuna eri tietolahteita ja esimerkiksi raporttipohja johon
voisi poimia eri Iahteista esim. tekoalyn suodattamaa aineistoa.”

"Organisaatiossa systemaattinen toimintamalli kohtaantotiedon hyddyntamiseen
koulutussuunnittelussa. Tietolahteiden tuominen osaksi alueellista kehittamista ja
paatdoksentekoprosessia. Tiedonkeruuseen tulee resursoida.”

"Selkeéa tybnjako siina, kuka tuottaa kaikille numerot.”
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Kehittdmisehdotuksia tietolahteisiin ja —valineet seka TiedO”a jOhtamisen OrganiSOinti

kohtaantotietoon

« Vastaajien kehittamisehdotukset tiedolla
johtamisen organisoinnin osalta painottuivat

Yhteiset tietoalustat kaikille toimijoille, joista tieto on saatavilla kootusti yhteisty('jn lisdamiseen.

Kaikki alueen toimijat kokoava taho (nykymalli ei kata kaikkia toimijoita)

Prosessien ja vetovastuiden selkeyttdminen

Tilastotietoa tuottavat tahot mukaan toimintaan

Euroopan unionin
osarahoittama
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Tiedolla johtamisen organisointi, kuvaus

« Kohtaannon tiedolla johtamisen kehittamisehdotuksia tiedolla johtamisen organisoinnin
osalta kuvattiin esimerkiksi seuraavasti:

"Alueella olisi méaaritelty toimija, joka on paavastuussa alueen kohtaantotilannekuvasta.”

"Osana muutakin organisaation / verkoston johtamista; tiedolla johtaminen on
painoarvoltaan noussut.”

"Rajapinnoista haettu tieto tulisi saada organisaation omille tiedolla johtamisen alustoille ja
muotoilla valmiiksi organisaation johtamisvastuiden mukaisesti.”

"Selkeita taulukoita ja ne digitaalisena ja reaaliaikaisena. Aina sama linkki jonka alle
paivittyy .”

el Euroopan unionin
it osarahoittama

N, Tulevaisuud
Z/\// Tulevaisuuden

66



Muita nostoja kohtaannon /\.

tiedolla johtamisen /{//

Muita esiin nousseita havaintoja tiedolla johtamisen kehittdmiseen kehlttamlseen Illttyen

liittyen

 Yleisesti vastaajat tunnistivat tarpeen

N o . N tyomarkkinoiden ja koulutuksen paremmalle
Organisaatiomuutokset ja tietojarjestelmien uusiutuminen vuonna 2025 _ o o
voivat haastaa kohtaantoteemojen kasittelya ja aiheen edistamista. kohtaannolle ja toivoivat konkreettisia
ratkaisuja ja tyOkaluja ongelmien

Tietoturva/GDPR ja tekodlyn mahdollinen hyédyntaminen tulee ratkaisemiseksi. Vastauksissa korostettiin

huomioida tiedolla johtamisessa. tiedon parempaa linkittamista alueen
ennakointimalleihin ja k&ytannon tyohon. Tarve

Tyoelaman muutos on merkittava ja alueiden erilaisuus tulisi ottaa tiedon paremmalle koordinoinnille Ja

huomioon paatsksenteossa. yhteisty0lle eri toimijoiden kesken korostuu

vastauksissa.
Kohtaantotiedon hytdyntadmisessa tulee kiinnittdd huomiota datan

laatuun ja luotettavuuteen
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Muita nostoja kohtaannon tiedolla johtamisen //<*//
kehittamiseen liittyen, kuvaus

« Kohtaannon tiedolla johtamisen kehittdmisehdotuksia yleisesti kuvattiin esimerkiksi
seuraavasti:

’Kohtaantotieto on pitkéalti tietoa nykyhetken tilanteesta eli tarpeisiin vastaamisen ja
kohtaannon parantamisen nakdkulmasta ollaan takamatkalla, tarvittaisiin enemman
ennakoivaa tietoa.”

"Hieman erikoista, etta juuri kohtaantotieto on nain suuressa roolissa. Kohtaanto-ongelmat
ovat osa laajempaa kokonaisuutta, johon liittyy tydmarkkinoiden kokonaisuus ja johon
vaikuttaa laaja kirjo politiikka-alueita. Irrallinen "kohtaantotieto” ei ole kovin hyodyllista.”
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Suoria lainauksia teemaan liittyen 1/2 </
”Toimin kohtaannon (ilmib-taso) erityisasiantuntijana ja jos kohtaanto-ongelman juurisyista

olisi nostettava yksi asia ylitse muiden, on se datan laatu ja luotettavuus.”

’Kohtaantotieto on hajallaan ja siita pitaisi ottaa jonkun tahon koppia, etta eri toimijat
Saadaan saman pOydan aareen jalostamaan kunkin omaa tietoa.”

"Yleisella tasolla kohtaannon juurisyita aletaan tunnistamaan yha paremmin. Keskustelut
luotaavat jo jonkinlaisia ratkaisun ajatuksia, mutta kaytannon tasolla ei oikein tapahdu
mitaan. Esimerkiksi (ennen taantumaa) rakennusala tunnistettiin keskeiseksi toimialaksi,
jossa kohtaanto-ongelma nayttaytyi tydvoimapulana, huolimatta siita, etta koulutusta oli
mitoitettu alan vaatimusten mukaisesti. Samanaikaisesti oppilaitosten
hakeutumisjarjestelma ohjailee tietyille aloille alasta kiinnostumattomia opiskelijoita, koska
jonnekin heidat on laitettava. Tama johtaa kohtaanto-ongelman syvenemiseen ja toimialan

mainehaittaan kiinnostavana alana.” //\ Tulevaisuuden
o SX tyomarkkinat
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Suoria lainauksia teemaan liittyen 2/2 N
"Alkéé miss&én nimesséa ryhtyké rakentamaan kansallisia tiedolla johtamisen
palveluita/alustoja. Keskittykaa tiedon tuottamiseen, tiedon jakamisen ekosysteemin

saantojen laatimiseen, metatietoihin ja rajapintojen kehittamiseen seka tietojen
hyédyntamisen edistamiseen.”

"Kyselyn myodta havainto; asia on liian vahalla huomiolla. Tarvetta tiedolle on, mutta se
miten ja kuka sita sitten hyddyntaa? Viela hamaraa. Toiveissa taman tiedon linkittyminen
alueen tulevaan ennakointimalliin. Tekeilla alusta, misté olisi hyva taméakin tieto
tulevaisuudessa loytya.

Toivottavasti taman kyselyn seurauksena saadaan "arkisia" toimintatapoja kohtaannon
parantamiseksi / kehittamiseksi.”
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Tulevaisuuden tydmarkkinat —koordinaatiohanke

Joonas Karhinen

Projektiasiantuntija (tiedolla johtaminen) - .
joonas.karhinen@ely-keskus.fi Y hteyStl ed Ot i

lisatietoa selvityksesta

Owal Group

Tiina Koivula
Konsultti
tiina@owalgroup.com

//\> Tulevaisuuden #** | Euroopan unionin
.\/ o

- tyomarkkinat +«+ | osarahoittama



mailto:joonas.karhinen@ely-keskus.fi
mailto:tiina@owalgroup.com

N\ ¢
®

Seuraa Tulevaisuuden Tyomarkkinat —koordinaatiohankkeen
ja -sivua!

Voit myQs ottaa yhteytta sahkopostitse:
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