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Toimivat vesihuoltopalvelut asiakkaille

Toimintavarmuus

Toimenpide Kuvaus Vastuu Aikataulu

Varautuminen ja 

ennakointi

1. Järjestetään yhteisiä 

häiriötilanneharjoituksia. 

Harjoituksia järjestetään luontevissa 

ryhmissä esimerkiksi lähekkäin 

sijaitsevien tai muulla tavalla 

vesihuollon yhteistyötä tekevien 

kuntien kesken eri aihealueista (esim. 

desinfiointi, tietoturva, viestintä)

2. Järjestetään maakunnan omat 

vesihuoltopäivät

3. Perustetaan yhteinen foorumi 

maakunnan alueen kuntien 

teknisille johtajille

1. Strategian yhteistyöryhmä, 

vesilaitokset, ELY ja muut 

valvontaviranomaiset

2. Strategian yhteistyöryhmä, Keski-

Suomen vesivalvojat –ryhmä

3. Kiertävä vastuu organisoinnista, 

Kuntien tekniset toimet, vesilaitokset

1. 2024 alkaen

2. Vuosittain

3. Perustettu 2023, toiminnan aktivointi 

2024

Vesihuoltopalveluiden 

turvaaminen

Vesihuoltopalveluiden laadukkuus ja 

toiminnan jatkuvuus taataan taloudellisesta 

ja toiminnallisesti kestävän laitoskoon ja 

organisoitumisen kautta.

1. Kootaan, lisätään ja jaetaan 

organisointiin liittyviä esimerkkejä ja 

tietoa esim. maakunnan yhteisissä 

tilaisuuksissa.

2. Rakennemuutosta edistetään 

alueella tehtävän yhteistyön kautta 

esim. kouluttamalla ja jakamalla 

hyviä käytänteitä, vaikuttamalla 

lainsäädäntöön sekä valvonnalla. 

Strategian yhteistyöryhmä, vesilaitokset, 

valvontaviranomaiset

2024 alkaen
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Toimivat vesihuoltopalvelut asiakkaille

Yhteiskunnallinen arvostus

Toimenpide Kuvaus Vastuu ja yhteistyötahot Aikataulu

Viestinnän  

tehostaminen

1. Jaetaan oikeaa tietoa 

vesihuollosta päättäjille.

2. Asiakasviestinässä 

hyödynnetään olemassa 

olevaa aineistoa ja jaetaan sitä 

eteenpäin.

3. Neuvotaan ja jaetaan tietoa 

sekä kokemuksia maakunnan 

yhteisissä tilaisuuksissa. 

(someviestintä, viestinnän virheet 

ja mahdollisuudet jne.)
 

1. Kunnan tekninen toimi, vesilaitokset, 

valvontaviranomaiset

2. Vesilaitokset

3. Strategian yhteistyöryhmä, 

vesilaitokset

2024 alkaen
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Yhdessä tekeminen

Vastuullinen vesihuolto

Toimenpide Kuvaus Vastuu ja yhteistyötahot Aikataulu

Vastuullisuussuunnittelu 1. Järjestetään työpaja Keski-Suomen 

vesihuoltopäiville, jossa määritellään 

Keski-Suomen maakunnan vesihuollon 

tapa toteuttaa vastuullisuutta. 

Strategian yhteistyöryhmä, kunnat, 

vesilaitokset, valvontaviranomaiset

2024 - 2026
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Digitalisaation ja teknologian hyödyntäminen

Toimenpide Kuvaus Vastuu ja yhteistyötahot Aikataulu

Digitalisaation 

mahdollisuuksien 

ymmärtäminen ja 

parempi käyttöönotto 

sekä hyödyntäminen 

1. Digitalisaation mahdollisuuksista 

Keski-Suomen alueen laitoksille 

avataan eri yhteyksissä (teknisten 

johtajien foorumi, Keski-Suomen oma 

vesihuoltopäivä)

2. Selvitetään mikä on vesihuollon 

digitalisaation taso Keski-Suomessa. 

Mikä on verkkotiedon ja 

verkkotietojärjestelmien nykytilanne 

ja taso ja  tarve tulevaisuudessa. 

Toteutetaan opinnäytetyönä.

1. Strategian yhteistyöryhmä, kunnat, 

vesilaitokset, valvontaviranomaiset

2. Yhteistoimeksianto ja -ohjaus

2024

Suunnittelu 2024 alkaen



Yhdessä tekeminen

Yhteistyö- ja organisointimallit 

Toimenpide Kuvaus Vastuu ja yhteistyötahot Aikataulu

Yhteistyömallien 

kehittäminen 

1. Tiivistetään maakunnan toimijoiden 

välistä yhteistyötä. Toteutus eri 

foorumeiden ja yhteisten tapahtumien 

kautta.

2. Onnistumisten ja hyvien käytäntöjen 

jakaminen. Tuodaan alueen 

onnistuneet yhteistyömuodot ja 

yhdistymiset esille eri foorumeissa ja 

yhteisten tapahtumien kautta.

Strategian yhteistyöryhmä, 

valvontaviranomaiset, vesilaitokset, kunnat

2024

Suunnittelu 2024 alkaen
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Osaaminen

Osaamisen vahvistaminen

Toimenpide Kuvaus Vastuu ja yhteistyötahot Aikataulu

Oppilaitosyhteistyö 1. Tarjotaan aktiivisesti harjoittelu- ja 

opinnäytetyöpaikkoja opiskelijoille 

eri koulutusasteilla.

2. Järjestetään ja osallistutaan 

aktiivisesti vesihuollon tapahtumiin.

• Vesilaitos (vesihuolto) tutuksi –päivä. 

Vieraillaan kouluissa ja kerrotaan 

vesihuollosta esim. teemapäivien 

yhteydessä

• Kerätään ja jaetaan kokemuksia 

vesilaitosten ja oppilaitosten 

yhteistyöstä

Kunnat, vesilaitokset, ELY, oppilaitokset 2024 alkaen
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Osaaminen

Tiedolla johtaminen

Toimenpide Kuvaus Vastuu ja yhteistyötahot Aikataulu

Tiedon analysointi ja 

hyödyntäminen

1. Ajantasaista ja luotettavaa tietoa 

kerätään aktiivisesti ja hyödynnetään 

sitä tulevaisuuden suunnittelussa.

2. Pilotoidaan VEETI-klinikoiden 

järjestämistä laitosten tueksi. Ohjauksella 

pyritään parantamaan VEETIn käyttö- ja 

täyttöastetta.

1. Vesilaitokset, valvontaviranomaiset

2. ELY

1. Jatkuva

2. Kevät 2024

Tunnusluvut ja mittarit 1. Tiedolla johtamisen tukena on käytössä 

yhteiset ja selkeät tunnusluvut ja mittarit 

vesihuollon kehityksen seurantaan sekä 

toimenpiteiden vaikutusten ja alueellisen 

strategian toteutumisen seurantaan.

2. Tunnusluvut ja mittarit ovat sekä 

toimijakohtaisia että yhteisiä. Hyvän 

vesihuollon kriteerit otetaan käyttöön 

tiedolla johtamisen tueksi ja vesihuollon 

kehittämiseksi.

1. Kunnan tekninen toimi, 

vesihuoltolaitokset maakuntaliitot, 

valvontaviranomaiset ja 

vesihuoltolaitokset

2. Vesihuoltolaitokset ja 

valvontaviranomaiset

1. Strategioiden valtakunnallinen 

mittarointi 2024 →

2. 2024 →
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Kestävä talous

Omaisuudenhallinta

Toimenpide Kuvaus Vastuu ja yhteistyötahot Aikataulu

Investointisuunnittelu Järjestetään koulutusta 

omaisuudenhallinnasta ja 

investointisuunnittelusta (hyvät 

käytännöt jakoon)

Strategian toimeenpanon 

yhteistyöryhmä

Vesihuoltolain uudistuksen voimaan 

tultua
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Omistajaohjaus

Toimenpide Kuvaus Vastuu ja yhteistyötahot Aikataulu

Hinnoittelu ja 

kustannusvaikutukset

1. Koostetaan tietopaketti päättäjille 

(investointisuunnittelun päätavoitteet, 

hinnoittelu ja riskivaikutukset), 

hyödynnetään vesi.fi-sivuston sisältöjä

2. Toteutetaan koko alueen yhteisen 

vesihuoltolaitosten 

kustannuskattavuusselvityksen laadinta 

yhteisin kriteerein. (Mahdollinen 

opinnäytetyö)

1. Vesihuoltolaitosyhdistys, ELY, 

vesihuoltolaitokset

2. ELY

1. 2025 →

2. 2025 →
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