l KEHA-keskus TIEDOTE

15.3.2021

Sdhkoéinen asiointi korvaa tulostettavat ja tallennettavat julkisen henkilliikenteen palveluiden valtion-
avustusten hakemisen ja maksatuksen hakulomakkeet

Julkisen henkil6liikenteen palveluiden valtionavustushakemukset pyydetaan jattdmaan ensisijaisesti aluehal-
linnon sdhkoisessa asiointipalvelussa https://sahkoinenasiointi.ahtp.fi/fi. Aluehallinnon asiointipalvelussa
voit asioida sahkadisesti jattamalla valtionavustuksen hakemuksen, maksatushakemuksen, vastata taydennys-
tai lisatietopyyntoihin, jattdaa omaehtoisen taydennyksen seka vastaanottaa asiaa koskevat valtionavustus- ja
maksatuspaatokset.

Aluehallinnon sahkdinen asiointipalvelu mahdollistaa turvallisen sahkoisen tunnistautumisen. Palveluun kir-
jaudutaan verkkopankkitunnuksilla. Hakemuksen voi jattda myds kunnan valtuuttama henkild, jolloin valtuu-
tus asiointiin annetaan roolit ja valtuudet -palveluna suomi.fi tunnistuspalvelussa. Huom! Kunnan antama
valtuus on ensisijainen asiointitapa, jolloin viranhaltijoita voi valtuuttaa useita eika kasittelyketju katkea
viranhaltijan vaihtuessa tai ollessa estyneena.

Valtionavustuksia haetaan tammi-helmikuun aikana kyseisen vuoden kustannuksiin. Avustus maksetaan paa-
sddntoisesti yhtena tai useampana erand toteutuneiden ja hyvaksyttyjen kustannusten perusteella. Palvelu-
sopimusasetuksen mukaiseen liikenteeseen tai hintavelvoitteeseen mydnnetyn valtionavustuksen maksa-
tusta voi hakea yhdessa tai kahdessa erassa, 1.1.-31.12. tai 1.1.-30.6. ja 1.7.-31.12.

Valtionavustushakemuksen tai maksatushakemuksen jattaminen sdhkoisessa aluehallinnon asiointipalve-
lussa

Kunnan puolesta asioiva kirjautuu asiointipalveluun Suomi.fi tunnistuksen kautta henkilokohtaisella pankki-
tunnisteella, mobiilivarmenteella tai varmennekortilla valtuuden saamisen jalkeen. Asiointipalvelun kadytto
edellyttdad yhteisOasiakkaalta Y-tunnusta sekd Suomi.fi valtuuksien kayttéa, mikali halutaan antaa erillinen
valtuutus asiointiin. Suomi.fi valtuusrooleja kayttamalla varmistetaan, etta henkilolla, joka valmistelee ja la-
hettda korvaushakemuksen on oikeudet edustaa yhteis6a. Asiointipalvelu toimii parhaiten seuraavilla selain-
versioilla: Mozilla Firefox (FF), versio 52 tai uudempi, seka Google Chrome, versio 70 tai uudempi. Mikali asioit
yksityishenkiléna, osoita valtuutesi asioida yhteisén puolesta liittamalla hakemukseen valtakirja tai ote yh-
teison poytakirjasta, jossa valtuutus on annettu.

Hakemus tdytetdan asiointipalvelussa kohdassa Palvelut, Liikenteen palvelut ja sen alta hakemustyyppi valti-
onavustus julkisen henkil6liikenteen palveluihin. Paina sen jalkeen vihreaa valitse-painiketta.

Vaaditut liitteet toimitetaan sahkoisesti aluehallinnon asiointipalvelussa, jossa listaus vaadituista liitteista.
Alkuperaisia kirjanpidon tositteita ei tarvitse enda hakemuksen yhteydessa toimittaa. Sahkoisesti toimitet-
tuja asiakirjoja ei tarvitse enda postittaa paperisena.

Hakemuksen voi tallentaa luonnoksena ja palata myohemmin jatkamaan sita. Asiointipalvelussa hakemuksen
tayttaminen etenee eri vaiheissaan sujuvasti. Valmis hakemus ldhetetdan kasiteltdvaksi viranomaiselle pai-
namalla ”LAHETA KASITTELYYN” — painiketta. Asiakkaalle tulee siahkdposti vahvistus, kun hakemus onnistu-
neesti |3hetetty. Asiakas voi seurata asioidensa etenemista asiointipalvelun vélilehdelld TYOPOYTA”.

Kunta saa valtionavustuspaatoksen asiointitiliinsa, ja kunnan yhteyshenkil® asiasta viela erillisen viestin sah-
kopostiinsa. Valittua asiointitapaa on hyva jatkaa maksatukseen saakka. Myds muutoshakemuksen jattami-
nen tai omaehtoinen taydennys avustuspaatoksen on helppoa ja vaivatonta asiointipalvelussa. Maksatusha-
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kemuksen jattdminen asioinnissa nopeuttaa kunnan hakemiseen liittyvia tydvaiheita ja maksatuksen kasitte-
lya. Tarvittaessa KEHA-keskus voi satunnaisotannalla tai muuten kasittelynsa tueksi pyytaa kuntaa toimitta-
maan kopiot joko kaikista kirjanpidon tositteista tai osia siitd tai muuten tarkempia selvityksia menoerista.

Jata vuoden 2021 valtionavustushakemukset asiointipalvelussa

Vuoden 2021 valtionavustukset pyydetaan jattamaan aluehallinnon asiointipalvelun kautta. Kunnan tulisi
valttaa jattamasta hakemuksia enda postitse tai asioi verkossa -kanavan kautta. Saapuneet hakemukset ka-
sitelldan yleisessa avustusjdrjestelmdssa, jonne viranomainen siirtda saapuneet valtionavustus- ja maksa-
tushakemukset. Vuoden 2020 hakemuksista kunta saa edelleen paperipdaatoksen mikali asiointi on tehty
paperilla tai asioi verkossa -kanavassa: sdahkoinen asiointiketju toteutuu vuoden 2020 alusta jatettyihin ha-
kemuksiin vain, mikali niissa on kdytetty asiointipalvelua henkilvaltuutuksella.

Uudistetut asiointi- ja liitelomakkeet 16ytyvat alla olevista osoitteista. Hakemuksen jattdminen onnistuu yh-
teison valtuuttamana 1.2.2021 alkaen. Tulostettavat ja tallennettavat hakemuslomakkeet |6ytyvat edelleen
KEHA-keskuksen verkkosivuilta, mutta niiden kdyttoa ei enaa suositella. Henkildvaltuuksin asiointia pyyde-
taan valttamaan kunnan asioinnin joustavuuden varmistamiseksi.

Y-tunnuksellinen yhdistys tai yhteiso - valtuuta nain

Henkilo, jolla on oikeus antaa hakijaorganisaatiossa Suomi.fi-valtuuksia kirjautuu Suomi.fi-valtuudet -palve-
luun osoitteessa https://www.suomi.fi/valtuudet.
- valitse aloitussivulla painike Asioi yrityksen/organisaation puolesta
- vahvista ja jatka asiointipalveluun
- voit aloittaa valtuutuksien antamisen kohdasta Anna valtuus
- valtuutustyypiksi annetaan Asiointivaltuus
- Valitse Lisda henkild, anna valtuutetun etunimi, sukunimi ja henkildtunnus ja paina Lisaa, valitse Seu-
raava
- Kirjoittamalla hakukenttaan “valtionavustus” saat nakyviin asiointipalvelun suomi.fi valtuudet. Alue-
hallinnon sahkoiseen asiointiin tarvittava valtuus on nimeltaan Valtionavustusten hakeminen
- valitse valtuus ja paina seuraava
- valitse valtuuden voimassaolo ja paina seuraava
- tarkista yhteenveto ja vahvista valtuus

Valtuus tulee nakyviin Annetut valtuudet -osioon. Painamalla valtuutetun nimea naet henkilon valtuudet.
Henkil6ita kannattaa valtuuttaa useampia, ettei kasittelyyn tule katkoksia, mikali asiointiin valtuutettu hen-
kilo siirtyy esim. muihin tehtaviin.

https://sahkoinenasiointi.ahtp.fi/fi

www.suomi.fi

Lisatietoja antaa: maksatukset.keha@ely-keskus.fi
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