ELY-keskusten ja TE-toimistojen
kehittamis- ja hallintokeskus
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KEHA-keskus

Elinkeino-, liikenne- ja ymparistdkeskusten seka
ty6- ja elinkeinotoimistojen kehittamis- ja hallintokeskus




KEHA-keskuksen perustamisen taustalla

" Pohjautuu selvitysmies Rauno Saaren esitykseen.

" Taustalla ovat myos

— ALKU-hanketta koskevan selonteon esitykset

— hallinnollisten tehtavien ja hallintoyksikdiden
tyon kehittamista koskevan
HALLIS-hankkeen linjaukset

— Aluehallinnon tietohallintopalveluyksikko
AHTIn toimintaa koskeva selvitys

— Valtorin perustaminen seka

— valtion talous- ja henkilostohallinnon kehittamisohjelman
KIEKUn mukaiseen yhteiseen toimintamalliin ja tietojarjestelmaan
valmistautuminen.

KE HA' ELY-keskusten seké TE-toimistojen
keskus | kehittamis-ja hallintokeskus



KEHA-keskukseen koottavat tehtavat

" ELY-keskusten hallintoyksikoiden tehtavat kattavasti
(osin my06s vastuualueilla tehtavia hallintotehtavia)
" Talous- ja henkildstohallintoyksikko (TAHE)
" ELYjen tietohallintoyksikko
" AHTi-yksikko
" ELVI-yksikko
® Salmia
® ELY-keskusten toiminnan kehittamis- seka maksatustehtavat
[ |

TEM:ssa tehtavia operatiivisia ELY-keskusten ja TE-toimistojen
kehittamis- ja hallintotehtavia

KEHA-
keskus

ELY-keskusten seka TE-toimistojen
kehittdmis- ja hallintokeskus




KEHA helpottaa ELY-keskusten ja TE-toimistojen
toimintaa

¥ Osa Iskukykyinen ELY-keskus —hankekokonaisuutta, jonka avulla
ELY-keskukset ja TE-toimistot selviytyvat tehtavistaan suppenevista
toimintamenoista huolimatta

Toteuttaa ELY-keskusten toiminta-ajatusta myotavaikuttaen naiden

tulostavoitteiden toteutumista.
KEHAIlla asetetaan myds omia tulostavoitteita.

® KEHANn myota

KEHA-
keskus

Palvelukyky ja vaikuttavuus ovat entista parempia
Toimintaprosessit ovat virtaviivaistettu

Sahkoisten valineiden mahdollisuudet kaytetaan hyvaksi
Ohjaus ja johtaminen ovat uusiutuneet ja selkeytyneet

Rakenteet tukevat tehokasta toimintamallia
(mm. keskittamisratkaisut)

ELY-keskusten seka TE-toimistojen
kehittdmis- ja hallintokeskus



KEHA-
keskus

KEHA-keskuksen tehtavat

Ohjaa ja tukee ELY-keskuksia ja TE-toimistoja hallinnollisten
menettelyjen yhdenmukaistamisessa seka toiminnan toteutumisen
seurannassa

Ohjaa ja kehittaa ELY-keskusten ja TE-toimistojen henkiloston
tasapuoliseen kohteluun, hallinnon toimintatapoihin ja yleiseen
toimivuuteen liittyvia tehtavia.

Kehittaa ELY-keskusten ja TE-toimistojen kanssa hallinnollisia tehtavia ja

prosesseja (osaaminen, tydyhteisén, esimiestyén ja tydhyvinvoinnin kehittiminen sek3
sahkoisten palvelujen kayttoonottoon liittyva kehittamistyo, asianhallinta, strategiatyo,
ennakointi ja toiminnan laadun parantaminen)

Neuvotteluviranomaistehtavat

Tuottaa ohjaaville ministeridille ja keskusvirastoille ohjaustehtavassa
tarvittavia talous- ja henkilostohallinnon ym. tietoja

Hoitaa avustusten maksamista, kayton valvontaa ja takaisinperintaa
Palvelujen tuottaminen ja jarjestaminen

ELY-keskusten seka TE-toimistojen
kehittdmis- ja hallintokeskus



KEHA pahkinankuoressa

KEHA-
keskus

m KEHA on valtakunnallinen, maantieteellisesti hajautetulla
toimintamallilla toimiva ELY-keskuksille ja TE-toimistoille
kehittamis- ja hallintopalveluja tuottava palvelukeskus

m Osa ELY-keskusten ja TE-toimistojen virastokokonaisuutta

KEHAN paatoimipaikka sijaitsee Mikkelissa.

Omistajaohjaus tapahtuu TEM:sta.
Tietohallintoasioissa lisaksi VM:sta.

m Henkiloston maara v. 2015 n. 550 hloa KEHAn
roolit: | Kehitts-
y minen
Keskitetyt
hallinto-
ELY-keskusten seka TE-toimistojen palvelut

kehittdmis- ja hallintokeskus




johtaja Mikko Salmenoja

Johtoryhma

Sisdinen tarkastus
Eija Rautava, Seija Korpihete, Seppo Lamminen

Johdon tukiyksikké

ASIANHALLINTA JA

HENKILOSTO-
VIRASTOPALVELUT

YKSIKKO

Palvelujohtaja
Miikka
Halonen

Henkilostojohtaja
Taina
Vuorinen

Sinikka Hyyppa
Ritva Kettunen

Seija Rosnell

Arja Erola .
Arja Ketola

Heli Maattanen Ulla Simonaho

Tommi Huttunen

KEHA-
keskus

ELY-keskusten seka TE-toimistojen
kehittdmis- ja hallintokeskus

MAKSATUS-
YKSIKKO

Maksatusjohtaja
Pauliina
Smolander

Markku Uusitalo

Marja-Leena
Penttila

Sirpa Lavikainen

*Sirpa Lavikainen
1.3.-15 alkaen
Tuula Seurujarvi

Ryhmapaallikot
Kirjanpito ja menojen
kasittely;

*Talousryhmd 1 (eteléi)

*Talousryhmdi 2 (léinsi)

*Talousryhmd 3
(itéi ja pohjoinen)

Myyntilaskutus
ja tulojen kasittely

Matkahallinto

TIETO- JA
VIESTINTAYKSIKKO

Tietohallintojohtaja
Heikki
Heikkila

Mika Koskinen
Jarmo Kovero

Arto Nykdnen

Kai Pirttijarvi

Ann-Mari Hakkinen

STRATEGIA-
YKSIKKO

Strategiajohtaja
Antti-Jussi
Oikarinen

TOIMINNAN
KEHITTAMIS-
YKSIKKO

Kehittamis-
johtaja
Ari
Hyyryldinen




Yksikoiden paatehtavat

ELY- ja TE-johdon tuki
Oikeudelliset palvelut

(ml. takaisinperinnat)
KEHA-keskuksen viestinta

STRATEGIAYKSIKKO

HENKILOSTO- ASIANHALLINTAJA MAKSATUS-
YKSIKKO VIRASTOPALVELUT YKSIKKO

*Sisdinen
laskenta ja
raportointi

*Menojen
kasittely

*Tulojen
o ) TOIMINNAN
kasittely KEHITTAMISYKSIKKO

*Kirjanpito

*Matkan-
hallinta
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KEHA-keskuksen sisainen aluejako

® KEHAnN palvelut ELY-keskuksille ja TE-toimistoille
ovat valtakunnallisia.

Sisaisesti toiminta on jaettu alueellisesti
seuraavissa yksikoissa:

* Henkilostoyksikko (HE)

* Asianhallinta- ja virastopalvelut (ASVI)

* Maksatusyksikko (MA)

* Talousyksikko (TA)
Strategia- (STRA), Toiminnan kehittamis- (TOKE)
seka Tieto- ja viestintayksikko (TIVI) toimivat
valtakunnallisesti ilman aluejakoa.

h
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KEHA-keskuksen johtoryhma

KEHA-
keskus

Mikko Salmenoja, johtaja

Taina Vuorinen, henkilostojohtaja
Miikka Halonen, palvelujohtaja
Pauliina Smolander, maksatusjohtaja
Johanna Sommarberg, talousjohtaja
Heikki Heikkila, tietohallintojohtaja
Antti-Jussi Oikarinen, strategiajohtaja
Ari Hyyrylainen, kehittamisjohtaja
Marja Dimitrow, viestintapaallikko

Keijo Kunnari, henkiloston edustaja

ELY-keskusten seka TE-toimistojen
kehittdmis- ja hallintokeskus




KEHA numeroina
® KEHAnN palvelujen piirissa

— 15 ELY-keskusta, 15 TE-toimistoa

Sisaisia asiakkaita yhteensa n. 7000 henkil6a
(ml. KEHA hlosto, ei sis. ohjaavia tahoja)

— Ohjaavat tahot (ministeriot ja keskusvirastot)

— Kunnat, julkisyhteisot, yhdistykset, yritykset, maatilat ja
henkildasiakkaat

" Tulos- ja palvelusopimusasiakkaat;

TEM, VM, MMM, YM, STM Tyosuojelu, Energiavirasto, Finnvera,
Keksintosaatio, Valvira, Aluehallintovirastot, Maistraatit, Keksintosaatio,
Tukes, Kilpailu- ja kuluttajavirasto, yhteispalvelupisteet ja seudulliset
yrityspalvelupisteet ja —keskukset

® Henkilostda n. 550

KEHA-
keskus



Yhteystiedot 2.1.2015 alkaen

KEHA-
keskus

Y-tunnus 2296962-1
Postiosoite PL 1000, 50101 Mikkeli
Kutsunumero 0295 020 000

Sahkopostit

— Kirjaamo:  kirjaamo.keha@ely-keskus.fi
— Viestinta: keha@ely-keskus.fi

— Henkilosto: etunimi.sukunimi@ely-keskus.fi

Verkossa: www.keha-keskus.fi

ELY-keskusten seka TE-toimistojen
kehittdmis- ja hallintokeskus



Ohjausmalli

®  KEHA-keskuksen toiminnan strategista kehittamistd ohjaa seka

KEHA-
keskus

tavoitteista ja resursseista toiminnallisessa tulosneuvottelussa sopii
TEM. Poikkeuksena tietohallintoon liittyvat palvelut, joiden toimintaa
ohjaa lisaksi VM alueellisen tietohallinnon johtoryhman avulla.

KEHA-keskuksen tavoitteita kasitellaan

valtakunnallisessa
ELY-johtoryhmassa,

inlla bacl/-iie maviA ArtAl

joine KesSKuS myos raportoi

toiminnastaan.

ELY-johtoryhmasta ja

sen toimivallasta
saadetaan ELY-lain-

ja asetuksen muutoksella

ELY-keskusten seka TE-toimistojen
kehittdmis- ja hallintokeskus

YLEISHALLINNOLLINEN

OHJAUS KEHA

SUBSTANSSIOHJAUS

ELY-keskukset

!

| Henkil&stdhallinto

TE-toimistot

| Yleishallinto

| Maksatus

| Talous

| Toiminnan kehittéminen

| Tietohallinto

HjRjNNEE




Arvoverkosto

KEHA-
keskus

Toimeksiantajien lisaksi KEHAn kumppaneita ovat muut ohjaavat
tahot seka ELY-keskukset ja TE-toimistot.

KEHAnN palveluita kayttavat ELYt ja TE-toimistot, ohjaavat tahot seka
muut palveluasiakkaat.

ELYjen ja TE-toimistojen hallintotehtaviin kohdistuu myos ohjausta.

Palkeet, Hansel, Valtiokonttori, KEVA, VTV, Senaatti-kiinteistot,
VALTORI, JulkIT seka IT- ja kehittamispalvelujen tarjoajat ovat KEHAN
merkittavia yhteistyokumppaneita.

Toimittajahallinta perustuu KEHAnN ja toimittajien valisten sopimusten
seurantaan ja laadunvalvontaan (TIVI)

KEHA muodostaa kumppaneineen verkoston, jolla voi tulevaisuudessa
olla nykyista yhtenaisemmat kehittamistavoitteet, osittain yhtenainen
toimintamalli ja mahdollisesti yhteisia voimavaroja
(kehittamisyhteisot).

ELY-keskusten seka TE-toimistojen
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