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1. HANKINTAHINTA

1.1. Koulutuksen maksuttomuus

Tyovoimakoulutus on osallistujille maksutonta. Kaikki valttamattoméat oppimateriaali-
kustannukset, kuten oppikirjat, monistemaksut, materiaalit ja turvavarusteet sekd nayt-
tbjen jarjestamisesta aiheutuvat kustannukset, on siséllytettavad koulutuksen hintaan.
Esimerkiksi erilaiset materiaali- ja panttimaksut koulutuksen aikana kaytettavista tarvik-
keista/koneista/laitteista eivat ole sallittuja, vaikka pantti palautettaisiinkin opiskelijalle
koulutuksen paattyessa. Opiskelijoiden maksettavaksi voivat jaada ainoastaan mahdol-
liset viranomaismaksut (kohta 1.3).

1.2. Hankintahinnan maksaminen
Koulutuksesta maksetaan hankintasopimuksessa sovittava kokonaishinta, jos toteutus
ei poikkea oleellisesti hankintasopimuksessa sovitusta (kohta 5.2).

Koulutuskapasiteettihankinnoista ja eraistd muista koulutuksista maksetaan han-
kintasopimuksessa sovittu opiskelijatydpaivan hinta toteutuneiden opiskelijatyépaivien
mukaisesti. Opiskelijatydpaivat kertyvat siihen saakka, kun koulutus paattyy, opiskelija
on eronnut tai erotettu koulutuksesta.

Lisdohjauksesta maksetaan erikseen toteutuman mukaan €/tunti. Lisdohjaus jar-
jestetaan paallekkaistunteina. Lisdohjausta varataan koulutukseen noin 5 tun-
tia/kuukausi/ryhméa. Maard on mainittu hankintasopimuksessa. Lisaohjausresurssia
voidaan kayttdd oppimisvalmiuksien kehittdmisen lisaksi yleissivistavien aineiden
(esim. aidinkieli, vieraat kielet, matematiikka), valineaineiden (esim. tietotekniikka) ja
ammatillisten aineiden opetukseen pienryhmissa seka erilaisten henkilokohtaisten tai
pienryhmissa toteutettavien ohjauksellisten tukitoimien (elamantilanteeseen ja opinto-
jen etenemiseen liittyva ohjaus) toteuttamiseen. Jos opiskelijaryhmassa on mukana
maahanmuuttajia, lisdohjausta voidaan kayttaa heidan erityistarpeisiinsa (suomenkie-
len tai alan sanaston opetus ym.).

Yhteishankintakoulutuksena toteuttavien koulutusten osalta hankintahinnan mak-
suosuudet ELY-keskuksen ja toisena ostajaosapuolena toimivan tydnantajan/toimivien
tybnantajien kesken maaraytyvat sopimuksen tekohetkelld voimassa olevan ty6- ja
elinkeinoministerion ohjeen perusteella. Koulutuspalvelun myyja laskuttaa itse tyénan-
tajien maksuosuudet. ELY-keskus ei vastaa toisen tai toisten ostajaosapuolten maksu-
velvoitteista. Ty6- ja elinkeinoviranomaisilla on oikeus tarkistaa hankintahinnan maksa-
tusta koskevat tiedot tydnantajan ja koulutuksen jarjestajan kirjanpidosta. Jos sopimuk-
sen ehtoja rikotaan tai tydnantaja on antanut ty6- ja elinkeinoviranomaiselle vaaran tai
harhaanjohtavan tiedon seikasta, joka on olennaisesti vaikuttanut ELY-keskuksen
maksuosuuden maaraytymiseen, voi sopimuksen allekirjoittanut tyd- ja elinkeinoviran-
omainen ryhtyd toimenpiteisiin maksetun tyo- ja elinkeinohallinnon maksuosuuden pe-
rimiseksi takaisin valtiolle.



3/12

Viimeisen maksueran maksaminen sidotaan loppuraportin toimittamiseen. Koulu-
tuksen myyja laatii koulutuksesta loppuraportin koulutuksen paatyttya ELY-keskuksen
erillisohjeen mukaisesti.

Mikali koulutukseen ei alun perin sovitussa haku- ja valinta-aikataulussa ole joustavan
ryhmakoon rajoissa saatu riittdvaa maaraa valintakelpoisia hakijoita, koulutus peruun-
tuu. Hakuaikoja ei jatketa eikd koulutuksen aloitusaikoja siirretéa vahaisen hakijamaaran
vuoksi.

1.3. Lupa-/korttikoulutukset
Hankintaan sisaltyvat alalla vaadittavat lupa-/korttikoulutukset. Tarjouspyynnéssa on
mainittu ovatko nama toteuman mukaan maksettavia ja laskutettavia vai sisaltyvatko
niiden kustannukset kiinteahintaiseen koulutukseen. Koulutuksen hintaan ei sisallyte-
ta asiakirjojen saamiseen tai lunastamiseen valittémasti liittyvia kustannuksia tai
asiakirjoista suoritettavia viranomaismaksuja.

2. KOULUTUKSEN TOTEUTTAMINEN

2.1. Tydssaoppimisjaksojen toteutus

Tybssaoppimismahdollisuuksia on jarjestettava tyopaikoissa, ei oppilaitoksissa tai kou-
lutusorganisaatiossa. Nain taataan paras mahdollinen tydllistyminen koulutuksen jal-
keen. Jokaisen ammatillisen koulutuksen opiskelijan tulee suorittaa vahintaan osa
tyossaoppimisjaksoistaan yrityksessa tai sellaisessa julkisen sektorin tydpaikassa,
johon hénellda on realistinen mahdollisuus tyollistyd. Tydssdoppimispaikkojen hankin-
nasta vastaa koulutuksen myyja. Tydssaoppimista ei voi jarjestaa yksityisten henkil®i-
den tarjoamissa tyotehtavissa.

Oppilaitoksella tai koulutusorganisaatiossa tapahtuva tydssaoppiminen tulee kysee-
seen silloin, kun opiskelijalle on tiedossa tydpaikka ko. organisaatiossa koulutuksen
jalkeen. Tydssaoppimisjaksojen on oltava sisalldltédén ja tavoitteiltaan osa toteutettavaa
koulutusta ja niiden ohjaus, valvonta sek& arviointi selkeasti jarjestetty. Tyossaoppimi-
sen on oltava aina ohjattua ja arvioitua. Tydssaoppimisjaksosta vastaavan opettajan on
oltava tavoitettavissa henkilékohtaisesti ja hanen on tutustuttava tyéssaoppimiskohtei-
siin henkilokohtaisesti paikan paalla ja samalla perehdytettava tyopaikkaohjaaja opis-
kelijan koulutuksen ja ko. tydssdoppimisjakson tavoitteisiin.

Koulutuspalvelujen tuottajan, tydnantajan ja opiskelijan tulee tehda tydssaoppimisesta
tai tyoharjoittelusta kaikkien osapuolten allekirjoittama julkisesta tydvoima- ja yrityspal-
velusta annetun lain 5 luvun 6 §:n mukainen maaraaikainen ja kolmikantainen tydssa-
oppimissopimus. Tydssaoppimispaikat on hyvaksytettava TE-toimistolla kaksi viik-
koa ennen tydssaoppimissopimusten solmimista ja sopimuskopiot tulee toimittaa
TE-toimistoon. Mikali naita tietoja ei toimiteta annetussa aikataulussa, sité voidaan pi-
tédé sopimusrikkomuksena. Tydssaoppimista ei voi suorittaa ty6paikassa, jossa on sa-
moista tai samanlaisista tehtavista lomautuksia, irtisanomisia tai lyhennettya tydaikaa
tekevia.

Mikali ty6harjoittelusta peritdan tyonantajilta maksuja, kouluttajan on huomioitava ne
vahennyksena koulutuksen hintaa méaariteltdessa.
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2.2. Ulkomaan jaksot
Ulkomaanjaksoja voidaan siséllyttaa koulutukseen vain silloin, kun ne ovat valttamat-
tomia koulutuksen tavoitteiden saavuttamiseksi. Koulutuksen opetussuunnitelmaa laa-
dittaessa on arvioitava tarve sisallyttaa koulutukseen ulkomaanjaksoja (tytssaoppimis-
jaksot, opintomatkat) ja perusteltu esitys niista on sisallytettava tarjoukseen. Koulutta-
jan tulee perehdyttaa ulkomaan tydpaikkaohjaajat henkildkohtaisesti samoin kuin koti-
maassakin.

2.3. Lupa-/korttikoulutukset ja tarvittavat luvat
Hankintaan siséltyvat alalla tarvittavat lupa-/korttikoulutukset kunkin opiskelijan henki-
I6kohtaisen jatkosuunnitelman mukaan. Lupatyyppisen koulutuksen tutkinnon suoritta-
misten lisaksi opiskelija saa myos tietopuolista opetusta/koulutusta, pelkkaan kokee-
seen osallistuminen ei ole mahdollista.

Koulutuskapasiteetteihin kuuluviin kortti- yms. lupakoulutuksiin voi osallistua yksittaisia
opiskelijoita myds muista koulutusryhmistd. Koulutuksenjarjestdjan tulee ilmoittaa
korttikoulutusten jarjestamisajankohdat TE-toimistoon hyvissd ajoin ennen koulu-
tusajankohtaa.

Koulutuksenjarjestaja vastaa siita, etta silla on kaikki kyseessé olevan koulutuksen jar-
jestamisessa vaadittavat luvat, lisenssit yms. sopimukset. Tutkintotavoitteisessa koulu-
tuksessa koulutuksenjarjestgjalla on tutkintotoimikunnan myoéntama oikeus nayttttut-
kintojen jarjestamiseen tai yksildidyt tiedot nayttokokeet alihankintana jarjestavasta ja
tutkintosuoritukset vastaan ottavasta koulutuspalvelun tuottajasta.

2.4. Tutkintotavoitteinen koulutus
Tutkintotavoitteinen koulutus tulee toteuttaa voimassa olevien opetushallituksen maa-
raamien tutkinnon perusteiden mukaan ja siten, etta opiskelijoilla on mahdollisuus nayt-
téjen antamiseen moduulikohtaisesti koulutuksen toteuttamisaikana. Koulutus on
henkilokohtaistettava ja osallistujille laadittava henkilokohtaistamissuunnitelmat ope-
tushallinnon suosituksen mukaisesti siten kuin laissa ammatillisesta aikuiskoulutukses-
ta (631/1998, 3 luku 8 8) ja opetushallituksen maarayksessa (43/011/2006) sdadetaan.

Tutkintotavoitteiseen koulutukseen osallistuvien opiskelijoiden tulee aina osallistua
henkildokohtaisen suunnitelmansa mukaisiin tutkinnon suorittamisiin mikali kouluttaja
arvioi heilla olevan mahdollisuuden lapaista tutkinnot. Tutkintotilaisuudet tulee jarjestaa
tybelamassa aina, kun se on mahdollista. Tutkintojen uusintamahdollisuuksia tulee olla
koulutuksen aikana yksi/tutkinnon osa.

2.5. Henkilokohtainen ohjaus ja opetuksen tukipalvelut
Aikuisopiskelijan oppimisvalmiuksien selvittdmiseen (esim. lukiseula) ja kehittdmiseen
on kiinnitettdva huomiota kaikessa tytvoimakoulutuksessa. Yksittaiselle opiskelijalle tai
heterogeenisessa ryhméassa osalle opiskelijoista tulee antaa tarvittaessa tukiopetusta.
Tassa tarkoitettu henkilokohtainen ohjaus ja opetuksen tukipalvelut toteutetaan naytto-
tutkintotoiminnan periaatteiden mukaisesti niin tutkintotavoitteisessa kuin muussakin
tydvoimakoulutuksessa.
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2.6. Tydnhakuvalmennus ja muut tyénhaun palvelut
Ammatilliseen tyovoimakoulutukseen tulee siséllyttdd tydnhakuvalmennusta integroi-
tuna muuhun opetukseen siten, etté sen laajuus on vahintaan 21 h ja se on kohderyh-
man / ammattialan mukaan raataloitya. Tata sopimuskohtaa ei sovelleta yhteishan-
kintakoulutuksena toteutettavien Rekry- tai TasmaKoulutusten, kotoutumiskoulutusten
tai aloittaville yrittgjille suunnattujen tydvoimakoulutusten osalta.

Koulutusten tyénhakuvalmennuksen aikana kaydaan lavitse mm. alakohtaisia rekry-
tointikaytantéja ammattialan tybnantajan tuella. My6s tydnhakukoulutus henkil6-
kohtaistetaan kunkin opiskelijan henkilékohtaista suunnitelmaa parhaiten palvelevaksi
kokonaisuudeksi.

Osana tyonhakuvalmennusta kouluttajan on perehdytettava kaikki opiskelijat TE-
toimiston sahkadisiin tyénhaun palveluihin sek& koulutuksen loppuvaiheessa ohjattava
heitd tayttdmaan avoin tydhakemus te-palvelut.fi — sivustolla olevaan cv-nettiin
(https://asiointi.mol.fi/lomaasiointi/). Jokaisen opiskelijan edellytetdan laativan itselleen
CV:n ja koulutuksen myyja opastaa sen julkaisemisessa.

Opiskelijoille, joiden tydllistyminen ei naytd onnistuvan tydssaoppimispaikkaan tai
muualle valittémasti koulutuksen paattymisen jalkeen on jarjestettava koulutuksen lop-
puun kahden viikon mittainen tehostetun tydnhaun jakso. Tarvittaessa naiden
opiskelijoiden tydssaoppimisjaksoa lyhennetaan vastaavasti. Mahdollisesta lyhentami-
sesta on tiedotettava tydnantajille tehtaessa tydssaoppimisjaksoa koskevaa sopimusta.

2.7. Koulutuksen kesto, jaksotus ja lomat
Opiskelijatyopaivan kesto on maaritelty TEM:n ohjeessa tydvoimakoulutuksen hankin-
nasta. Mahdolliset etatydskentelyna suoritettavat koulutusosiot tulee mitoittaa siten, et-
td ne vastaavat paivittdiseltd tyomaaraltaan lahiopetusta. Tydssaoppimisjaksoilla nou-
datetaan tyopaikan normaaleja tydaikoja niin tyopaivan pituuden, mahdollisten vuoro-
toiden kuin vapaapaivienkin osalta ja luvallisia poissaoloja voidaan myontda samoin
perustein kuin ty6elamassa samalla alalla.

Yhteishankintakoulutuksena toteuttavien koulutusten vahimmaiskesto on 10 paivaa
(70 tuntia)/opiskelija ja enimmaiskesto noin kaksi vuotta.

Yli viisi kuukautta kestavaan koulutukseen voidaan siséllyttdéa lomajaksoja paasaantoi-
sesti viisi paivaa kutakin kuuden kuukauden jaksoa kohti. Lomat ajoitetaan kesaaikaan
sekd muiden tybelamassa tavanomaisten loma-aikojen tai juhlapyhien yhteyteen.

2.8. Opetustilat, kaytettavat koneet ja laitteet
Koulutuksen jarjestdmisesséa kaytettavat tilat (ml. tydnopetustilat) ovat kyseessé olevan
hankinnan mukaiseen koulutuskayttoon soveltuvia ja kohderyhma huomioiden hyvin
saavutettavissa. Opetustilan tulee olla asianmukaisesti varustettu seka sen ilmanvaih-
don ja lampétilan tulee olla tilan kayttotarkoituksen mukaisia. Tiloihin kuuluvat myds
sosiaali- ja ruokailutilat.
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Koulutuksessa kaytettavissa olevia koneita ja laitteita on riittvasti ja ne ovat koulutuk-
sen tavoitteet huomioiden asian- ja ajanmukaisia. Jokaisella opiskelijalla on my6s
mahdollisuus tietokoneen kayttoon koko koulutuksen ajan.

Koulutuspalvelujen tuottaja jarjestaa toimivat verkkoyhteydet lahiopetuspaikkakunnan
lisaksi myds mahdollisilla muilla paikkakunnilla oleviin pienryhmatiloihin. Kaikille opis-
kelijoille jarjestetaan verkko-opinnoissa tarvittavat laitteet ja jarjestetaan tarvittava pe-
rehdytys. Mikéali opiskelijalla on toimivat verkkoyhteydet kotona, hén voi osallistua opis-
keluun kotoa kasin.

2.9. Yhteisty6 TE-toimiston kanssa ja muiden palvelutuottajien kanssa

2.10.

Koulutuksen myyja sitoutuu siihen, etta se tekee yhteistydta TE-toimiston nimeaman
koulutusyhdyshenkilén kanssa. Mikali TE-toimistolla ja koulutuksen myyjalla on kéaytds-
sdan sahkoposti, jolla asiakirjoja voidaan lahettaa tietoturvallisesti, asiakirjoja voidaan
siirtdd sen valityksella. TE-toimisto ohjeistaa koulutuksen myyjaa asiasta koulutuskoh-
taisesti.

Mikali koulutuksen toteutuksessa kaytetdan verkko-oppimisalustaa, jonka kautta voi-
daan valittaa tietoa TE-toimiston, opiskelijoiden ja kouluttajan valilla, tulee koulutuksen-
jarjestajan luoda verkko-oppimisalustalle tunnukset myds koulutusyhdyshenkilélle ja
tarpeen mukaan myos tydnantajan edustajalle. Koulutuksenjarjestajan tulee perehdyt-
téda koulutusyhdyshenkilé verkko-oppimisalustan kayttéén seka huolehtia asianmukai-
sesta tietoturvallisuudesta.

Koulutuksenjarjestaja sitoutuu yhteistyohén mahdollisten muiden ELY-keskukselle tai
TE-toimistolle palveluja kulloinkin tuottavien palveluntarjoajien kanssa (esim. tydnhaku-
ja uravalmennuspalvelun tuottajat) siten, ettd palvelujen muodostama kokonaisuus
toimii opiskelijan kannalta mahdollisimman joustavasti ja keskeytyksettd. Jos yhteistyo
aiheuttaa muita kuin vahaisia lisékuluja palveluntuottajalle, sopijapuolten on sovittava
kulujen jakamisesta ennen lisdkuluja aiheuttavaan toimintaan ryhtymista.

Tiedottaminen koulutuksesta
Koulutuksen jarjestajan on huolehdittava omalta osaltaan koulutusta koskevasta tiedo-
tuksesta sekd saanndllisistd yhteyksistéd TE-toimistoon. Koulutuksen jarjestgjan tulee
toimittaa ELY-keskuksen erillisohjeen mukainen Tiedotussapluuna sahkoisessa muo-
dossa Pohjois-Savon tyo- ja elinkeinotoimistolle tiedotuskayttéon valittbmasti sen jal-
keen, kun tarjous on tullut hyvaksytyksi.

Koulutuksen jarjestdjan on perehdytettava TE-toimisto koulutuksen tavoitteisiin ja sisal-
toon erikseen sovittavalla tavalla ja toimitettava riittdva informaatio koulutuksesta TE-
toimistolle opiskelijahankintaa varten. Yhteistydssa TE-toimiston kanssa tulee sopia
my0s tavoista, joilla koulutuksesta valmistuvista opiskelijoista tiedotetaan tydnantajille
ja julkisuuteen. Kaikessa julkisessa tiedottamisessa tulee kdyda selkeasti ilmi, etta ky-
seessé on tydvoimakoulutus.
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2.11. Opiskelijavalinta
Opiskelijavalinnasta vastaa Pohjois-Savon TE-toimisto, joka ohjeistaa koulutuksenjar-
jestajaa tarkemmin koulutuskohtaisesti. On suositeltavaa, ettd koulutuksen paaopettaja
osallistuu opiskelijavalintaan.

3. TYOVOIMAKOULUTUSTA JA SEN TOTEUTUSTA KOSKEVIA TIETOJA

3.1. Koulutuksen toteutumisen, laadun seuranta ja tiedonanto
Koulutuksen jarjestdjan on pidettdva paivakirjaa, josta kay ilmi koulutuksen jarjesta-
mismuoto (lahi-, etd-, monimuoto-, verkko-opetus tai tydssdoppiminen /tycharjoittelu),
koulutuksen siséltd ja opiskelijoiden lasndolo myods tydssaoppimisen ajalta. Tydssaop-
pimisen ja eté-/verkko-opetuksen ajalta paivakirjasta tulee kayda ilmi myos opettajan
antaman ohjauksen toteuttaminen opiskelijakohtaisesti.

Koulutuspalvelun myyja ja yhteishankintakoulutuksissa toisena ostajaosapuolena toi-
miva tyénantaja on velvollinen antamaan ty6- ja elinkeinoviranomaiselle kaikki ne tie-
dot, jotka ovat tarpeen sopimuksen valvontaa ja seurantaa varten.

Pohjois-Savon ELY-keskuksella on oikeus tarkastaa tai kustannuksellaan teettaa kol-
mannella rippumattomalla taholla tarkastus sen selvittdmiseksi, onko palvelu vaatimus-
ten mukainen ja palveluntuottaja toiminut sopimuksen mukaisesti. ELY-keskuksella tai
sen edustajalla on oikeus paasta tiloihin, joissa palvelua tuotetaan, haastatella opiskeli-
joita ja palvelun tuottamiseen osallistuvia henkilgité seka tutustua niihin koulutuksenjar-
jestajan asiakirjoihin, joihin tutustuminen on tarpeen toiminnalle asetettujen vahim-
maisvaatimusten ja palvelua koskevien sisaltéjen laadun arvioimiseksi. Koulutuksen
hankkijalla on oikeus tarkastaa ainoastaan tietoja, jotka koskevat kyseessé olevan so-
pimuksen sopimusvelvoitteiden tayttamista.

3.2. Opiskelijan oikeusasema
Koulutuksen alkaessa koulutuksenjarjestajan tulee selvittaa opiskelijoille heidéan oi-
keutensa ja velvollisuutensa seké& koulutuspalvelujen tuottajan omat jarjestyssaannot,
joiden noudattamatta jattdmisesta opiskelijalle voi seurata koulutukseen liittyvia sankti-
oita, kuten varoitus tai koulutuksen keskeyttdminen. Koulutuksenjarjestajan tulee in-
formoida opiskelijoita heidan oikeusasemansa perusteita koskevista sdannoksista ja
ohjeistaa myds kirjallisesti.

3.3. Opiskelijan erottamista ja koulutusryhman taydentamisté koskevat asiat

Jos tyovoimakoulutuksen opiskelija ei etene opinnoissaan julkisesta tydvoima- ja yri-
tyspalvelusta annetun lain (JTYPL) 5 luvun 4 §:n 2 momentissa tarkoitetulla tavalla tai
han on ollut luvatta poissa yhdenjaksoisesti viisi koulutuspaivaa, TE-toimisto tekee
paatoksen opintojen keskeyttamisesta. Koulutuspalvelun tuottajan on viipymatta
oltava yhteydessa Pohjois-Savon TE-toimistoon ja teht&va perusteltu esitys koulu-
tuksen keskeyttamisperusteiden tayttymisesta. TE-toimiston tekemésta keskeytta-
mispaatoksesta ilmoitetaan viipymatta opiskelijalle ja koulutuksenjarjestajalle. Paatos
voidaan panna taytantdon oikaisuvaatimuksesta tai valituksesta huolimatta, jollei oi-
kaisuvaatimusta kasitteleva TE-toimisto tai valitusta k&sitteleva valitusviranomainen
toisin maaraa.
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Muissa koulutuksen keskeyttadmista tai opiskeluoikeuden peruuttamista koskevissa ti-
lanteissa sovelletaan JTYPL 5 luvun 4 8:n 3 momentin nojalla ammatillisesta koulutuk-
sesta annetun lain (630/1998), ammatillisesta aikuiskoulutuksesta annetun lain
(631/1998), ammattikorkeakoululain (351/2003) tai yliopistolain (558/2009) saannoksia
(jallempéana koulutuslainsdédanto) ja niiden mukaisia menettelyjd, ottaen huomioon se,
minka lain mukaisesta koulutuksesta kulloinkin on kyse. Koulutuspalvelun tuottajan tu-
lee viipymaéttd ilmoittaa koulutuslainsaadannon nojalla tekeméastaén koulutuksen kes-
keyttamispéatoksesta hankintasopimuksessa mainitulle TE-toimistolle ja ELY-
keskukseen.

Jos ylla mainittu koulutuslainsaadanto ei koske tyévoimakoulutuksena hankittua koulu-
tusta, noudatetaan JTYPL 5 luvun 4 8:n mukaisissa koulutuksen keskeyttamis- ja opis-
keluoikeuden peruuttamistilanteissa ammatillisesta aikuiskoulutuksesta annetun lain
(631/1998) mukaisia menettelyja riippumatta siitd onko koulutuspalvelun tuottaja nk.
julkisen valvonnan alainen taho vai ei.

Koulutusta voidaan taydentdd, kaytettavissd olevat opiskelijatydpaivat huomioiden,
paasyedellytykset tayttavilla hakijoilla.

3.4. Todistukset
Koulutuksen myyja antaa koulutuksesta opiskelijoille todistukset. Kun on kysymys nayt-
totutkinnon tai sen osan suorittamisesta, noudatetaan opetushallituksen maaraysta:
Todistukset nayttotutkinnoista, nayttétutkintoon valmistavasta koulutuksesta, nayttotut-
kintoon valmistavasta oppisopimuskoulutuksesta seka erotodistus ja todistus suorite-
tuista opinnoista (12.3.2013, D: 1/011/2013).

3.5. Vakuutukset
Koulutuksenjérjestaja on velvollinen jarjestamaan opiskelijalle tapaturmavakuutuksen
koko koulutuksen ajaksi tapaturmavakuutuslain 3 §:n 3 momentin mukaan (608/48) se-
k& vastuuvakuutuksen vahingonkorvauslain (412/74) 3 luvun 1 8:n 3 momentin mu-
kaan. Lisaksi tulee olla julkisesta tyévoima- ja yrityspalvelusta annetun lain (916/2012)
4 luvun 11 8&:n mukainen ryhmavastuuvakuutus koskien opiskelijoiden tytssaoppimis-
ja harjoittelujaksoja.

3.6. OPAL - opiskelijapalaute (vali- ja paattopalaute)
Koulutuksenjarjestajan tulee kerata opiskelijoilta vali- ja paattdpalaute kayttden tyo- ja
elinkeinoministerion  opiskelijapalautejarjestelmadd (OPAL). Koulutuksenjarjestajan
OPAL-paakayttaja vastaa palautteen keragjan perehdyttdmisesta ja antaa hanelle jar-
jestelman kayttajatunnuksen ja salasanan. OPAL- jarjestelman sovellus on haettavissa
osoitteesta http://asiointi.mol.fi/opal.

Koulutuksenjéarjestajan on hyvissa ajoin varmistettava, ettad jarjestettava koulutus on
siirtynyt OPAL — jarjestelmaan. Valipalautteet keratdén kaikista yli 3 kuukautta kesta-
vista koulutuksista siind vaiheessa, kun koulutuksesta on kulunut 1/3 koulutuksen pi-
tuudesta. Ensimmainen valipalaute tulee kerété kuitenkin viimeistdan kolmen kuukau-
den kuluttua koulutuksen aloittamisesta. Yli 8 kuukautta kestévista koulutuksista kera-
tdan toinen valipalaute koulutuksen puolivalissa. Koulutuksista voidaan haluttaessa ke-


http://finlex.fi/fi/viranomaiset/normi/660001/41223?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=
http://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1948/19480608
http://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1974/19740412
http://asiointi.mol.fi/opal
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ratd myos useampia valipalautteita. Jos jossakin koulutuksessa on ilmennyt ongelmia,
voidaan valipalautteilla seurata, miten korjaustoimenpiteet ovat toimineet.

3.7. OPAL- yrityspalaute
Yhteishankintakoulutukseen osallistuvat tydnantajat antavat koulutuksesta yrityspalaut-
teen. Yrityspalaute koskee kaikkia yhteishankinnassa mukana olevia yrityksia. Palaute-
kyselyn tavoitteena on koota yritysten nakemykset koulutuksen onnistumisesta. Yritys-
palaute annetaan sahkdisesti osoitteessa: http://asiointi.mol.fi/opal, josta |6ytyvat myos
tarkemmat ohjeet. ELY-keskus toimittaa kayttajatunnuksen kullekin vastaajalle sahko-
postitse.

3.8. ARVI -jarjestelma ja opiskelijan jatkosuunnitelma
Koulutuksenjarjestajan tulee laatia jokaisen opiskelijan kehityksesta ja jatkosuunni-
telmista henkil6kohtainen arvio. Arvion antamisessa kaytetdan TE -toimiston ja kou-
lutusorganisaatioiden kayttoon luotua séhkoisen henkildarvion valittamisen jarjestelma
ARVla. Opiskelijasta laadittu arvio tulee kayda lapi yhdessa hanen kanssaan ennen
sen lahettamista TE-toimistoon. Maahanmuuttajien kotoutumis- ja kielikoulutuksien
osalta kaytetaan Koulutusportti — jarjestelmaa (kohta 3.9).

ARVissa kouluttaja antaa arvionsa opiskelijan palvelutarpeesta tyollistymisen edistami-
seksi. ARVIin ei tule kirjata arkaluonteisia henkilokohtaisia asioita, kuten: terveydenti-
laan, sosiaaliseen tilanteeseen, alkoholin kayttéon, uhkailevaan asiakaskayttkseen tai
mahdolliseen rikolliseen taustaan liittyvid tietoja. ARVI -jarjestelman osoite on
https://asiointi.mol.fi/arvi. Koulutuksenjarjestajan oma paakayttaja ohjeistaa kouluttajaa
ARVI -jarjestelman kaytossa.

ARVI — jarjestelman ohella voidaan edelleen kayttdd myods kouluttajan, TE-toimiston ja
opiskelijan kolmikantakeskusteluja koulutuksen paattyessa joko ARVIn lisdna tai sen
sijasta. Koulutuksenjarjestajan tulee sopia palautteenantotavasta koulutuskohtaisesti
TE-toimiston kanssa ennen koulutuksen alkua.

3.9. Koulutusportti
Myyija on velvollinen toimittamaan TE-toimistolle niiden pyytdmat dokumentit koulutuk-
sen toteutukseen ja opiskelijoihin liittyen TE-toimiston pyytamalla tavalla. Maahanmuut-
tajien kotoutumis- ja kielikoulutuksissa tiedonsiirron valineené kaytetd&an Koulutusportti-
jarjestelmaa.

4. TIETOTURVA, HENKILOTIEDOT JA SALASSAPITO
Koulutuksenjéarjestajaa sitovat laissa ja asetuksissa saadetyt tietosuoja-, salassapito- ja
vaitiolovelvollisuusaannokset seka salassa pidettavien tietojen luovuttamista koskevat
sdaannokset. Koulutuksenjarjestajan on pidettava salassa esimerkiksi asiakkaan TE-
toimiston asiakkuutta, terveydentilaa ja sosiaalisia tai taloudellisia oloja koskevat tiedot.
Mikali eri toimijatahot vaihtavat asiakasta koskevia tietoja tulee tdhan olla asiakkaan
kirjallinen suostumus.

Syntyneisiin asiakirjoihin, niiden séilytykseen ja luovutukseen sovelletaan julkisuuslakia
(621/1999), henkilttietolakia (523/1999) ja muita henkilttietojen kasittelya koskevia


https://asiointi.mol.fi/arvi
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saadoksia sekd sosiaali- ja terveystoimen antamia ohjeita. Salassapitovelvollisuutta
koskevat maaraykset ovat voimassa myds hankintasopimuksen ja/tai koulutuksenjar-
jestajan tyontekijan tydsopimuksen paattymisen jalkeen.

5. SOPIMUKSEN MUUTOKSET, IRTISANOMINEN JA PURKAMINEN
Koulutus tulee toteuttaa noudattaen tarjouspyyntdasiakirjoja seké koulutuksen myyjan
antamaa tarjousta, molempia liitteineen, niiltd osin kuin sopimuksesta ei muuta johdu.
Koulutus tulee toteuttaa tarjouksessa mainituin resurssein (esim. opettajat, tilat,
laitteet), sisalloin ja opetusmenetelmin.

Koulutuksenjarjestajan tulee kayttaa palvelun tuottamisessa tarjouksessa nimettyja
henkil6ita. Mikali opettajan vaihtaminen on valttamatonta (irtisanoutumisen, pitkan sai-
rasloman tms. sopimusosapuolista riippumattoman syyn vuoksi), uuden opettajan tulee
patevyydeltddn vastata tarjouksessa ilmoitettujen opettajien patevyytta. Koulutuksen-
jarjestajan on hyvissa ajoin etukateen hyvaksytettava uusi opettaja ja hanen patevyy-
tensé Pohjois-Savon ELY-keskuksella. Vaihtamiseen on ryhdyttdvd myos hankintayk-
sikdn perustellusta vaatimuksesta.

Koulutuksenjérjestajan tulee perehdyttdd koulutuksessa toimivat kouluttajat hankinta-
sopimuksen sisaltdon ja ehtoihin. Kaikilla koulutuksessa toimivilla kouluttajilla tulee olla
sopimusehdot ja toteuttamissuunnitelma kaytettavissaan koko koulutuksen ajan.

5.1. Sopimusmuutokset
Mikali tarvetta sopimuksen muutoksiin ilmenee, tulee niista viipymatta neuvotella koulu-
tuksen ostajan eli Pohjois-Savon ELY-keskuksen kanssa. Kaikki sopimusmuutokset
seka mahdollinen optiohankintasopimus tehdaén aina kirjallisesti. Koulutuksen myyjan
on oma-aloitteisesti tehtava esitys sopimuksen muutostarpeesta ELY-keskukseen. So-
pimusmuutoksista neuvotellaan ja ne tehdédén aina koulutuksen myyjan ja Pohjois-
Savon ELY-keskuksen valilla.

5.2. Hinnanalennus ja sopimuksen purkaminen
Koulutuksenjarjestdja on velvollinen antamaan ELY-keskukselle kaikki ne tiedot, jotka
ovat tarpeen sopimuksen valvontaa ja seurantaa varten. ELY-keskuksella on oikeus
tarkistaa tiedot myds koulutuksen jarjestajan kirjanpidosta.

Jos sopimusvelvoitteiden toteuttaminen on ollut virheellista tai olennaisesti sovitusta
poikkeavaa, ELY-keskuksella on oikeus vaatia koulutuksenjarjestgjalta hinnanalennus-
ta. Koulutuksen jarjestaja on talldin velvollinen korvaamaan myds mahdolliset palvelun
kayttdjille aiheutuvat vahingot. Pohjois-Savon ELY-keskus voi jattda hankintahinnan tai
osan siitd maksamatta tai maksun jo tapahduttua ELY-keskus voi ryhtyéd takaisinperin-
tdan johtaviin toimenpiteisiin.

Oleellisina koulutuksen hintaan vaikuttavina poikkeamina pidetaan mm. seuraavia:

¢ etdopetuksen tai tydssaoppimisjakson aikaisen valvonnan ja ohjauksen puuttumista,
¢ yhden tai useamman opetussuunnitelman mukaisen opetusjakson, -moduulin tms. to-
teutumatta jaamista,

¢ rintamatyyppisessa koulutuksessa kahden tai useamman (vahintaan 15 %) opiskeli-
jan koulutuksen keskeytymista,
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e koulutuksen kannalta valttaméattomien koneiden, laitteiden, tydvalineiden tai -
materiaalien puuttumista,

e vastuuopettajan vaihtamista tarjouksessa ilmoitetusta ilman ELY-keskuksen hyvak-
syntaa,

¢ OPAL-loppupalautteen antaneita on alle 75 % koulutuksen suorittaneista,

o OPAL-loppupalautteen yleisarvosanan keskiarvo on alle 3,0

¢ koulutuksen suorittaneiden opiskelijoiden tyéllistymisaste jaa yli 20 prosenttiyksikk6a
hankintasopimukseen kirjattua tyéllistymistavoitetta pienemmaksi koulutuksen toteu-
tuksesta johtuen

Opiskelijoiden sairaudesta johtuvia tms. kouluttajasta riippumattomista poissaoloista
aiheutuva toteutuneiden opiskelijatyopaivien vajaus ei ole tassa tarkoitettu oleellinen
poikkeama hankintasopimuksesta. Pitkien sairauslomien kohdalla on kuitenkin neuvo-
teltava tilanteesta ty6- ja elinkeinotoimiston ja ELY-keskuksen kanssa. Lahtdkohtana
on, etta tyovoimakoulutuksen aikana noudatetaan tydelaman yleisid pelisaantoja.
Oleellista on, etta mahdolliset poissaolot eivat esta opiskelijaa saavuttamasta koulutuk-
sen tavoitteita.

Kumpikin sopijaosapuoli saa purkaa sopimuksen kokonaan tai osittain, jos toinen sopi-
jaosapuoli on olennaisesti rikkonut sopimusvelvoitteitaan tai on ilmeista, ettd olennai-
nen sopimusrikkomus tulee tapahtumaan. Jos rikkomus on Kkorjattavissa, sopijaosapuo-
li voi purkaa sopimuksen vain, jos rikkomus on toistuva tai rikkomukseen syyllistynyt
sopijaosapuoli ei ole korjannut rikkomustaan kohtuullisessa ajassa (3 viikkoa) siitd, kun
rikkomuksesta on huomautettu kirjallisesti.

Olennaisena sopimusrikkomuksena pidetddn muun muassa sita, ettei palvelu vastaa
sovittua ja virhe on vahaista suurempi eika virhetté ostajan huomautuksesta huolimatta
viipymaétta korjata tai jos sopimuksen luonne huomioiden koulutuksen toteuttaminen
viivastyy olennaisesti tai viivastykset tai virheet ovat toistuvia.

5.3. Sopimuksen p&attdminen erityistilanteissa

ELY-keskuksella on oikeus irtisanoa sopimus paattymaan valittémasti, jos se osoittaa,
ettei olisi tehnyt sopimusta palveluntuottajan kanssa, jos olisi ollut hankintapaatdsta
tehdesséaan tietoinen palveluntuottajaa koskevista todellisista olosuhteista. Nailla olo-
suhteilla tarkoitetaan hankintalain (348/2007) 53 8:ssé ja 54 8:ssé lueteltuja poissulke-
misperusteita. Talldin koulutuksenjarjestgjalla on oikeus saada taysimaarainen maksu
sopimuksen paattymishetkeen mennessa toteutetusta koulutuksesta, mutta ei oikeutta
muuhun korvaukseen sopimuksen paattymisen johdosta.

ELY-keskuksella on oikeus irtisanoa sopimus paattymaan valittomasti, jos koulutuksen-
jarjestgjan taloudellisten tai muiden olosuhteiden havaitaan muuttuneen olennaisesti
niin, ettei voida olettaa sen tayttavan sopimuksen mukaisia velvollisuuksiaan eika luo-
tettavaa selvitysta velvoitteiden tayttdmisestd anneta. Ennen irtisanomista ostajan on
huomautettava asiasta myyjélle ja varattava talle mahdollisuus selvityksen antamiseen
kohtuullisessa ajassa.
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6. TYOVOIMAKOULUTUKSEN HANKINNAN PERIAATTEET
Sopijapuolet sitoutuvat noudattamaan lakia julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta
(916/2012), ty6- ja elinkeinoministerion ohjetta tydvoimakoulutuksen hankinnasta
(TEM/2855/03.01.05/2012) seké kulloinkin voimassaolevaa ty6- ja elinkeinoministerion
ohjetta julkisesta tytvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain ja asetuksen soveltamises-
ta (dnro TEM/1198/03.10.02/2013).

Koulutuksenjérjestaja ei saa saada TE-toimiston myéntamaéa palkkatukea tai starttira-
haa eika ELY-keskuksen myodntamaa tyollisyyspoliittista avustusta sellaisen henkilon
palkkauskustannuksiin, joka opettaa hankintasopimuksessa yksildidyssa koulutukses-
sa.

6.1. Saadokset
Koulutusta hankittaessa ja toteutettaessa noudatetaan:
e julkisista hankinnoista annettua lakia (348/2007) ja asetusta (614/2007)
o lakia julkisesta tytvoima- ja yrityspalvelusta (916/2012)
e valtioneuvoston asetusta julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta (1073/2012)
¢ ammatillisesta koulutuksesta annettua lakia (630/1998) ja asetusta (811/1998)
o ammatillisesta aikuiskoulutuksesta annettua lakia (631/1998) ja asetusta (812/1998)
o ammattikorkeakoulu- (351/2003) ja yliopistolakia (558/2009)

seké soveltuvilta osin tyo- ja elinkeinoministerion kulloinkin voimassa olevaa ohjeistus-
ta:

¢ ohjetta tydvoimakoulutuksen hankinnasta liitteineen (TEM/2855/03.01.05/2012) ja oh-
jetta julkisesta ty6voima- ja yrityspalvelusta annetun lain ja asetuksen soveltamisesta
(dnro TEM/2262/00.03.05.02/2014)

ja opetushallituksen:

¢ henkilokohtaistamismaaraysta (dnro 43/011/2006), maarayksia ammatillisten tutkinto-
jen perusteista (mm. Opetushallituksen sivuilla), arvioinnin opasta ammatilliseen kou-
lutukseen ja nayttotutkintoihin (Opetushallituksen Oppaat ja kasikirjat 2012:9) seka
nayttotutkinto-opasta (Opetushallituksen oppaat ja kasikirjat 2012:11)

6.2. Tilaajavastuulaki ja alihankinnat
Jos koulutuspalvelun tuottaja kayttaa koulutuksen toteutuksessa alihankkijoita, tulee
koulutuspalvelun tuottajan soveltaa alihankintaa tehdessdén tilaajavastuulain
(1233/2006) saadoksia.


http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070348
http://www.finlex.fi/fi/laki/smur/2007/20070614
http://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2012/20120916
http://www.finlex.fi/fi/laki/smur/2012/20121073
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1998/19980630
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1998/19980811
http://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1998/19980631
http://finlex.fi/fi/laki/smur/1998/19980812
http://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2003/20030351
http://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2009/20090558
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