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1 Toimintakertomus

1.1 Johdon katsaus

Vuosi 2020 oli ELY-keskuksille ja TE-toimistoille koronakriisin tuomien haasteiden takia poikkeuksellinen. Akillisesti
kasvanut tyottomyys, yritysten kokemat taloudelliset ongelmat seka liikkumiseen ja kokoontumiseen kohdistuneet
rajoitukset edellyttivat ELY-keskuksilta, TE-toimistoilta ja niiden henkildstolta tehtdvien ja resurssien uudelleen koh-
dentamista, joustavuutta ja uusia tydtapoja. Tyonhakijoiden ja yritysten rajahdysmaisesti kasvaneiden palvelutarpei-
den rinnalla valmisteltiin tulevia tyollisyyden kuntakokeiluja. Haasteista huolimatta voidaan todeta, ettd virastot sel-
visivat poikkeuksellisesta vuodesta hyvin. Asetetut tulostavoitteet saavutettiin pdaosin, asiakkaiden antama palaute
jatkoi paranemista sekd henkildston tyotyytyvaisyys koheni.

Vuosi 2020 oli ELY-keskusten nelivuotisen strategiakauden ensimmainen vuosi. Alkaneelle strategiakaudelle laa-
dittiin uusi Aluehallintoviranomaisten ja ELY-keskusten yhteinen strategia-asiakirja, jossa madriteltiin valtion alue-
hallintoviranomaisille yhteiset strategiset painopisteet ja yhteiset toimintatavat. Strategia-asiakirja ja sen pohjalta
madritellyt tulostavoitteet toteuttivat osaltaan hallitusohjelmaa ja sen tavoitteita.

Lisidmme elinvoimaa -painopiste

Koronakriisin myota tyottomyys lahti kevaalla voimakkaaseen nousuun ennen muuta lomautusten myota ja vaikka
lomautuksia paattyikin kesan mittaan, oli tyottdmyys vuoden lopussa lahes 4 % edellisvuotta korkeampi. Seka tyot-
tomyysjaksojen pituutta etta virtaa yli kolmen kuukauden tyottomyyteen koskevat tavoitteet saavutettiin kaikissa
ELY-keskuksissa, mutta taustalla on koronakriisista johtuvien uusien tyénhakujen voimakas kasvu. Yritystoiminta var-
sinkin majoitus- ja ravitsemisalalla sekd matkailussa, mutta myds muilla aloilla kohtasi koronaepidemian ja siihen
liittyvien rajoitustoimien takia merkittavia vaikeuksia. ELY-keskusten yrityspalveluissa painopisteeksi nousi poikke-
ustilanteessa koronarahoitusten hoitaminen ja yritysten auttaminen kriisitilanteessa. Yritysten kansainvalistymiseen
ja sen edistamiseen samoin kuin TKI-toiminnan edistdmiseen ja luovien alojen tukemiseen liittyvat tavoitteet eivat
kaikilla alueilla toteutuneet taysin suunnitellusti.

Liikenteeseen liittyvissa tavoitteissa henkilévahinkoon johtaneiden liikenneonnettomuuksien maara vaheni ja ta-
voitteisiin paastiin koko maassa. Kansalaisten seka raskaan liikenteen tyytyvdisyys maanteiden palvelutasoon pysyi
koko maan tasolla pitkalti ennallaan.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta -painopisteen tavoitteiden toteutumiseen ei koronakriisilla ollut suurta vaikutus-
ta. llmastotyo oli eri alueilla aktiivista ja ELY-keskusten yhteisen ilmastotiekartan valmistelu eteni ripeasti. Luonnon
monimuotoisuutta edistettiin METSO- ja HELMI -ohjelmien avulla ja tavoitteet niin luonnonsuojelualueiden toteu-
tuksen kuin luontotyyppien ja lajisuojelun edistamisen suhteen saavutettiin varsin onnistuneesti. Myds vesien tilan
parantamiseen seka vesistokunnostukseen liittyvat toimenpiteet etenivat padosin tavoitellusti.

Asiakkuudet, digitalisaatio ja yhteiset toimintatavat -painopiste

Koronavuodella oli suuri vaikutus digitalisaation edistamiseen ja toimintatapojen yhtenaistamiseen. Virastoissa siir-
ryttiin kevaasta alkaen lahes taysin etatoihin ja otettiin kdyttéon uusia digitaalisia tyokaluja. Tyon tekemisen siirtymi-
nen verkkoon on edesauttanut myds toimintatapojen uudistamista asiakaskohtaamisten, kokousten ja tilaisuuksien
jarjestamisen osalta. Tassa on parantuneiden asiakaspalautteiden ja henkilostén kohentuneen tyotyytyvaisyyden
mukaan onnistuttu hyvin.

ELY-keskukset valmistelivat yhteista asiakkuusstrategiaa, jonka toimeenpano ajoittuu vuosille 2021-2023. Toimin-
nan ja laadun parantamiseksi ELY-keskuksissa laadittiin loppuvuonna CAF-arvioinnit, joiden perusteella ELY-keskukset
madrittelivat lahiaikojen kehittamiskohteensa.



ELY-keskuksissa ja TE-toimistoissa henkilostdn tyotyytyvaisyys on jatkanut paranemistaan. ELY-keskuksissa henkil6s-
ton tyotyytyvaisyyden kokonaisindeksi oli 3,81 (vuonna 2019 3,68) ja TE-toimistoissa tyotyytyvaisyysindeksi oli 3,61
(vuonna 2019 3,54). Myo6s asiakkaiden ja sidosryhmien antama palaute ELY-keskusten palveluista on jatkanut para-
nemistaan. Asiakkaiden antamien palautteiden kokonaisarvio (ei sisdlla koronarahoitusta) oli 4,35.Vuotta aiemmin
vastaava kokonaisarvio kaikista palveluista oli 4,30.

Ajalla 31.3-8.6.2020 ELY-keskuksista oli haettavana poikkeustilanteen koronarahoitusta eli yritysten kehittamisa-
vustusta enintddn 5 henkil6a tyollistaville yrityksille pl. yksinyrittajat. Rahoitushakemuksia tuli yli 33 000 kpl. Koro-
narahoituksesta saatu asiakaspalaute oli 3,99.

Vuonna 2020 ELY-keskukset ja KEHA-keskus kayttivat ELY-keskusten toimintamenomaéararahoja n. 180 M€, mika
oli n. 3 M€ enemman kuin edellisend vuonna. TE-toimistot kdyttivat vuonna 2020 toimintamenomaararahoja n. 210
M€, mika oli n. 24 M€ enemman kuin vuonna 2019. Vuonna 2021 ELY-keskusten toimintamenomomentille on bud-
jetoitu n. 184,9 M€ ja TE-toimistojen toimintamenomomentille n. 199,7 M€.

Seka ELY-keskuksiin ettd TE-toimistoihin palkattiin lisdresursseja lisddntyneiden tehtdvien hoitamiseksi. Vuonna
2020 ELY-keskusten ja KEHA-keskuksen tehtavia hoidettiin 3 017 henkildtyévuoden voimin, mika oli n. 50 henkil6tyo-
vuotta enemman kuin vuonna 2019. TE-toimistoissa henkiltyovuosia tehtiin 3 440, mika oli n. 290 henkil6tyovuotta
enemman kuin vuotta aikaisemmin.

Henkiloston jaksaminen, osaamisen kehittaminen ja yllapitdminen seka yhteisollisyyden luominen monipaikkai-
sessa ja yha vahvemmin etdtyohon pohjautuvassa virastokokonaisuudessa ovat tulevan vuoden keskeisia kehitta-
miskohteita. My0s johtaminen ja esimiestydn kehittdminen nousevat tarkeiksi kehittamiskohteiksi. Asiakasosaami-
sen vahvistaminen, asiakastiedon hallinta sekd sidosryhmaty6 ovat asiakkuusstrategian toimeenpanon paakohdat.
Tietoturvaan ja tietosuojaan liittyvien riskien hallinta on digitalisoituvassa yhteiskunnassa yha tarkeampaa. Tyol-
lisyyden kuntakokeilujen kdynnistyminen ja valmistautuminen pohjoismaisen tyévoimapalvelumalliin painottuvat
TE-toimistojen kehittamiskohteina.

1.2 Tuloksellisuus

ELY-keskusten toiminnan tuloksellisuutta arvioidaan toiminnan vaikuttavuuden ja tuottavuuden kautta. Kokonaisuu-
tena voidaan arvioida, etta tuloksellisuuden paraneminen on jatkunut myés vuoden 2020 aikana. Vaikuttavuutta
kuvaavien tulostavoitteiden osalta tavoitteet saavutettiin monilta osin ja ELY-keskusten toiminta on tavoitteiden mu-
kaista.

Padosin ELY-keskusten ja TE-toimistojen kokonaistuottavuus on noussut edellisvuodesta. Taustalla ovat lisdanty-
neet suoritemaarat.

Seuraavassa tarkastellaan tarkemmin ELY-keskusten tulostavoitteita ja arvioita tavoitteiden toteutumisesta.
ELY-keskusten tulostavoitteet on luokiteltu aluehallintovirastojen ja ELY-keskusten yhteisessa strategia-asiakirjassa
madriteltyihin strategisiin painopisteisiin. Tulostavoitteiden toteutumista seurataan tulostavoitemittareiden avulla,
joista osa on numeerisia indikaattoreita ja osa puolestaan sanallisia mittareita, joissa ELY-keskukset itse arvioivat
tavoitteiden toteutumista. ELY-keskusten tulostavoitteiden ja seurantamittareiden tiedot paivitetdaan kaksi kertaa
vuodessa valtion tulostietopalveluun. Tiedot 16ytyvdt maaliskuun lopusta alkaen julkisesta raportointipalvelusta
tutkihallintoa.fi.

Numeeristen indikaattorien toteumatiedot vuosilta 2018-2020 ja tavoitearvot vuodelle 2020 on koottu taulukoi-
hin kunkin tulostavoiteryhman yhteyteen. Myos sanallisista mittareista on laadittu tiiviit analyysit.

ELY-keskusten yhteiskunnallista vaikuttavuutta kuvaavat tulostavoitteet on luokiteltu seuraaviin strategisiin paino-
pisteisiin:

e Lisddmme elinvoimaa

e Tavoittelemme hiilineutraaliutta

e Asiakkuudet, digitalisaatio ja yhteiset toimintatavat

ELY-keskusten analyysit yhteiskunnallisen vaikuttavuuden toteutumisesta ovat luvussa 1.3.


https://www.tutkihallintoa.fi/

ELY-keskusten toimintatavoille on yhteiskunnallisten vaikuttavuustavoitteiden lisaksi asetettu hallitusohjelmasta ja
strategia-asiakirjasta johdettuja tavoitteita ja mittareita, joilla kuvataan toiminnallisen tehokkuuden seka tuotoksien
ja palvelujen laadun kehittymista.

Tuotoksia ja laadunhallintaa kuvaavien tavoitteiden toteutumisesta raportoidaan myos luvussa 1.5 seka henkisten
voimavarojen hallintaa kuvaavien tulostavoitteiden toteutumista raportoidaan luvussa 1.6.

ELY-keskukset esitetddan ELY-asetuksessa luetellussa jarjestyksessa. ELY-keskuksista kdytetdan seuraavia lyhenteita:
e Uudenmaan ELY-keskus UUD

¢ Varsinais-Suomen ELY-keskus VAR

e Satakunnan ELY-keskus SAT

e Himeen ELY-keskus HAM

¢ Pirkanmaan ELY-keskus PIR

e Kaakkois-Suomen ELY-keskus KAS

e Eteld-Savon ELY-keskus ESA

® Pohjois-Savon ELY-keskus POS

e Pohjois-Karjalan ELY-keskus POK

e Keski-Suomen ELY-keskus KES

e Eteld-Pohjanmaan ELY-keskus EPO

¢ Pohjanmaan ELY-keskus POH

¢ Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus POP
e Kainuun ELY-keskus KAl

e Lapin ELY-keskus LAP

Taulukoiden merkinnét: - = tietoa ei tuoteta, .. = tieto ei ollut saatavilla julkaisuajankohtana

Sanallisten mittareiden osalta tavoitteen toteutumista arvioidaan kolmiportaisella asteikolla: tavoite toteutui, tavoi-
te toteutui osittain tai tavoite ei toteutunut. Taulukoissa ndma esitetdan seuraavilla symboleilla:

‘ = Tavoite toteutui

@ = Tavoite toteutui osittain

‘ = Tavoite ei toteutunut



1. Yhteiskunnallinen vaikuttavuus
Lissdmme elinvoimaa: Tyéllisyysasteen nostaminen
Seuraavassa taulukossa on kerrottu tyéllisyysasteen nostaminen -tulostavoitteen ELY-keskuskohtaiset toteumatiedot

vuosilta 2018-2020 ja tavoitetasot vuodelta 2020.

Koko
UUD | VAR | SAT | HAM | PIR KAS | ESA |POS | POK | KES EPO | POH | POP | KAI LAP | maa

2018 59 37 46 61 50 51 50 57 58 50 34 48 52 43 44 54

Kadynnissa olevien 2019 57 49 41 55 41 44 43 56 49 48 30 44 47 39 39 49
tyottomyysjaksojen tot
keskimaariinen 020 45 37 37 a4 34 38 40 50 45 44 26 36 41 34 35 41
kesto, vk (TAE)

tZaOVZO 54| 49| 40| 52| 41| 43| 42| 55| 48| 46| 31| 43| 46| 39| 38

2018 47 40 41 43 43 43 42 37 42 42 36 37 41 40 40| 42,0

2019 47 41 42 43 46 44 41 42 42 41 36 38 41 39 40| 43,0

Virta yli 3kk tyotto- tot
myyteen % (TAE) 2020 40,9 35,0| 36,5/ 369| 40,8 359 | 34,2| 357| 386| 36,1| 30,8 33,3 36,3 | 355| 39,3| 379

tZaOVZO 42 39 39 42 41 42 40 40 38 39 37 39 38 40 40
2018
Ra.h0|tetu|s.sa-ha.nk— 2019
keissa keskimaarin
syntyvét tyopaikat jtot 8 5 3 5 4 3 5 3 2 6 2 2 4 3 2 5
yrityksissa (tydpaik- |2020
kakerroin) tav 1 3 3 4 3 2 4 3 2 8 4 4 4 2 4
2020

Taulukon merkinnat: Vihrea teksti=tavoite toteutunut, punainen teksti= tavoite ei toteutunut.

Vuosi 2020 oli tydllisyyskehityksen osalta haastava vuosi. Koronapandemian ja siihen liittyvien rajoitustoimien ta-
kia kevaalla turvauduttiin laajamittaisiin lomautuksiin, mika nosti tyottomyytta rajusti. Tyollisyysasteen nostamista-
voitteeseen on tulossopimuksissa maaritelty kaksi tavoitetta "Kaynnissa olevien tyottomyysjaksojen keskimaardinen
kesto” sekd ”Virta yli 3 kk tyottdmyyteen”. Tavoitteet saavutettiin Iahestulkoon kaikilla ELY-keskusalueilla, mutta
kumpikaan mittari ei koronakriisin aikana tosiasiassa kerro tydllisyyden hoidon onnistumisesta, vaan on seuraus ly-
hytaikaisten lomautusten voimakkaasta kasvusta.

Rahoitetuissa hankkeissa (yrityksen kehittdmisavustus seka maaseuturahaston investointituki ja perustamistuki)
keskimaarin syntyvat tyopaikat yrityksissa eli tyopaikkakerroin kertoo hankkeissa hakemusvaiheessa arvioiduista
uusista tyopaikoista. ELY-keskukset paasivat tassa varsin hyvin tavoitteeseen.



Lisadmme elinvoimaa: Pk-yritykset uudistuvat ja kasvavat monipuolistaen elinkeinorakennetta

Seuraavassa taulukossa on kuvattu Pk-yritykset uudistuvat ja kasvavat monipuolistaen elinkeinorakennetta -tulosta-
voitteen toteumatietoja seka tavoitteet vuodelle 2020.

Koko
Tavoite Vuosi |UUD | VAR |SAT | HAM | PIR KAS |ESA | POS | POK |KES | EPO | POH | POP | KAI LAP | maa
2018
Eri palveluilla 2019
kasvuun ja kehitty- tot 9 3 82! 8| 862 2 82| 220 9 620 26 28
miseen aktivoitujen 2020 1 14| 1829 7 4 4 14 7 57
yritysten maara (kpl) tav
2020 100 10 60| 800 71 60| 550 30| 240, 850 40 20| 220 40 50| 3141
2018
Rahoitetuissa 2019
hankkeissa syntyva
- . tot
liikevaihdon kasvu 2020 28 13 13 18 12 7 8 8 7 21 6 13 6 6 2 12
yrityksissa, liikevaih-
tokerroin (arvio) tzzvzo 10, s4| 15| 12| 14| 20 10| 4| 8 20 5| 11| 8 8 4
2018
Rahoitetuissa hank- |2019
keissa syntyva vien- |tot
nin kasvu yrityksissa, 2020 ° ” N 13 N - 5 - - 15 - - 3 - - 8
vientikerroin (arvio) tav
2020 - - - 10 - - 5 - - 15 - - 4 - -
2018
Rahoitetuissa pk- 2019
yritysten hankkeissa tot
syntyvat patentit ja 2%20 - - -| 466 - -| 169 - -| 680 - -| 136 - -| 1451
muut aineettomat
oikeudet, kpl (arvio) |tav } ) ) ) ) } )
2020 50 235 255 170 710

ELY-keskusten toi-
menpiteet tki- tavoit- tot @ @
2020

teen edistamisessa

@
&
&

ELY-keskuksen kehit-

tamistoimenpiteet  |tot @ @ @ @ @
Team Finland-tavoit- |2020

teiden edistamiseksi

9000200
@ @ ®

S
@ &

Korkeaa arvonlisaa
tuottavien palvelui-
den, luovan talou-

den, kulttuurimatkai- |tot @ @ @ @ @
lun ja kulttuurialan {2020

toimintaedellytysten
tukemista edistavat
toimet

Taulukon merkinnat: Vihrea teksti=tavoite toteutunut, punainen teksti= tavoite ei toteutunut, - = tietoa ei tuoteta, .. = tieto ei ollut

saatavilla julkaisuajankohtana, ® = Tavoite toteutui, @ = Tavoite toteutui osittain, @ = Tavoite ei toteutunut

Eri palveluilla aktivoitujen yritysten maara ylitti koko maan tasolla asetetun tavoitetason. Koronakriisin johdosta
yritysten kehittamispalveluja hyodynnettiin runsaasti, mika nakyy neljan rakennerahasto-ELYn (Hdme, Eteld-Savo,
Keski-Suomi ja Pohjois-Pohjanmaa) toteumatiedoissa. Muiden ELY-keskusten osalta indikaattorin sisdltdmien tuki-
muotojen (maaseuturahoituksen perustamistuki ja yritysryhméahankkeet) kysyntéa oli vaimeaa.

ELY-keskuksen kehittamistoimenpiteet Team Finland-tavoitteiden edistidmiseksi -tavoitteessa reilut puolet ELY-
keskuksista arvioi tavoitteen toteutuneen osittain ja loput arvioivat tavoitteen toteutuneen suunnitellusti. TeamFin-
land yhteistyd TEM toimijoiden kesken painottui maaliskuusta-elokuuhun koronan aiheuttamien erikoistoimenpitei-
den koordinointiin. Kansainvalistymiseen ja kasvuun liittyvadn yhteistydhon ei pystytty panostamaan normaalisti.
Pandemian aiheuttamat liikkumisrajoitukset, varsinkin maan rajat ylittavilta osin, haittasivat kdytannossa yritysten
kv. toimintaa ja pienensivat aktiviteetteja. TeamFinland -toimijoiden palveluiden tunnettuus kehittyi vuoden aikana
paljon, johtuen koronaan liittyvien palveluiden uutisoinnista, markkinoinnista ja volyymista.




Korkeaa arvonlisda tuottavien palveluiden, luovan talouden, kulttuurimatkailun ja kulttuurialan toimintaedelly-
tysten tukemista edistdvat toimet -tavoitekokonaisuudessa yhdeksan ELY-keskusta arvioi tavoitteen toteutuneen
ja viisi arvioi tavoitteen toteutuneen osittain. Eteld-Pohjanmaan ELY-keskus arvioi, ettd tavoite ei toteutunut koska
yleisotilaisuuksia ei voitu jarjestda ja ala on muutenkin erityisen tiukoilla koronapandemian takia. Koronapandemian
vaikutukset luoville aloille ja kulttuuriin ovat erityisen vaikeat, mika korostuu ELY-keskusten arvioissa. Alueilla on kui-
tenkin toteutettu suunniteltuja toimenpiteita ja hankkeita on rahoitettu mm. maaseuturahaston Leader-hankkeina.
Koronavuoden aikana lahi- ja kulttuurimatkailu kasvoivat ja kasvun arvioidaan jatkuvan.

Lisidmme elinvoimaa: Elinkeinojen vastuullisuuden lisiaminen

Seuraavassa taulukossa on kerrottu elintarvikeketjun turvallisuus ja vastuullisuus tulostavoitteen ELY-keskuskohtaiset
toteumatiedot vuosilta 2018-2020 ja tavoitetiedot vuodelta 2020.

Koko
Tavoite Vuosi |[UUD |VAR |SAT |HAM |PIR |[KAS |[ESA |POS |POK |KES |EPO |[POH |POP |KAI |LAP |maa
Elintarvikeketjun 2018 91 89 87 81 90 92 90 90 92 86 92 93 90 93 75 90
turvallisuus ja
vastuullisuus 2019 91 90 87 86 93 90 92 91 93 89 92 93 89 93 78 91
(saadbsten vaati- Jtot 95| 96| 92| 93| 98| 96| 93| 96| 97| 95/ 98| 98| 94| 96| 89| 96
mukset tayttavien |2020
elintarvikeket- ;
jun toimijoiden ZaOVZO 100| 100| 100 95| 100 95 92 95 95 90 90 90 93 95 85
osuus %)
Taulukon merkinnat: vihrea teksti=tavoite toteutunut, punainen teksti= tavoite ei toteutunut.
Elintarvikealan turvallisuutta ja vastuullisuutta arvioidaan sen perusteella, kuinka moni toimija elintarvikealalla
tayttaa saadokset. Tavoitetasot saavutettiin varsin hyvin, viiden ELY-keskuksen kohdalla ei taysin tavoitteisiin paasty.
Valtaosa havaituista puutteista liittyi eldinten merkitsemiseen ja rekisteréintiin. Huomioitavaa on myds, etta Uudel-
lemaalle, Varsinais-Suomelle, Satakunnalle ja Pirkanmaalle oli asetettu tiukka 100 % tavoitetaso.
Lisidmme elinvoimaa: Saavutettavuuden edistaminen
Seuraavassa taulukossa on kuvattu saavutettavuuden edistdminen -tulostavoitteen ELY-keskuskohtaiset toteumatie-
dot vuosilta 2018-2020 seka tavoitetasot vuodelle 2020.
. Koko
Tavoite Vuosi |UUD | VAR |SAT |HAM |PIR |KAS |ESA |POS |POK |KES |EPO |POH |POP |KAI |LAP |maa
2018 645| 355 - - 203| 120 -| 268 .| 242| 223 .| 237 - 99| 2392
HenkilGvahinkoon 15919 622| 333 - -| 180| 127 -l 242 -l 135| 201 - o177 -| 88| 2105
johtaneiden tot
onnettomuuksien 2%20 577| 312 - - 179| 117 -| 209 -| 138| 190 .| 172 - 83| 1977
maara
tav 633| 353 - -| 188| 127 -l 253 -l 159| 225 - 216 .| 85| 2239
2020
2018 .. . - - . .. - . - .. .. - .. -
) 2019 32| 30 - -l 32 32 -l29 -1 32| 30 -l 3,0 -l 32
Kansalaisten tyy-
tyvéisyys maantei- tot 32| 31 - -l 30| 34 - 29 -l 29| 28 2,9 -l 30| 30
den palvelutasoon |2020
tav
2020 3,0/ 3,0 - -l 30| 3,0 -l 3,0 -1 30| 30 3,0 -l 30| 3,0
2018 23] 23 - -l 24| 25 -l 22 -l 24 20 -l 22 -l 24 23
Raskaan liikenteen {2019 2,5 2,5 - - 2,5 2,6 - 2,5 - 2,7 2,4 - 2,7 - 2,7 2,6
tyytyvaisyys maan- tot
teiden palveluta- |55y 26| 28 - -1 26| 29 -1 2,7 -l 25| 25 -1 25 -l 26| 26
soon
tav 27 27 - 27 27 27 27 27 27 27 27
2020 , , , ) , , , , ) ,

Taulukon merkinnat: vihrea teksti=tavoite toteutunut, punainen teksti= tavoite ei toteutunut.




ELY-keskuksille asetettua tavoitetta saavutettavuuden edistamisesta seurataan kolmen mittarin avulla. Henkilévahin-
koihin johtaneiden onnettomuuksien maarassa alitettiin edellisvuoden lukumaara Idhes kaikilla alueilla ja kaik-
kien ELY-keskusten alueilla saavutettiin asetetut tavoitteet. Kuolemaan johtaneiden onnettomuuksien osuus on
kasvanut.

Kansalaisten tyytyvdisyys maanteiden palvelutasoon -tavoitteeseen paastiin viiden ELY-keskuksen alueella ja
raskaan liikenteen tyytyvaisyydessa kolmen ELY-keskuksen alueella. Paallystysmaara kilometreina kasvoi edelliseen
vuoteen ndahden. Haastavat sddolosuhteet aiheuttivat vaurioita paallysteisiin, eikd paikkaukset aina tyydyta tien-
kayttajia.

Lisidmme elinvoimaa: Koulutus- ja osaamistaso nousee ja osaavan tyovoiman saatavuus paranee

Seuraavassa taulukossa on kuvattu koulutus- ja osaamistaso nousee ja osaavan tyévoiman saatavuus paranee -tulos-
tavoitteen ELY-keskuskohtaiset toteumatiedot vuodelta 2020.

Koko

Tavoite UUD |VAR |SAT |HAM |PIR KAS | ESA | POS | POK |KES EPO | POH | POP | KAI LAP | maa

Osaamisen kehitta-
misen edistdminen
alueella, jotta koulu-

tus- ja osaajatarjonta @ @ @
vastaavat elinkeino-

eldman ja jatkuvan
oppimisen tarpeisiin

9000000000

Elinikdisen ohjauksen

palveluiden saata-

vuuden ja laadun @ ‘ @
seuraaminen ja
kehittdminen

002000000

Panostukset kan-
sainvalisten osaajien
maahanmuuton lisaa-

miseksi ja osaamisen @ @ @
hyédyntamiseksi
yritysten kasvussa ja
kansainvalistymisessa

® & | &

00000220000

Taulukon merkinnat: @ = Tavoite toteutui, @) = Tavoite toteutui osittain, @ = Tavoite ei toteutunut

Osaamisen kehittamisen edistiminen alueella - tavoitteen arvioitiin toteutuneen taysin tai osittain kaikissa ELY-
keskuksissa. Vastaavasti elinikdisen ohjauksen palveluiden saatavuuden ja laadun seuraaminen ja kehittiminen
-tavoitteessa on myos edetty pdaosin suunnitelmien mukaan

Ohjauspalvelujen saatavuutta ja laatua seurataan erilaisissa maakunnallisissa yhteistyoryhmissa, joissa ELY-keskus
on mukana. Ohjaamo-toiminnan edistaminen on nostettu monella alueella tarkedksi kehittdmiskohteeksi. Tavoitteen
saavuttamista on joillakin alueilla hidastanut ELY-keskuksessa tehtdvdan osoitetut niukat resurssit. Myods koronapan-
demian hillitsemiseen liittyvat rajoitukset ovat hankaloittaneet ELO-tehtdavaan kuuluvaa verkostoitumista. Jatkuvan
oppimisen koordinaatiota on vahvistettu palkkaamalla ELY-keskukseen tai TE-toimistoon jatkuvan oppimisen koor-
dinaattorit. Jatkuvan oppimisen koordinaatiotehtavan ja elinikdisen ohjauksen kehittdminen ovat varsin ldheisia toi-
mintoja ja joillakin alueilla ndiden koordinaatio on yhdistetty saman ryhman tehtavaksi.

Alueellisen ennakointitoiminnan kehittdminen on moni ELY-keskus nostanut tarkedksi tehtavaksi, jota edistettiin
viime vuonna. Osaamis- ja tydvoimatarpeiden ennakointi ndhddan olennaisena osana osaamisen kehittamista alu-
eilla.

Panostukset kansainvilisten osaajien maahanmuuton lisddmiseksi ja osaamisen hyédyntamiseksi yritysten
kasvussa ja kansainvalistymisessa - tavoitteessa on ELY-keskusten arvioiden mukaan enimmaékseen paasty osittain
tavoitteeseen. Kuuden ELY-keskuksen osalta tavoitteen arvioitiin toteutuneen. Kansainvalisten osaajien rekrytointi
ja maahantulo kohtasi merkittavia haasteita koronapandemian johdosta. Omat erityishaasteensa koettiin kevaalla
maataloudessa, jossa jouduttiin ratkomaan kausityévoiman hankintaa ulkomailta. Kansallista Talent Boost -toimen-
pideohjelmaa on toteutettu ja kdynnistetty alueellisia Talent Hub -toimintoja. ELY-keskukset ovat myds osallistuneet
Kokka kohti Suomea hankekokonaisuuteen, jonka tavoitteena on turvata yritysten kasvua kasvukeskuksissa edista-
malla kansainvélisten tyontekijoiden rekrytoitumista Suomen tydomarkkinoille.



Tavoittelemme hiilineutraaliutta: Hiilineutraaliuden edistdminen ja kiertotalouden ratkaisut

Seuraavassa taulukossa on kuvattu hiilineutraaliuden edistdminen ja kiertotalouden ratkaisut- tulostavoitteen ELY-
keskuskohtaiset toteumatiedot vuodelta 2020

Koko

Tavoite UUD |VAR |SAT |HAM |PIR KAS | ESA | POS | POK |KES EPO | POH | POP | KAI LAP | maa

Panostukset vaha-
hiiliseen talouteen . . @ . . . @ . @ . . . @
siirtymiseksi

Yhdyskuntajatteen
I 90 00000000 000

minen

Taulukon merkinnat: @ = Tavoite toteutui, @ = Tavoite toteutui osittain, @ = Tavoite ei toteutunut

Panostukset vdhahiiliseen talouteen siirtymiseksi - tavoite on toteutunut valtaosassa ELY-keskuksia. Nelja ELY-kes-
kusta arvioi, ettd tavoitteeseen ei taysin paasty. ELY-keskukset ovat aktiivisesti valmistelleet alueellisia ilmastostrate-
gioita, -tiekarttoja tms. suunnitelmia. ELY-keskusten yhteistd ilmastotiekarttaa on valmisteltu ja ELY-keskuksissa on
perustettu kaikkien vastuualueiden yhteisia ilmastotiimeja. ELY-keskuksiin on myds palkattu ilmastokoordinaattorei-
ta edistdmaan ilmastotyota.

Yhdyskuntajatteen kierratyksen edistaminen -tavoite on toteutunut pitkalti tavoitteiden mukaisesti. Yhdyskun-
tajatettd ei enaa sijoitu kaatopaikoille yksittaisid poikkeuksia lukuun ottamatta. Yhdyskuntajatteiden kierratysta on
edistetty valtakunnallisen jatesuunnitelman tavoitteiden mukaisesti ja laadittu suunnitelmia tai arviointeja alueelli-
sista jatesuunnitelmista. Ymparistélupahakemuksista annetuissa lausunnoissa ja muussa valvonnassa on tuotu esille
kierrdtyksen ensisijaisuutta. Joidenkin hankkeiden toimeenpanoa ja tilaisuuksien jarjestamistd koronakriisi on vai-
keuttanut.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta: Luonnon monimuotoisuus ja vesien tila

Seuraavassa taulukossa on kerrottu luonnon monimuotoisuus ja vesien tila- tulostavoitteen toteumatiedot vuosilta
2018-2020 seka ELY-keskuskohtaiset tavoitetiedot vuodelta 2020

Vuo- Koko

Tavoite si UUD |VAR |SAT |HAM |PIR |KAS |ESA |POS |POK |KES |EPO |POH |POP |KAI |LAP |maa
2018 | 524| 521 .| 100| 956| 325| 298| 610| 536| 562| 1062 - 1359| 404| 47| 7304

Luonnonsuojelu- 2019 | 528| 659 .| ses| 358] 453| 403| sa5| 557| 646] 862 -1 1930] 210 75] 7791

lueiden toteut

?h:‘)e' en toteutus tz%tzo 1000 | 1125 -| as8| 589| 744| 943| 1130| 1110| 908 | 1190 -| 4229 76| 112|13614
tzzvzo 700| 1050 .| 600| 750| 700| 750| 1250| 500| 700| 1500 -| 1000 100| 50| 9650

1 :

el | oeeo 0eo

12 ‘ajisuol 2020

edistdminen

Itimeren ja vesi- |tot @ i @ ) @

en hyva tila 2020

Vesistokunnos-

tusten edista- tot - - @

. 2020

minen

Taulukon merkinnat: Vihrea teksti=tavoite toteutunut, punainen teksti= tavoite ei toteutunut, - = tietoa ei tuoteta, .. = tieto ei ollut
saatavilla julkaisuajankohtana @ = Tavoite toteutui, @) = Tavoite toteutui osittain, @ = Tavoite ei toteutunut

Luonnonsuojelualueiden toteutuksessa ylitettiin koko maan tasolla edellisvuosien taso yli 5 800 hehtaarilla. Kah-
deksan ELY-keskuksen alueella tavoitetaso ylitettiin. Tavoitetta edistettiin Metso-ohjelmalla sekd Helmi-ohjelmalla.
Tavoitetaso ylitettiin erityisen paljon Pohjois-Pohjanmaalla, jossa paastiin yli 4 200 hehtaarin. Tastd Helmi-ohjelman
soidensuojelun osuus oli Iahes puolet. Viidelld alueella jaatiin tavoitteesta mm. maardrahojen puutteen ja tarjolla
olleiden kohteiden vahyyden takia.




Luontotyyppien ja lajisuojelun edistamisessa on edetty hyvin ja tavoitteisiin on paasty lahes kaikissa ELY-keskuk-
sissa. Tavoitteen edistamisen kannalta tarked Helmi-elinymparistdohjelma on kdynnistynyt hyvin ja sen puitteissa on
kdynnistetty ennallistamis- ja kunnostamishankkeita seka inventoitu perinnebiotooppeja.

Itameren ja vesien hyva tila -tavoitteessa on edetty suunnitelmien mukaisesti. Varsinais-Suomessa arvioitiin,
ettd tavoite on saavutettu osin, silla vesien tila on toimenpiteista huolimatta heikentynyt. Vesienhoitotoimenpiteita
edistettiin harkinnanvaraisten avustusten avulla sekd neuvonnalla ja ohjauksella. Vesienhoidon toimenpiteet ja ja-
tevesineuvontatyd etenivat ja vesiensuojelun tehostamisohjelman kautta on avustettu uusia kunnostushankkeita.

Koronapandemian vuoksi tavoitteen edistamiseen liittyvia koulutus- ja muita tilaisuuksia ei voitu jarjestaa suun-
nitellusti, mutta tata puutetta on korvattu varsin onnistuneesti etatilaisuuksilla, aktiivisella viestinnalld sekd neuvon-
nalla.

Vesistokunnostusten edistamisessa paastiin vuonna 2020 hyvin tavoitteisiin. Vesistokunnostushankkeita kdynnis-
tettiin ja saatettiin valmiiksi pienia poikkeuksia lukuun ottamatta tavoiteltu maara. Koronapandemia on jonkin verran
hidastanut verkostoitumishankkeiden etenemista suhteessa suunniteltuun aikatauluun.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta: Kestdva kaupunkikehitys

Seuraavassa taulukossa on kuvattu kestava kaupunkikehitys -tulostavoitetta kuvaavien indikaattorien ELY-keskuskoh-
taiset toteumatiedot vuosilta 2018-2020 ja tavoitetiedot vuodelta 2020.

Koko

Tavoite Vuosi | UUD | VAR |SAT |HAM |PIR |KAS |ESA |POS | POK |KES |EPO | POH | POP |KAI |LAP |maa

2018 | 796 | 53,4 | - |50,7 | 67,4 | 445|509 | 63,3 |51,5 | 60,6 |483 | - |528 | 524 |395
Palvelujen ja joukkolii- 15019 | 80,0 | 53,7 | - |508 | 67,6 | 441 |50,2 | 631|518 | 61,0479 | - |[535]517 390
kenteen jarjestamista
tukeva taajamara- tot . . - . . . . . . . . -

2020
kenne

v 1799 - 68 | 44,5 635 | 51 | 61 |485 | - |528 |524 |395

2020

Alueidenkdyton edis- |tot
tamisen painopisteet 2020

55 52 52
Alueiden kehittamisen
. 000000000000000
X 2020
pisteet

Taulukon merkinnat: - = tietoa ei tuoteta, .. = tieto ei ollut saatavilla julkaisuajankohtana, ® = Tavoite toteutui, @) = Tavoite toteu-
tui osittain, @ = Tavoite ei toteutunut

Kestdavan kaupunkikehityksen edistamistd mittaavaan indikaattoriin ”Palvelujen ja joukkoliikenteen jarjestamista
tukeva taajamarakenne”, saadaan vuoden 2020 tulokset kuluvan vuoden syksylla. Tulokset julkaistaan Suomen ym-
paristokeskuksen www-sivustolla (www.ymparisto.fi/yhdyskuntarakenneindikaattorit). Tavoitetta on edistetty mm.

neuvotteluin ja lausunnoin vireilld olevissa yleiskaavoissa.

Alueiden kehittamisen edistamisen painopisteet - tavoite on edistynyt pitkalti tavoitteiden mukaisesti. ELY-keskus-
kohtaisissa tavoitteissa painotukset vaihtelevat alueittain, mutta ELY-keskus on vahvasti mukana alueen keskeisissa
aluekehittamiseen kytkeytyvissa hankkeissa ja prosesseissa. Vuoden 2020 osalta pitkdjanteisen kehittdmisen rinnalle
nousi koronakriisin aiheuttamasta poikkeustilanteesta selviytyminen ja alueellisten selviytymissuunnitelmien laati-
minen seka toteutus.

Alueidenkdyton edistamisen painopisteet - tavoitteessa ovat ELY-keskukset hyvin pitkalti saavuttaneet asetetut
tavoitteet. Kuntien kehittamiskeskusteluissa on edistetty valtakunnallisten alueidenkayttétavoitteiden toteutumista,
keskusteluissa teemoina ovat olleet mm. liikkennejarjestelman kestava kehittdminen, hiilineutraali rakentaminen seka
vhdyskuntarakenteen eheyttaminen. Muita ELY-keskusten esille nostamia alueidenkaytdn edistamisen painopisteita
ovat olleet mm. MAL-sopimusten mukaisten toimien edistaminen, tuulivoimarakentaminen seka suurhankkeiden
valmistelu.
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2.Toiminnallinen tuloksellisuus: Asiakkuudet, digitalisaatio ja yhteiset toimintatavat

Seuraavassa taulukossa on kuvattu asiakkuudet, digitalisaatio ja yhteiset toimintatavat- painopistetta kuvaavien tu-
lostavoitteiden ELY-keskuskohtaiset toteumatiedot vuosilta 2018-2020 ja tavoitetiedot vuodelta 2020.

Koko
UUD | VAR | SAT HAM | PIR KAS | ESA | POS | POK | KES EPO | POH | POP | KAI LAP | maa
R 2018 | 92 100 - 96 100 | 100 98 100 | 100 87 80 - 100 | 100 | 100 | 96,4
Ympaéristévalvonnan
valvontasuunnitel- 2019 | 80 100 - 85 100 | 100 | 100 99 100 84 80 - 92 97 85 92,5
miin sisdltyvan YSL:n tot
mukaisen valvontaoh- 2020 76 91 - 85 100 95 65 100 95 68 80 - 94 100 45 84,5
jelman toteutuminen ¢
(%) 2;;0 100 | 100 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100 | 100 | 100 | 100

Innovatiiviset julkiset tot

tot

Tietoturvan taso 2020

e 5 @D200000000 o
00007000000 ?

Maatalouden ja elintarviketurvallisuuden valvontasuunnitelmien toteuttaminen téysimaaraisesti

Asiakaspalvelutyytyvaisyys: Raportoidaan toimintakertomuksen kohdassa 1.5

ELY-keskusten sidosryhmien tyytyvaisyys -kyselya ei toteutettu vuonna 2020. Seuraava sidosryhmatyytyvaisyys -kysely tehdaan
vuonna 2021

Taulukon merkinnat: Vihrea teksti=tavoite toteutunut, pggainen teksti= tavoite ei toteutunut, - = tietoa ei tuoteta, .. = tieto ei ollut
saatavilla julkaisuajankohtana, @ - Tavoite toteutui, (1) = Tavoite toteutui osittain, @ = Tavoite ei toteutunut

Ymparistovalvonnan valvontaohjelman toteutuminen - tavoite toteutui kolmessa ELY-keskuksessa ja kymmenessa
jaatiin alle asetetun tavoitetason. Tavoitteista jd@minen perustuu ennen muuta resurssivajeeseen ja koronapandemi-
aan liittyviin rajoitustoimiin. Koronan takia on toimintatapoja jouduttu muuttamaan merkittavasti. Kdyttoon otettiin
etatarkastuksia ja paikan paalla tapahtuvia tarkastuksia on siirretty myohempaan ajankohtaan.

Maatalouden ja elintarviketurvallisuuden valvontasuunnitelmien toteuttamisessa viljelijatukien valvontamaa-
raa vahennettiin koronapandemian vuoksi suunnitellusta. Koronapandemian muutosasetusten mukaiset valvonnat
saatiin tehtya tdysimaaraisesti ja aikataulujen mukaisesti. Eldintukien valvonnat siirtyivat vuonna 2020 uuteen tuki-
sovellukseen. Eldinvalvontasovelluksen toteutuksen viivdastymiset hidastivat ELY-keskusten tallennusty6tad. Komission
tarkastusten vuoksi ELY-keskukset joutuivat suorittamaan suunnitelmaan kuulumattomia uusintatarkastuksia. Myos
nama valvonnat saatiin suoritettua Ruokaviraston antamien aikataulujen mukaisesti.

ELY-keskusten toteuttamat innovatiiviset julkiset hankinnat -tavoitteessa kahdeksan ELY-keskusta saavutti asete-
tun tavoitteen kokonaan ja seitseman ELY-keskusta saavutti tavoitteen osittain. ELY-keskukset ovat toteuttaneet inno-
vatiivisia hankintoja mm. tyévoimapalvelujen hankinnoissa, joissa on toteutettu markkinavuoropuheluja ja edistetty
tulosperusteisuutta. Myds mm. liikenteen ja ymparistépuolen hankinnoissa on hyddynnetty esim. markkinavuoro-
puhelua. Sdhkdinen hankinta-asiakirjojen hallintajarjestelma (HHJ) on otettu laajasti kdyttoon. Osassa ELY-keskuksia,
joissa ei tavoitteeseen tdysin paasty, ei innovatiivisia hankintoja ollut tarve toteuttaa tai hankintatoimeen tavoiteltu
resurssilisdys ei toteutunut suunnitellusti.

Tietoturvan taso: ELY-keskukset ovat yllapitdneet perustason tietoturvaa ja maksajavirastotehtavien osalta 1ISO/
IEC27001-standardien mukaiset tietoturvavaatimukset ovat tayttyneet soveltuvin osin. Tietoturvasta tiedottamista
on tehostettu laajamittaisen etdtyon aikana. Tiedonhallintalain vaatimusten osalta odotetaan valtakunnallisen tie-
donhallintatyon linjauksia siitd, mita vaatimuksia tiedonhallintayksikoille ELY/TET/KEHA -virastokokonaisuudessa ase-
tetaan.

1"




3. Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittiminen

Seuraavassa taulukossa on kuvattu ELY-keskusten henkilostobarometrin tyotyytyvaisyysindeksin ELY-keskuskohtaiset
toteumatiedot vuosilta 2018-2020 seka tavoitetasot vuodelle 2020.

Vuo- Koko
Tavoite si UUD | VAR | SAT HAM | PIR KAS | ESA POS | POK | KES EPO | POH | POP | KAI LAP maa

2018 | 3,82 | 3,61 | 3,60 | 3,61 | 3,55 | 3,66 | 3,50 | 3,66 - 3,54 | 3,61 | 3,72 | 3,65 | 3,67 | 3,57 | 3,62
Henkiléstobaro- 2019 | 3,82 | 3,67 | 3,88 | 3,65 | 3,72 | 3,63 | 3,58 | 3,70 | 3,48 | 3,61 | 3,63 | 3,68 | 3,74 | 3,72 | 3,63 | 3,68
metrin tyotyy- tot
tyvéisyysindeksi 2020 3,9 | 3,75 (4,03 38 (381|379 |368 |38 388|369 |378 39 |388 | 383|379 |381
(TAE) ¢

2aov20 3,6 3,6 3,6 3,6 3,6 3,6 3,6 3,6 3,6 3,6 3,6 3,6 3,6 3,6 3,6 3,6

*Pohjois-Karjalan ELY-keskus ei osallistunut VMbaro-kyselyyn vuonna 2018 vaan osallistui pilottina THL:n toteuttamaan maakun-
nalliseen tyéhyvinvointikyselyyn
Taulukon merkinnat: - = tietoa ei tuoteta, vihrea teksti=tavoite toteutunut, punainen teksti= tavoite ei toteutunut.

1.3 Toiminnan vaikuttavuus

1.3.1 Uudenmaan ELY-keskus

Lisadamme elinvoimaa

Uudenmaan ELY-keskus saavutti suurimman osan taman tulosalueen tavoitteista. Jotkut tavoitteet tayttyivat osittain.
Koronaepidemia vaikutti merkittavasti tdman tulosalueen toimintaan. Ty6ttomyys ldhti epidemian my6td nopeaan
nousuun: joulukuun 2020 lopulla toimialueella oli yli 60 % enemman tyottdmia tydnhakijoita kuin vuotta aiemmin.
Paradoksaalisesti tama my6s helpotti yhden tulostavoitteen saavuttamista: uudet alkavat tyottémyysjaksot lyhensi-
vat tyottomyysjaksojen keskimaaraista kestoa.

Varsinaisten yksittaisten tulosmittareiden ohella merkillepantavia asioita ELY-keskuksen toiminnassa ovat esimer-
kiksi pandemian vaikutukset joukkoliikennetehtéviin ja koronatukien ristiin esittely (UUD ELY 20 esittelijaa), vesihuol-
totehtaviin sekd ympadristonsuojelulain valvontaan. Vaikutukset TE-toimiston toimintaan ja toiminnan jarjestdmiseen
ovat olleet mittavia. Toimipaikkoja on jouduttu sulkemaan, ja henkilostoa on siirretty valiaikaisesti eri tehtaviin vas-
taamaan alkavien tydnhakujen aiheuttamaa painetta, ja esim. hoitamaan yrittdjien tyottdmyysturva-asioita.

Koronan seurauksena on infrainvestointeihin, kuten tiehankkeisiin kohdennettu elvytysrahoitusta, jolla tyolliste-
taan ja turvataan alan tyopaikkoja paitsi koronakriisin aikana, myds parannetaan elinkeinoelaman toimintaedellytyk-
sid kriisin jalkeen paremman vayldinfran mahdollistaman saavutettavuuden ansiosta.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta

Uudenmaan ELY-keskus saavutti suurimman osan tdman tulosalueen tavoitteista. Muun muassa maataloustehtavi-
en toimeenpanossa, maaseutuohjelman tavoitteissa seka luonnon- ja ymparisténsuojeluun liittyvissa tavoitteissa
onnistuttiin tavoitteiden mukaisesti.

Uudellamaalla maaseuturahoituksen hankevalinnoissa huomioitiin hiilineutraalius, materiaalitehokkuus ja suljet-
tuihin kiertoihin perustuvat tuotantoprosessit. Uudenmaan ELY-keskuksen ilmastotiimi on osallistunut Hiilineutraali
Uusimaa 2035 -tiekartan laadintaan, ollut mukana jalkauttamassa ELY-keskuksen strategiaa ilmastokarjen osalta seka
koonnut Uudenmaan ELY-keskuksen ndkemyksia valtakunnalliseen ilmastotyohon. Lisdksi ilmastoyhteistyota ja tie-
donvaihtoa on tehty valtakunnallisessa ELY-keskusten ilmastoverkostossa ja Uudenmaan ilmastoyhteistydoryhmassa.
IiImastovaikutusten arviointia ja huomioon ottamista on vahvistettu useissa Y-vastuualueen tehtavissa, ja kesakuussa
2020 on rekrytoitu ilmastoasiantuntija kehittdmaan ilmastovaikutusten arviointia ja huomioon ottamista kuntien
kaavoissa ja YVA-hankkeissa. Hiilivarastojen ja -nielujen maaraa on yllapidetty luonnonsuojelualueita perustamalla,
ja samalla on parannettu ympariston edellytyksid sopeutua muuttuvaan ilmastoon. Vesienhoidon toimenpiteet on
suunniteltu ilmastokestaviksi. Tulvariskien hallinnan osalta on laadittu rakentamiskorkeussuosituksia ja jatkettu tul-
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variskien hallintasuunnitelmien toimeenpanoa yhteistydssa kuntien kanssa. Vesistosaannostelyjen kehittamista on
edistetty joustavammiksi ottaen huomioon ilmastonmuutoksen tuomat haasteet.

Asiakkuudet, digitalisaatio, yhteiset toimintatavat

Koronaepidemia vaikutti merkittdvasti myos taman tulosalueen toimintaan. Esimerkiksi kohteissa tapahtuvia valvon-
toja jouduttiin siirtdmaan tai organisoimaan uudelleen, osin niin etta tehtiin etdvalvontoja. Maatalouden ja elintar-
viketurvallisuuden valvontasuunnitelma toteutettiin tdysimaaraisesti.

Uudenmaan ELY-keskus kehittdnyt hankintojaan, tavoitteena parempi vaikuttavuus. Esimerkiksi kaikki ostopal-
veluina tuotetut valmennuspalvelut on toteutettu tulosperusteisina vuodesta 2020 eteenpdin. Koronaepidemian
myota kevadsta 2020 palvelut siirtyivat etdtoteutukseen, mika loi mahdollisuuden uusien toimintatapojen kayttoon-
ottamiseen. Haastettiin ja kyseenalaistettiin totutut toimintamallit entistd nopeammin ja kdynnistettiin uusien taysin
etatoteutuksella tuotettavien palvelumallien suunnittelu (verkkovalmennukset). Tyottémien ja lomautettujen maa-
ran kasvu haastoi miettimaan palveluita laajemmalle asiakaskunnalle (esim. lomautetut), ja korostui tarve sopeuttaa
palvelut erilaisille, toisistaan poikkeaville kohderyhmille. Erityisesti nuorille tydnhakijoille suunnattujen hankinta-
maardrahojen voimakas kasvu lisdsi my6s tyovoimakoulutusten kilpailutusta. Julkaistiin tarjouspyyntéja, joilla hae-
taan uusia, innovatiivisia ideoita toteutettaviksi koulutusohjelmiksi. Osana ymparistdalueiden kotoutumiskoulutusta
hankitaan uudentyyppista verkossa toteutettavaa koulutusta.

1.3.2 Varsinais-Suomen ELY-keskus

Vuosi 2020 alkoi lievan laskukauden merkeissa, mutta nakyma muuttui korona-ajan alkusyoksyksi. Koko maan ta-
paan uusi uhka heijastui valittdmasti tyollisyyteen lomautusaaltona hotelli- ja ravintola-alalla seka lyhyella viiveella
teollisuudessa markkinandakymien romahdettua. Lomautusaalto oli poikkeuksellisen laaja Varsinais-Suomessa lahes
Uudenmaan tapaan. Tama loi ensi vaiheessa painetta ELY-keskuksen ja TE-toimiston yritys- ja tydvoimapalveluihin.
Pandemia-aika muutti liikkenteen ja kuljetusten markkinat dramaattisesti: joukkoliikenteen matkustajamaarat romah-
tivat ja kuljetuksissa kasvua nakyi verkkokaupan myota vain jakelutehtavissa. Korona-aikana jai moni ymparistoon
liittyva kokoontuminen ja tapahtuma pitdmattd, mutta muu toiminta jatkui ja niin toiminnallisen tulossopimuksen
tavoitteet vuodelle 2020 toteutuivat Y-vastuualueella Idhes sovitusti. Pandemian olot ja haasteet korostivat aluevi-
ranomaisten keskindista yhteistyota ja sen sujuvuutta, mutta yhteistyon toimivuus muidenkin alueen toimijoiden
kanssa koeteltiin paivittdin. Onneksi Varsinais-Suomen alueella yhteistyo sujuu.

Lisidmme elinvoimaa

Tyollisyystilanteen haasteet muuttuivat taysin edellisesta vuodesta. Suurin osa yrityksista joutui sopeutumaan poik-
keuksellisiin oloihin, mutta toki kasvualojakin l6ytyi. Alkuhankaluuksien jalkeen korona-ajan yrityksille ja henkilds-
tolle tuottamien haasteiden helpottamisessa suoriuduttiin vahintaan kohtuullisesti. Tyévoimapalveluille |16ydettiin
uusia toteutustapoja vastata koulutus- ja valmennuspalveluilla tydmarkkinoiden tarpeisiin, vaikka koronaepidemia
esti lahiopetusmuotoisen palvelujen toteuttamisen. Ndin useimmat tyollisyyteen ja yritystoiminnan kehittamiseen
liittyvat tavoitteet saavutettiin vahintdaan osittain. ELY-keskus on pyrkinyt hoitamaan ymparistovalvonta- ja YVA-teh-
tavia suunnitelmallisesti ja toiminnanharjoittajien kannalta mahdollisimman sujuvasti ja myds neuvonnan keinoin.
Ruokaketjun kehittaminen on maakunnan yhteinen tahtotila. Korona-aika toi nakyviin maatalouden merkityksen
(mm. huoltovarmuus) sekd sen haavoittuvuuden tyévoiman saannin osalta. ELY-keskus panosti vahvasti kausityovoi-
man saatavuuden turvaamiseen yhteistydssa alueen eri toimijoiden kanssa. Alueellisen maahanmuuttostrategian
jalkauttaminen lisda elinvoimaa monilla aloilla maakunnan alueella. Maaseuturahoitusta kohdistettiin menestyk-
sekkaasti hankkeille ja yrityksille. Tiivis yhteistyd sidosryhmien ja kumppaneiden kanssa takaa sen, ettd esimerkiksi
kehittamisavustukset ohjautuvat tehokkaasti. Maatalouden rakenteen uudistus edistamalld toimintaa kannattavilla
tuotantosuunnilla edistdd myds maaseudun elinvoimaisuutta. Elinkeinojen vastuullisuuteen ja turvallisuuteen liit-
tyvat tavoitteet toteutuivat lIdhes suunnitellusti sekda maatalouden valvontasuunnitelma toteutui taysimaardisesti.
Myos yhteisen kalastuspolitiikan valvontastrategian mukaiset tavoitteet toteutuivat. Mm. ympaéristokorvauksen ja
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eldinten hyvinvointikorvauksen valvontatehtdvat on hoidettu taysimaaraisesti, milla on yllapidetty ja kehitetty maa-
taloustuotannon ymparistdon ja eldinten hyvinvointiin liittyvid tavoitteita.

ELY-keskus kohentaa toimialueensa ja sen elinkeinojen elinvoimaa saavutettavuutta parantamalla. Tieverkon
osalta paallystettyjen teiden kunto parantui, silla paallystysohjelman pituus oli 550 km, joka oli yli 2-kertainen vuo-
teen 2019 verrattuna. Sorateihin ohjattiin aiempaa enemman rahoitusta (~1,15 milj. euroa) ja talla saatiin aikaan
kevyt parannus noin 144 kilometrille sorateita. Vt 9 parantaminen jatkuu asteittain, kuten myos vt 8:n ja E18:n koh-
dalla tapahtuu. Liikenneturvallisuus parani alueella, silla maanteiden kuolemiin ja henkilévahinkoon johtaneiden
onnettomuuksien maara vaheni. Tienpitoon asetetut tavoitteet saavutettiin ldhes sovitusti.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta

IlImastovastuujaoston tyoskentelyn tuloksena syntyi Varsinais-Suomen ilmastotiekartta, johon on koottu energia-,
lilkenne- ja maataloussektorin tavoitteet ja toimenpiteet vuoteen 2030. Tiekarttatydn valmistelu tapahtui Kohti hii-
lineutraaleja kuntia ja maakuntia (Canemure) -aluekoordinaatiohankkeen tyona. Varsinais-Suomi tavoittelee hiili-
neutraaliutta vuoteen 2035 mennessa.

Heikentyneiden elinymparistdjen hoidon suunnittelu ja sen toteutuksen valmistelu koko Varsinais-Suomen ELY-
keskuksen toimialueella aloitettiin Helmi-ohjelman puitteissa. Tulevat hoitotoimet parantavat myds maaperan ja
ekosysteemien hiilivarastoja/hiilensidontakykya. Konkreettisina toimina alueita suojeltiin tai hankittiin valtiolle suo-
jelutarkoituksiin yhteensa 1 125 ha, naista soita 232 ha, metsdluontokohteita (METSO) 706 ha ja muita suojelu-
alueita (Natura ja vanhat suojeluohjelmat) 188 ha. Luonnonmukaistamishankkeet ovat nosteessa: usean kohteen
suunnittelu on kdynnissa ja Raisionjoen hanke edennyt toteutukseen. YVA- ja ympaéristovalvontatehtavissa hiilineut-
raaliuteen liittyvida ndkokohtia on pyritty tuomaan esiin esim. lausunnoissa seka palavereissa ja tarkastuksilla toimin-
nanharjoittajien kanssa. Kiertotalousresursseja on ELY-keskuksessa vahvistettu rekrytoinnin avulla.

Kestdvaa kehitysta tukevat (kavely, pyoraily ja joukkoliikenne) MAL-rahahankkeet 2016-2019 saatiin toteutettua
Turun kaupunkiseudulla ja valtion rahoitusta kohdennettiin ndihin 5,2 M€. Uuden Turun kaupunkiseudun MAL 2020-
2023 -kauden rahahankkeet sovittiin kuntien kanssa. Poriin rakennettiin jalankulku- ja pyorailyvayla, joka yhdistaa
Noormarkun taajaman siihen. Saaristoliikenteen kohdalla hankintaa kehitettiin maaratietoisesti padstéjen vahenta-
miseksi.

Vesien- ja merenhoidon suunnittelua tehtiin valtakunnallisten tavoitteiden mukaisesti ja lisaksi tuettiin SYKE:n
merenhoitotydta. Vesien tila ei ole kuitenkaan parantunut vaan ennemminkin heikentynyt. Hyvan tilan tavoite
vuonna 2027 ei tule toteutumaan vaan tarvitaan vaikuttavampi toimenpideohjelma ja sen tehokas toteutus. Ve-
sihuoltolaitosten yhteistyota on edistetty Kokemaenjokilaakson vedenhankinnan kehittdmistyolla. Kuntien kanssa
kaytaviin MRL:n mukaisiin kehittamiskeskusteluihin otettiin mukaan ilmastoteema. Kunnille esiteltiin ilmastokesta-
van kaavoituksen tyokalua.

Asiakkuudet, digitalisaatio ja yhteiset toimintatavat

Korona-aikana ELY-keskuksen asiakastyd ja yhteistyo eri toimijoiden kanssa joutui osin uudenlaisten haasteiden
eteen. Monessa kuitenkin onnistuttiin. ELY-keskuksen asiakaspalvelutyytyvaisyys on tuloksien mukaan hyvalla tasol-
la ja etenkin ELY-keskuksen asiantuntemusta arvostetaan. Viestinta ndissa oloissa on tarkeda ja ELY-keskuksen saan-
nollisesti toimittama uutiskirje on saanut edelleen erittdin hyvaa palautetta sidosryhmilta. ELY-keskus on osallistunut
aktiivisesti ELY-keskusten asiakkuusstrategian laadintaan ja on nyt sitoutunut sen toteutukseen.

Digiloikka, joka tehtiin yhteiskunnassa, koski myds ELY-keskusta. Drone -avusteinen toiminta ja laajemminkin sah-
koiset toimintatavat (mm. pilvipalvelujen kayttd) ovat muodostuneet vakiintuneiksi ja ensisijaisiksi tyotavoiksi mm.
maatalouden ja osin kalataloudenkin valvontatehtdvissa. Varsinais-Suomen ja Pohjanmaan ELY-keskuksiin keskitetty
puutarhatuotteiden varastointituen haku toimeenpantiin onnistuneesti ensimmaista kertaa sahkoisesti. Ruokavi-
rasto on antanut hyvan palautteen ELY-keskuksen tietoturvallisuusasiakirjoista. Tietoturvan osalta paivitettiin jatku-
vuussuunnitelmia ja vuosittaista tietoturvantyokirjaa seka osallistuttiin KEHA-keskuksen vetdmaan kokonaisvaltaisen
riskienhallinnan pilotointiin, jonka pohjalta ylijohtajat paattivat laajentaa kokonaisvaltaista riskienhallinnan kehitta-
mista tyckaluineen kaikkiin ELY-keskuksiin vuoden 2021 aikana.
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ELY-keskuksessa tehtiin CAF- itsearviointi 27.11.2020 ja sen tuloksena kdynnistetdan kaksi kehittamisprojektia vuo-
delle 2021. ELY- keskus oli mukana valmistelemassa ELY/TE/KEHA digiohjelmaa seka osallistui arkkitehtuurin maarit-
telyprojektiin.

Asiakasnakokulman huomioonottavia yhteistyo- ja toimintatapoja ELYjen ja AVlen valilla on kehitetty ”Valtakun-
nallisesti yhtenaisten toimintatapojen kehittaminen ja kdyttéonotto” (OHKE Ill)-hankkeessa.

1.3.3 Satakunnan ELY-keskus

Lisidmme elinvoimaa

Tyottomyys kaantyi Satakunnassa viime vuonna maaliskuusta alkaen jyrkkdaan nousuun koronakriisin vaikutuksesta.
Erityisesti kevadalla kasvoi lomautettujen lukumaara koronarajoitusten vuoksi etenkin palvelu- ja myyntitydn amma-
teissa ja esimerkiksi kuljetusalalla. Myds teollisuudessa ja rakentamisessa lomautukset lisdantyivat kevaalla ja pal-
velualoista poiketen ndilla aloilla lomautettujen maara pysyi myos loppuvuonna selvasti tavanomaista suurempana.
Vaikka tyottomyys laski melko nopeasti kevdaan huippulukemista, jai se silti syksylla selvasti edellistd vuotta korkeam-
malle tasolle. Keskimaarin tyottomia tydnhakijoita kuukauden lopussa oli vuonna 2020 12 230, mika on

2 870 henkea (30,7 %) enemman kuin vuonna 2019. Miesten ty6ttémyys nousi vuositasolla tarkasteltuna enem-
man kuin naisten tyottomyys. Alle 25-vuotiaiden tyottdmyyden nousu taas oli selvasti vahdisempaa kuin kaikissa ika-
luokissa keskimaarin. Ty6- ja elinkeinoministerién (TEM) tilastoihin perustuva ty6ttémien tyonhakijoiden osuus ty6-
voimasta oli Satakunnassa vuonna 2020 keskimaarin 12,5 %, mika oli 3,1 prosenttiyksikk6d enemman kuin vuonna
2019.

Tyovoiman kysynta vaheni koronakriisin vaikutuksesta, vaikkakin ehka pelattya vihemman. Satakunnassa avautui
TE-toimistossa keskimaarin 1 563 uutta avointa tydpaikkaa kuukaudessa, mikd on 14,3 % vahemman kuin edellisena
vuonna. Tyévoiman kysynnan heiketessa myds rekrytointiongelmat hieman hellittivat edelliseen vuoteen verrattuna.
Ammattibarometrin arvioiden mukaan tyévoiman saatavuusongelmat koko Satakunnassa painottuivat terveyden-
huollon ja sosiaalialan erityisasiantuntija- ja asiantuntijatehtaviin, mutta paikallisesti pulaa oli myos teollisuuden
ammattialoilla. Irtisanottujen henkildiden maara (410) vdaheni edellisestd vuodesta. Parista edellisvuodesta poiketen
Satakunnassa ei vuonna 2020 ollut suuria yksittdisia teollisuuden irtisanomisia.

Koko maassa tavoitteena on nostaa tyollisyysaste 75 prosenttiin vuoden 2023 loppuun mennessa. Tilastokeskuk-
sen tyovoimatutkimuksen mukaan tyollisyysaste Satakunnassa vuonna 2020 oli 72,3 %, missa nousua edellisvuo-
desta oli 0,2 prosenttiyksikkda. Nousua selittdaa pikemminkin tydikdisen vaeston maaran lasku, kuin aito tyoéllisyyden
parantuminen. 75 %:n tyollisyysaste edellyttaisi Satakunnassa noin 3 500 ty6llista enemman kuin v. 2020 oli (90 800).
Kaynnissa olevien tyottomyysjaksojen keskimaardinen kesto oli Satakunnassa vuonna 2020 37 viikkoa, mika oli pa-
rempi kuin tavoite 40 viikkoa. Virta yli 3 kuukauden ty6ttdmyyteen toteuma oli 36,5 %, joten myds sen osalta tavoite,
enintdadn 39 %, saavutettiin. Kummankin mittarin hyvaa toteumaa selittaa koronarajoitusten takia kevaalla nopeasti
yleistyneet lomautukset. Kevaalla alkoi paljon lomautusjaksoja, mika nakyi tyéttémyyden keskimaaraisen keston ti-
lapaisena lyhenemisena. Lisdksi lomautukset useimmiten jaivat alle 3 kuukauden mittaisiksi. Rahoitetuissa yritysten
hankkeissa keskimaarin syntyvat tydpaikat yrityksissa (tyopaikkakerroin) tavoite oli 3, joka myds saavutettiin.

Pk-yritysten uudistumisen ja kasvun tukemisen toimenpiteissd painottuivat v. 2020 yritysten tukeminen korona-
kriisissa. Eri palveluilla kasvuun ja kehittymiseen aktivoitujen yritysten maarallisena tavoitteena oli vuodelle 2020 60
yritystd. Mittari huomioi kuitenkin vain yritysten kehittdmispalveluja (konsultointia) sekd maaseuturahoitusta (pe-
rustamistuki ja yritysryhmahankkeet) saaneiden yritysten maarat. Vuoden 2020 virallinen toteuma (14) ei vastaa
todellisuutta. Luvusta todennakoisesti puuttuvat kehittdmispalvelujen konsultointia Satakunnassa kayttaneet yrityk-
set kokonaan (158). Koronasta johtuen kehittamispalveluja kaytettiin poikkeuksellisen runsaasti, joten aktivoitujen
yritysten maaraa koskeva tavoite saavutettiin moninkertaisesti. Mittarissa tulisi huomioida myos yritystukea saaneet
yritykset. Satakunnassa korona-rahoitusta sai 802 yritysta ja yrityksen kehittamisavustusta 41 yritysta sekd maa-
seudun yritystukea 57 yritysta ja Leader-yritystukea 49 kpl. Nain ollen ELY-keskuksen toimin vaikutettiin noin 1 100
yrityksen uudistumiseen, kasvuun ja kehittymiseen. Rahoitetuissa hankkeissa syntyva liikevaihdon kasvu yrityksissa,
liilkevaihtokerroin, tavoite oli 15. Tavoitteesta jaatiin hieman toteuman ollessa 13.

Koronaepidemia haittasi ja hidasti erityisesti yritysten kansainvalistymista ja sen edistamiseksi suunniteltua toi-
mintaa. Suunniteltuja seminaareja ja muita edistdmistoimia toteutettiin osin virtuaalisesti, mutta moni keskeinen
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hanke, esim. kansainvalisten rekrytointien edistaminen Ukrainassa ja suunnitellut aktivointitoimet mm. Venijalle,
lykkdantyivat. TKI-tavoitteen edistdminen on pitkakestoista, kumppanuutta edellyttavaa tyotd, jossa alueellisilla yh-
teistyoverkostoilla ja Business Finlandilla on merkittdva rooli. TKI-hankkeiden osuus ELY-keskuksen rahoittamista
hankkeista on toistaiseksi melko pieni, mutta aktivointiin on panostettu suunnitellusti.

Luovat alat ovat olleet osana yritysten neuvonta-, osaamis- ja kansainvalistymispalveluita. Crema-rahoituksessa ei
ollut hankkeita Satakunnasta v. 2020. Luovien alojen yrittdjyytta ja kulttuurimatkailua on tuettu maaseutuohjelman
hanke- ja Leader-rahoituksella. ELY-keskus osallistuu Satakuntaliiton johdolla tehtdavaan Satakunnan kulttuuristrate-
gia 2030 -valmisteluun.

Elinkeinojen vastuullisuutta edistettiin kertomusvuonna kohdistamalla EAKR-varoja sekd maaseutuohjelman
hanke- ja yritysrahoitusta tavoitetta tukeviin hankkeisiin. Ruokaketjun vastuullisuuden ja kilpailukyvyn edistamiseksi
rahoitettiin uusia hankkeita esimerkiksi eldinten hyvinvointiin ja kasvinterveyteen liittyen sekd uusien alykkaiden
kastelumenetelmien kehittamiseksi. Ruokaviraston tuottama tieto sdadosten vaatimukset tayttdvien elintarvikeket-
jun toimijoiden osuudesta kuvaa elintarviketurvallisuutta ja kertoo siita, kuinka hyvin elintarvikeketjun valvonnalle
asetetut tavoitteet saavutetaan. Tavoite vuodelle 2020 oli 100 % ja toteuma 92 %. Elintarviketurvallisuuteen liittyen
tarkastettiin Satakunnassa 247 toimijaa ja annettiin 20 huomautusta. Valtaosa huomautuksista liittyy eldinten mer-
kitsemiseen ja rekisterdintiin. Rehut, siementarkastukset ja luomuun liittyvat asiat ovat padosin kunnossa. Maatilo-
jen valvonnat sekd muut Ruokaviraston ohjaamat tehtavat tehtiin suunnitelmien mukaan ja aikataulussa.

Osaavan tydvoiman saatavuuden edistamiseksi ja osin koronatilanteen vuoksi TE-toimistossa otettiin aiempaa
laajemmin kayttéon digitaalisen viestinnan ja markkinoinnin keinot. Tyévoimakoulutuksen mahdollisuuksista tie-
dotettiin TE-toimiston asiakkaille useaan otteeseen massasahkoposteilla, mutta etenkin puhelimitse suorissa asia-
kaskontakteissa tydvoimakoulutukseen ohjauksiin ja muuhun asiakkaiden osaamisen kehittdmisen mahdollisuuk-
siin kiinnitettiin erityishuomiota. Rekrytointitapahtumat jaivat koronaviruksen tartuntariskien vuoksi perinteisella
tavalla jarjestettyina pois, mutta sen sijaan digitaalisia rekrytointialustoja ja mm. Lounais-Suomen Pore -hankkeen
videolahetystoimintaa on kehitetty. Myos yrityskontaktointia on tehty monikanavaisesti. Viime vuonna kirjattiin 740
Satakunnan TE-toimiston tekemaa yrityskontaktia. Perinteiseen tapaan my0s suoria ty6tarjouksia tehtiin tydonhakija-
asiakkaille ja tyotarjousten toimivuutta parannettiin TE-toimiston sisdiselld koulutuksella ja yhteistyolla.

Osaavan tyovoiman saatavuushaasteisiin on pyritty vastaamaan myos pilottihankkeilla. Robocoast Rekry -pilotissa
haettiin automaatio-, robotiikka- ja ICT-alojen korkeasti koulutettuja osaajia yrityksiin. Marraskuussa 2020 paatty-
neessa hankkeessa onnistuneita rekrytointeja toteutui 160 tavoitellusta 200 osaajasta, joten pilotti onnistui varsin
hyvin. Syyskuussa 2019 kaynnistettiin Rekrytoiva Satakunta -pilottihanke, jossa tavoitellaan TE-toimistosta ohjattu-
jen tyonhakijoiden nopeaa tyollistymista joko suoraan tai yrityslahtdisen RekryKoulutuksen avulla. Vuonna 2020
tyopaikka |0ytyi tatd kautta 223 asiakkaalle ja koulutusratkaisu runsaalle 30 tyonhakijalle. Pilotin toiminta tosin jou-
duttiin koronan takia keskeyttdmaan useaksi kuukaudeksi. Heikentynyt taloudellinen tilanne on vaikeuttanut kou-
lutuksista valmistuneiden tyollistymista. Kolme kuukautta ammatillisen tyévoimakoulutuksen jalkeen tyottomaksi
jdaneiden osuus vuonna 2020 oli Satakunnassa 40,0 %. Ammatillisen tydovoimakoulutuksen vaikuttavuus oli heik-
kenemisesta huolimatta Satakunnassa edelleen ldhes parasta tasoa kaikista ELY-keskuksista. Jatkuvaan oppimiseen
liittyva koordinaatioty® kdynnistettiin elokuussa nykytilaselvityksella.

Elinikdisen ohjauksen palveluiden saatavuuden ja laadun seuraaminen ja kehittaminen on ELY-keskukselle haas-
tava tehtéava, silla kyse on laajan toimijakentan yhteistyosta. Satakunnan ELO-verkosto on kokoontunut sadnnollisesti
ja vuoden 2020 teemoina on ollut yrittdjyyskasvatuksen ja elinikdisen ohjauksen kehittaminen seka ELO-strategian
valmisteluun osallistuminen. Verkosto on osallistunut vuoden 2021 alussa kdynnistymassa olevan Prizztech Oy:n
Open Platform Entrepreneurship Education for Future Work -hankkeen suunnitteluun. Hankkeessa rakennetaan toi-
mijoiden yhteinen digitaalinen pelillistetty yrittdjyyskasvatusalusta. Myos ELY-keskuksen hallinnoima INKA-projekti
on tehostanut palveluohjausta ja verkostoyhteistyota eri tyollistymista edistavien toimijoiden kesken seka toiminut
veturina satakuntalaisten hankkeiden yhteistyossa.

Panostukset kansainvalisten osaajien maahanmuuton lisdamiseksi ja osaamisen hyodyntamiseksi yritysten kas-
vussa ja kansainvadlistymisessa eivat toteutuneet suunnitellusti. Korona hidasti tai siirsi suunniteltuja toimenpiteita
erityisesti yrityksissa, mutta myos ELY-keskuksen ja muiden toimijoiden toiminnassa, esim. Ukrainaan kohdistuvaa
rekrytointikampanja siirtyi vuodelle 2021. Tavoiteltu Talent Hub Robotics -hanke kdynnistyi ESR-rahoituksella Prizz-
techin hallinnoimana.
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Tavoittelemme hiilineutraaliutta

E-vastuualueella hiilineutraaliutta voidaan edistda lahinna maatalouteen ja yrityksiin liittyvin toimin. Vuonna 2020
tuetuista EAKR-yritystukihankkeista yli 48 % edistaa vahahiilisyyttd. Maaseutuohjelman hanke- ja yritystuista val-
taosa tukee suoraan bio-ja kiertotalouden kehittymista. Satakunnassa on ohjelmakaudella 2014-2020 kadynnistetty
naihin liittyen noin 64 milj. euron tuetut toimenpiteet. Kiertotalouden uusien alykkaiden ratkaisujen etsimiseksi ra-
hoitettiin v. 2020 mm. maatalousmuovien kierratykseen seka vesitalouden hallintaan liittyvia kehittamishankkeita.
Lisdksi tuettiin useiden kiertotalousyritysten liiketoiminnan kasvua tukevia investointeja. Kdynnissd olevilla kehitta-
mistoimilla edistetddn myos kestadvien tuotantotapojen, uusien viljelylajikkeiden sekd maan kasvukunnon kehittamis-
ta. Nailla toimilla vaikutetaan erityisesti alkutuotannon sopeutumiseen muuttuvaan ilmastoon ja toistuviin dariolo-
suhteisiin. Satakunnan ELY-keskus on mukana my&s maakunnallisessa SATAVESI-ohjelmasopimuksessa.

Asiakkuudet, digitalisaatio ja yhteiset toimintatavat

ELY-keskusten kansallista asiakkuusstrategia -tyota on tyostetty Satakunnan ja Kainuun ELY-keskusten johdolla. Asiak-
kuusstrategia hyvaksyttiin joulukuussa 2020 ja sen toimeenpanosuunnitelma on tehty vuosille 2021-2023. Satakun-
nan ELY-keskus on kdynnistanyt vuoden 2020 lopulla asiakkuuskokemus -ajattelun ja sen johtamisen kehittamisen
osallistumalla johdon workshoppeihin. Vuoden 2020 aikana on tiivistetty yhteistyota Varsinais-Suomen ELY-keskuk-
sen L- ja Y-vastuualueiden kesken ja tyo jatkuu edelleen keskittyen ELY-keskuksen henkil6ston eri vastuualueiden
palveluiden ja toiminnan tuntemiseen ja sita kautta yhteisten asiakkuuksien hoitoon.

Vuosi 2020 vaati Koronasta johtuen erityista panostusta yritysasiakkuuksien hoitamiseen ja ELY-keskuksen hen-
kilostda osallistui laajasti mm. Korona-tukien kasittelyyn ja yritysten neuvomiseen. Samoin yrityspalveluiden sidos-
ryhmayhteistyo korostui. ELY-keskus on jarjestanyt kuukausittain virtuaalisesti alueen yrityspalvelutoimijoille yhteisia
infoja ja tapaamisia. Huolimatta siitd, ettd henkilosto tyoskenteli maaliskuun lopusta alkaen padsaantoisesti eta-
ty0ssa, asiakastyytyvaisyys pysyi korkealla tasolla. Satakunnan ELY-keskuksen jatkuvan asiakaspalautteen keskiarvot
olivat vuonna 2020 seuraavat valtakunnan karkea: rahoitus 4,4 (v. 2019 4,53), maksatus 4,6 (4,64), luomuvalvonta
4,5 (4,61) ja eldinvalvonnat 4,2 (3,93).

Etatydskentelyn my6ta on tehty huomattava digiloikka ja otettu kayttéon digitaalisia tyokaluja kuten Teams. Tyo-
kalujen hyédyntdaminen on edesauttanut myds toimintatapojen uudistamista mm. palaverikdytantojen ja eri tilai-
suuksien jarjestamisen osalta. Henkilostolle on jarjestetty digikoulutuksia ja niissd on hyodynnetty myds eOppivaa.
Vuoden aikana on panostettu myés CRM-jarjestelman kayttéon ja hydédyntamiseen. CAF-itsearviointi toteutettiin
Satakunnan ELY-keskuksessa vuoden 2020 lopulla. Arvioinnin mukaan vahvuuksina olivat erityisesti asiakaspalvelu,
-tyytyvdisyys ja sidosryhmayhteisty6. Kehittdmiskohteiksi nousivat johtamisen kehittdminen ja vuorovaikutus eta-
tydssa, toimintaympariston ennakointi sekd henkiloston osaamisen kehittamisen tuki. Johtoryhmatyon ja henkilos-
ton seka viestinnan kehittamista vietiin eteenpdin suunnitellusti.

Satakunnan ELY-keskus on yllapitdnyt perustason tietoturvaa ja maksajavirastotoiminnan osalta ISO/IEC
27001:2013 standardin vaatimusten soveltamistapaa. Ruokaviraston antaman tietoturvatyokirjan ja tyotilan kat-
selmointipalautteen mukaan raportointi on ajan tasalla, kaikki tehtavat on tehty ja dokumentaatio tyotilassa on ok.
Koko henkilosto on suorittanut Digiturvallinen tydelama koulutuksen eOppivan kautta. Tiedonhallintalain toimeen-
panon osalta on osallistuttu tietoturvaa kasittelevan alatyéryhman toimintaan.

1.3.4 Hameen ELY-keskus

Lisaamme elinvoimaa

Kysynta ja rahoitus yritysten kehittamiseen lisaantyi edellisvuodesta, samoin maaseudun yritysrahoitus. Esimerkiksi
yritysten kehittdmisavustukset ja maaseudun yritysrahoitus mahdollistavat 10 miljoonalla eurolla Idhes 40 miljoo-
nan yksityiset investoinnit, yli 200 uuden tydpaikan synnyn, 10 yrityksen perustamisen ja noin 100 miljoonan euron
liilkevaihdon lisdyksen investointien myotd. Myds starttirahaa aloittavalle yrittdjalle ja yhteishankintakoulutuksia kay-
tettiin edellisvuotta enemman, vaikkakin poikkeuksellinen vuosi nakyi koulutusten kysynndssa ja myds koulutusten
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perumisena ja siirtoina. Starttirahalla syntyi uusia yrityksia lahes 300 ja RekryKoulutuksella koulutettiin 81 uutta
tyontekijaa 48 yritykseen.

Maaseudun yritystukia myodnnettiin vuoden aikana yhteensa 3,24 miljoonaa euroa, mikd on runsas miljoona
enemman kuin vuonna 2019. Maaseutuohjelman ELY-keskuksen myontamalla yritysrahoituksella mahdollistetaan
Hameessa noin 16 miljoonan euron investointien toteutus sekd myotavaikutetaan suoraan arviolta 98 uuden ty6-
paikan syntymiseen. Toteutettavien investointien vaikutuksesta arvioidaan syntyvan yrityksiin uutta liikevaihtoa yli
20 miljoonaa euroa. My6s maatilojen investointiaktiivisuus on pysynyt Himeessa kohtuullisen korkealla tasolla myos
vuonna 2020, silld loppuvuoden kirin johdosta avustusmadarat nousivat vuonna 2020 selvasti edellisten vuosien kes-
kimadaraista tasoa korkeammalle. Sen sijaan sukupolvenvaihdostenmaarat ovat laskeneet merkittdvasti edellisten
vuosien keskimaardisilta tasoilta.

Uusien yritysten perustamistavoite oli 570. Tavoitteeseen ei padsty. Himeen TE-toimiston myontamalla starttira-
harahoituksella tai tydttomyysetuudella yritystoiminnan aloittaneita oli 460. Seka starttirahalla ettd ty6ttomyysetuu-
della yritystoiminnan aloittaneiden maara kasvoi edellisesta vuodesta.

Ty6ttdmien madran lasku jatkui vield alkuvuodesta ennen kadantymista voimakkaaseen kasvuun maaliskuussa ko-
ronakriisin vaikutusten seurauksena. Vuositasolla tyottémien maara on ollut edellisen kerran korkeammalla vuonna
2016. Tyottomyyden kasvu johtui erityisesti lomautettujen maaran todella merkittavasta kasvusta ja lomautettujen
osuus tyottomista onkin vuositasollakin ennatyksellisen korkealla (20 %). My6s laaja tyéttomyys kasvoi, vaikkakin
palveluissa olevien maara vaheni edelleen. Aktivointiasteeseen laskettavissa palveluissa olevien maara vaheni myos
nuorten, ulkomaalaisten ja pitkaaikaisty6ttomien kohdalla. Ty6ttémyys Lahden kaupungin alueella nousi suurten
kaupunkien joukossa korkeimmaksi. Tulostavoitteista kdynnissa olevien tyottémyysjaksojen keskimaardinen kesto
laski 44 viikkoon ja tavoitetaso alitettiin selvasti. Taustalla vaikutti suuri uusien tydttdmien tyénhakijoiden maars,
joka laski jatkuvien tydttomyyksien keskimaaraista kestoa. Virta yli kolmen kuukauden tyottémyyteen laski edellis-
vuodesta ja alitti selvasti tavoitteen. Sen sijaan nuorten ja ulkomaalaisten virta yli kolmen kuukauden ty6ttdmyyteen
kasvoi. Vaikeasti tyollistyvien maara kasvoi edellisestd vuodesta. Kasvu johtui eniten pitkdaikaistydottomyyden kas-
vusta, mutta myo6s palveluilta tyottomaksi jadaneiden maara oli kasvussa. Koronan seuraukset nakyivat palvelujen
vaikuttavuudessa. Ammatillisen tyévoimakoulutuksen vaikuttavuus heikkeni selvasti edellisiin vuosiin verrattuna, sa-
moin palkkatuetun ty6n vaikuttavuus. Koto-koulutuksen vaikuttavuus sen sijaan pysyi ldhes edellisvuoden tasolla ol-
len vaikuttavuudeltaan edelleen parempaa kuin maassa keskimaarin. Omaehtoisen koulutuksen vaikuttavuus parani.

Tilastokeskuksen tyévoimatutkimuksen mukainen ty6ttomyysaste (15 — 74 -vuotiaat) oli vuonna 2020 Hameessa
7,2 % nousten edellisestd vuodesta 1,8 %-yksikkda. Tyottomyysaste oli edelleen maan keskiarvoa (7,8 %) matalampi.
Tyovoiman maara vaheni edelleen, mikd myos vaikuttaa tyottomyysasteeseen. Tilastokeskuksen tydvoimatutkimuk-
sen mukainen tyollisyysaste (15— 64 -vuotiaat) kaantyi laskuun ollen 72,1 %. Tydllisyysaste oli kuitenkin edelleen
korkeampi kuin maassa keskimaarin (71,6 %). Tyollisten maara jai edellisvuosia matalammaksi. Samanaikaisesti ty6-
ikdisen vaeston maara vaheni edelleen, mika vaimentaa tyollisyysasteen laskua.

Tybvoiman saatavuutta kuvaavan rekrytointiongelmien maaran enimmaistaso vuodelle 2020 oli 36 %. Rekrytointi-
ja kohtaanto-ongelmien kokeneiden osuus vdheni edellisvuosiin verrattuna. Himeessa rekrytointiongelmia kokenei-
den toimipaikkojen osuus oli vuoden kolmen ensimmaisen neljanneksen aikana keskimaarin 39 %, kun se vuonna
2019 0li 43 %.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta

Kuntien alueidenkdyton edistdamisessa keskeisena vaikuttamiskanavana olivat kuntien kehittamiskeskustelut ja niis-
sa teemoina ilmastovaikutukset kaavoituksessa ja vahahiilinen rakentaminen. Kaavaneuvotteluissa ja lausunnoissa
otettiin yleisten valtakunnallisten ja maakunnallisesti merkittavien asioiden lisdksi aiempaa kattavammin ja monia-
laisemmin huomioon myds ilmastonmuutos mm. hulevesien hallinnan, luonnon ja vahahiilisen rakentamisen naké-
kulmasta. Aktiivinen vuorovaikutus ja strategisiin karkiin liittyva edistamistavoite on konkretisoitunut mm. kaavojen
tyoneuvotteluiden ja lausuntojen maaran hienoisena kasvuna. Sidosryhmétyo on ollut aktiivista maakuntaliittojen
kanssa ilmasto- ja lilkennejarjestelmatoissa, alueellisten vastuumuseoiden kanssa kulttuuriymparistdasioissa seka
Lahden kaupungin kanssa mm. MAL-sopimusvalmistelussa.

Ympariston hyvan tilan ja kestdavan yhdyskuntakehityksen osalta keskeisimpia toimenpidekokonaisuuksia olivat
pohjavesialueiden rajausten ja luokitusten tarkistaminen yhteensa 43 pohjavesialueella. Vesienhoitotoimenpiteita

18



edistettiin harkinnanvaraisten avustusten avulla sekd neuvonnalla ja ohjauksella. Alueellisten toimijoiden, kuten Va-
najavesikeskuksen ja Vesijarvisaation, kanssa yhteistyo oli erittdin aktiivista ja vuorovaikutteista.

ELY-keskusten ilmastotiekarttahankkeeseen osallistuttiin ilmastoverkoston ja oman jalkautustyon kautta. Organi-
saation sisdiset ilmastonmuutosta ja kiertotaloutta koskevat kehittamistiimit ovat kdynnistaneet tyonsa ja edistaneet
poikkihallinnollista yhteistyota. ELY-keskus tiedotti myds ymparistopadkaupunkihankkeesta ja kavi aktiivista vuoro-
puhelua hankkeen edustajien kanssa yhteistyohon liittyen.

Helmi-ohjelma kaynnistyi hyvin, ja perinnebiotooppien inventointeja jatkettiin Iahes sadalla kohteella (530ha).
Metséisista elinymparistoista luontotyyppi- ja lajistokartoituksia tehtiin noin tuhannella hehtaarilla (95 Natura- ja
YSA-kohdetta; padasiassa harjumetsia sekd hameenkylmankukka- ja valkoselkatikkakohteita).

Asiakkuudet, digitalisaatio ja yhteiset toimintatavat

Johto on arvioinut Himeen ELY-keskuksen sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan asianmukaisuutta, riittavyytta ja
kehittamistarpeita mm. vuonna 2020 toteutetun CAF-itsearvioinnin, VMBaro 2020 -kyselyn tulosten, palvelutyyty-
vaisyyskyselyn tulosten seka sisdisen tarkastuksen tarkastuskertomuksen avulla.

Koronapandemia haastoi virastojen toimintaa vuonna 2020, mm. laajamittaiseen etatyohon siirtymisen ja uusien
tuki-instrumenttien kayttéonoton myo6ta. Henkilostd on kyennyt mukautumaan uusiin vaatimuksiin erinomaisesti
ja omalta osaltaan etdtyd on tuonut myods positiivisia vaikutuksia mm. tyon ja vapaa-ajan yhteensovittamiseen.
Siirtyminen ldahes taysin etatydskentelyyn on yhtendistanyt toimintatapoja ja lisannyt paikka- ja aikariippumatonta
tyoskentelyd. Uusien henkil6iden tydtehtaviin perehdytys ja tydyhteis6on kiinnittyminen on henkilékohtaisen kans-
sakdymisen vahyyden takia ollut aiempiin vuosiin verrattuna heikompaa. Vuoden 2020 tyotyytyvaisyyskyselyn tulok-
set vahvistavat nakemysta tyoskentelyn sujumisesta ja tyoyhteison tilasta. Himeen ELY-keskuksen VMBaro-kyselyn
kokonaisarvosana oli 3,82 (edellisena vuonna 3,65).

1.3.5 Pirkanmaan ELY-keskus

Lisidmme elinvoimaa

Ty6ttdmien ja lomautettujen maard kasvoi vuositasolla vertailtaessa kevaallda 2020 pahimmillaan ldhes kaksiker-
taiseksi covid-19 epidemian takia. Tilanne parani loppuvuoden aikana. Koronan takia lomautetut tai tyottomaksi
jaaneiden tyottomyysjaksot jaivat pelattya lyhyemmiksi, mutta edelleen riskit tyollisyyden heikentymiseen ovat ole-
massa jo 2019 loppuvuodesta alkaneen yleisen kysynnan heikkenemisen my6td. Avoimien tyopaikkojen maara oli
vuoden 2020 aikana ldhes samalla tasolla kuin 2018 tai 2019.

Vuonna 2020 Pirkanmaan ELY-keskuksen yritysrahoituksen ja palveluiden kysynta kasvoi. Yritysten kasvua ja kehit-
tymista tuettiin yhteensa 13,3 miljoonalla eurolla, mika oli noin 3 miljoonaa edellisvuotta enemman. Erityisesti yri-
tysten kehittdmispalveluiden analysointia ja konsultointia hyddynnettiin tavallista ahkerammin. Lisaksi Pirkanmaan
ELY-keskus myonsi 1 919 yritykselle yhteensa 26,5 miljoonaa euroa poikkeusrahoitusta koronasta selviytymiseksi.
Maaseudulla toimiville yrityksille myonnettiin valiaikaista kriisitukea yhteensa 317 633 euroa.

Maaseuturahaston avulla on tuettu investointeja, joiden avulla yritykset lisdavat kilpailukykyaan ja ottavat kayttoon
uutta teknologiaa. Pirkanmaalla maaseudulla toimiville yrityksille myonnettiin yritystukia vuonna 2020 yli 4 mil-
joonaa euroa, mikd on noin miljoona euroa edellisvuotta enemman. Maaseuturahaston tuki kohdistui laajasti eri
toimialoille, kuten elintarviketalous, biotalous, metalli ja matkailu. Koronakriisin myo6ta yritystoiminnassa korostui
joustavuus toiminnan uudistamiseen ja osaamisen kehittamisen merkitys. Maaseuturahastosta valmisteltiin vuonna
2020 kahta laajakaistahankkeen rahoitusta. Hankkeilla tuetaan alueiden tasapainoista kehitysta ja lisatdaan asukkai-
den seka yritysten mahdollisuuksia toimia paikkariippumattomasti. Hankkeet saavat lopullisen rahoituspaatoksen
vuoden 2021 alussa.

Tyollisyyden hoidossa koulutusta kohdennettiin tyollistaville aloille sekd suoraan tyévoimapulaan. Erityisesti ICT-
ja sote-alan koulutusratkaisut korostuivat. Maarallisten tydvoimatarpeiden lisdksi suunnittelussa ja toteutuksessa
huomioitiin vahvasti eri alojen sisall6lliset osaamistarvemuutokset ennakointia hyddyntden. Pandemia-aikana erityi-
sen vahvasti esiin on noussut digitaaliset taidot ja niihin liittyvdn osaamisen edistaminen. Palvelujen suunnittelussa
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on toteutettu ideaa raataloitavista palvelukokonaisuuksista, joiden tavoitteena on vastata aiempaa paremmin asiak-
kaiden monenlaisiin ja erilaisiin tarpeisiin. Tavoitteena on valttda turhia nivelvaiheita asiakkaille. Palvelukokonaisuus-
ideaa on toteutettu mm. Focus-tyopolut ja Ty6talo-palveluissa seka Yrittdjyysbuustissa. Ennakoiva osaamisen kehit-
tdminen ja muutosten huomioon ottaminen on toteutunut mm. Tasmakoulutus-hankkeiden alueella, joilla voidaan
auttaa yrityksid ja henkilostda erilaisissa muutostilanteissa. Talent Boost -ohjelman toteutus on edennyt poikkeus-
olosuhteista huolimatta hyvin. Toimintaa on suunnattu jo Suomessa olevien ulkomaalaisten rekrytointien edistami-
seen. Kumppanuuksia on tiivistetty ja uusia palveluratkaisuita on kehitetty yhteistydssa yksityisten ja julkisten kan-
sainvalistymispalveluita tarjoavien toimijoiden kanssa. Pandemiatilanteen vuoksi kotimaan matkailu on lisddntynyt
ja erityisesti luontokohteet ja |dhimatkailu kiinnostavat. Alueen luovan talouden toimijoita ja verkostoja tiedotettiin
ja neuvottiin rahoitushauissa ja ohjattiin mm. Creven luovan talouden yrityspalveluihin. Alueellisen ELO-strategian
valmistelua jatkettiin ja valittiin strategiset painopisteet, jotka ohjaavat valmistelussa olevaa toimintasuunnitelmaa.

Perusvaylanpidon rahoitus lisdantyi vuonna 2020 edellisvuoteen verrattuna. Elvytykseen osoitettua lisdrahoitusta
saatiin hyédynnettya tehokkaasti. Lisdrahoituksesta huolimatta edellisvuoden vahaiset korjausmaarat nakyivat ku-
muloituen tieverkolla. Vaikka paallystysmaarat kasvoivat lahes kaksinkertaisiksi edellisvuoteen verrattuna, niin paal-
lysteiden huonokuntoisten maara kasvoi edelleen. My®6s siltojen kunto heikkeni tehtyjen inventointien perusteella.
Sorateitd, rumpuja ja kaiteita pystyttiin korjaamaan edellisvuosia enemman. Liikennemaarat vahenivat koronati-
lanteen takia kevaalld, mutta palautuivat Iahes ennalleen syksyyn mennessa. Loppuvuoden uuden korona-aallon
seurauksena liikennemaéarat vahenevat jalleen. Joukkoliikenteen kdyttdgjamaarat romahtivat murto-osaan. Mark-
kinaehtoisia vuoroja jouduttiin perumaan ja aikatauluja muuttamaan. Liikennemaarien vahenemisesta huolimatta
liilkenneturvallisuus oli heikolla tasolla vakavimpien onnettomuuksien osalta. Tienkdyttdjien tyytyvaisyys talvihoi-
toon heikkeni edellistalveen verrattuna yksityishenkildiden osalta. Ammattiautoilijoiden tyytyvdisyys teiden palve-
lutasoon talvella sdilyi ennallaan, mutta huomioitavaa tassa on, etta tyytyvaisyyden taso on hyvin alhainen. Kesan
tyytyvaisyystutkimuksessa yksityishenkildiden ja ammattiautoilijoiden tyytyvdisyydessa ei tapahtunut tilastollisesti
merkittdvada muutosta.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta

ELY-keskus on vahvistanut osaamista ja tietopohjaa ilmastotehtavissa seka jatkanut valtakunnallista ja alueellista ver-
kostoyhteistyota ilmastonmuutoksen hillinnan ja sopeutumisen tehtévissa. Pirkanmaan ELY-keskus on valmistellut
mm. ELY-keskusten yhteista ilmastotiekarttaa, joka valmistuu vuonna 2021. Hiilineutraali Pirkanmaa 2030 -tiekartta
valmistui yhteistydssa Pirkanmaan liiton ja muiden sidosryhmien kanssa ja ELY-keskuksen vetamassa asiantuntija-
verkostossa on valmisteltu Maakunta-Hinkun paastovahennyspolkua. Paastévahennyspolussa on tunnistettu paatee-
mat ja lahdetty suunnittelemaan toimenpidetasoa yhteistydssa alueen muiden toimijoiden kanssa. Yhteistyéryhmis-
sa mukana ovat olleet mm. Tampereen kaupunkiseutu, liitto, Metsdkeskus ja kunnat. Canemure-hankkeen rahoitus
toteutui suunnitellusti.

Pirkanmaan ELY-keskus on jatkanut yhteistyota kierto- ja biotaloustehtdvissd maakunnan sidosryhmien kanssa ja
Pirkanmaan biokaasutiekartta valmistuu vuoden 2021 aikana. Biokaasuverkoston tavoitteena on edistaa biokaasun
tuotantoa, biokaasun liikennekayttod seka ravinnekiertoja laajapohjaisena verkostoyhteistydona. Maaseuturahas-
tossa uuden kauden valmistelussa on myos edistetty ilmastonakdkulmaa. Maaseuturahastosta rahoitettiin AgroEko
- hanketta: ”Kiertotalouden edistaminen pirkanmaalaisilla maatiloilla”. Hankkeella edistetddn biokaasuntuotantoa ja
ravinteiden kiertoa seka pyritaan |6ytamaan liiketoimintamalleja biokaasun tuottamiseksi.

Luonnon monimuotoisuutta on edistetty HELMI- ja METSO-rahoituksella. ELY-keskus on valmistellut valtakunnal-
lisena pilottina alueellista luonnon monimuotoisuusohjelmaa, joka lisaa tietopohjaa luonnon monimuotoisuuskoh-
teista seka tiivistda yhteistyota eri toimijoiden valilla.

Vesiensuojelun tehostamisohjelman painopisteina ovat olleet vesienhoidon alueellisten neuvottelukuntien pe-
rustaminen, yhteistyon tiivistaminen seka vesienhoitoon osallistuvan toimijajoukon laajentaminen. Alkutalven
haasteellisiin vesitilanteisiin vastaamiseksi suurimmille jarvisdannostelyille on haettu poikkeuslupia. Useiden jarvien
sadnnostelylupien pysyvdaa muutosta haetaan tai edistetdan ilmastonmuutokseen sopeutumiseksi. Lantisen Suomen
vesihuoltostrategiatyd 2040 on kdynnistynyt. Paikkatiedon hyodyntamista vesitehtavissa on vahvistettu.

Alueidenkaytdn painopisteena ovat olleet strategisen yleiskaavoituksen ja MAL-sopimuksen mukaisten toimien
edistiminen sekd varautuminen raideliikenteen vahvempaan rooliin liikennejarjestelmassa. Strategisen maankayton
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suunnittelun, kulttuuriymparistdjen ja vahahiilisen yhdyskuntarakenteen sisaltdosaamista on yhdistetty tietopohjai-
seen suunnitteluun ja viestintaan.

Asiakkuudet, digitalisaatio ja yhteiset toimintatavat

Vuosi 2020 oli uuden strategiakauden ensimmainen toimintavuosi. Covid-19-epidemia leimasi vuotta merkittavasti
ja vaati joustavaa sopeutumista palveluissa, toiminnoissa ja tydskentelytavoissa. Asiakkaiden palvelua ja sidosryh-
matyota sopeutettiin tilanteen ja turvaohjeistusten mukaisesti. Joitain tilaisuuksia jouduttiin luonnollisesti peru-
maan, mutta tilaisuuksia, tapaamisia tai muita ulkoista yhteisty6ta vaativia tapahtumia saatiin jarjestettya digitaalisil-
la alustoilla. Mittava etatydskentely aiheutti alkuun haasteita muun muassa osaamisen ja tietoverkkojen kapasiteetin
takia, mutta lopulta tyoskentelytapojen muutos mahdollisti sujuvan tydskentelyn ja palveluiden yllapitdmisen seka
henkildston osaamisen kehittymisen digitaalisten alustojen hyodyntdmisessa. Koronaepidemiasta huolimatta voi-
daan todeta, ettd valtaosa ELY-keskuksen tulostavoitteista saavutettiin vuonna 2021. Henkil6ston tyotyytyvaisyys
(vm-baro) jatkoi parantumistaan jo viidettad vuotta putkeen. ELY-keskus osallistui toimintavuonna valtakunnallisen
digiohjelman valmisteluun, asiakkuusstrategiatyohon ja suoritti CAF-itsearvioinnin. Naistad on johdettu vuodelle 2021
toiminnan kehittamiseen prioriteetteja ja toimenpiteita.

Pirkanmaan ELY-keskuksen uusina valtakunnallisesti keskitettyina tehtadvina aloitettiin kdytosta poistettujen ja hy-
lattyjen kaivannaisjatealueiden selvitys- ja kunnostushankkeen toteuttaminen seka pientalojen 6ljylammityksesta
luopumista koskevien avustuksien kasittely- ja neuvontatyd. Oljylammitysavustus osoittautui suosituksi avustusmuo-
doksi.

Vuoden 2020 aikana aluehallintovirastojen ymparistdasioiden yleisneuvonta vakiinnutettiin osaksi Ymparistoasi-
oiden asiakaspalvelukeskuksen (Y-ASPA) toimintaa. Liikenteen asiakaspalvelujen yhteydenotot jatkoivat kasvua uu-
sien kanavien johdosta. Tasta huolimatta asiakaspalvelun palvelutaso sdilyi erittdin hyvana. Liikenteen lupamaarat
kasvoivat hiukan.

1.3.6 Kaakkois-Suomen ELY-keskus

Lisaamme elinvoimaa

Kaakkois-Suomen tyollisyysaste heikkeni vuonna 2020. Koko vuoden keskiarvo oli 66,4 %, kun edellisvuonna se oli
68,7 %. Koronavuonna tyodllisten maara vdaheni ennakkotietojen mukaan noin 6 000 henkil6lld (vuosikeskiarvo). Tyol-
listen maara vaheni varsinkin aloilta, jotka eniten karsivat koronan vaikutuksista (kaupan sekd majoitus- ja ravinto-
alat). Seka tyottomyysjaksojen pituutta ettd virtaa yli kolmen kuukauden tyottomyyteen koskevat tavoitteet saa-
vutettiin kuitenkin selvasti, mika on Kaakkois-Suomen osalta poikkeuksellista. Suuri maara kevaalla alkaneita suht
lyhytaikaisia lomautuksia alensi tyottomyysjaksojen kestoa. Virtaluku alentui etenkin kesalla ja alkusyksysta, kun iso
osa lyhytaikaisista lomautuksista ja tyottomyyksista paattyi.

Tyovoimakoulutuspaivien maara pienentyi hiukan lahinna koronasta johtuen. Toisaalta koronan vaikutus on ollut
uusia, innovatiivisia koulutusavauksia ja hybriditoteutuksia edistava. ELO-toiminnan, luovan talouden, ennakoinnin
ja osaamisen nostamisen tavoitteet pdaosin saavutettiin, mutta kotoutuminen osalla opiskelijoista hidastui. Etdopis-
kelu soveltui huonosti heikommat oppimisvalmiudet omaaville.

Yritysten TKI-tavoitteiden saavuttaminen karsi koronan vaikutuksista. Yrityspalvelut keskittyivat padosan vuodesta
koronatukihankkeiden kasittelyyn, mita kautta on saatu merkittdva maara uusia asiakkuuksia. Alueen TF- ja kumppa-
niverkosto jarjestaytyi hoitamaan koronarahoituksia, mika paransi verkostoyhteistyota ja crm-kayttda. Kansainvalis-
ten osaajien rekrytointi ja maahantulo kérsi haasteista koronasta johtuen.

Koronaepidemian vuoksi asetetut rajoitukset heikensivat yritysten tilannetta monella toimialalla. Maaseutuohjel-
man yritystukien kysynta oli kuitenkin poikkeuksellisen suurta. Tukea haettiin pddasiassa investointeihin ja myonnet-
tiin noin 2 M€, mika oli Iahes neljannes koko ohjelmakauden yritystukiin sidotusta maarasta. Rahoituksella arvioidaan
syntyvan noin 60 ty6paikkaa. Maaseutuyrityksille avattiin toukokuussa erilliset tuki-instrumentit koronavaikutuksia
lieventamaan. Valiaikaista tukea mydnnettiin noin 30 yritykselle yhteensa 290 000 euroa. My6s maatalouden in-
vestointitukien kysynta jatkui viredana. Luonnonmukainen tuotanto kasvoi jo lahes 22 000 hehtaariin ollen n. 16 %
alueen kokonaispeltoalasta. Luomutilojen keskikoko on 73 ha eli selvasti suurempi kuin alueen tilakoko keskimaarin.
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Pandemian vuoksi asetetut maahantulorajoitukset vaikeuttivat osaavan kausityévoiman saantia marja- ja puutar-
hatiloilla. Ongelmaa ratkottiin yhdessa TE-palveluiden, tuottajajdrjeston seka ELY-keskusten rahoittaman hankkeen
kanssa.

Tienpidon rahoitus vuonna 2020 oli edellisvuotta 5,7M€ parempi. Muutos johtui koronaelvytyksesta seka valtion
lisatalousarvioissa tienpitoon suunnatuista lisimaararahoista. Tama nakyi konkreettisesti tiepdallysteiden ja siltojen
korjausmaarien merkittavana lisddantymisena. Pitkdjanteinen verkon yllapidon suunniteltu ja laadukas hoito nakyy
vuosittain toteutetussa tienkayttdjien tyytyvaisyystutkimusten tuloksissa. Vuoden 2020 talvi- ja kesdajan tutkimuk-
sissa saatiin koko maan parhaimmat tulokset seka henkildautoilijoiden, ettd ammattiautoilijoiden eli raskaan lii-
kenteen osalta. Myonnettya koronarahoitusta kohdennettiin alueen toimivaltaisille joukkoliikenneviranomaisille ja
lilkennoitsijoille valtion maksuosuuksia korottamalla.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta

Toiminnassa huomioitiin laajasti hiilineutraalin talouden tavoitteet. ELY-keskukseen on perustettu kaikkien vastuu-
alueiden yhteinen ilmastotyéryhma, jonka tehtdvana on edistaa ilmastotoimia. Ymparistélupavalvonnan tavoitteet
saatiin paaosin toteutettua suunnitellusti. Koronapandemian vuoksi paikan paalla tehtavia tarkastuksia on korvattu
etatarkastuksilla. Joitain ohjelman mukaisia tarkastuksia jouduttiin siirtdmaan ja osaa tarkastuksista tdydennetaan
laitoskaynnilld vuoden 2021 aikana.

Alueidenkayton edistamiselld ja hyvalla yhteisty6lla kuntien kanssa alueen yleiskaavoitus on kehittynyt laadulli-
sesti ja kattavuudeltaan myonteisesti. Suunnittelulla on luotu mahdollisuuksia elinvoimaisuuden parantamiselle ja
hallitulle yhdyskuntakehitykselle. METSO-toteutuksella uusia luonnonsuojelualueita tuli 560 ha. Soidensuojelun tay-
dennysehdotuksen toteuttaminen eteni ja toi 184 ha lisda suojelupinta-alaa. Saavutettu 744 ha uutta luonnonsuoje-
lualuetta ylitti asetetun tavoitteen (700 ha). Helmi-elinymparistoohjelman toteutus kdynnistyi lisdresurssin voimin,
mika vaikutti parantuneeseen tulokseen.

Vesienhoidon suunnitelmat ja alueellinen toimenpideohjelma valmistuivat kuulemista varten ajallaan. Toimenpi-
teiden suunnittelu saatiin toteutettua vuorovaikutteisesti keskeisten sidosryhmien kanssa koronatilanteesta huoli-
matta. Pohjavesialueiden uuden luokitusjarjestelman mukaiset luokitukset valmistuivat Kymenlaaksossa jo v. 2019,
mutta Eteld-Karjalan kohteiden tarkistusten valmistuminen siirtyy ennakoimattomasta resurssipulasta johtuen v.
2021. Vesien seurantaohjelman toteutus onnistui hyvin palveluntuottajalla aiemmin olleiden ongelmien jalkeen.
Merkittdvien tulvariskialueiden hallintasuunnitelmat valmistuivat kuulemista varten. Koronapandemiasta johtuen
rajavesistoyhteistyota Venajan kanssa hoidettiin valttamattéomilta osin etdyhteyksin.

Maaseutuohjelman rahoituksella on rahoitettu useita bio- ja kiertotaloutta edistavia hankkeita. Kestavaa matkai-
lua on tuettu rahoittamalla esimerkiksi retkisatamia seka pyoraily- ja muita reitist6ja.

Alueellisessa jatkuvassa liikennejarjestelmatyossa seka alueen vuonna 2020 valmistuneissa liikennestrategioissa
huomioidaan ilmastotavoitteet ja toimenpidevalikoimassa sekd teemakokouksilla ja kdytavissa keskusteluissa edis-
tetddn ilmastotavoitteita. Eteld-Karjalaan on muodostettu liikenteen GreenReality-ryhma, jonka tarkoituksena on
edistamaa alueen vahabhiilisia lilkenneratkaisuja. ENI CBC-rahoituksella on edistetty polkupyéramatkailun edellytyk-
sid Etela-Karjalan alueen Vendjan rajan ylittavassa liikenteessa. Hankkeen tavoitteina on lisatd matkailua ja rohkaista
kestavampien liilkkumismuotojen kayttoonottoon matkailussa ja arjen liikkkumisessa.

Asiakkuudet, digitalisaatio ja yhteiset toimintatavat

Kaakkois-Suomen ELY-keskus osallistui kiintedsti valtakunnallisen asiakkuusstrategian valmisteluun seka digikehityk-
seen. CAF-itsearviointi tehtiin loppuvuodesta. Asiakastyytyvdisyysmittauksista huolehdittiin ja tulokset raportoitiin.
ELY-keskus saavutti asetetut tulostavoitteet erinomaisin tuloksin. Lisdksi toteutettiin kesalla kysely korona-avustus-
asiakkaille ja oltiin mukana laatimassa korona-avustusten kasittelijoille oma tyytyvaisyystutkimus. Korona-avustuk-
siin ja niiden maksatuksiin liittyen jarjestettiin webinaareja. Seututoimijoita kdytettiin yritysten neuvonnassa ja oh-
jauksessa. Seudullisten yrityspalvelujen verkosto ja yritysasiakkuustiimi tiivistivat yhteisty6ta kohti ratkaisukeskeista
asiakaspalvelua uuden asiakkuusstrategian tavoitteiden mukaisesti.

ELYjen ja AVlen yhteiseen ympadristélupa- ja valvontayhteistyon kdytantdjen yhdenmukaistamisen ja sujuvoittami-
sen OHKE IIl -hankkeeseen osallistuttiin erityisesti etelan ELY-keskusten ja ESAVIn kanssa yhteistyossa.
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Digitalisaatiota edistettiin rahoittamalla valokuituverkon rakentamista maaseutualueille, tukemalla palvelu- ja mat-
kailuelinkeinoihin liittyvida alustaratkaisuja sekd digitaalisten ratkaisujen kehittamista vanhusvaestdon palveluihin
maaseutualueilla.

1.3.7 Etela-Savon ELY-keskus

Lisadamme elinvoimaa

Koronavirus ja sen synnyttdmat vaikutukset hallitsivat sekd maakunnan kehitysta ettad ELY-keskuksen toimintaa maa-
liskuusta lahtien muuttaen kaikki arvioidut ja ennustetut nakymat seka elinkeinoelaman etta tyollisyyden suhteen.
Eteld-Savoa pandemia ja sen vaikutukset kohtelivat hieman lempedammin kuin muuta maata. Mutta Etela-Savossakin
tyollisyysaste putosi ja tydottdmyys kasvoi seka alkuvuodesta ettd verrattuna edellisvuoden vastaavaan ajankohtaan.

ELY-keskuksen ja TE-toimiston omassa toiminnassa koronavirus vaikutti dramaattisella tavalla seka yritys- etta
henkildasiakkaiden kanssa tehtaviin toimiin. ELY-keskusten kautta suunnatun koronarahoituksen jarjestaminen yri-
tyksille vaati voimakasta resurssien keskittdmista ja uusien henkildiden rekrytoimista tdhan toimintaan. Etela-Savon
ELY-keskus suoriutui tasta vastuusta erinomaisesti; Itd-Suomen hakemukset saatiin ensimmaisena kasitellyksi koko
maassa, vaikka Eteld-Savon ELY-keskuksen henkildstd avusti kevadsta asti Eteld-Suomea ja syksylla myds Pohjois-
Suomea hankeruuhkan purkamisessa. Eteld-Savon ELY-keskuksen vakituista henkil6stda oli muista toiminnoista siir-
rettyna syyskuun loppuun asti ko. rahoitusprosessissa. Taman takia monia normaaleja t6ita siirtyi myohemmaksi.

TE-toimisto kuormittui vastaavalla tavalla, koska uusia asiakkaita tuli valtavasti nopealla aikataululla ja heiddn
tyottdmyysturvansa varmistaminen oli ensisijainen tehtdavda. Muun muassa tasta syysta ns. aktivointiaste putosi
merkittavasti reilusta 35 %:sta 25:een, mutta palautui loppuvuodesta ldhelle 30:td. Joka tapauksessa TE-toimiston
asiakasmaara ja myos tydmaara nousi rajusti alkuvuodesta. Kaiken taman keskelld valmistauduttiin kevaalla 2021
alkavaan tyollisyyden kuntakokeiluun. Eteld-Savossa on alkamassa kaksi kokeilua, jotka eivat kata koko maakuntaa.
Vuodelle 2020 asetetut tavoitteet saavutettiin kuitenkin lahes suunnitellulla tavalla tydvoimapolitiikan osalta.

Muun yritysrahoituksen paatdksenteko oli pysahdyksissd muutaman kuukauden. Hakemuksia tuli kesalla yleis-
tilanteen huomioon ottaen varsin hyvin, alkusyksysta oli hieman hiljaisempaa, mutta ihan vuoden lopulla tuli mer-
kittdva parannus. Tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoiminnan maaran kasvu kohti alkuperdista tavoitetta va-
litettavasti heikkeni. Yritysten osaamisen kehittamistd edistettiin mm. yhteishankintakoulutuksella. Hankalasta
yleistilanteesta huolimatta toiminnan taso sailyi lahes samanlaisena kuin edellisvuotena. Elinikdisen ja jatkuvan op-
pimisen verkostoty6ta tehtiin suunnitellulla tavalla. Kotouttamistoimenpiteiden tarve vaheni jonkun verran, koska
maahantulo pienentyi pandemian takia.

Maaseudun kehittdmistoimia pystyttiin viemaan eteenpain ldhes normaalisti. Maa- ja metsatalousministerion ko-
ronarahoitukseen jouduttiin toki siirtamaan henkilost6d muista tehtavista, mutta haitta muihin toimintoihin jai pie-
neksi. Tatakin koronarahoitusta toteutettiin mallikkaasti. Maatalouden tukivalvontatehtavia pystyttiin pandemiasta
huolimatta toteuttamaan tavoitteiden mukaisesti. Alkusyksysta tulleet uudet, ennakoimattomat valvontatehtavat
saatiin tehtya normaalin aikataulun puitteissa.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta

ELY-keskuksen y-vastuualueen tehtaviin koronaepidemialla on lopulta ollut melko vahainen vaikutus. Etatyo ja ko-
koontumisrajoitukset ovat vaikeuttaneet joidenkin palveluiden suorittamista, mutta asetetut tulostavoitteet saavu-
tettiin padosin hyvin.

ELY-keskus valmisteli yhdessa muiden tahojen kanssa maakuntaliiton asettaman Eteld-Savon ilmastoryhman pe-
rustamisen. lImastoryhman tyota tukee ELY-keskuksen vetama asiantuntijaryhma. ELY-keskus aloitti valmistelun
ilmastokoordinaattorin rekrytoimiseksi EAKR-rahoituksella. ELY-keskus vaikutti toiminnallaan siihen, ettd Etela-Sa-
vossa tehtdvat paatokset olisivat kestdavia muuttuvassa ilmastossa. Valmistuneen Puulaveden padotus- ja juoksutus-
selvityksen perusteella ratkaistaan ilmastonmuutoksesta johtuva sdannostelyluvan muutostarve.

Yhteistydssa Pohjois-Karjalan ja Pohjois-Savon ELY-keskuksen kanssa tehtiin selvitys alueellisen jatesuunnitelman
toteutumisesta. EAKR-ohjelmasta rahoitettiin useita hankkeita tukemaan kiertotalouden ratkaisuja. Eteld-Savon
ELY-keskus hallinnoi kansallista avustusohjelmaa vesihuoltolaitoksille. Avustusohjelman tavoitteena oli vesihuollon
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toimintaedellytysten turvaaminen koronapandemian takia. Ymparistonsuojelun valvontaohjelman toteuttaminen
painottui koronaepidemian takia syksyyn, minka takia joitakin maaraaikaistarkastuksia jouduttiin siirtamaan ensi
vuodelle.

Veden vuoro -tehostamisohjelmaa toteutettiin Eteld-Savossa laatimalla kalatalousalueille vesienhoidon yleissuun-
nitelmia seka avustamalla kunnostushankkeita. Kansallisesti hallinnoitiin tehostamisohjelman Kaupunkivedet ja hai-
talliset aineet -osiota. Lisaksi ELY-keskus kasittelee kansallisesti vesihuoltolaitoksille osoitettuun koronatukeen tehdyt
hakemukset.

Helmi-elinymparistdohjelman toteuttaminen kadynnistyi kaikilla osa-alueilla. Saatu lisdaresurssi on mahdollistanut
luonnon monimuotoisuuden edistdmisen kdytanndn toimin ja mm soidensuojelun tdydennysehdotuksen ja METSO-
ohjelman toteuttamisessa pdastiin tavoitteisiin. Saimaannorpan suojelussa valmisteltiin suojelustrategian ja -suun-
nitelman tarkistusta. Our Saimaa Seal LIFE-hanke sai EU-rahoituksen ja Eteld-Savon ELY-keskuksen osuus siind kdyn-
nistyi. Luonnonsuojelun ja vesienhoidon prosesseja kehitettiin LEAN-valmennuksessa.

Alueidenkadyton osalta on viime vuodet panostettu kaupunkien ja kuntakeskusten yleiskaavatilanteen ajantasai-
suuteen. Kaupungeista Mikkelissa ja Pieksamaella tilanne on jo hyva, Savonlinna valmistelee edelleen kantakaupun-
gin yleiskaavaansa. Rantayleiskaavojen paivitykset jatkuvat ja erityisesti Savonlinnan seudulla on matkailuhankkeisiin
liittyvaa kaavoitusta. Maakunnan kulttuuriperintdstrategian paivitys aloitettiin. Etela-Savon ELY-keskuksen KaavaDigi-
pilotti tukee alueen kuntia kaava- ja lupatiedon digitalisaaton edistamisessa ja on samalla mukana valtakunnallisen
rakennetun ympadriston digitaalisuuden edistamisen hankkeessa. Tuulivoiman edistdmiseen saatiin loppuvuodesta
lisdresurssi. Kuntien kehittamiskeskusteluissa kasiteltiin 2021 erityisesti maakunnan ja kuntien strategiatyon koor-
dinaatiota. Useissa kunnissa erityisesti korjaus- ja lisdrakentaminen on vilkastunut, mahdollisesti pandemian seu-
rauksena.

Saimaa on todenndkoisesti saamassa kansainvalisen Geopark-statuksen. Saimaan norppasaaristoja ollaan esit-
tdmassa uudeksi luonnonperintdkohteeksi Unescon maailmanperintéluetteloon. Savonlinna on ehdolla Euroopan
kulttuuripadkaupungiksi ja kaupunki myos valmistee kansallisen kaupunkipuiston perustamista. ELY-keskus tukee
hankkeita asiantuntijapanoksella.

Asiakkuudet, digitalisaatio ja yhteiset toimintatavat

Pandemian takia asiakas- ja sidosryhmayhteistyd muuttui Iahes kokonaan tietoverkkojen kautta tapahtuvaksi. Pien-
ten kangertelujen jalkeen se sujui hyvin ja tyytyvaisyys molempien ryhmien osalta sailyi hyvana. Omien toimintojen
digitalisoinnissa otettiin melkoinen loikka. Yhteisia toimintatapoja kehitettiin muiden ELY-keskusten kanssa esimer-
kiksi innovatiivisissa hankinnoissa.

1.3.8 Pohjois-Savon ELY-keskus

ELY-keskuksen tavoitteena vuodelle 2020 oli keskittya organisaation kehittamiseen maakuntauudistuksen jalkeisena
aikana, perustehtdvien laadukkaaseen hoitamiseen ja osaamisen kehittamiseen. ELY-keskuksen vaikuttavuuden pa-
rantamiseksi jatkettiin vastuualueiden yhteisten toiminnan painopisteiden kehittamista.

Lisadamme elinvoimaa

Pohjoissavolaisten yritysten tilanne oli vield vuoden vaihteessa erittdin hyva. Seka kaikkien toimialojen liikevaihdolla
ettd viennin maaralla mitattuna viime vuosi oli ennatyksellisen hyva. Koronaepidemian alettua kevaalla, osalla yri-
tyksista tilanne heikkeni nopeasti.

Epidemia nakyi tyottdmyysluvuissa varsinaisesti vasta huhtikuussa, jolloin tyottémien maara nousi 2000 -luvun
ennatyslukemiin (18 400 ty6tonta).

Yritysten selvidmista akuutin epidemiavaiheen yli tuettiin monin eri keinoin. N&illd toimenpiteilld edistetdan alu-
een elinkeinoelaman toimintaedellytyksia, tyollisyytta seka kasvumahdollisuuksia.

Pohjois-Savossa tyottomien maaran lasku alkoi hidastua jo ennen koronaviruksen aiheuttamia toimenpiteita, al-
kuvuodesta 2020. TE-toimiston tarjoamissa tyollistymista edistavissa palveluissa olevien maara on ollut hiukan edel-
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listd vuotta alhaisempi. Tydvoimakoulutukseen on koronaviruksen aiheuttamista haastavista olosuhteista huolimatta
kuitenkin osallistunut huomattavasti viime vuotta enemman opiskelijoita. Aktivointiaste Pohjois-Savossa nousi vii-
meiset nelja vuotta perdkkain, mutta putosi vuoden 2020 aikana.

Toiminnan vaikuttavuuden osalta vertailu aiempien vuosien lukuihin ja tavoitteisiin on haasteellista, koska koro-
nan vaikutukset nakyivat voimakkaana lomautusten ja tyottdmyyden nousuna, ja osittain myds nopeana lomautus-
ten purkautumisena.

Liikenteen osalta tavoitteet saavutettiin lukuun ottamatta kansalaisten tyytyvaisyytta maanteiden palvelutasoon.

Maaseutuhallinnon ja maaseutuohjelman toteuttamisessa edistyttiin suunnitelmallisesti ja lahes koko ohjelma-
kauden kehys saatiin sidottua. Koronan vaikutusten johdosta joidenkin isojen yrityshankkeiden viivastyminen aihe-
utti hankkeiden toteutuksen my6hentamistd. Rahoitusta kohdennettiin tasta syystd mm laajakaistoihin sekda muihin
hankkeisiin. Maatalouden valvonta onnistui tavoitteiden mukaisesti ja maatalouden investoinnit olivat alkuvuodesta
hyvin vilkkaita. Rakenteellisten muutosten johdosta loppuvuodesta tahti hiipui ja nuorten viljelijoiden maara jai en-
natysalhaiseksi.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta

Ympadristdasioiden merkitys kasvoi maakunnassa, niin kansalaisten, kuntien kuin elinkeinojenkin osalta. Vihrea siirty-
ma oli vahvasti mukana kaikissa kdynnissa olevissa ja valmisteltavissa ohjelmissa ja suunnitelmissa.

Hiilineutraali maakunta - Pohjois-Savo (HIMA) -hanke alkoi ja maakunnallisen ilmastotiekartan valmistelu kayn-
nistettiin jarjestamalld seitseman teematydpajaa, joihin oli ilmoittautunut yli 250 osallistujaa. Lisdksi jarjestettiin
kaksi ilmastofoorumia, kahdet ilmastoaamukahvit ja kahdet ilmastohanketreffit verkkotilaisuutena, joihin osallistui
yhteensé yli 250 henkil6a. Syyskuussa avattiin maakunnallisen ilmastotyon verkkosivut hiilineutraalipohjoissavo.fi ja
Twitter-tili @HIMApohjoissavo.

HELMI-projekti kdynnistettiin suunnitelmien mukaan ja palkattu henkilosté paasi hyvin tyohon kasiksi. Metso-

luonnonsuojeluohjelman toteutuksessa tavoitteesta jaatiin pitkalti substanssirahojen loppumisen vuoksi. Lisdarahoi-
tus saatiin aivan lilan myohaan ja tavoitteeseen ei ollut enaa mahdollista paasta. Vesienseurannan palveluntuottajan
toiminta saatiin vastaamaan hyvaa laatua ostopalveluryhman ansiokkaan tyéskentelyn ansiosta. Seurantaohjelman
mukaiset ndytemaarat olivat riittavat ja kohteet muutoinkin edustavat. Seurantaohjelman mukaisten ndaytemaarien
lisaksi on my0s tutkinnallista vesientilan seurantaa vesienhoidon suunnittelun tarpeita varten. Vesienhoidon suun-
nitelmat valmistuivat.

Ympdristonsuojelun valvonta toteutui valvontasuunnitelman mukaisesti, vaikka osa tarkastuksista tehtiin etana.
Koronatilanteesta huolimatta ymparistonsuojelussa oli paljon asioita vireilla, mutta merkittavia koronasta johtuvia
ongelmia yritysten ymparisténsuojelussa ei ollut.

Asiakkuudet, digitalisaatio ja yhteiset toimintatavat

Itd-Suomen yhteinen Jarvi-Suomen ympadristo- ja ilmasto-ohjelmatyd eteni kohti yhteista toimintaa ja sovittiin yh-
teistydsta seuraavan vuoden aikana aloittavasta ohjelmakoordinaattorista. Ohjelma antaa uusia ja ajankohtaisia ke-
hittamisideoita vaikuttavaan jatkotydhon seka siirtyma- etta tulevalla ohjelmakaudella.

Asiakkuusarviot ja palautteet ovat olleet Pohjois-Savossa koko ajan valtakunnallisesti korkealla tasolla. Digitaali-
suudessa otettiin koronavuonna isoja askelia eteenpdin.

Itd-Suomen ELY-keskukset ja aluehallintovirasto sopivat uusista yhteistydmenettelyistda ympadristélupien kasitte-
lyssa ja valvonnassa.
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https://hiilineutraalipohjoissavo.fi/

1.3.9 Pohjois-Karjalan ELY-keskus

Lisaamme elinvoimaa

Korona-epidemia vaikutti suuresti maakunnan tyéllisyyteen ja yritysten toimintaan. Tyottémien tydnhakijoiden maa-
ra asettui vuoden jalkipuoliskolla noin 11 000 ty6ttdma&an, joka on noin 1 800 ty6tonta eli 19 % enemman kuin vuo-
den 2019 jalkipuoliskolla. Yritystoiminnassa karsivat etenkin matkailu, hotelli- ja ravintola-ala ja palvelualat. Osalle
yrityksista kriisi toi myos kasvua.

Huolimatta heikentyneesta tyollisyystilanteesta tyollisyyden tulostavoitteet saavutettiin, osin epidemian aiheutta-
man hairiotilanteen myoétavaikutuksella. Kdynnissa olevien tyottomyysjaksojen keskimaardisen keston tavoite saavu-
tettiin (tavoite 48 viikkoa, toteuma 44 viikkoa) ja virta yli kolmen kuukauden tyéttdmyyteen oli tavoitteen mukainen
(tavoite 38 %, toteuma 38,6 %). Poikkeustilanteen seurauksena alkoi paljon tyottomyysjaksoja ja niitd myos paattyi
lomautusten loppuessa, mika vaikutti keskiarvojen laskuun. Samalla kuitenkin tyéllisyystilanne heikkeni ja pitkaai-
kaistyottomyys kasvoi.

TE-toimistoon ilmoitettujen tydpaikkojen maara vaheni vain vdahan. Avoinna oli keskim&arin 1 095 tyopaikkaa
kuukauden lopussa, kun edellisend vuonna oli keskimaarin 1 274 avointa tyopaikkaa. Kausitydvoiman saatavuutta
aktivoitiin valtakunnallisesti Tydvoiman saatavuus Euroopassa- hankkeen viestintakampanjalla.

Koronatilanteeseen reagoitiin nopeasti TE-palvelujen hankinnassa ja toimeenpanossa. Aktivointiaste ylitti valta-
kunnallisen keskiarvon. Tyollisyyden kuntakokeilua valmistellaan tiiviissa yhteistydssa kuntien, TE-toimiston ja ELY-
keskuksen kesken.

TeamFinland -yhteistyd TEM-toimijoiden kesken painottui koronan aiheuttamien erikoistoimenpiteiden koordi-
nointiin, kansainvalistymiseen ja kasvuun liittyva yhteistyota oli tavanomaista vahemman. Pohjois-Karjalan erikois-
osaamisiin (metsabiotalous, fotoniikka) liittyvaa TF-yhteistyota pidettiin ylla. Maakunnan yrityspalvelutoimijoiden
yhteistyo tiivistyi johtuen poikkeustilanteesta ja osittain ELY-keskuksen koordinoiman koronavalmiusryhma ansiosta.

Maatalouden tilanne jatkui edelleen haasteellisena, vaikka maatilainvestoinneissa tapahtui pientd nousua. Maati-
lojen lukumaéara vaheni vuoden aikana 57 tilalla ollen nyt 1 995 kpl. Maitotilojen maaran ja maidon kokonaistuotan-
non lasku jatkui. Maitoa tuottavia tiloja oli 352 kpl, joka on 29 vdhemman kuin edellisend vuonna. Maidontuotanto
vaheni noin kolme prosenttia 117 miljoonaan litraan.

ELY-keskus myonsi viime vuonna maaseuturahaston yritysrahoitusta 111 kohteeseen yhteensa 5,6 miljoonaa eu-
roa. Yritystuen suosio oli edelleenkin koko maan karkitasoa. Yritysrahoitus myotavaikutti 29 uuden yrityksen ja 70
uuden tyopaikan syntymiseen. Maaseudun yrityksia tuettiin myos kahdella véliaikaisella tukimuodolla, joilla tukea
myonnettiin 53 yritykselle kaikkiaan 851 000 euroa.

Luomutuotannon ja marjanviljelyn osalta Pohjois-Karjalan tilanne on edelleen hyva. Luomun osuus kokonaispel-
topinta-alasta on Suomen korkein eli 27 prosenttia. Pohjois-Karjalassa marjanviljelyala on ollut kasvussa usean vuo-
den ajan. Vuoden 2020 lopussa viljelty ala oli 909 hehtaaria.

Koronatilanteen vuoksi peltovalvontamé&ara oli alhaisempi kuin tavallisesti. Valvontamaara oli kaikista tukea ha-
keneista tiloista (1 995 kpl) noin 3 % kun se on tavallisesti ollut yli 5 %. Korona aiheutti viiveitd eldinvalvontoihin.
Kuitenkin padosa eldinvalvonnoista on saatu tehtya ajallaan.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta

Korona-epidemian vaikutukset ymparist6 ja luonnonvarat -vastuualueen tulostavoitteiden toteutumiseen olivat mel-
ko vahaiset. Luonnon-, maaperan-, vesien- ja iimansuojelun seka vesivarojen hoidon ja kdyton tavoitteet toteutuivat
suunnitellusti.

Ymparistonsuojelun osalta itdisten ELY-keskusten yhteiseen valvontasuunnitelmaan pohjautuvan valvontaohjel-
man tavoitteet saavutettiin paria poikkeusta lukuun ottamatta. Vuoteen 2021 ulottuvan vesienhoidon toimenpide-
ohjelman toimeenpano eteni kaikilla sektoreilla. Vesien hyvan tilan saavuttamiseksi esitetyt tavoitteet toteutuivat.
Vesienhoidon toimenpiteet ja jatevesineuvontatyd etenivét, ja vesiensuojelun tehostamisohjelmalla vauhditettiin
toimeenpanoa.

Alueidenkdyton osalta toiminnassa painotettiin valtakunnallisia alueidenkdyttotavoitteita seka kuntien strategista
suunnittelua ja taajamien yleiskaavoitusta. Maakunnan strategiseen suunnitteluun vaikutettiin osallistumalla maa-
kuntakaavan valmistelutyohon seka Pohjois-Karjalan kulttuuriymparistdohjelman laatimisella.
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Luonnonsuojelun tavoitteista HELMI-ohjelman toteutus kdynnistyi hyvin. METSO-ohjelman rinnalla alkoi prio-
risoitu soidensuojelun toteutus ja pinta-alatavoite ylittyi. Valkoposkihanhien aiheuttamista mittavista vahingoista
viljelijoille maksetut avustukset pystyttiin hoitamaan nopeutetulla aikataululla. Pohjois-Karjalan ELY-keskus osallistui
aktiivisesti vahinkojen ja haittojen vahentamiseksi toimineen Valkoposkihanhityéryhman tyohon. ELY-keskuksen eri-
koistumistehtdvalle, Pohjois-Karjalan biosfaarialueen koordinoinnille, asetetut tavoitteet saavuttiin. Kiertotalouden
edistdmiseen liittyvat tavoitteet toteutuivat mm. Circwaste -hankkeen toimenpiteiden kautta.

ELY-keskus on aktiivisesti mukana alueellisessa ilmastotydssa. Maakunnallinen ilmasto- ja energiaohjelma val-
mistui laajapohjaisena yhteistyond. Puheenjohtajana ohjelmatydssa toimi ELY-keskuksen ymparisto ja luonnonvarat
-vastuualueen johtaja. Jarvi-Suomen maaseudun ymparisto- ja ilmasto-ohjelman toteutus kdynnistyi Ruokaviraston
myontaman erillisrahoituksen turvin. Turpeen kadyton vahentamiseen liittyvan JTF-rahaston ohjelmavalmisteluun
osallistuttiin alueiden yhteisessa ja maakunnan omassa valmisteluryhmassa.

Asiakkuudet, digitalisaatio ja yhteiset toimintatavat

Yhteisten toimintatapojen kehittdmiseen on panostettu. ELY-keskuksessa toimii elinvoima- seka ilmasto- ja energia-
foorumi tavoitteinaan vastuu- ja yksikkorajat ylittdvien toimintaprosessien kehittdminen elinvoima- ja ilmastotavoit-
teisiin paasemiseksi. ELY-keskuksessa toteutettiin CAF-itsearviointi, josta valikoitui kolme kehittamisteemaa (tyon
tekemisen uudet muodot, yhteisilld prosesseilla lisdarvoa asiakkaille, viestinta vaikuttavaksi tyckaluksi). Digitaalisten
tyovalineiden kaytto kasvoi selkedsti koronatilanteen tuoman etatyon ja etdtapaamisten myota.

1.3.10 Keski-Suomen ELY-keskus

Covid19-pandemian vaikutukset heijastuivat perustoimintaan ja tydskentelytapoihin, se toi myds mukanaan uusia
tehtdvia mm. yrityksille suunnatun poikkeusrahoituksen muodossa. Kokonaisuutena pystyttiin reagoimaan uuteen
tilanteeseen nopeasti toimintaa priorisoimalla, sidosryhmayhteistyota syventamalla (mm. Uudistuvan kasvun Keski-
Suomi-selviytymissuunnitelman valmistelu) sekd muovaamalla toimenpiteitd vastaamaan muuttunutta toimintaym-
paristdd. Kokonaisuutena poikkeuksellisesta vuodesta selvittiin hyvin

Lisidmme elinvoimaa

Pandemian my6ta avoimien tydpaikkojen volyymi vdahenikin Keski-Suomessa noin kolmanneksen. Tyottomyyden
useamman vuoden jatkunut lasku Keski-Suomessa taittui ja tydottdmyys kddntyi muun maan tapaan nousuun, joulu-
kuussa 2020 tyottdmien osuus tyévoimasta oli 15,6%. Vuoden loppupuoliskolla myds pitkdaikaistyottémien maara
kasvoi. Maakunnan tyollisyysasteen positiivinen kehitystrendi kddntyi ja koko vuoden keskimaardinen tyollisyysaste
laski tasan 68 prosenttiin (vuonna 2019 70,0%). Tyottomyysjaksojen kestoajat kuitenkin lyhenivat edelliseen vuo-
teen verrattuna. Ilmi6ta selittavat kevdan ja loppuvuoden lyhytaikaiset lomautukset. Kesan jalkeen pandemiatilanne
kohentui ja asetetut rajoitustoimet vahenivat. Lomautustilanne helpottui ja tydmarkkinoiden dynamiikka koheni.

Palkkatuen, kuntouttavan tyétoiminnan ja yhteishankintakoulutusten volyymit laskivat vuoden alkupuoliskolla,
lahtien kesan jalkeen uudelleen kasvuun. Tydvoimakoulutusten ja valmennusten osalta reagoitiin muuttuneeseen
toimintaymparistoon siirtamalla toteutusta verkkoymparistéon. Uusien toimenpiteiden suunnittelu jatkui poikkeuk-
sellisesta tilanteesta huolimatta. Yhteistydssa koulutusorganisaatioiden kanssa kehitettiin laadukkaampaa omaeh-
toisen koulutuksen tarjontaa tyottomille. Elinikdisen ohjauksen koordinaatiotyd jatkui normaalisti. ELY-keskukseen
palkattiin kehittamisasiantuntija, jonka tehtdavdna on jatkuvan oppimisen koordinaatiotyd. Aloitettiin selvitystyon
jatkuvan oppimisen nykytilanteesta ja kehittdmistarpeista maakunnassa. Rahoitetuissa ESR-hankkeissa korostuivat
digitaitojen sekd moniammatillisten palveluiden ja yksil6llisten oppimispolkujen kehittaminen.

Yritysten kehittdmisrahoituksen myontomaara pysyi Lansi-Suomen RR-alueella viime vuoden tasolla (n. 29M€),
kohdentuen erityisesti tuotteiden ja palveluiden kehittdmiseen, koska pandemia hidastutti mm. vienti- ja investoin-
tihankkeiden kdaynnistamistda. Maaseudun kehittamisohjelmasta ELY-keskuksen suoria yritystukia myonnettiin

n. 1,8 M£. Yrityksille suunnattujen tukien vaikuttavuus liikkevaihdon ja viennin kasvun seka uusien tyopaikkojen
syntymisen osalta oli viime vuonna hyvalla tasolla. Maatalousyrityksiin mydnnettyjen rakennetukien maara oli 10,3
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ME€. Maaseudun elinvoimaisuutta tukevia kehittamishankkeita tuettiin ELY-keskuksen toimesta lahes neljalla miljoo-
nalla eurolla. Pandemian my6ta kdynnistynyt yritysten tilanneanalyysien ja kehittdmisavustusten eli ns. koronatu-
kien kasittely oli mittava ponnistus. Alkukesan aikana saadulla lisdresursoinnilla tukipdatosten tekeminen vauhdittui
ja saatiin purettua kevaan aikana syntynyt hakemussuma. Vireille tulleet hakemukset (7 532kpl) kasiteltiin loppuun
syksyn aikana, yhteensa koronatukia myonnettiin Keski-Suomen ELY-keskuksesta 104 miljoonaa euroa. Tahdn men-
nessd saapuneet koronatukien loppumaksut on myds saatu sujuvasti maksuun. Maakunnallisen Team Finland kump-
panuusverkoston rakentaminen kdynnistyi alkuvuodesta. Syksylla kontaktointia kohdennettiin erityisesti koronatukia
saaneisiin yrityksiin. Korkeaa arvonlisda tuottavien palveluiden, luovan talouden, kulttuurimatkailun ja kulttuurialan
toimijoiden kanssa tehtya yhteistyota jatkettiin, kehittdmiskohteena oli mm. ruokakulttuuri osana biotalouden koko-
naisuutta. Vuoden 2020 lopussa toimintansa aloitti eri vastuualueiden asiantuntijoista koostuva Kestadva elinvoima-
tiimi, jonka tavoitteena on mm. lisdta maakunnan elinvoimaa kestavasti seka vauhdittaa ekosysteemien ja innovaa-
tioymparistojen syntymista. Oltiin mukana Jyvaskylan ja TEM:n valisen ekosysteemisopimuksen valmistelussa.

Elinvoimaa lisattiin myos tieinfran rakentamisen ja yllapidon kautta. Teiden paallystysmaaria saatiin nostettua
saadun lisdarahoituksen turvin 50 prosenttia edellisestda vuodesta. Kayttajatyytyvaisyys maanteiden palvelutasoon
padvaylien ulkopuolisten teiden osalta hieman laski, mutta paédvaylien osalta tyytyvaisyys nousi tai sdilyi vahintdan
entiselld tasolla. Talvihoidon uudistetuilla toimintalinjoilla ja uudella hoitourakkamallilla parannettiin talvihoidon
tasoa erityisesti raskaan liikenteen kayttamilla tieosuuksilla ja haasteellisesta talvesta huolimatta raskaan liikenteen
tyytyvaisyys teiden talvihoitoon pysyi lahes ennallaan. Suunniteltujen investointien ja korjauskohteiden kaytannon
toteutukseen pandemialla ei ollut juurikaan vaikutusta, sen sijaan suunnittelukohteiden osalta viivastysta aiheuttivat
mm. asetetut kokoontumisrajoitukset. Keski-Suomen alueella toteutettiin kdytdssa olevan rahoituksen puitteissa
useita siltojen peruskorjaushankkeita, tastd huolimatta arvioitu siltojen korjausvelka jatkaa kasvuaan.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta

Maaseudun kehittamisohjelmasta rahoitettiin mm. kaksi biokaasulaitoksen kdaynnistamiseen tahtaavaa selvitys-
hanketta. Osallistuttiin Jyvaskylan seudun MAL-sopimuksen valmisteluun, joka tuo suunnitelmallisuutta ja pitkajan-
teisyytta seudun kestavan liikkumisen ja kuljettamisen seka kulkutapavalinnan edistamiseen. Yhteisty6ssa kuntien
kanssa tehtiin tie- ja rakennussuunnitelmia, niiden my6ta edistetdan mm. puuttuvien jalankulku- ja pyoraily-yhte-
yksien rakentamista. Maaseudun kehittdmisohjelmasta rahoitettiin jalankulkua- ja pyordilya edistavia kevyenliiken-
teenvaylien rakennushankkeita. EAKR-rahoituksella tuettiin vahahiiliseen talouteen siirtymista edistavan liiketoimin-
nan kasvua, naiden hankkeiden osuus oli 28 prosenttia myonnetysta kokonaisrahoituksesta.

Yhdyskuntajatteen kierratysta edistettiin kiertotaloutta edistavilla hankkeita ja tukemalla yrityksia mm. kierra-
tyskeskuksen perustamisessa ja kierratysmateriaalien jalostuksessa. Tiehankkeiden toteutuksessa hyddynnettiin
mahdollisuuksien puitteissa kierratettavia jatemateriaaleja. Ymparistélupahakemuksista annetuissa lausunnoissa ja
muussa valvonnassa painotettiin kierrdatyksen ensisijaisuutta energiahyodyntamiseen nahden. Osallistuttiin Keski-
Suomen Circwaste-hankkeeseen yhteistydryhman puheenjohtajana ja jasenina. Hanke on tavoittanut runsaasti alan
toimijoita ja kiertotaloudesta kiinnostuneita. Luonnon monimuotoisuutta edistettiin METSO-ohjelman kautta toteut-
tamalla luonnonsuojelualueita 908 ha:lle, kasvua edellisvuoteen oli 40%. HELMI-elinymparistdohjelman rahoitusta
on hyddynnetty mm. laji- ja luontotyyppi-inventointeihin, joiden my6ta havaittiin tarvetta uusille toimenpiteille,
esimerkiksi linnustoselvitysten mukaan parimaarat ja lajisto ovat inventoiduissa kohteissa taantuneet. Vesienhoito-
toimia toteutettiin kunnallisten jatevesipuhdistamojen peruskunnostusten ja kunnostussuunnittelutoimien kautta.
Vesienhoidon toimenpiteiden suunnittelua tehostamaan perustettiin 4 sektorikohtaista ryhmaa: turvetuotanto,
metséatalous, maatalous seka KRS (kunnostus, rakentaminen ja sdanndstely). Merkittavia toteutettuja vesistokun-
nostuskohteita olivat mm. Hietamankosken ja Leuhunkosken kalatiet seka Kupanjoen virtavesikunnostus. LIFE-hank-
keiden kautta toteutettiin useita lintuvesikohteiden kunnostuksia.

Joukkoliikenteen jarjestamisessa tehtiin maaratietoista yhteistyota palvelujen yhteensovittamiseksi. Maaseu-
tumaisten kuntien bussiliikenteen yhteyksista on lakannut pandemian aikana useampia markkinaehtoisia vuoroja.
Syyna tdhan ovat jo ennen pandemiaa vahentyneet matkustajamaarat. Syksyn aikana riskia julkisen liikenteen palve-
lujen tarjonnan laajamittaisesta supistumisesta on pienenetty mm. kohdennetuilla tukitoimilla ja turvaamalla palve-
lutason kannalta tarkeimmat vuorot. Liikennejarjestelman kehittdminen seka taajamarakenteen muutokset pitkalla
aikavalilla olivat teemana kuntien ja ELY-keskuksen valisissa kehittamiskeskusteluissa. Keskusteluun on tuotu kesta-
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vaa lilkkkumisen ja kuljetuksen seka kulkutapavalintojen edistamista kuntien kaavoituksessa. Asema- ja yleiskaavoi-
hin liittyvissa neuvotteluissa ja lausunnoissa on kiinnitetty maakunnallisten ja valtakunnallisten tavoitteiden lisdksi
huomiota taajamien tiivistymisen tukemiseen siten, ettd samalla on huomioitu myos riittavat Iahivirkistysalueet ja
luonnonsuojelun edistaminen.

Asiakkuudet, digitalisaatio ja yhteiset toimintatavat

Vuosi toi mukanaan suuria muutoksia tyoskentelytapoihin etatydmaardysten ja -suositusten myota. Samaan aikaan
vietiin yhdessa Senaatti Kiinteiston eteenpain myods Cygnaeuksenkadun toimitiloihin liittyvaa peruskorjausprosessia
ja toimitilamuutosta monitilaymparistodn. Monitilaympariston suunnittelussa on osallistettu aktiivisesti ELY-keskuk-
sen henkilostdd. Positiivinen kehitys kokonaistyotyytyvaisyyden osalta jatkui vuonna 2020. Toiminnan ja laadun pa-
rantamiseksi toteutettiin syksylla CAF-arviointi, jonka tulokset huomioitiin kehittamiskohteisiin vuodelle 2021. Vies-
tinnan karkina olivat elinkeinoelaman ja kasvun tukeminen, tieverkon merkitys elinkeinoelamalle ja Keski-Suomen
ympariston ja erityisesti vesien hyva tila. Palveluista ja toiminnasta tiedotettiin monikanavaisesti ja asiantuntijat oli-
vat esilla monissa erilaisissa yhteyksissa. Lisddntynyt etatyd nopeutti mm. TEAMSin omaksumista perustyodvalineeksi
ja etdkokouskdytannot tulivat normaaliksi osaksi asiantuntijoiden osaamista. Asiakkuuksien hoitamista ja verkosto-
tyota pystyttiin hoitamaan tuloksekkaasti myds etdayhteyksien kautta. Hankintaprosessien osalta otettiin kayttoon
HHJ-jarjestelma ja yritysasiakkuuksien hoidossa KasvuCRM-jarjestelman kayttoé on ollut aktiivista. Henkil6sto lisasi
tietoturvaosaamistaan suorittamalla vuoden aikana ”Digiturvallinen tyoelama”-koulutuksen.

1.3.11 Etela-Pohjanmaan ELY-keskus

Vuotta 2020 kuvastaa koronakriisin aiheuttama turbulenssi ja muutospaine, joka ndkyi myos toiminnassa ja vaikutta-
vuustavoitteissa. Olennaisena haasteena oli dkillinen siirtyma etatydémoodiin, joka on kuitenkin kyetty toteuttamaan
Iahes esimerkillisesti. Kokonaisuutena voidaan todeta, etta palvelutuotanto kyettiin pitamaan toiminnassa ja siirty-
maa digitaalisiin kanssakdymisen muotoihin lisattiin voimakkaasti. Erityistd huolta kannettiin henkil6stén jaksamises-
ta, silla edelleen kdynnissa oleva poikkeustila toi uusia haasteita tydssdjaksamiseen ja tyoarkeen.

Lisidmme elinvoimaa

Talouden ja tyéllisyyden nakdkulmasta koronakriisin vaikutukset olivat nopeita ja voimakkaita, joskin kevaan akkiry-
sayksen jalkeinen sopeutuminen on sujunut peldttya paremmin. Kriisi iski erityisen voimakkaasti erityisesti palvelu-
sektorille, mutta haasteita on ollut koko toimialakentassa. Toisena huolenaiheena oli teknologiateollisuuden tilanne,
silla tilauskantojen kehityksessa oli haasteita, mika loi uhkaa sopeuttamistarpeiden kasvulle. Edelleen jatkuva suh-
dannendkymien epavarmuus nakyi yritysrahoituksen kysynnassa ja vaikuttavuustavoitteissa.

Yritysten TKI-tavoitteiden saavuttaminen karsi koronan vaikutuksista. Yrityspalvelut keskittyivat lahes koko vuo-
den ajan koronatukihankkeiden kasittelyyn, joiden kautta on saatu uusia asiakkuuksia. Alueen koko yrityspalveluver-
kostoverkosto jarjestdytyi hoitamaan koronarahoituksia ja auttamaan yrityksia, mika toisaalta paransi myos verkos-
toyhteistyota.

Alkutuotannon osalta vaikutukset ovat olleet tahdn mennessa pelattya pienempia, mutta turkistoimiala on ajau-
tunut suuriin vaikeuksiin. Turkiselinkeinolla on alueella merkittdva aluetaloudellinen ja tyollistava vaikutus (19,3 %
Suomen turkistiloista ja 21,7 % myynnin arvosta). Alkutuotannon véliaikaisen kriisituen saajat ovatkin olleet padosin
turkistarhoja. Turkiselinkeino on merkittava teurastuksen sivujakeiden, ylijaamadkalan, kalastuksen sivutuotteiden ja
viljarehun kierrattaja, joten alan vaikeudet heijastuvat myos rehu- ja elintarvikesektorille.

Maatilojen investointirahoituksen kysynta jatkui vilkkaana huolimatta maatalouden huonosta kannattavuuskehi-
tyksesta. Valion kdyttdon ottama sopimustuotanto ja sithen perustuva maidon tuottajahinnoittelu vaikuttivat toisella
vuosipuoliskolla lypsykarjatalouden laajennusinvestointeihin, ja silla on heijastusvaikutuksia myos lihakarjatalouden
investointeihin vasikkapulan vuoksi. Lihakarjatalouden tuotantoyksikdt pyorivat jo nykyiselladnkin vajaalla tayttoas-
teella. Tama johti siihen, ettd loppuvuoden aikana lihakarjatalouden laajennusinvestointien rahoitus keskeytettiin.
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Myos sikatalouden huono kannattavuus jatkui. Pelkona on afrikkalaisen sikaruton levidaminen Suomeen. Toteutues-
saan se olisi suomalaiselle sianlihantuotannolle kestamaton tilanne.

Tyottdmien tyénhakijoiden maara kasvoi kevaalla historiallisella vauhdilla, mutta kesdn myota tilanne on tasaan-
tunut. Vuoden lopussa tyottomia tyonhakijoita oli 8 894 henked. Maara kasvoi vuodentakaisesta 1 963 henkil6lla eli
28,3 prosentilla. Kasvusta huomattava osa on aiheutunut lomautusten rajusta lisddntymisesta (+117 %). Tulostavoit-
teet kuitenkin saavutettiin, joskin siihen koronatilanne ja runsaat lyhyet ty6ttomyysjaksot myotavaikuttivat. Tyolli-
syystilanteen arvioidaan jatkuvan haasteellisena, koska koronatilanne jatkuu edelleen ja silla on laajat vaikutukset
tyollisyyteen eri toimialoilla. Merkille pantavaa on, etta erityisesti pitkaaikaistyottomyys on lisddantynyt nopeasti ja
vaatii erityistoimia. Myds kansainvélisten osaajien rekrytointi ja maahantulo kohtasivat haasteita koronasta johtuen.

Alueellisena erityistavoitteena ollut nuorten tyollisyystilanteen kohentaminen on koronakriisin myota vaikeutu-
nut selvasti. Nuorten tyottomyys on kevaasta lahtien ollut huomattavassa kasvussa, mutta kasvu oli maltillisempaa
(+18,1 %) kuin kokonaistyottomyyden kasvu. Alueen ammattikouluttamattomia nuoria tavoiteltiin syksylla Messilive
lahetykselld, jossa teemana oli urasuunnittelu ja ohjaamo. Lisdksi Ohjaamot toteuttivat useita nuorille kohdennet-
tuja webinaareja. Eteld-Pohjanmaa teki hakemuksen TEM:lle uudenlaisen nuorten oppisopimusmallin pilotointiin ja
sai tdhan rahoituksen. Pilotti kdynnistyy kevaalla 2021.

Tienpitoon saatiin vuodelle 2020 lisarahoitusta elvytystoimenpiteisiin liittyen. Hyédyllisten elvytyskohteiden va-
linta, hankintojen valmistelu ja kilpailutus nopealla aikataululla tehtiin ilman lisdysta henkildresursseihin. Lisarahoi-
tuksen kayttamiseen liittyva tyd on vaikuttanut lilkkennevastuualueella toiminnan suunnitteluun sekd normaaleihin
tyotehtaviin, joita jouduttiin siirtdmaan syksyyn ja vuodelle 2021. Talla on vaikutusta my6s vuoden 2021 toimintaan
ja tavoitteiden toteutumiseen.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta

Elvytystoimenpiteend lisdrahoitusta saatiin myds valtion vesistorakenteiden korjausvelan vahentdmiseen ja pohja-
vesiasemien automatisointiin ja hankkeiden toteutus on aloitettu. Lisarahoitus tulee vaikuttamaan ELY-keskukseen
keskitettyjen vesivaratehtdvien hoitamiseen ja resursseihin vuosina 2021 —22. Tulvariskien hallinnan ja vesien- ja
merenhoidon suunnittelu seka varsinkin ojitustoimitukset ovat karsineet koronatilanteesta, koska maaliskuusta 2020
lahtien kokouksia on voitu jarjestaa vain etdyhteyksilla. Lantisen Suomen vesihuoltostrategia etenee hyvin.

Uutena keskitettyna toimintana on vuonna 2020 aloitettu maa- ja metsatalouden vesien hallinnan asiantuntija-
tehtavat (yhteistyd Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksen kanssa) ja valtakunnallinen tuulivoimaneuvonta. Lisdksi on
valmisteltu 30.6.2021 kdynnistyvan uusiutuvan energian yhteyspisteviranomaisen toimintaa. Alueidenkayton tehta-
vissd ja YVA-prosesseissa koronatilanne on vaikuttanut viranomaisyhteistyon tapoihin, mutta digitaalisia tyokaluja
hyédyntamalla yhteisty6é on sujunut hyvin. Ymparistonsuojelussa valvonnan maardssa padastiin lahelle aikaisempien
vuosien tasoa. Perinteisiad tarkastuskdynteja on korvattu etatarkastuksilla, joissa on hyédynnetty mm. valokuva- ja
videomateriaalia. Laitoksilla ei ole esiintynyt koronaepidemiasta johtuvia hairiétilanteita.

Luonnonsuojelun tavoitteet saavutettiin padsdantoisesti. Merkittavan henkiloresurssilisan turvin HELMI-ohjelman
toimeenpano kdynnistyi hyvin. Vapaaehtoisen suojelun tavoitteet ylittyivat. METSO-toimintaohjelman tavoitteet ylit-
tyivat 40 prosenttia ja HELMI-ohjelman suojelutavoitteista toteutui 80 %. Vieraskasvilajien torjuntaan on panostettu
esim. kdynnistamalla vieraslajien (kurtturuusu ja jattipalsami) torjuntaan keskittyva kansainvalinen INSPECT-hanke ja
tiedotuskampanjoiden kautta. Merimetso yhteistydryhmdassa on kdynnistetty valtakunnallisen strategian toimeen-
panoa.

Toisen alueellisen erityistavoitteen, ilmastoviisaus haltuun, osalta eteneminen on ollut kohtuullista, vaikkakin ko-
ronatilanne on asettanut haasteita. ELY-keskuksen poikkihallinnollinen ilmastotiimi on aloittanut tyénsa ja on hake-
massa askelmerkkeja ilmastotydn etenemiselle. My6s kolmen pohjalaismaakunnan yhteisty6ta ilmastonmuutoksen
hillinndssa on edistetty.

Hallitusohjelman mukainen ravinteiden kierratyksen kokeiluohjelman toisen vaiheen toimeenpano kdynnistettiin
kevaalla ja ohjelman tukivélineiston laajennuksen (investointirahoitus) valmistelu kdynnistyi syksylla.
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Asiakkuudet, digitalisaatio ja yhteiset toimintatavat

Vuoden 2020 aikana ELY-keskusten yhteinen asiakkuusstrategia saatiin valmiiksi, jonka valmisteluun osallistuttiin
aktiivisesti. Kuluvana vuonna tyo tulee jatkumaan strategian ”jalkauttamisella”. Laajan etdtyon vuoksi erilaiset digi-
taaliset yhteistyoalustat, valineet ja fasilitointiosaaminen nousivat tarkeiksi toiminnan kehittdmisen kannalta, joka
vaatii myos jatkotoimia.

ELY-keskuksen asiakastyytyvaisyys pysyi erinomaisella tasolla, vaikka poikkeustilanne asetti haasteita palveluap-
paraatin toimivuudelle. Saatujen palautteiden avulla toimintaa pyrittiin entisestdaan parantamaan. TE-toimisto teki
kesalla 2020 asiakkailleen erillisen kyselyn palvelutyytyvaisyydestd, jossa kokonaistyytyvaisyys palveluihin oli 4,3
(asteikolla 1-5). Kuntakokeiluihin valmistautuminen heijastui vahvasti syksyn 2020 TE-toimiston toimintaan. Puolet
alueen 18 kunnasta ovat mukana maaliskuussa 2021 alkavassa kuntakokeilussa.

Yhteistyd kumppaneiden kanssa oli aktiivista ja uusia sahkoisia toimintamalleja sovellettiin ennakkoluulottomasti.
Esimerkiksi alueellisen CAP-suunnitelman valmistelutyo aloitettiin syksylla virtuaalisin valinein ja valmistelutydssa
on pystytty etenemaan suunnitellusti ja verkostoja aktivoiden. Tiettyjen tehtavakokonaisuuksien hoitaminen ko-
ronatilanteessa on kuitenkin osoittautunut varsin haasteelliseksi. Tilanteen pitkittyessa on syyta kehittda uusia toi-
mintatapoja mm. ymparistonsuojelun madraaikaistarkastuksiin ja ojitustoimituksiin seka osoittaa naihin riittavasti
resursseja.

Henkilostobarometrin tulokset kehittyivat oikeaan suuntaan. Avaintoimena on ollut tukea henkilstdn jaksamista
kuormittavassa tilanteessa ja huolehtia siita, ettd etdatydmoodissakin on riittavasti yhteiséllisyytta ja mahdollisuus
vuoropuhelutilanteisiin. My6s laadullisen henkildstésuunnittelun problematiikkaan olisi syyta syventya yhdessa
KEHA-keskuksen kanssa.

1.3.12 Pohjanmaan ELY-keskus

Lisadamme elinvoimaa

Pohjanmaan ELY-keskuksen tyollisyys on perinteisesti ollut maan huippua. Vuonna 2020 alkaneesta koronaviruspan-
demiasta huolimatta alueen tilanne on sdilynyt verrattain hyvana. Vuosina 2018 ja 2019 tyollisyysaste oli 74,3 % ja
korkeimmillaan vuoden 2020 ty6llisyysaste oli 76,4 % kolmannella vuosineljannekselld. Kuitenkin ty6ttémien maara
Pohjanmaan ELY-keskusalueella kasvoi suhteellisesti toisiksi eniten (50,9 %) Uudenmaan jalkeen joulukuussa 2020
vuotta aiempaan verrattuna. Tasta huolimatta Pohjanmaan ELY-keskuksen tydttomyysaste oli samaan aikaan maan
alhaisin, 10,3 %, mika on alueelle varsin korkea luku, silld vuonna 2019 tyottémyysaste oli alhaisimmillaan 5,7 %.
Ennen koronaviruspandemiaa tyottémyysaste on viimeksi kdynyt yli 10 prosentissa vuonna 2016.

Merkittava avaus Pohjanmaan ELY-keskusalueen tyodllisyysasteen nostamiseksi oli vuonna 2020 kdynnistetty yh-
teisty0 Vaasan tyollisyyden ekosysteemin rakentamiseksi. Ekosysteemin rakentamisessa panostetaan neljdan asia-
kasryhmaa pitkaaikaistyottomat ja osatyokykyiset, nuoret, maahanmuuttajat ja irtisanotut. Jatkuva oppiminen ja
osaamisen kehittaminen lapileikkaavat kaikki ryhmat. Keski-Pohjanmaan maakunnan kunnat Kokkolan johdolla ovat
Iahteneet mukaan kuntakokeiluun.

Hyvien tyottdmyyslukujen kddntdpuolena alueen pitkaaikaisena ongelmana on ollut monia eri toimialoja koskeva
heikko osaavan tyévoiman saatavuus. Osaajapula ei ole hellittanyt koronapandemian aikanakaan. Vuonna 2019 Poh-
janmaan ELY-keskuksessa on tehostettu tyotd osaavan tydvoiman saatavuuden edistamiseksi muun muassa Talent
Coastline -ekosysteemin kaynnistamiselld osana kansallista Talent Boost -toimintaa. Talent Coastline -ekosysteemissa
keskitytdaan kansainvélisten osaajien (kansainvaliset opiskelijat, humanitaarisin syin maahan tulleet, paluumuutta-
jat ja puolisot) veto- ja pitovoiman kehittdmiseen ja tyoperdisen maahanmuuton mahdollistamiseen entistd tehok-
kaammin. Jatkuvan oppimisen alueellista koordinaatioroolia on kehitetty ELY-keskuksessa. ELY-keskus on esimerkiksi
osallistunut OKM:n jatkuvan oppimisen hankehaun valmisteluun. Alueella on rakennettu myds jatkuvan oppimisen
valtakunnallista koordinaattoriverkostoa.

Pohjanmaan ELY-keskuksen Team Finland -ydintiimin ja alueverkostojen tyo oli vuonna 2020 tiiviimpaa kuin kos-
kaan. Team Finland -verkoston kautta pystyttiin tehokkaasti jakamaan alueelle tietoa koronatuista. Koronaviruspan-
demia vaikeutti Team Finland -suunnitelman toteuttamista. Team Finland -toiminnassa keskityttiin koronatuista tie-
dottamiseen alueverkostojen valitykselld ja yritysten tukemiseen koronatilanteessa. Alueella haettiin koronatukia
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vilkkaasti. Valtakunnallisessa mittakaavassa Pohjanmaan ELY-keskusalue on selviytynyt suhteellisen hyvin pitkitty-
neestd koronapandemiasta.

Maaseutuohjelman yhteistyohankkeilla luotiin edellytyksia toimialojen kehittamiselle ja tuotettiin uutta tietoa
yritysten hyddynnettavaksi. Koronapandemia ei ole vaikuttanut maatilojen kehittamiseen, silla investointitukia
myonnettiin edelleen aktiivisesti. Investoinnit tehostavat tuotantoa ja parantavat eldinten hyvinvointia ja ymparistén
tilaa. Investointitukea myonnettiin neljanneksi eniten maassa. Pohjanmaan ELY-keskuksen alueella alkutuotannon
valiaikaista tukea on haettu eniten koko maassa, ennen kaikkea siksi, etta alueella on niin paljon turkistarhoja, joiden
toimintaa koronapandemia on vaikeuttanut huomattavasti.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta

Pohjanmaan ELY-keskus on pitkdn aikavalin strategisissa linjauksissaan huomioinut ilmastonmuutokseen ja kesta-
vaan kehitykseen liittyvan megatrendin. Pitkdn aikavalin strategisiin linjauksiin nostettiin karkitoimiala uusi energia-
talous, joka kasittda kiertotalouden, biotalouden, clean techin ja energiavarastoinnin. Pohjanmaan ELY-keskuksen
Team Finland -suunnitelmaan sisaltyy kiertotalouden karkitoimiala yhtena painopisteena.

ELY-keskus edisti vuonna 2020 kiertotaloutta ja ilmastonmuutoksen ehkaisya ja siihen sopeutumista monilla eri
toimenpiteilld ja huomioi sen rahoituspdatoksissadn. Valtakunnallisella tasolla on pyritty hiilineutraaliin ymparistoon
2035 mennessd, mutta Vaasan tavoite on kunnianhimoisempi: hiilineutraalisuuden tavoittaminen jo 2020-luvulla.

Yritysrahoituksessa vahahiilisyys on ollut painopisteena sekda maaseuturahaston ettd rakennerahastovaroin tuet-
tavissa hankkeissa. Maaseudulla on ratkaisuja moneen ymparistdongelmaan. ELY-keskus hillitsi ilmastonmuutosta
tukemalla uusiutuvan energian, kiertotalouden ja biotalouden hyédyntdamistd. Manner-Suomen maaseutuohjelman
2014 — 2020 varoilla tuettiin yrityksia ja kehittdmishankkeita, jotka edistavat kestdavaa elinkeinotoimintaa ottamalla
kaytt6on uusia ymparistoystavallisia tuotantomenetelmia ja materiaali- ja energiatehokkuutta parantavia toimen-
piteitd. Maaseutuohjelman 2014 — 2020 varoilla tuettiin myos yrityksia ja kehittamishankkeita, jotka hyddyntavat
kiertotalouden antamat mahdollisuudet.

Pohjanmaan ELY-keskus on aktiivisesti mukana Keski-Pohjanmaan kiertotalouden, biotalouden ja kemian osaa-
miskeskittyman Biolaakson neuvottelukunnassa. Merkittava osa Biolaakso-kokonaisuuteen liittyvistd hankkeista on
rahoitettu maaseuturahaston tuella.

Pohjanmaan ELY-keskuksessa perustettiin vuoden aikana Iimastotiimi, joka aloittelee toimintaansa.

Asiakkuudet, digitalisaatio ja yhteiset toimintatavat

Koronatilanteen takia ELY-keskuksessa on tehty digiloikka ja koko henkilékunta on siirtynyt etatdihin 17.3.2020 luki-
en. ELY-keskus on jatkanut tyota KasvuCRM:n tehokkaamman ja laaja-alaisemman kdytdn edistamiseksi seka parhai-
ten kaikkia Team Finland -toimijoita palvelevien kirjausmerkintdjen yhdenmukaistamiseksi. Koronatilanteen alettua
rakennettiin nopeasti Pohjanmaan ELY-keskuksen internet-sivuille omat koronasivut, johon laitettiin kattavasti esille
alueemme palvelut yrittdjalle koronatilanteessa.

Pohjanmaan ELY-keskus toteutti loppuvuodesta 2020 CAF-arvioinnin yhdessa TE-toimiston kanssa ja laati toimen-
piteet tulosten kdytdntdon viemiseksi. CAF-prosessin yhteydessad uudistettiin ja laajennettiin Pohjanmaan ELY-kes-
kuksen hankesalkkua ja perustettiin laaturyhma.

Hankinnoissa on siirrytty kdyttamaan HHJ-jarjestelmaa eli sahkdista hankintojen hallintajarjestelmaa. Tyévoima-
palvelut muutettiin kevaalld paaasiassa etdna jarjestettaviksi. Palvelutoiminta muutettiin etdna tapahtuvaksi seka
tyoévoimakoulutukset ja valmennukset digitaalisiksi.

1.3.13 Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus

Lisaamme elinvoimaa

Paattynyt vuosi 2020 toteutui elinkeinojen, tydmarkkinoiden ja tydllisyyden nakdkulmasta aivan erilaisena kuin
tulossopimuksen laadinnan aikana suunniteltiin. Maaliskuussa iskenyt koronapandemia nosti tyottdmien maaraa
muutamassa viikossa yli 12 000 henkil6lla. Yritysten toimintaedellytykset heikkenivat koronan hillitsemiseksi teh-
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tyjen rajoitusten vuoksi. Enimmin rajoituksista karsivat erityisesti kulttuuri- ja luovat, matkailu ja ravintolatoiminta,
palvelut ja logistiikka-alat. Toipuminen alkoi kuitenkin jo toukokuussa ja jatkui hyvin ihan vuoden lopulle saakka.
Tyollisyysmittareilla mitattuna Pohjois-Pohjanmaa onkin yksi parhaimmin koronasta toipuneista maakunnista. Sita
selittdvat ainakin maakunnan toimialarakenne, pitkdjanteinen vahva panostus TKI-toimintaa, yritysten halu pitaa
kiinni ammattitaitoisesta tyovoimasta sekd koronatilanteen hallitsemiseksi tehty laaja verkostoyhteistyo.

Koronatilanteen hallitsemiseksi tehtiin useita toimia ja muutoksia toimintatapoihin. Tyévoima-asiakkaille kilpailu-
tettiin uusia palveluja innovatiivisilla pikakilpailutuksilla niin kansallisin kuin ESR-varoin. Kohderyhmana olivat myos
yrittdjien tydttdmyysturvaa saaneet. Keskeisin toimintamallimuutos oli yritysrahoituksen hairiétilanneryhman muo-
dostaminen, joka vastasi koko yrityspalveluarvoverkoston tiedon ja osaamisen ajantasaisuudesta, neuvonnan oh-
jeistuksesta ja yhteisesta viestinndsta asiakkaille. TF-toiminta ja yrityspalveluverkoston kumppanuus ovat edelleen
kehittyneet vuoden aikana.

Yritysrahoituksen ja erityisesti kehittamispalveluiden kysynta oli vilkasta. Rahoitusta suunnattiin maankunnan lii-
ton kanssa laaditun elpymissuunnitelman mukaisiin painopistealueisiin. Keskeisia painotuksia olivat viennin edista-
minen, digitalisaation edistdaminen ja TKI-toiminnan aktivointi. Yritysrahoituksessa toteutui varsin hyvin myos vaha-
hiilisyyshankkeiden maara. Myos maaseudun elinkeinoja ja yritystoiminnan kehitys on ollut vahvaa, eikd koronan
vaikutus varsinkaan elintarviketuotantoon ole merkittava.

Hallinnon uudistaminen on edennyt koronan aiheuttamasta tydkuormasta huolimatta. Pohjois-Pohjanmaalla
kdynnistyy kolme tyollisyyspalveluiden kuntakokeilua. Lisdksi ollaan kokeilemassa kumppanuussopimusta kokeilu-
alueiden ulkopuolisten kuntien kanssa. TE-toimistossa siirryttiin toimialapohjaiseen palveluun.

Pohjois-Pohjanmaan ja Kainuun liikennejarjestelmien tilan seurantaa on jatkettu suunnitellusti maakunnallisten
liikennejarjestelmatyéryhmien toimesta. Myds Pohjois-Suomen liikenne ja logistiikkatyéryhma on jatkanut ty6tdan
suunnitellusti.

Kuluneena vuonna on tieverkkoa kunnostettu normaalia enemman perustienpidon rahoitukseen lisdbudjeteissa
osoitetun rahoituksen turvin. Tieston paallysteitd uusittiin mittavasti, noin kaksinkertainen maara (noin 500 km) vuo-
teen 2019 verrattuna. Tiest6a uudelleen paallystettiin myos paatieverkon ulkopuolella. Tieverkon uudelleen paallys-
tysten kohdentamisessa seka talvihoitoluokituksessa on huomioitu elinkeinoeldaman tarpeet.

Valtatien 4 kehittdminen valilla Oulu — Kemi on edennyt suunnitellusti Kiiminkijoen sillan uusimiseen liittyvaa vii-
vastysta lukuun ottamatta. Oulun kohdalla otettiin toisen ajoradan uusi silta kdayttoon aikataulun mukaisesti syksylla
2020.

Valtatien 4 TEN-T ydinverkkokaytavan (Helsinki — Tornio) kehittdmiseen liittyva selvitys valmistui. Taman selvityk-
sen jatkotydna on kdynnistetty kehittamisselvitykset Pulkkilan ja Haaransillan seka lin ja Kuivaniemen valilla.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta

Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus on ollut aktiivisena jasenena valtakunnallisen ilmastonmuutoksen sopeutumisen
tyossa seka ELY-keskuksen rahoittaman Pohjois-Pohjanmaan maakunnan ilmastotiekartan laatimisessa. Pohjois-Poh-
janmaan ilmastotiekartta valmistuu helmikuussa 2021 ja antaa suuntaviivat vahahiilisyystoimenpiteiden toteuttami-
selle. Yhdessa maakuntaliiton kanssa laaditussa elpymissuunnitelmassa ns. vihrea elpyminen on yhtena keskeisena
teemana yhdessa digitalisaation edistamisen kanssa. ELY-keskusten ilmastotiekarttaa laadinnassa seka ELY-keskusten
ilmastoverkostossa ollaan oltu aktiivisesti mukana. Lisdksi on perustettu ELY-keskuksen poikkihallinnollinen ilmasto-
tyoryhma edistamaan ilmastotavoitteiden toteutumista.

Vahanhiilisyyttd on edistetty monin tavoin. Esimerkkind alueelle rakentunut ldhes 40 % Suomeen rakentuneesta
tuulivoimasta. Suunniteltuja tuulivoimaloita on noin 1 000 tuulivoimalan edestd ja toiset 1 000 tuulivoimaa on
suunnitteilla. Investointeina ndma edustavat useiden miljardien hankkeita ja yli 5 GW:n teholtaan. Muita hankkeita
on toteutunut muun muassa biokaasun talteenottoon ja jakeluun, biojalostamoihin sekd aurinkovoimaloihin seka
geotermiseen lammaon toteuttamiseen. My6s kiertotalouteen liittyvia hankkeita on toteutunut ja suunnitteilla. Luo-
mutuotanto on edelleen kasvussa ja Pohjois-Pohjanmaalla on eniten viljelypinta-alaa luomussa. Peltojen kasvukun-
toa on parannettu rahoittamalla enndtysmaara salaojitusinvestointeja seka kehittamalld hankkeiden avulla hiilivilje-
lya seka tutkimalla turvemaiden paastoéjen vahentamista ja ilmastopadastdjen tarkempaa mittaamista eri paksuisilla
turvemailla.
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Oulun kaupunkiseudulla on solmittu MAL-sopimus 2020-2023 ja sen toteuttaminen on kdynnistynyt. Keskeisena,
kaikki tavoitteet kokoavana toimenpiteend on Oulun seudun kehityskuva 2030+, minka laatiminen on kdynnistynyt
seuturakennetiimin ja liikenteen johtoryhman yhteistyolla. Keskeisind teemoina MAL-sopimuksen toteuttamisessa
ovat kattavat ja turvalliset kavely- ja pyorailyverkostot asuntoalueilta keskustoihin ja tydpaikka-alueille seka uusien
asumisen, tyopaikkojen ja palvelujen alueiden sijoittuminen joukkoliikenteen kehittamismahdollisuuksia edistavalla
tavalla. Kaupunki- ja maaseutualueiden vuorovaikutuksen lisdystd edistetddan mm. hanketoimilla. Kdynnissa on esi-
merkkinad ylimaakunnallinen hanke, jolla kehitetdan vapaa-ajan asumisen integraatiota maaseutualueiden elinvoi-
mapolitiikkaan.

liImastonmuutoksen sopeutumiseen liittyen tulvariskien hallintaa on edistetty merkittavilla tulvariskialueilla seka
muilla tulvariskialueille. Merkittaville alueille on laadittu uudet tulvariskien hallintasuunnitelmat. Hulevesien hallin-
taa on edistetty kaupunkiseutujen kuntien asemakaavoituksessa (useita asemakaavahankkeita mm. Oulu, Kempele
ja Ylivieska). Vesihuoltolaitosten ja kuntien varautumista vedenhankinnan hairiétilanteisiin on edistetty valvonnan
toimin seka erilaisin hankkein. Maanteiden valtakunnalliset talvihoidon toimintalinjaukset on paivitetty ja niissa on
huomioitu ilmastonmuutoksen aiheuttamat haasteet tienpitoon.

Luonnonsuojelualueverkostoa kehitettiin hankkimalla alueita valtion omistukseen ja perustamalla yksityisid suo-
jelualueita yli 4 200 hehtaarin alueella, josta Helmi-ohjelman soidensuojelun osuus oli 2 055 ha (40% Suomen maa-
rasta). Vesienhoitosuunnitelman toimenpidesuunnitelma on laadittu ja parhaillaan kuultavana. Liséksi aikaisemman
vesienhoitosuunnitelman mukaisia toimenpiteita on edistetty laajalti maakunnassa.

Asiakkuudet, digitalisaatio ja yhteiset toimintatavat

ELY-keskus on kehittanyt toimintaansa tarkasteluvuoden aikana suunnitellusti ja on edennyt hyvin tavoitteen toi-
menpiteissa ja niiden vaikuttavuudessa. Koronapandemia loi ennennakemattdman kysynnan ja aikaikkunan erityi-
sesti digitalisaation ja yhteisten toimintatapojen kehittdmistoimille. Tama auttoi nostamaan henkil6ston osaamis-
tasoa erityisesti digitaalisissa tyovalineissa ja monipaikkaisessa tyoskentelyssa. ELY-keskus oli tiiviisti mukana myds
KEHA-keskuksen vetamassa digikehitysohjelmassa. Syksylla toteutettiin myds CAF-arviointi, jossa keskityttiin erityi-
sesti ELY-keskuksen vahvuuksiin, joista pidetdan jatkossa kiinni vahvistaen niitd edelleen. Poikkeuksellisesta vuodesta
huolimatta ELY-keskuksen tulokset tyohyvinvoinnissa olivat sen kautta aikojen parhaat. Kaiken kaikkiaan asiakkuu-
det, digitalisaatio ja yhteiset toimintatavat -tavoitteen indikaattoritavoitteet enimmakseen saavutettiin.

1.3.14 Kainuun ELY-keskus

Lisidmme elinvoimaa

Kainuun tyottdmyys pieneni vuositasolla 55 kuukautta ennen kuin kehitys kaantyi koronakriisin vuoksi. Tyottomyys
kavi huipussaan kevaalla asettuen joulukuussa 8 % vuoden takaista korkeammaksi. Ty6ttémyyden kasvu vuoden ta-
kaiseen verrattuna oli Kainuussa maan pienin koko viime vuoden. Vuonna 2021 ty6ttémyydessa ei ole odotettavissa
suurta lisdysta ilman uusia laajoja rajoitustoimia. Poikkeustilanne nurinkurisesti paransi asetettujen tulostavoitteiden
toteumia. Ty6ttomyysjaksojen keskimaardinen kesto lyheni huomattavasti kevaalla alkaneiden ty6ttémyyksien suu-
ren maaran vuoksi. Tyottomyysjaksojen keskimaadrainen kesto kasvoi loppuvuonna, negatiivista oli erityisesti kasva-
nut pitkaaikaistyottomyys. Virta yli kolmen kuukauden tyottomyyteen nousi tyottomyyden kasvettua, mutta parani
merkittavasti kesalld, kun iso osa koronakriisin vaikutuksesta alkaneista tyottomyyksista paattyi.

Erityisesti matkailu-, kulttuuri- ja ravintolatoiminta karsivat koronapandemiasta, mutta vaikutuksia oli lahes kaik-
kiin toimialoihin. Vaikutukset Kainuussa olivat kuitenkin muuta maata vahdisemmat ja elinkeinoeldamén toipumi-
nen oli oletettua nopeampaa. Elinvoiman lisddmiseksi tehtiin useita aktivointitoimia (kampanjat, verkostoyhteistyon
kehittdminen) osana alueellista Team Finland toimintaa. Maaseuturahaston tukimahdollisuuksista viestittiin moni-
kanavaisesti. Maaseutuyrityshankkeita oli tavallista vihemman koronan vuoksi, vaikka yritystukia suosittiin edel-
leen tukien vaikuttavuuden maksimoimiseksi. Jatkettiin maatilatalouden, metsatalouden, bioenergian tuotannon
ja luonto- ja kulttuurimatkailun kehittdmistd maaseuturahaston ja muiden rahoitusvalineiden avulla. Ruokaviraston
ohjaamat valvonnat tehtiin lahes tdysimaaraisesti laadittujen suunnitelmien mukaisesti.

Ty6voima- ja osaamistarpeiden kartoittamiseksi uutena toimintatapana jarjestetdan yrityksille toimialakohtaisia
rekrytointi- ja osaamistilaisuuksia yhteistydssa oppilaitosten kanssa. Opinnollistamisen Kainuun mallia paivitetaan
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ja oppimisymparist6ja tunnistetaan seka rakennetaan yrityksiin ESR-hankkeiden tuella. Koulutusmahdollisuuksia
markkinoidaan tehokkaasti TE-liven kautta. Uusien, nopeiden koulutusmallien pilotoimiseksi tehtiin innovatiivinen
hankintakierros. Paivitetyn Kainuun ELO-strategian toimilla lisdtdan vuorovaikutusta ohjausyhteistydssa. Markkinoi-
daan yrityksille kansainvalisen rekrytoinnin mm. EURESin mahdollisuuksia ja tuetaan yrityksia ulkomaisissa rekry-
toinneissa. Tehddan yhteisty6ta kansainvalisten opiskelijoiden integroimiseen Kainuun elinkeinoeldmaéan. Koronati-
lanteen salliessa jatketaan pilottia tydvoiman saamiseksi ldhialueilta.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta

IImastotyd on kadynnistynyt Kainuussa hyvin. Meneilladn on Kainuun liiton vetamana hanke; limasto- ja ymparistoys-
tavallinen Kainuu 2040, joka liittyy myds Kainuun maakuntaohjelman paivitystydhon. Kainuussa on kdynnissa myos
KAHINA-hanke (Kainuun ja Koillismaan kunnat hiilineutraaleiksi), joissa on Kainuusta mukana nelja kuntaa. Yksi Kai-
nuun kunnista on ilmoittautunut HINKU-verkostoon. Kainuun ELY-keskukseen on myos palkattu henkild, jonka tehta-
viin kuuluu ELY-keskuksen ilmastotydn koordinointi.

Kainuun tuulivoimamaakuntakaavan paivitys on kdynnissa. Kainuussa on alkamassa vuonna 2021 ainakin kolme
uutta tuulivoimahanketta. Terrafame Oy:n akkukemikaalitehtaan toiminta on kdynnistymassa, mika tukee Suomen
akkustrategiaa. Valtakunnallisen erikoistumistehtavan, kaivoksen ymparistoturvallisuus, edistetdan hiilineutraaliutta
ja ilmastonmuutoksen hillintaa.

Luonnon monimuotoisuutta edistava HELMI-elinympadristéohjelma on lahtenyt hyvin liikkeelle ja vuonna 2020 on
aloitettu metsdisten elinymparist6jen, perinnebiotooppien ja uhanalaisten lajien elinymparistéjen inventoinnit. Poh-
joiset ELY-keskukset saivat lisdrahoitusta yksityisten luonnonsuojelualueiden hankintaan ja Kainuussa tyon toteutus
on aloitettu. Kainuun ELY-keskuksessa toimii valtakunnallinen vieraslajikoordinaattori, joka koordinoi ELY-keskusten
toimintaa vieraslajitehtavien osalta, mika osaltaan edesauttaa luonnon monimuotoisuuden turvaamista.

Kainuun vesihuollon kehittdmissuunnitelma vuosille 2021-2030 valmistui. Suunnitelmassa tarkasteltiin mm. vesi-
huollon toimintavarmuutta ja kehittamistarpeita seka jatevesilietteiden hyotykayton kehittamista. Tulvariskien hal-
lintaa kehitettiin laatimalla tulvavaarakartat Kainuun alueelle. Patoturvallisuuden valvonnassa yhtena painopisteena
on hydrologisen mitoituksen tarkistaminen huomioiden muutokset ilmastossa sekd sda- ja vesioloissa. Vesistokun-
nostusten asiantuntija- ja toimijaverkostojen vahvistamishanke Kainuun ja Pohjois-Karjalan alueelle kdynnistettiin
(KAIPO-hanke). Oulujoen vesiston vesivisiohankeen esiselvitys valmistui. Edistettiin varsinaisen vesivisiohankkeen
(ARVOVESI-hanke) kdynnistymista.

Hiilineutraalisuuden tavoittelua edisti osaltaan viljelyn tukiehtojen valvonta ja laaja luomuviljely. Investointituilla
tuettiin aurinkopaneeli-investointeja maatiloille, laajakaistahankkeen ja etdapalvelujen kehittamisen tukeminen edis-
tdvat osaltaan hiilineutraaliustavoitteen saavuttamista. Yritysten ja toimijoiden tietdmystd ja osaamista hiilidioksidi-
padstojen vahentamiseksi on lisdatty mm. aktivoimalla vahabhiilisia hankkeita seka tehty puurakentamisen edistamista
osana toimialapaallikdn ja puurakentamisen ohjelman toteutusta.

Asiakkuudet, digitalisaatio ja yhteiset toimintatavat

Kainuun ELY-keskus siirtyi osaksi vuotta kokonaan etatyoskentelyyn. Vuoden aikana on tehty toimintatapauudistuk-
sia ja otettu tdysimaaradisesti kayttoon uusia tyokaluja. Kehittamistyota jatketaan.

Kainuun ELY-keskuksessa toteutettiin CAF:n mukainen itsearviointi ja Kainuun ELY-keskuksen kehittamiskohteet
vuodelle 2021 priorisoitiin. Viestinnassa on panostettu voimakkaasti sisdiseen tiedottamiseen. Ulkoisen viestinnan
kehittamista jatkettiin ja yhteistyota viestinnan ja yksikkdjen valilla on tiivistetty ja viestintda tehdaan suunnitelmalli-
sesti eri kanavissa. ELY-keskuksen oman tuotannon hankkeena kdynnistyi RekryLiveKainuu -hanke, jonka tavoitteena
on tehda TE-live lahetyksid, mutta myos muita asiakkaisiin kohdistuvia lahetyksia eri teemoista esim. yritysten kan-
sainvalistymisen tukemiseen seka Kainuun mielikuvamarkkinointia.

Valtakunnallinen asiakkuusstrategia ja toimeenpanosuunnitelma hyvaksyttiin joulukuussa 2020. Asiakkuusstrate-
giaty6 on kaynnistynyt Kainuun ELY-keskuksessa. Eri palvelujen asiakastyytyvaisyyttd mitataan saannollisesti.

Vuosi 2020 vaati koronasta johtuen erityistd panostusta yritysasiakkuuksien hoitamiseen, joten yrityspalveluiden
sidosryhmien yhteistyo korostui. Myds CRM jarjestelman aktiivinen kaytto osana yritysasiakkuuksien ja TF toiminnan
kehittamistd on edennyt. HHJ jarjestelma on otettu kdyttdon osana hankintaprosessia.
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Maaseuturahaston kautta tuettiin laajakaistarakentamista ja lisaksi tuettiin teknologia-avusteisten etakuntoutuspal-
veluiden kehittamista. Sahkoista asiointia edistetddan, mm. maaseutupalveluissa tavoitellaan vahintaan 90 % sahkois-
ten hakemusten osuutta. Kainuussa tdma on pdaasiassa saavutettu.

1.3.15 Lapin ELY-keskus

Lisadmme elinvoimaa

Kevaalld kohdannut korona iski rajusti Lapin elinkeinoeldamaan ja aluetalouteen. Poikkeustilanne ja maan rajojen sul-
keminen pysayttivat ja hiljensivat erittdin vahvasti palvelualojen liiketoiminnan tilanteessa, jossa lapin elinkeinoela-
man kehitys oli ollut keskimaaraista kansallista kehitysta myonteisempaa viimeiset vuodet. Kasvua oli haettu etenkin
matkailussa kansainvalisiltd markkinoilta.

Pandemian aiheuttama hairié on kestanyt lahes vuoden eikd talven 2021/22 myyntidkdan ole voitu kdynnistaa
epavarman koronatilanteen johdosta. Vaarana on tilanteen jatkuminen vield ensi talvenkin yli. Kassavirran lop-
puessa, huomattava osa erityisesti matkailualan yrityksistd on joutunut turvautumaan erilaisiin tukijarjestelmiin.
Muihin maakuntiin verrattuna Lapissa on paljon pien- ja mikroyrityksia, joiden puskurit ja resilienssi ovat erityisen
kovalla koetuksella. Matkailutoimialalla yritysten liikevaihto jaa reilusti normaalista talvesta. Matkailulla on huomat-
tavat heijastevaikutukset muille toimialoille, mika tekee aluetaloudellisesta tilanteesta erityisen haasteellisen.

Toteumakauden tavoitteiden saavuttamiseen korona vaikuttaa monella tavalla. Maaliskuun puolenvilin jalkeen
tyottomyys kaksinkertaistui, mika ensivaiheessa lyhensi tyottomyyden keskimaaradista kestoa. Tyottomyyksien jatku-
essa tavoitteen saavuttaminen vaikeutuu.

Raskaan liikenteen tyytyvaisyys maanteiden palvelutasoon heikkeni alkutalven poikkeuksellisten sddolojen seu-
rauksena. Liikenteessa koronatilanne vaikuttaa lisdnneen riskikdyttaytymista. Liikenteen investoinnit pystyttiin to-
teuttamaan suunnitellusti koronasta huolimatta.

Erityisend onnistumisena voidaan mainita kevaan poikkeuksellisen tulvatilanteen hoito niin viranomaisyhteistyon
jarjestamisessa kuin tiedottamisessa ja yhteistydssa muiden viranomaisten kanssa. Varsinaisten tulvasuojeluraken-
teiden oikea-aikaisen toteutuksen mahdollisti osaltaan kunnille ja pelastuslaitokselle osoitetut valtionavustukset toi-
menpiteiden toteutukseen. Tuen kdytén mahdollisti maa- ja metsatalousministerion ja ELY-keskuksen kyky reagoida
nopeasti tilanteeseen.

MRL:n mukaiset kehittamiskeskustelut kaikkien Lapin kuntien kanssa kaytiin tavoitteen mukaisesti 2020. Ymparis-
tovalvontaa ei ole voitu vuonna 2020 toteuttaa kaikilta osin valvontasuunnitelman ja -ohjelman mukaisesti. Syyna
poikkeamille on resurssivajaus, poikkeukselliset sddolosuhteet ja koronatilanne. Vesien ja merenhoitoon liittyvat
tehtavat on saatu hoidettua valtakunnallisen aikataulutuksen mukaisesti. Vesienhoidon toteutusta on myds tuettu
useilla EU-hankkeilla (ENI- ja Interreg-rahoitus).

Viljelijatukivalvontojen valvontavelvoitteiden lasku helpotti velvoitteeseen paasya poikkeustilanteessa.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta

Lapin ELY-keskuksen toiminnan keskeisiksi haasteiksi on nostettu ilmastonmuutos, vdeston vaheneminen, ikaraken-
ne ja keskittyminen, teknologian kehitys, osaamisen uudistuminen seka julkisen hallinnon uudistuminen.

IlImastonmuutos ja vihrea siirtyma nahdaan tarkeana strategisena painopisteena. ELY-keskus edistdaa Ymparistomi-
nisteri6lta saamalla resurssilla tuulivoimahankkeita alueellaan. ELY-keskus, Sitra ja kiertotalouskeskus pyrkii luomaan
toimintamallin, jolla edistetdan teollisuuden kiertotalousteemaisten yrityshankkeiden kehittymista ja edistymista.
Tavoitteena on kadynnistdaa teemakohtaisia hankehakuja, joilla tuetaan vihreaa siirtymaa. Elintarviketuotannossa toi-
meenpannaan Pellolta péytdan -strategian tavoitteita. Strategia on keskeinen osa vihrean kehityksen ohjelmaa, jossa
esitetdan, miten Euroopasta tulee ensimmainen ilmastoneutraali maanosa vuoteen 2050 mennessa.

Helmi-ohjelma on tuonut merkittavan resurssilisdyksen luonnonsuojelun kehittamistehtaviin vuodelle 2020 ja tyo
on kdynnistynyt aktiivisesti. Lapin ELY-keskus on saanut resurssia ilmastotydhon. lImastomuutoksen hillinnan ja so-
peutumisen tehtaviin panostetaan vahvasti sekd maakunnassa ettd valtakunnallisesti mm. ELYjen ilmastoverkoston
puitteissa.
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Lapin liitto yhdessa toimijoiden kanssa tekee Lapin alueen vihredn kasvun kehityssuunnitelmaa, Lapin Green Dea-
lid. Lapin Green Dealin tavoitteena on luoda maakunnan sisdinen, vapaaehtoinen sopimus Lapin vihredsta kehi-
tyksestd. Taméa saadaan aikaan toteuttamalla Lapin eri toimialoja ja sektoreita yhdistava tiekartta Lapin vihredan
kehitykseen. Tiekartassa luodaan yhteinen tilannekuva Lapin vihreda kehitysta tukevista toimenpiteista ja asetetaan
tavoitteet seka kannustetaan eri sektoreita ja toimialoja yhteista tavoitetta tukeviin vihrean kehityksen toimenpitei-
siin. Sopimus mukailee vahvasti EU:n Green Dealia. ELY-keskuksen monipuolinen ja merkittava asiantuntijuus hyo-
dynnetdan tiekartan rakennusvaiheessa.

Asiakkuudet, digitalisaatio ja yhteiset toimintatavat

Poikkihallinnollisuus ja yhteistyon tiivistaminen on ELY-keskuksen yhtenad selkedna painopisteena. Yritysten ja kansa-
laisten kilpailukyvyn turvaamisessa digitaaliset yhteydet ja taidot nousevat vahvimmin esiin.

Lapin ELY-keskuksen toiminta eta- ja hybridityéna on ollut 2020 monin tavoin tuloksellista ja vaikuttavaa. Lapin
ELY-keskuksen henkildstod kykeni koronakriisin keskella palvelemaan monikanavaisesti asiakkaitaan kiitettavasti ja
asiantuntevasti. ELY-keskus osallistui merkittavalla henkiléstépanoksella kevaalla ja alkukesdn aikana valtakunnalli-
seen koronahankkeiden kasittelyyn. Kesakuussa tehdyn kyselyn pohjalta henkil6ston tyotyytyvaisyys pysyi epavar-
muustekijoista huolimatta hyvalla tasolla.

Henkilosté on pysynyt terveend eikad koronatartuntoja ole ollut. Etd- ja monipaikkaisen tyon alkujarjestelyissa
onnistuttiin hyvin ja Teams -yhteydenpitovalineena on toiminut hyvin. Etdtyo ja etdjohtaminen ovat toisella tavalla
kuormittavia ja tata taytyy tarkkailla epidemian jatkuessa.

Laajamittainen etatyo ja kasvanut tietoturvahyodkkaysten maara on korottanut riskitasoa, mutta hallitsemattomia
tietoturvaloukkauksia ei ole tapahtunut. Tietoturvan merkitys tulee kasvamaan yha edelleen, mikali koronatilan-
teen vuoksi etatydskentely jatkuu laajamittaisena my6s vuonna 2021. Kayttajien jatkuva ohjeistus ja tiedottaminen
riskeistd on tarkeaa. Riskienhallinta ml. jatkuvuussuunnittelu on viivastynyt koronatilanteen vuoksi, koska resurssit
jouduttiin suuntaamaan operatiiviseen toimintaan kevaan ajan.

Elinkeinoeldman haasteet ja yrityksille suunnattu koronarahoitus lisdsivat merkittdvasti asiakasmaaria ja ELY-kes-
kuksen koordinaatiovastuu yrityspalveluissa korostui. Kevaasta lahtien jarjestettiin yrityskehittdjille (SYP toimijat)
viikoittain tilaisuuksia, joissa muodostettiin yhteista elinkeinoelaman tilannekuvaa seka vahvistettiin toimijoiden
osaamista. Koronarahoitukseen liittyvasta prosessista saatiin yrityksista myonteista palautetta.

Poikkeustilanne on vaikuttanut ELY-keskuksen sisdiseen resurssointiin eri tavoin. Priorisointia ja uudelleen jarjes-
telyja koronan johdosta tehtiin E-vastuualueella, jossa koronahakemusten kasittely priorisoitiin ensisijaiseksi muu-
hun tekemiseen ndahden. L-vastuualueella tienpidon lisddntynyt rahoitus on teettanyt lisaa toita kuten myds kevaan
luonnonolosuhteet ja vaikeahko tulvatilanne, jotka vaikuttivat Y-vastuualueen lisdantyviin tehtaviin. Kdynnissa olevat
suurhankkeet ja niihin liittyvat vesistovaikutukset vaativat lisddantyvaa panostusta myos vesienhoidon nakoékulmasta.

ESR ja EAKR- sekd maaseuturahoituksella rahoitettavat investointi- ja kehittdmishankkeet on kriisistda huolimatta
voitu kasitelld normaalilla tavalla. Kevaalla jarjestettiin ylimaarainen kohdennettu ESR- hankehaku, jossa haettiin
nopeasti toteuttavia hankkeita koronakriisiin liittyen. Haku aktivoi toimijoita hyvin ja saadut hakemukset olivat laa-
dukkaita. Yritysten kehittamis- ja investointihankkeiden toteutukseen on vaikuttanut osin matkailun vaikea tilanne.
Osaan hankkeista on otettu aikalisa.

Tyollisyydenhoidon kuntakokeilun kdynnistyminen tuo mukanaan haasteita ja uusia tehtavia ELY-keskukselle ja TE-
toimistolle. ELY-keskus ja TE-toimisto ovat mukana tiiviisti valmistelevissa toimenpiteissa. ELY-keskuksessa painottu-
vat palvelujen hankinnat seka uudenlaisen yhteistyén rakentaminen. Myds tulosohjaus vaatii uudenlaista arviointia
suhteessa tahan kokonaisuuteen.

ELY-keskuksen toimintamenomaararahat henkiléstéresursseihin eivat ole riittavat nykyisten tehtavien resursoin-
tiin Idhivuosina huomioiden ELY-keskuksen keskeinen rooli suurhankkeiden ohjauksessa ja valvonnassa seka alueel-
listen elvytyssuunnitelmien toimeenpanossa.

Lapissa on suunnitteilla, valmisteilla ja kdynnissa useita suurhankkeita. Merkittavimpia naista ELY-keskuksen re-
surssien kdyton kannalta ovat kaivokset ja kaivoshankkeet, metsa- ja metalliteollisuuden uudet hankkeet seka val-
misteilla olevat tuulivoimapuistot. Ymparistémenettelyjen maara on suuri eika niihin ole kaikilta osin ollut mah-
dollista osoittaa riittavasti resursseja lappilaisessa toimintaymparistdssa, jossa toiminta on usein valtakunnan rajat
ylittavaa.
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1.3.16 ELY-keskusten erikoistuminen

ELY-keskusten erikoistumis- ja keskittamistehtavista seka erillistehtavista sadtaminen

Valtionhallinnon toimielinten yleisista perusteista on saadettava lailla, jos niiden tehtaviin kuuluu julkisen vallan
kayttéa. Tallaisia tehtdvida ovat esimerkiksi ne, joissa tehdadan hallintopdatoksia. Valtion alue- ja paikallishallinnon
perusteista sdddetdan niin ikdan lailla. Valtionhallinnon yksikoista voidaan muutoin saataa asetuksella.

ELY-keskusten toimivallasta saddetdaan seka laissa elinkeino-, liilkenne ja ymparistokeskuksista etta erillisissa sub-
stanssilaeissa. Lahtokohtaisesti ELY-keskukset huolehtivat niille sdadettyjen tehtavien hoitamisesta ja kayttavat niille
kuuluvaa toimivaltaa omalla toimialueellaan. ELY-laissa on sdddetty myos ELY-keskusten toimialueiden laajentami-
sesta, jolloin ELY-keskus hoitaa tehtdvia useamman kuin yhden ELY-keskuksen toimialueella. Toimialueen laajen-
tamisesta saddetdan asetuksella. Sen perusteena voi olla keskusten toiminnan ja valtion henkilostd- ja muiden
voimavarojen kdyton tehostaminen, palveluiden saatavuuden parantaminen, kielellisten oikeuksien turvaaminen,
erityisasiantuntemuksen saatavuuden turvaaminen tai muu vastaava syy.

Tehtavista, joihin ei kuulu julkisen vallan kdyttda, ei tarvitse saataa lailla tai asetuksella. Tallaisia tehtavid ovat
esimerkiksi asiantuntija- ja koordinointitehtdvat, joissa ei tehda hallintopaatdksia. Naista erikoistumisista on sovittu
tulossopimuksissa tai niitd on annettu ELY-keskuksille ministerididen tai ohjaavien virastojen paatoksilla. Osa tallai-
sistakin tehtavista on kirjattu myos ELY-asetukseen.

Erikoistumis- ja keskittamistehtdvien maarittely

Keskitetyssa tehtavassa toimivaltaa keskitetdan yhden tai useamman ELY-keskuksen alueelta yhdelle tai useammalle
ELY-keskukselle. ELY-laissa tai substanssilainsddadanndssa tehtdava maaritetadn ELY-keskuksen tehtdvaksi. ELY-asetuk-
sessa tehtdavd maaritetdan tietyn/tiettyjen ELY-keskusten tehtavaksi tietylla toimialueella.

ELY-keskuksen erikoistuminen on tietyn erikoisosaamisen keskittdmista yhteen tai useampaan ELY-keskukseen
ilman toimivaltasiirtoja. Tehtavat voivat olla osoitettuna yhteen ELY-keskukseen tai ne on voitu hajauttaa useaan
ELY-keskukseen.

Tehtdvien resursointi ja rahoituksen kohdistaminen

Merkittava osa keskitetyista tehtavista rahoitettiin niin sanotusti “paalta pois” eli niille varattiin erillinen toiminta-
menomadrdraha ennen kuin ELY-keskuksille osoitettiin perusrahoitus jakomalliperusteisesti. Paalta pois-rahoitukses-
sa yhden htv:n oletuskustannus oli 60.000 euroa. Joissakin tehtdvissa rahoitettiin lisdksi muita kuluja, kun ne olivat
perusteltuja ja selkedsti osoitettavissa.

ELY-keskuskohtaiset erikoistumis- ja keskittamistehtavat v. 2020:

Uudenmaan ELY

o Yrittdjan oleskeluluvat

Palkkaturvalain toimeenpanon tehtavat ja merimiesten palkkaturva-asiat
¢ TE-toimistojen oikeudellinen ohjaus

Meluntorjunnan asiantuntija- ja kehittdmistehtavat

Maahanmuuttajien kotoutumisen edistamiseen liittyvat tehtavat (Uusimaa, Hime, Kaakkois-Suomi)

Vesienhoidon suunnittelun koordinointi Kymijoen-Suomenlahden vesistdalueella

o Avustukset kuntien lahivirkistysalueiden kunnostamiseen ja kehittdmiseen

e Tyovoima-, yritys- ja osaamispalvelujen hankintojen valtakunnallinen kehittdminen

e Kotoutumiskoulutuksen kehittamiseen liittyvat tehtavat

e Perheryhmakotien ohjaukseen liittyvat tehtavat (maahanmuutto, yhdessa Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksen
kanssa)
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Varsinais-Suomen ELY

Maanteiden kunnossapidon ja rakentamisen hankinta Varsinais-Suomen, Satakunnan, Pirkanmaan, Etela-Poh-
janmaan ja Pohjanmaan ELY-keskusten toimialueilla. Paivittdisen kunnossapidon alueurakoiden kilpailuttamista
ja hankintapaatosta koskevat tehtavat

Rakennussuojeluasioiden koordinointi

Rannikon kalataloustehtavat

Saariston yhteysalusliikenteen hankintaan, avustuksiin ja palvelutason maarittelyyn liittyvat tehtavat
Maantielautta-liikenteen hankintaan ja palvelutason maarittelyyn liittyvat tehtavat

Tieliikennelaissa tarkoitetut etuajo-oikeuteen yhteysaluksilla ja lautoilla liittyvat tehtavat

Kalankasvatuksen ymparistonsuojelun asiantuntijatehtavat, Saaristomeren biosfaarialueen hallinnointi
Kansallinen yritysasiakkuus -koordinaatio

Kokemd&enjoen vesistdn tulva- ja kuivuusriskien hallintatehtavat

Lajisuojelua ja lintuja koskevat lupatehtavat

Merenhoidon suunnittelun koordinointi

Vesien- ja merenhoitosuunnitelmiin liittyvien kalastusasioiden suunnitteluun ja toimeenpanoon liittyvat koordi-
nointitehtavat

Maahanmuuttajien kotoutumiseen ja hyvien etnisten suhteiden edistamiseen liittyvat tehtavat Varsinais-Suo-
men ja Satakunnan alueilla

Kasvihuonetuotannon tuki ja puutarhatuotteiden varastointituki (Uusimaa, Varsinais-Suomi, Satakunta, Kaak-
kois-Suomi, Pirkanmaa, Hame, Eteld-Savo)

Kaupallisen kalastajan rekisterdintitehtavat

Hameen ELY

Rakennerahastotoiminnan hallinnointi Etela-Suomen alueella

OKM:n hallinnonalan valtakunnallisen ESR-kokonaisuuden Luovaa Osaamista hallinnointi

Maatalouden ja maaseudun kehittamisen toimeenpanotehtavat, valtakunnallisten hankkeiden toimeenpano ja
koordinointi

Vantaanjoen vesistdalueen tulvariskien hallintatehtavat

TEM:n hallinnonalan valtakunnallisten ESR-kokonaisuuksien Tuottava ja tuloksellinen tydelama, Yhteistyolla
muutosturvaa hallinnointi

Ympdristonsuojelun tietojarjestelman valvonta ja kuormitus -osion koordinointi-, yllapito- ja kehittamistehtava

Pirkanmaan ELY

Ympdristoasioiden asiakaspalvelukeskus

Liikenteen asiakaspalvelukeskus

Valtaosa tienpidon luvista: viestinta- ja sahkdjohtojen-, maakaasu- ja kaukolamp6- seka vesihuoltoputkien sijoit-
taminen, palvelukohdeopasteet ja tienvarsimainokset, kioski- ja myyntisopimukset, tilapdiset luvat ja liikenne-
jarjestelyt, tiealueeseen kohdistuvat luvat, yhdysteiden ja vahaliikenteisten seututeiden liittymaluvat seka suoja-
ja ndkemaalueelle rakentaminen

Eteld- ja Lansi-Suomen jatesuunnittelun ohjaus ja edistdminen

Tienpitoviranomaisen perinnetoimintaan liittyvat tehtavat

Jatehuollon tuottajavastuuvalvonta

Maahanmuuttajien kotouttamisen ja laajamittaisen maahantulon alueelliseen yhteensovittamiseen, suunnitte-
luun, ohjaukseen ja seurantaan liittyvat ja muut erikseen maarattavat tehtavat seka etnisten suhteiden alueelli-
sen neuvottelukunnan asettaminen ja koordinointi Pirkanmaan ja Keski-Suomen ELY-keskusten toimialueilla
Valtakunnallinen pilaantuneiden maa-alueiden tutkimus- ja kunnostusohjelman toteutus

Oljynsuojarahaston JASKA-hankkeen toimeenpano

Pilaantuneisuuden selvittamista tai puhdistamista koskevat avustukset

Muut ympadristdnhoitotdiden toteuttamiseen liittyvat tehtavat Pirkanmaan ja Himeen ELY-keskuksen toimialu-
eilla

Pientalojen 6ljylammityksestd luopumista koskevat avustukset

Kaytosta poistettujen ja hylattyjen kaivannaisjatealueiden selvitys- ja kunnostushankkeen toteuttaminen
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Kaakkois-Suomen ELY

¢ Maanteiden kunnossapidon ja rakentamisen hankinta Kaakkois-Suomen ja Uudenmaan ELY-keskusten toimialu-
eilla

Metsateollisuuden ja siihen liittyvan kemianteollisuuden ymparistokysymyksia koskevat asiantuntijatehtavat

Kemikaalilain mukaisten valvontakysymysten asiantuntijatehtavat

o Tulvariskien hallinta Kymijoen ja Vuoksen vesisttalueilla

e Pdijanteen ja sen alapuolisen Kymijoen sadanndstelytehtavat

e Saimaan ja Vuoksen juoksutustehtavat

* Suomen ja Vendjan véliseen rajavesistoja koskevaan sopimukseen liittyvat tehtavat

Eteld-Savon ELY

o TE-asiakaspalvelukeskus: Henkilostoasiakkaiden TE-puhelinpalvelut, Yritys-Suomi-puhelinpalvelu, Yritys-Suomi
Talousapu-neuvontapalvelu

¢ Rakennerahastotoiminnan hallinnointi Itd-Suomen alueella

¢ Vesienhoidon koordinointi Vuoksen vesistéalueella

e Saimaannorpan suojelu

e Rakennuttaminen, hankehallinta, hankinnat

o Keskitetyt avustukset (kaupunkivedet ja haitalliset aineet, vesilaitosten kansainvéalistyminen, vesilaitosten koro-
narahoitus)

Pohjois-Savon ELY

e Jarvi-Suomen kalataloustehtavat (Pohjois-Savo, Eteld-Savo, Pohjois-Karjala, Keski-Suomi, Pirkanmaa, Hame)

¢ Maahanmuuttajien kotoutumiseen liittyvat tehtavat Pohjois-Savon, Etela-Savon ja Pohjois-Karjalan ELY-keskus-
ten alueilla

¢ Mehildistalouden kansalliset, pesdakohtaiset tuet

Pohjois-Karjalan ELY

® Pohjois-Karjalan biosfaarialueen hallinnointi ja ENCORE-koordinointi
¢ EURES, valtakunnallinen koordinointi
e Tyévoiman liikkkuvuus Euroopassa - ESR-hanke

Keski-Suomen ELY

¢ Rakennerahastotoiminnan hallinnointi Lansi-Suomen alueella

e Ympadristokasvatuksen yhteensovittamis- ja asiantuntijatehtavat

¢ Maanteiden kunnossapidon ja rakentamisen kilpailuttamista, sopimuskauden aikaa ja takuuaikaa koskevat
ELY-keskukselle kuuluvat tehtdvat Keski-Suomen, Pohjois-Savon, Eteld-Savon ja Pohjois-Karjalan ELY-keskusten
toimialueilla

Eteld-Pohjanmaan ELY

¢ Maa- ja metsatalouden vesienhallinnan asiantuntijatehtavat

e Peruskuivatuksen ja ojitustoimitusten asiantuntijatehtavat

¢ Valtion vesistorakenteiden valtakunnallinen ylldpito

¢ Valtakunnallinen hydrologinen tiedontuotanto

¢ Kokemaenjoen-Saaristomeren-Selkdmeren vesienhoitoalueen koordinointi
e Uusiutuvan energian yhteyspisteviranomaisen tehtava

Pohjanmaan ELY-keskus

¢ Maahanmuuttajien kotoutumiseen liittyvat tehtavat Pohjanmaan ja Eteld-Pohjanmaan ELY-keskusten alueilla
¢ Kasvihuonetuotannon tuki ja puutarhatuotteiden varastointituki (Pohjanmaa, Eteld-Pohjanmaa, Pohjois-Pohjan-
maa, Keski-Suomi, Pohjois-Savo, Pohjois-Karjala, Kainuu, Lappi)
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Pohjois-Pohjanmaan ELY

Tienpidon hankinnan toimivuus ja hankintaprosessin tehostaminen

Rakennerahastotehtdvat Pohjois-Suomessa

Opetus- ja kulttuuriministerion hallinnonalan valtakunnallisen ESR-kokonaisuuksien hallinnointi
Turvetuotannon ymparistonsuojelun koordinointi- ja asiantuntijatehtavat

Rakennettujen vesistdjen kunnostuksen koordinointi

Vesienhoidon suunnittelun koordinointi Oulujoen-lijoen vesistdalueella

Maahanmuuttajien kotoutumiseen liittyvat tehtavat Pohjois-Pohjanmaan ja Kainuun ELY-keskusten alueilla
Tulvasuojelu ja peltojen vesitalouden hallinta

Alueellisen kuljetustuen myontaminen ja maksaminen

Kainuun ELY

Patoturvallisuuden viranomais- ja kaivospatojen asiantuntijatehtavat

Kaivannaistoiminnan ymparistoturvallisuuden asiantuntija- ja kehittamistehtavat

Valtionapuviranomaisen tehtavat myonnettdessa avustusta hankkeeseen, jonka tarkoituksena on edistda haital-
lisista vieraslajeista aiheutuvien riskien hallintaa, Valtakunnallinen vieraslajikoordinaattorin tehtava

Lapin ELY

Tienpidon hankinnan toimivuus ja hankintaprosessin tehostaminen

Pohjois-Suomen kalatalous

Rajajokien (Tenojoki, Ndadtamaonjoki, Tornionjoki) kalataloustehtavat

Maanteiden kunnossapidon ja rakentamisen hankinta Lapin, Pohjois-Pohjanmaan ja Kainuun ELY-keskusten
toimialueilla

Arktisten alueiden ympaéristoyhteistyon asiantuntijatehtavat seka Etelamantereen ymparistosuojelun lupa- ja
valvontatehtdvat

Tien kunnossapitoon liittyvat vahingonkorvausasiat sekd maantiealueille jatettyjen ajoneuvojen siirtoasiat
Porotalouden kansalliset ja EU-osarahoitteiset tuet

Inarijarven saannostelysopimuksen toimeenpanotehtdvat yhteistydssa Norjan ja Venajan viranomaisten kanssa
Tenojoen kalastussaannon toimeenpanotehtavat yhteistydssa Norjan viranomaisten kanssa

Vesienhoidon suunnittelun koordinointi Kemijoen vesistdalueella

Rajajokisopimuksen toimeenpano yhteistydssa Ruotsin viranomaisten kanssa

Rajajokisopimuksen toimeenpano yhteistydssa Norjan viranomaisten kanssa

Yhteistyd Ruotsin ja Norjan kanssa tulvariskien hallinnassa

Metsdamarjojen ja -sienten varastointituet

Kaivoserikoistumisen koordinaatio

ELY-keskusten ja TE-toimistojen kehittdmis- ja hallintokeskus (KEHA- keskus)

KEHA-keskus hoitaa keskitetysti seuraavat tehtavat:

Asianhallinta, toimitilojen hallinnointi ja niihin liittyvat palvelut, keskitetyt toimintamenohankinnat ja hankinta-
osaamisen tarjoaminen ELY-keskusten ja TE-toimistojen kdyttoon

Henkilostohallinto- ja lakipalvelut (tydnantajatoiminta, palvelussuhdeasiat, henkiléstdsuunnittelu, rekrytoinnin
tuki, tydsuojelu, tyoterveys, tydhyvinvointi, oikeudellinen neuvonta, takaisinperinta)

Johdon tukipalvelut (strategia-, asiakkuus- ja ennakointitehtavat, sisdinen tarkastus)

Taloushallinto (menojen kasittely, tulojen kasittely, myyntilaskutus, kirjanpito, talousraportointi, matkahallinto)
Tietohallinto ja viestinta

Toiminnan kehittdminen

Maksatustehtavat (ELY-keskusten ja TE-toimistojen mydntamien valtionapujen maksatustehtavat)
Siviilipalvelusasiat
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1.3.17 ELY-keskusten yhteisten yksikdiden toiminta

1.3.17.1 KEHA-keskus

KEHA-keskuksen toimintaan toivat kevaalld alkanut koronapandemia ja sen hillintaan liittyvat rajoitustoimet uusia
haasteita, mista selviytyminen edellytti reagointikykya ja joustavuutta. KEHA-keskukselle, ELY-keskuksille ja TE-toi-
mistoille tuotettiin ripealla aikataululla ohjeistuksia tyontekijoiden terveyden turvaamiseksi seka virastojen toiminta-
kyvyn ja asiakaspalvelun varmistamiseksi. Virastoissa siirryttiin laajamittaisesti etdtdihin, minkd johdosta resursseja
kohdennettiin mm. verkkoyhteyksien toimivuuden parantamiseen. Kevaalla yrityksille luotiin uusia tukimuotoja ko-
ronasta aiheutuvien taloudellisten menetysten korvaamiseksi. Tdssa KEHA-keskuksella oli merkittava rooli tukien ha-
kemiseen ja maksatusten mydntdamiseen liittyvien jarjestelmien ja prosessien kehittdmisessa pikaisella aikataululla.
Erittdin tarkeaad oli valtakunnallisesti yhtenaisen viestinnan toteuttaminen KEHA-keskuksen johdolla. Koronatukien
raportointiin luotiin moderneilla tyovalineilld uusia raportointikdytantoja. KEHA-keskuksen yksikdiden resursseja on
osoitettu merkittavasti myos tukien, esim. ravitsemisalan tukien, kdsittelyyn ja maksamiseen mikd on aiheuttanut
vuoden 2020 tavoitteiden toteutumiseen viiveita ja tavoitteiden siirtymista osin vuodelle 2021.

KEHA-keskukselle asetetut tulostavoitteet saavutettiin melkein kaikilta osin huolimatta siitd, ettd koronaepide-
mian takia resursseja jouduttiin kohdistamaan erilaisiin koronan vuoksi KEHA-keskukselle tulleisiin uusiin valttamat-
tomiin tehtaviin.

Digikyvykkyyden kehittdmissuunnitelma ja Digikehitysohjelman tiekartta ja toteutussuunnitelma valmistuivat.

Taloushallinnon prosessien sdahkdistamista edistettiin. Menojen kasittelyn prosessia tehostettiin ottamalla kayt-
t66n Handi-jarjestelma. Myyntilaskutusprosessia taas sdahkoistettiin ottamalla kayttoon LAPA-laskutuspalvelu. Ao.
jarjestelmia on tarkoitus jatkokehittdad vuonna 2021 osana Digikehitysohjelmaa.

TE-digihanketta toteutettiin vuoden 2020 ajan voimassa olevan suunnitelman mukaisesti, minka varmistamiseksi
KEHA-keskuksen johtoryhma on varmistanut kehittdmiseen kaytettavaa rahoitusta. Kesdkuussa hankkeen ohjaus-
ryhmaéssa sovittiin TE-digin (TEA) uudelleensuunnittelusta lokakuun puolivaliin mennessa. Suunnitteluty6ta tehtiin
yhdessa ty6- ja elinkeinoministerion kanssa. Suunnittelussa hyddynnettiin ulkoisten konsulttien tarkastushavaintoja
ja suosituksia. Uudelleensuunnittelun tulokset kasiteltiin ja hyvadksyttiin ohjausryhmassad 11.11.2020. Suunnitteluun
sisallytettiin TEA kdyttéonotto. TEA uudelleensuunnittelun takia hankkeen johtamiseen ja ohjaukseen tehtiin uu-
delleenjdrjestelyja, paivitettiin TE-digin hankesuunnitelma sekd kayttd6noton projektisuunnitelma ohjausryhman
hyvaksyttavaksi.

KEHA-KATRE hanketta toteutettiin hankesuunnitelman mukaisesti ja kehittamisbudjetin puitteissa. Hankkeen ta-
voitteet vuoden 2020 osalta saavutettiin. Hanke jatkuu 31.3.2021 saakka, sovitun budjetin puitteissa.

KEHA-keskuksen johdolla toteutettiin tyollisyyden kuntakokeilujen osalta seka valtakunnallinen ettd TE-toimisto-
tason yt-prosessi. TE-toimistojen johdon tuki jatkuu edelleen vahvana henkildstésiirtojen toteutuksessa ja muissa
hallinnollisissa toimenpiteissa liittyen kokeilujen kdynnistymiseen. Ty6llisyyden kuntakokeilujen perehdyttamiseen
on panostettu tyo- ja elinkeinoministerion kanssa sovitulla tavalla ja TE-prosessien kehittamistyé ml. jarjestelméako-
konaisuuden kehittdminen jatkuu lainsddadannon ja muut TKK-tarpeet huomioiden.

Kuntien tyollisyyskokeilujen valmistelua koordinoiva ryhma (KUTVA) kokoontui vuoden 2020 aikana yhteensa 9
kertaa. Ryhman tydskentelyssa painottui luottamuksen ja yhteisen toimintakulttuurin rakentaminen yhdistettaessa
valtion ja kuntien resursseja seka osaamista. Konkreettista valmistelutyota edistettiin KUTVA:n valmistelutiimeissa,
joissa on ollut nimettyina kaikkien keskeisten toimijoiden edustajia (Kuntakokeilut, ELY-keskukset, TE-toimistot,
KEHA, TEM ja KELA). Valmistelua tehtiin Henkilostén perehdyttdmisen ja osaamisen tuki, Teknologiat/ jarjestelmien
kaytto ja toimitilat, Palvelut ja prosessit (ml. asiakastietojarjestelmat) ja Analytiikka ja seuranta -tiimeissa.

Erittdin myOnteistd on, etta nopeista toimintaymparistdn muutoksista ja etatoihin siirtymisesta huolimatta henki-
|6ston tydtyytyvaisyys jatkoi paranemistaan. Henkilostokyselyn perusteella kdynnistettiin KEHA-keskuksen sisdisena
hankkeena KEHA-organisaatiokulttuurin kehittamistyd, jossa edistettiin mm. KEHA-keskuksen yksikdiden valista yh-
teistyota.

Loppukesalld kdynnistyi TEM toimeksiannosta KEHA 2.0 kehittdva arviointi, jonka tavoitteena oli tuottaa ehdotuk-
sia KEHA-keskuksen tulevaisuuden palvelutarjonnasta, tarvittavista kyvykkyyksista seka KEHA-keskuksen ohjauksen
kokonaisuudesta.
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1.3.17.1.1 Siviilipalveluskeskus

Siviilipalveluskeskus toimii ELY-keskusten sekd TE-toimistojen kehittdmis- ja hallintokeskuksen, KEHA-keskuksen eril-
lisyksikkona yhdessa toimipisteessa Lapinjarvelld. Toiminta-alueena on koko Suomi. Siviilipalveluskeskuksen tehta-
vana on siviilipalveluksen toimeenpano siviilipalveluslain ja ty6- ja elinkeinoministerién antamien ohjeistuksien mu-
kaisesti.

Siviilipalveluskeskuksen tehtavia ovat mm. siviilipalvelusvelvollisten palvelukseen maaraaminen, kouluttaminen
ja valvonta, siviilipalvelustodistuksen antaminen, majoituskustannusten korvaaminen, uusien palveluspaikkojen hy-
vaksynta sekd palveluspaikkojen ohjaus ja valvonta.

Vuosi 2020 oli kaikissa Suomen tyopaikoissa koronaviruksen kurittama vuosi. Siviilipalveluskeskus oli asettanut
vuoden yhdeksi tavoitteeksi “rohkeiden kokeiluiden vuoden” ja uusia toimintatapoja menneena vuonna todella
paastiin kokeilemaan.

Siviilipalveluskeskuksessa vuoden kolmannen koulutuseran toimeenpano keskeytyi maaliskuussa ja huhti- ja tou-
kokuun koulutuserat peruttiin. Kesdkuuhun suunniteltu koulutusera myos peruttiin, mutta sen sijaan kdynnistettiin
koulutuseran toimeenpano etdkoulutuksena, aluksi 60 velvollisen joukolla. Heindkuun lopusta aina vuoden loppuun
koulutuserat (7-11) toteutuivat hybridimallilla, jossa velvolliset viettivat seitseman yhtajaksoisen paivan lahijakson
Siviilipalveluskeskuksessa ja loppu neljan viikon koulutusjaksosta tuotettiin etdna Teamsin ja Youtuben vilityksella.

Palveluspaikkakaynteja ei v. 2020 juurikaan tehty vaan palveluspaikkaopastus toteutui sdhkoisesti ja puhelimitse.
Vuoden aikana Siviilipalveluskeskuksessa ei todettu yhtdan tartuntaa tai altistusta.

Vuoden 2020 numerosuoritteet olivat seuraavat: Siviilipalveluskeskus vastaanotti 2 079 siviilipalvelushakemusta

(v. 2019 oli poikkeusvuosi muuttuneen lainsaddanndn vuoksi ja silloin hakemuksia oli perati 2 383 kpl) ja koulutti
neljan viikon koulutusjaksolla 8 (11) saapumiserassa eta- ja ldhikoulutuksena 932 velvollista (1 096). Taydennys-
palveluskoulutuksia korona-aika rajoitti selvasti. Taydennyspalvelusjaksoja jarjestettiin ainoastaan kaksi: Lohjalla ja
Raaseporissa, ja niissa koulutettiin ainoastaan 59 velvollista (334). Tdydennyspalvelushakemuksia vastaanotettiin liki
edellisvuotinen maara 322 kpl (358). Majoituskorvauspaatoksia tehtiin ennatysmaara 852 kpl (692). Kurinpitopaa-
tosten maara pysyi jokseenkin samana kuin edellisendkin vuonna ollen 21 kpl (26). Vuoden 2020 aikana siviilipal-
veluksesta kieltdytyi yhteensa 45 (89) velvollista ja keskustelu siviilipalveluksesta kieltdytymisesta ja kieltdytymisen
rangaistavuudesta oli edelleen laajaa.

Siviilipalveluskeskus vapautti palveluksesta palveluskelpoisuuden puuttumisen perusteella yhteensa 703 (897)
velvollista, joista m&araaikaisesti E-luokkaan 238 (224) velvollista ja kokonaan C-luokkaan 465 (673) velvollista. Hal-
linto-oikeuteen annettujen lausuntojen maara vaheni edellisvuoden kuudesta lausunnosta kahteen. Yhteensa siviili-
palvelukseen liittyvia hallinnollisia paatoksia tehtiin 12 108 kpl (13 463).

Asevelvollisuutta ja maanpuolustusvelvollisuutta (ml. siviilipalvelus) selvittdava parlamentaarinen komitea aloitti
tydnsa 5.3.2020. Komitean tehtavana on jarjestelman nykytilan kartoituksen ohella selvittda asevelvollisuuden ja
siviilipalveluksen kehittamistarpeita ja kansalaispalveluksen mahdollisuutta joko itsendisena tai yhdessa siviilipalve-
luksen kanssa toteutettavana vaihtoehtona. Komitean tyon tukena toimivat sotilaallisen maanpuolustuksen jaosto
ja siviilipalvelusjaosto, joista jalkimmaisessa, tyo- ja elinkeinoministeridvetoisessa jaostossa on mukana Siviilipalve-
luskeskuksen asiantuntemus. Komitean tyo jatkuu lokakuuhun 2021 saakka.

Siviilipalveluksen tiedonhallintajarjestelman sahkoisen siviilipalvelusrekisterin SivariWebin kehitystyota jatket-
tiin SivariWebin kehittamis- ja ohjausryhmien tukemana. Kehityksen karkena oli erityisesti velvollisten oma sovellus
OmaSivari seka siviilipalvelushallinnon ja paatoksenteon digitalisointi.

1.3.17.2 TE-asiakaspalvelukeskus

TE-asiakaspalvelukeskukseen tuli vuonna 2020 n. 1 249 000 kontaktia, joista hoidettiin n. 810 000. Puhelujen osuus
kontakteista oli 89 %, chat- kontaktien osuus 9 % ja loput olivat sahkdposteja ja muita verkon kautta hoidettuja kon-
takteja. Tarjottujen kontaktien maara nousi noin 29 % ja hoidettujen kontaktien maara n. 6 % edellisvuoteen verrat-
tuna. Kovan kysynnan takia myos puhelujen jonotusajat kasvoivat noin 1,5 minuuttia. Samoin myds puhelujen kesto
piteni, keskimaarin n. puoli minuuttia/kontakti.
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Valtakunnallisiin TE-puhelinpalveluihin ja Yritys-Suomi-puhelinpalveluun seka Talousapuun tarjotut ja vastatut
kontaktit seka vastausprosentit kuukausittain v. 2020
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Henkil6asiakkaiden TE-puhelinpalveluissa hoidettiin yhteensa n. 760 000 kontaktia. Palvelukyky laski kysyntamaa-
rén rajun kasvun takia, ollen noin 67 %. Chat-kontakteissa vastaustaso oli 98 %. Yritys-Suomi puhelinpalvelussa
hoidettiin yhteensa n. 43 000 kontaktia ja puhelujen osalta vastaustasotavoitteesta jaatiin (toteuma 53 %). Chat-
kontakteissa vastaustaso oli 99 %. Talousapu neuvontapalvelussa puhelujen maara moninkertaistui poikkeusolojen
takia. Vuonna 2020 Talousavussa hoidettujen kontaktien m&ara oli n. 7 000 (edellisenad vuonna noin 1 500).

TE-aspa osallistui aktiivisesti palvelujen ja palveluprosessien kehittdmiseen. TE-puhelinpalveluja kehitettiin yh-
teistydssa TE-toimistojen kanssa ja yrityspalveluihin liittyvia palveluja Yritys-Suomi-toimijaverkoston kanssa. Poik-
keuksellisen tilanteen takia henkil6asiakaspalvelussa kokeiltiin my6s uutta toimintamallia, jossa osa puheluista
siirrettiin hoidettavaksi paikallisissa TE-toimistoissa. Tata tarkoitusta varten perustettiin jokaiselle mukana olleelle
toimistolle uusi OC-palvelu, johon koulutettiin vastaajia. Kokeilussa olivat mukana kahta toimistoa lukuun ottamatta
kaikki TE-toimistot. Naissa palveluissa hoidettiin kevaadn aikana noin 6 500 asiakasyhteydenottoa.

Lisaksi Yritys-Suomi-puhelinpalvelua kehitettiin osana suomi.fi-brandia ja sovittiin toimintamalleista ja rooleista
suomi.fi:n, VRK:n ja Kansalaisneuvonnan kanssa. Talousapu neuvontapalvelu osallistui maksuvaikeuksissa olevien
yritysten valtakunnallisen toimintamallin ja lainsdddannon jatkokehittamiseen.

Sahkoisissa palveluissa yhteiskehittamistd tehtiin mm. suomi.fi/yritykselle sisillén, tydmarkkinatorin ja
ohjaustaverkossa.fi kehittamistydssa. TE-puhelinpalveluissa jatkettiin edellisvuonna pilotoidun asiointiapurin kayt-
t6a luoden virkailijoille sisdista tietamyskantaa teknisten tilanteiden hallintaan. Asiointiapuriin tuotiin my6s Eures-

palvelujen asiointitietoa ”Lahtisinkdé Eurooppaan”- polun muodossa.

Uutena aluevaltauksena kokeiltiin chatbot- toimintoa rakentamalla KEHA-keskuksen kanssa yhteistydssa Teuvo-
botti kertomaan yrittdjan tyottdmyysetuudesta. Botissa oli vuoden 2020 aikana yhteensa 5 063 sessiota.

TE-aspassa vakiinnutettiin palvelun laadun ylldpitdmisen ja kehittdmisen toimintamalli. Siihen kuuluu syste-
maattinen puhelutallenteiden kuuntelu ja arviointi. Lisaksi jatkettiin edellisvuonna kaynnistynytta asiakastyytyvai-
syyden mittaamista. Vuoden 2020 aikana asiakaspalautetta saatiin noin 13 000 asiakkaalta. Palvelu sai erittdin hyvat
arvostelut, arvosanojen keskiarvo oli asteikolla 1-5 jopa 4,5. Palautteita hyddynnetdan tasalaatuisen palvelun kehit-
tamisessd, osaamisen yllapitamisessd/kehittamisessa ja yhteistydverkoston kanssa tapahtuvassa palvelujen kehitta-
mistydssa.
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1.3.17.3 L-asiakaspalvelukeskus

Keskitetyt asiakaspalvelut -yksikén toiminta v. 2020 oli suunnitelman mukaista. Pahoilta luparuuhkilta valtyttiin ja
lupakasittelyaikoja saatiin lyhennettya edelleen. Lupatuloja kertyi 4,17 M€ (v. 2019 vastaavasti 4,02 M€).

Vuoden aikana keskityttiin (hallinnon uudistussuunnitelmien kariuduttua) toiminnan kehittdmiseen osana ELY-
keskusta. Merkittdvimmat kehitystoimet liittyivat edelleen jarjestelmiin ja palveluihin; asiakaspalvelukeskuksen pa-
lautevaylaan, erikoiskuljetuslupajarjestelmaan (LELU) ja tienpidonlupajarjestelmaan (TILU) sekd sdhkdisen asioinnin
kehittamiseen.

Asiakastyytyvdisyys asiakaspalvelussa on pysynyt hyvalld tasolla. Lupa-asiakkaiden jatkuva tyytyvaisyyskysely
tuotti kuluneena vuonna Liikenteen asiakaspalvelulle yleisarvosanan 4,7/5 ja lupa-asiantuntijoille 4,7/5 (vastaajia
60). Asiakkaille teetettyjen kampanjakyselyiden tuloksena L-aspa sai NPS-luvuksi 72 (59), joka on entisestdan paran-
tunut ja arviona erinomainen.

Liikenteen asiakaspalvelukeskus (L-aspa)

Asiakasyhteydenottomaarat kasvavat koko ajan ollen n. 28 % suuremmat edellisvuoteen verrattuna. Tasta huolimatta
kokonaispalvelutaso on sdilynyt edellisvuoden tasolla.

Vuonna 2020 liikenteen asiakaspalvelukeskukseen tuli 69 000 (v. 2019 n. 55 000) yhteydenottoa,

joista puheluita 39 % (50 %), séhkdpostia 11 % (18 %) ja internetin palautelomakkeilla tulleita 46 % (36 %). Chat-
kanavalta tuli yhteydenottoja keskimaarin 260 kpl (300 kpl) kuukaudessa. Chattien maara on vakioitunut suunnilleen
samoihin lukuihin jo kolmatta vuotta.

Liikenteen asiakaspalvelukeskus hoiti kaikista yhteydenotoista 87 % (87 %) itse ja asiantuntijoille niista siirrettiin
5 % (5 %). Kahdeksaan prosenttiin kysyttiin asiantuntijoilta apuja. Yhteydenotoista yleisia tienpitoon seka rautatie- ja
meriliikenteeseen liittyvia kysymyksia ja neuvonta-asioita oli n. 22 100 kpl, 32 % (n. 21 800 kpl, 49 %) kaikista yhtey-
denotoista ja ndista tieliikennetta koskevia 95 % (95 %), rataliikennettd koskevia 4 % (5 %) ja meriliikennetta koskevia
1% (1%).

Asiakaspalautteita saatiin n. 22 500 kpl, 30 % (n. 16 500 kpl vuonna 2019) ja akuutteja tieliikennetta tai tiestdn kun-
toa koskevia yhteydenottoja (urakoitsijaviestit) 14 200 kpl, 21 % (8 700 kpl, 16 %). Aloitteita / toimenpide-ehdotuksia
saatiin edellisvuoden tapaan n. 1 750 kpl, 3 % (1 650 kpl, 2 %) kaikista yhteydenotoista.
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Lupapalvelut

Tienpidonlupia mydnnettiin hieman edellisvuotta enemman. Erikoiskuljetuslupia mydnnettiin 10 250 kpl (v. 2019 9
800 kpl), joista ennakkopaatoksia 130 kpl (70), reitistolupia 4 110 kpl (4 310) ja reittilupia 6 000 kpl (5 430). Tienpidon
lupapaatoksia tehtiin 6 530 kpl (6 300). Tiealueelle sijoitettaviin johtoihin tehtiin 2 900 lupaa (2 700), liittymiin 1 000
lupaa (900), tiella tydskentelyyn 1 500 lupaa (1 250), palvelukohdeopasteisiin 180 lupaa (320), tienvarsimainoksiin
310 (210), tilapaisiin liikennejarjestelyihin 310 lupaa (490), tilapdiseen myyntitoimintaan 60 lupaa (40). Lisaksi tehtiin
270 (290) suoja- ja ndkemaalueen poikkeamispaatosta. Toiminnan tehostuminen nakyy erityisesti lupakasittelyaiko-
jen lyhentymisena.

1.3.17.4 Y-asiakaspalvelukeskus

Asiakaspalvelutehtadvan laajuus kattaa nykyiselladan ELY-keskusten Y-vastuualueiden tehtavat ja aluehallintoviraston
(AVI) ymparisto- ja vesitalouslupatehtavat seka vesi.fi:n vesitehtavien verkkosivuston (Syke). Lisdksi Y-asiakaspalve-

lukeskus (Y-aspa) palvelee osittain my6s kuntien ja ympaéristoministerion yleisissa ymparistdasioissa. Nykyiselldan
Y-aspan yhteystiedot sekd chat-palvelu I6ytyvat ely-keskus.fi, ymparisto.fi, avi.fi ja vesi.fi verkkosivustoilta. Lisaksi

Y-aspa hoitaa ELY-keskusten Y-vastuualueen osalta Suomi.fi -palvelukuvausten ylldpitotehtdvaa ja YLVA:n sekd KEHA-
keskuksen maksatusasioiden puhelinneuvonnan.

Asiakasyhteydenottomadarat kasvavat koko ajan ollen n. 42 % suuremmat edellisvuoteen verrattuna. Suureen
vhteydenottomaadrien lisdykseen on osaltaan syynd mm. se, ettd 1.9.2020 lahtien ymparivuotisessa asuinkaytossa
olevien pientalojen omistajille on ollut tarjolla valtionavustusta 6ljylammitysjarjestelman poistamiseen ja korvaami-
seen muilla lammitysmuodoilla. Asiakasyhteydenottomaarien kasvusta huolimatta, kokonaispalvelutaso on sailynyt
edellisvuoden tasolla.

Vuonna 2020 ympdristéasioiden asiakaspalvelukeskukseen tuli 18 500 (v. 2019 n. 11 000) yhteydenottoa, joista
puheluita oli 70 % (66 %), sahkopostia 19 % (16 %), chat-yhteydenottoja 10 % (16 %) ja internetin palautelomakkeilla
tulleita 1 % (1 %).

Ymparistoasioiden asiakaspalvelukeskus hoiti kaikista yhteydenotoista 72 % (70 %) itse.

Asiakastyytyvadisyys nousi edellisvuodesta. Tehdyn jalkikyselyseurannan mukaan, chat-palvelussa 71 % oli tyyty-
vaisia tai erittdin tyytyvaisia saamaansa palveluun (edellisend vuonna 64 %) ja puhelinpalvelun osalta 90 % arvioi
palvelua arvosanalla 9 tai 10 (edellisena vuonna 78 %).
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Seuraavassa kuvassa on esitetty ymparistdasioiden asiakaspalvelun hoidetut kontaktit v. 2020.

1.4 Toiminnallinen tehokkuus

1.4.1 Toiminnan taloudellisuus ja tuottavuus

1.4.1.1 Toiminnan taloudellisuus ja tuottavuus ELY-keskuksissa (pl. TE-toimistot)

Alla olevissa taulukoissa on esitetty ELY-keskusten taloudellisuus- ja tuottavuustietoja.

Taloudellisuus- ja tuottavuustiedot esitetaan vuodelta 2020 niiden suoritteiden osalta, joista suoritetiedot oli saata-
vissa tilinpdatosta laadittaessa. Vertailutietona esitetdadn vastaavat tiedot vuosilta 2019 ja 2018.

Tiedot perustuvat ELY-keskusten yhteiseen kustannuslaskentaan. Kokonaiskustannukset suoritteittain on laskettu
tydajanseurantajarjestelman pohjalta. Kokonaiskustannuksissa on otettu huomioon henkiléston palkat ja muut
oman toiminnan kulut.

Vuosilta 2015 - 2020 esitetdadan myds ELY-keskusten kokonaistuottavuusindeksit. Indeksien laskenta perustuu teh-
tavakohtaiseen kustannuslaskentaan ja suoritteina kdytetaan taloudellisuus- ja tuottavuuslaskennassa kerattyja suo-
ritteita. Kokonaistuottavuusindeksi lasketaan Tilastokeskuksen “Julkisen toiminnan tuottavuustilastointi”-laskennan
mukaisesti. Tuottavuuden kehitys on indeksoitu kayttden julkisten menojen hintaindeksia (valtiontalous menolajeit-
tain) siten, ettd vuosi 2015 =100.
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Kokonaistuottavuusindeksi ELY-keskuksittain

Kokonaistuottavuus
ELY v. 2020 v. 2019 v. 2018 v. 2017 v. 2016 v. 2015 (muutos 2019-2020)
uuD 98,72 100,24 102,14 112,43 97,46 100 98,48
VAR 72,54 87,8 98,22 87,96 101,84 100 82,62
SAT 71,85 68,21 74,15 83,84 92,34 100 105,34
HAM 106,65 78,47 83,16 87,16 89,53 100 135,92
PIR 124,38 127,24 148,4 162,13 107,54 100 97,75
KAS 95,74 102,71 126,02 121,43 116,1 100 93,21
ESA 118,52 92,36 76,25 105,63 87,37 100 128,33
POS 141 132,5 150,09 148,97 121,99 100 106,42
POK 108,76 99,57 107,39 95,62 109,49 100 109,23
KES 116,63 78,47 79,76 83,31 85,26 100 148,63
EPO 45,39 54,61 61,93 79,37 120,39 100 83,12
POH 79,85 76,05 96,82 97,22 107,45 100 104,99
POP 141,21 123,64 132,4 174,83 141,31 100 114,21
KAI 83,04 95,8 96,73 97,73 92,82 100 86,69
LAP 105,37 107,81 103,44 110,53 103,34 100 97,74

ELY-keskusten htv-maara lisdantyi edelliseen vuoteen verrattuna lisddntyneiden tehtdvien myo6ta. Sitd myota myos
oman toiminnan kokonaiskustannukset kasvoivat. Tuotettujen avainsuoritteiden maarat lisaantyivat monilta osin
vuonna 2020. Kokonaistuottavuus nousi 8 ELY-keskuksessa ja laski 7 ELY-keskuksessa edelliseen vuoteen verrattuna.
Kokonaistuottavuuden kasvua selittdd mm. se, ettd osan suoritteiden osalta suoritemaarat lisdantyivat merkittavasti
edelliseen vuoteen verrattuna. Nain tapahtui mm. Hameen, Eteld-Savon, Keski-Suomen ja Pohjois-Pohjanmaan ELY-
keskuksissa yritystukipadtosten osalta. Ao. ELY-keskusalueille on keskitetty yritystukipdaatosten kasittely. Yritysten
kehittamishankkeiden hakemus- ja tukipdatosten maarat kasvoivat merkittavasti koronapandemian vuoksi. Tyo- ja
elinkeinoministerid myonsi yritysten kehittamishankkeiden tukemiseen lisamaararahaa 275 M euroa, josta voitiin
myontaa avustuksia koronapandemian aiheuttamista markkina- ja tuotantohairidista karsiville yrityksille.

Seuraavaksi tarkastellaan ELY-keskusten taloudellisuutta ja tuottavuutta tarkemmin. Taulukoissa on esitetty ELY-
keskusten taloudellisuus- ja tuottavuustietoja avainsuoritteittain. Avainsuoritteina on esitetty n. 30 suoritetta, joiden
tuottamiseen on kaytetty eniten tydaikaa ELY-keskuksissa. Suoritteiden maaria koskevia tietoja on esitetty toiminta-
kertomuksen kappaleessa 1.5 Tuotokset ja laadunhallinta (1.5.1 Suoritteiden maarat).
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Suoritekohtaiset taloudellisuus- ja tuottavuustiedot vuosilta 2018-2020 ELY-keskuksista yhteensa.

2020 2019 2018
"Taloudelli-
suus

"Taloudellisuus | "Tuotta- "Taloudellisuus | "Tuotta- kulut yh- "Tuotta-

kulut yhteen- | vuus kulut yhteensd/ | vuus teensd/ vuus
Suoritteen nimi sd/suorite €" Ikm /htv" suorite €" lkm /htv" suorite €" lkm /htv"
Tienpidon hankintojen tilausten maara 12 589 9 9 664 8 8212 9
Koko tilan valvonnat (pinta-alatuet), kpl 5671 10 4253 14 3946 14
Ymparistoluvanvaraiset laitokset, valvontakohteet 1920 35 1795 37 1576 40
Yritystukipaatokset 373 204 3811 18 3764 18
Tydvoimakoulutuksena hankitut opiskelijapaivat lkm 2 28 750 3 28 621 2 36773
Maaseudun hanke- ja yritystukien maksupaatokset, kpl 844 69 891 64 820 70
Maaseudun hanketukipaatokset, kpl 1634 42 1693 41 2020 33
Valtion \{e5|0|keudelllset luvat, joiden velvoitteista on 22 006 10 23412 9 29046 3
huolehdittu, kpl
Vesilsti)-t, 10|§sa ?dlstetFy saannostelyjen I.<eh|ttam|sta ja 28427 3 41763 3 38809 4
vesistdjen kdyttokelpoisuuden parantamista, kpl
Kasitellyt palkkaturvahakemukset 622 126 721 117 764 110
Maaseudun yritystukipaatokset, kpl 1253 55 1731 40 1643 40
Maatilojen aloitus- ja investointitukipaatokset, kpl 866 80 872 79 908 73
METSO-toteutus, ha 802 177 546 208 553 192
Ymparistosopimukset (sekd vanhat erityistukisopi-
mukset), geenipankkitoimenpiteet, luonnonmukainen 228 257 5288 11 153 364
tuotanto ja ei-tuotannolliset investoinnit kpl
Tlenp.l.don julkisoikeudelliset lupapaatokset ml. ajoneu- 315 206 384 169 1189 57
von siirto
Ve5|huolvlon kehittdamissuunnitelmat, joiden toteuttamis- 43 247 ) 30583 3 24027 3
ta on edistetty, kpl
kIVFI).'?at'HOJen aloitus- ja investointitukien maksupaatokset, 268 216 263 18 231 250
Asiakaspalautteet (liikenteen asiakaspalvelukeskus) 24 2 660 24 2 692 86 756
t’;tljsunnot YVA-arviointiohjelmista ja selostuksista yht, 28 617 2 30983 3 27329 3
Seurantaohjelman mukaiset néytteet, kpl 380 740 284 583 355 537
Eldinvalvonnat, kpl 1825 31 1180 49 1164 48
Luonnonsuojeluohjelmien toteutus, ha 394 360 541 210 426 249
Henkilotyopaivat (osaamisen kehittamispalvelut) lkm 46 1448 96 803 97 743
Luomutuotannon valvonnan tarkastuspaatosten luku- 145 389 155 358 127 424
maar4, kpl ja lupapaatosten lukumaara, kpl
Tulv.akart0|tetut alueet, joilla edistetty tulvariskien 40 962 6 32 248 5 38075 5
hallintaa, kpl
S.oplmusl!!lfePne ja valtion avut (ostosopimukset, val- 2061 2 1297 52 391 49
tionapupaatokset)
Erikoiskuljetusluvat 81 793 84 764 129 506
Kasvinterveyden ja taimiaineiston tarkastusten tai kar-
toituskdyntien lukumaara, kpl ja ndytteiden lukumaara, 543 110 390 151 395 143
kpl
Edistetyt peruskuivatus- ja ojitustoimitushankkeet (kpl) 5947 11 6058 11 8 858 8
Luokitellut padot, joissa suoritettu patoturvallisuusval- 2175 2 2137 19 1854 19
vontaa (kpl)
Peltolohkorekisterin ristiintarkastukset, kpl 564 102 154 374 164 339
Eldinten merkinnan ja rekisteréinnin valvonnan tarkas- 220 30 634 91 455 127

tusten lukumaara, kpl
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Seuraavissa taulukoissa on esitetty suoritekohtaiset taloudellisuus- ja tuottavuustiedot vuosilta 2018-2020 ELY-keskuksittain.

Suorite Vuosi |UUD | VAR SAT HAM | PR KAS ESA POS POK | KES EPO POH |POP |KAI |LAP Z: reen
2018 | 3834 | 12768 4485 | 10605 8208 17153 | 6634 3251 22047 | 8212

Tienpidon hankintojen tilausten maara 2019 | 4580 | 12898 6029 | 13778 10031 15841 | 7593 4180 26224 | 9664
2020 | 4411 | 39612 5357 | 15927 7315 10984 | 5638 3379 22664 | 12589

2018 | 4636| 4233| 4609| 3714| 3883| 4133| 3702| 3387 | 5455| 2609 | 3218 3426 4719| 5756 3727 | 3946

Koko tilan valvonnat (pinta-alatuet), kpl 2019 | 4991 | 4832| 4561| 4224| 4124| 4328| 4371| 3564 | 5900| 2938 | 3274| 3722| 4542| 6797 4825 | 4253
2020 | 7301| 6186| 6358| 5708| 7376| 6227| 5263| 5014| 7472| 2984| 3538| 5816| 5822| 8159 5322 | 5671

2018 | 2177| 1534 2665| 2777 1795| 1405| 1631| 2410| 1219 879 1397 | 1342 1639 | 1576

Ymparistoluvanvaraiset laitokset, valvontakohteet 2019 2151 1966 2529 2 836 1853 3225 2215 2061 1533 992 1582 | 1605 1934 1795
2020 | 2111| 1650 3717| 3035| 2266| 1897| 2424| 2923| 1740| 1144 1880 | 2115 1721| 1920

2018 1879 6413 2447 4653 3764

Yritystukipaatokset 2019 2523 5462 2365 5072 3811
2020 138 752 236 461 373

2018 1 2 2 2 1 5 4 2 2 4 2 9 10 2

Tyoévoimakoulutuksena hankitut opiskelijapdivat, Ikm 2019 1 2 3 3 3 9 5 3 4 9 2 11 3 3
2020 1 2 1 3 6 5 3 10 2 3 6 2

2018 | 1809 746 577 667 603 764 806 670 | 664 811| 1050| 1325 753 | 555 491 820

Maaseudun hanke- ja yritystukien maksupaatokset, kpl 2019 1727 980 598 675 815 856 757 818 808 936 790 1482 838 650 801 891
2020 | 1587 929 522 636 891 801 601 799 | 746 744 863 | 1637 656 | 764 883 844

2018 | 3835| 5305| 1802| 1866| 2245| 1374| 1577 | 2478 | 1444| 2118| 1075| 2971| 1725| 2167 1708 | 2020

Maaseudun hanketukipaztokset, kpl 2019 | 2149| 4034| 1130| 1576| 2400| 1375| 1768| 2767 | 1488 | 1244| 1110| 2027 | 1578| 1806 1219 | 1693
2020 | 2435| 3589 912 | 2058 | 1598 | 1074| 1150| 2387 | 1360| 1332| 1076| 2599| 1655 2418 1263 | 1634

_ N _ N N 2018 | 2779 | 31116 3183 | 12540 | 68668 35| 37426 0 0| 45194 4265 0| 1086671 | 29046
:2';2;;‘::&?'&;“(1‘9”'5& luvat, joiden velvoitteista on 2019 | 2769 | 141636 69887 | 5728| 60793 0| 38588 0 o] 32078 7756 | 1043| 393941 | 23412
2020 | 2791 | 23599 37829 | 6342| 57731 166 | 34753 | 493 29281 5356 | 256 | 872600 | 22006

o ‘ - o 2018 | 24489 | 20732 35901 | 24605| 14206 | 15610 | 9153 | 15673 | 133959 | 115422 31548 | 5957 4555 | 38809
:/’:::ttgjte ;ogiitiiztszzusjjg:ngf;;:ﬂf;'fprr'Sta la 2019 | 28008 | 19758 53256 | 36212 | 58731 | 17084 | 14840 | 19969 | 126422 | 93812 33223 | 15330 | 19349 | 41763
2020 | 27245| 13602 65781 | 20697 | 66407 | 27037 | 5500 | 19809 | 98791 | 43585 25686 | 6332| 19064 | 28427

2018 756 764

Kasitellyt palkkaturvahakemukset 2019 715 721
2020 621 622

2018 | 2405| 2145| 1169| 3394| 1291| 2324 953 | 1597 | 929| 1884 | 1595| 2290| 1209| 2291 1579 | 1643

Maaseudun yritystukipaatokset, kpl 2019 | 1947 | 2405| 1320| 3608| 1796| 3021| 1529| 1613| 80| 2153 | 1463| 2360| 1430| 1591 1428 | 1731
2020 | 1590 | 1720 970 | 3121| 1180| 1849 722 930 | 474| 1542| 1345| 2318| 1054 1824 1170 | 1253

2018 | 1698 691 647 | 1244 | 1243 956 | 1212 742 | 1282 1791 459 614 652 | 4955 2405 908

Maatilojen aloitus- ja investointitukipaatskset, kpl 2019 | 1517 744 888 | 1467 | 1088| 1373| 1716 772 | 2180| 2191 426 634 726 | 4649 328 872
2020 | 1877 575 776 | 1866 | 1027| 1190 1147 791 | 1848 | 2149 415 783 738 | 3356 401 866

2018 811 555 465 299 280 534 239 0 361 | 1591 691 | 556| 12420 553

METSO-toteutus, ha 2019 | 1183 634 304 311 262 444 346 | 231 392 646 1773 | 322 911 546
2020 185| 2913 482 319 312 457 978 | 435 524 964 525 1403 802
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Yhteen-

Suorite Vuosi |UUD | VAR SAT HAM | PR KAS ESA POS POK | KES EPO POH |POP |KAI |LAP sa
o o o . 2018 225 194 222 98 95 119 157 105 | 104 106 122 216 156 | 146 354 153
;\Tg:t';?;‘;ti:el(npf”ty'“”k'5°p'm”k59t Jaei-tuotannolliset 1750 0" 33581 7921 | 9055| 4020| 5692 6108 | 3343 | 4934 | 3784 | 3489| 2617 | 13308 | 5094 | 9623 6840 | 5288
2020 248 364 153 151 142 197 137 45| 177 150 188 422 298 | 234 377 228
S . o _ 2018 805 | 73164 534 | 44117 4817 37847 866 1500 1702 | 1189
I(')en"fi'i‘:t‘;” Julkisoikeudelliset lupapddtokset ml. ajoneu- 7, § 708 | 9008 366 | 17935 6966 13792 204 1760 65 384
2020 8416 305 | 19850 2329 8377 | 1779 784 57 315
_ - _ N . 2018 | 3290 | 41766 18072 | 49717 | 48953 | 3755| 83668 | 15266 | 159833 0 16844 | 8087 | 20329 24027
éej:izli'zzttihgfm'Ssuunn'te'mat' Joiden toteuttamis- ™ o g5 | 93177 19167 | 103550 | 63248 | 7704 | 16952 | 17299 | 113795 0 12513 | 4830| 57709 | 30583
2020 | 16051 | 116430 25307 61381 | 48807 | 64448 | 14203 | 176114 12087 | 23209 | 60106 | 43247
N o - 2018 798 156 149 274 177 247 346 153 | 391 369 149 267 173 | 458 165 231
'\rﬂnzakhsluogz;ill?sl:tjskij investointitukien 2019 573 150 189 247 301 375 325 170 | 488 486 177 301 240 | 1139 186 263
2020 657 131 202 258 278 347 364 184 | 548 582 181 275 191 690 263 268
2018 74 86
Asiakaspalautteet (liikenteen asiakaspalvelukeskus) 2019 21 24
2020 21 24
S . 2018 | 75372 | 14384 16313 | 104188 | 41213 | 17721 | 22783 16635 14229 | 13386 | 24857 | 27329
t;‘l‘sunnm YVA-arviointiohjelmista ja selostuksista yht, 2019 | 39251| 9113 23614 | 35014 | 38887 13423 | 10774 68912 20935 | 7506 39208 | 30983
2020 | 44432| 6192 27470 | 36201 | 29492 21379 | 10747 | 78706 | 22130 73404 | 10773 | 29765 | 28617
2018 404 675 280 242 445 214 438 | 182 298 311 305 | 293 652 355
Seurantaohjelman mukaiset naytteet, kpl 2019 341 348 179 166 253 157 393 169 207 313 285 302 736 284
2020 499 421 377 413 390 327 343 | 301 301 366 317 | 252 727 380
2018 2220 1308 1816 1122| 1047| 1596 1307 754| 1232 935 884 869| 1123| 1705 1338 1164
Elsinvalvonnat, kpl 2019 2903| 2166| 1581| 1341| 1492| 1978 1274 588| 1659 674 776 813 891| 1487 1394] 1180
2020 4314 3142| 2828 1908 2361] 2495| 1180 1050] 1594] 1089| 1197| 2044] 1321 2187 1576] 1825
2018 358| 1673 1936| 1164| 168832| 1164| 3353 12 665 259 158 73 480 426
Luonnonsuojeluohjelmien toteutus, ha 2019 797 1512 776 2249 2551 2 864 2519 835 1380 790 178 266 541
2020 2578] 2946 2697 510 571 383) 2697 97 248 519 so] 300 415 394
2018 85 32 63 86 97
Henkilotyopaivat (osaamisen kehittamispalvelut), Ikm 2019 103 39 60 79 96
2020 55 29 15 79 46
2018 113 95 202 128 105 154 106 110 144 207 92 153 119 160 200 127
Luomutuotannon valvonnan tarkastuspaatosten lukumaa-
13, kol ja lupapaatosten lukumars, kp 2019 124 125 280 140 126 174 120 128] 170 242 132 201 142|186 263 155
2020 116 57 228 147 124 185 73 151] 126 240 178 196 123 234 302 145
. o N _ 2018 | 10634| 24990 29141| 5633| 115656 3718| 7983| 5559| 20060| 176393 14939| 485| 46651| 38075
I::"T(ﬁrm'tet“t alueet, joilla edistetty tulvariskien hallin- 7551 o™ 55T 15758 66824| 4625| 120705| 2304| 4223| 2681| 13651| 188918 17125 83| 42803| 32448
2020 | 16809 24362 25925| 2339| 123908| 4473 1782| 2183 13007| 280027 10893| 2127| 66211 40962
o o . ' 2018 | 2147 891 1351 | 1284 2325 988 546 2884 791 | 1383
zgz'p“;::cl"l'(tzz)ne Ja valtion avut (ostosopimukset, valtion- |55 o175 962 2272 | 1546 2636 1479 639 369 624 | 1297
2020 | 2931 995 3434 | 1132 3064 864 651 5304 751 | 2061
2018 111 129
Erikoiskuljetusluvat 2019 74 84
2020 72 81
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Yhteen-

Suorite Vuosi | UUD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP sa
. ) o . ) 2018 256 211 623 329 309 246 276 238 364 440 587 466 478 134 304 395
Kasvinterveyden ja taimiaineiston tarkastusten tai kartoi- |7 375 319 538| 297 234 217 248 25| 451 592 406 553 | 413 | 281 201 390
tuskayntien lukumaara, kpl ja naytteiden lukumaara, kpl
2020 301 720 724 414 318 380 272 435 686 811 419 745 784 263 208 543
2018 2 659 8 860 15921 4587 | 22322 1228 216 6532 17 080 682 8 858
Edistetyt peruskuivatus- ja ojitustoimitushankkeet (kpl) 2019 3167 3877 9 859 1904 | 17178 555 2 358 1143 11701 922 6058
2020 1361 3499 3221 1186 | 16411 506 431 102 335 14 891 2074 5947
) o _ ) 2018 1752 1854
Luokitellut padot, joissa suoritettu patoturvallisuusval- 2019 2067 2137
vontaa (kpl)
2020 2 105 2175
2018 163 68 600 260 485 85 134 241 183 203 277 415 130 195 246 164
Peltolohkorekisterin ristiintarkastukset, kpl 2019 128 223 451 78 58 107 942 54 1140 129 278 551 332 437 331 154
2020 5252 1275 543 739 572 11 475 237 333 4 637 221 461 478 303 460 817 564
S 2018 757 662 561 233 702 491 270 82| 372 153 371 477 540 | 355 629 455
Eldinten merkinndn ja rekisterdinnin valvonnan tarkas- 7 992 | 1142 631 192 743 746 414 34| 628 313 714 677 607 | 484 1018 634
tusten lukumaara, kpl
2020 1591 710 657 322 1068 821 517 759 912 246 728 541 774 498 798 720
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Tuottavuus ELY-keskuksittain lkm/htv

Suorite Vuosi | UUD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP tY(-:lensii
2018 17 16 7 10 4 10 24 3 9
Tienpidon hankintojen tilausten maara 2019 16 13 5 8 4 10 19 3 8
2020 16 15 4 11 6 13 24 3 9
2018 12 14 12 14 14 12 15 17 10 21 18 16 12 11 17 14
Koko tilan valvonnat (pinta-alatuet), kpl 2019 11 13 12 13 13 12 13 17 10 20 18 15 12 10 14 14
2020 8 10 9 10 7 8 11 13 8 19 16 10 10 9 12 10
2018 28 43 24 26 34 44 38 27 51 64 47 47 41 40
Ympadristoluvanvaraiset laitokset, valvontakohteet 2019 29 35 26 22 36 35 31 30 43 62 42 44 35 37
2020 31 40 24 24 29 35 26 22 37 53 38 38 39 35
2018 33 11 26 14 18
Yritystukipaatokset 2019 25 13 29 14 18
2020 551 102 321 166 204
2018 97939 | 38442| 27841| 34245| 48240| 69218 | 14726| 20239| 33287| 31074| 16538| 22755| 16419 6413 | 19114| 36773
Tyovoimakoulutuksena hankitut opiskelijapaivat, Ikm 2019 81215| 53361 | 22861| 26132| 48360| 23614 7786 | 15751 22219| 17764 8533| 29302| 10188 | 21784| 24805| 28621
2020 64336| 43563| 54975 17779| 34232 20651] 11932 9490 12023] 19230 6463| 34848| 19465| 11409 23927 28750
2018 51 74 93 84 101 72 79 80 75 67 49 38 80 116 107 70
Maaseudun hanke- ja yritystukien maksupaatokset, kpl 2019 45 59 92 83 75 66 86 66 66 59 67 35 71 97 66 64
2020 70 61 105 88 67 74 108 63 71 73 63 33 82 94 56 69
2018 26 12 36 38 26 47 48 28 54 28 57 21 36 32 36 33
Maaseudun hanketukipdatokset, kpl 2019 42 17 62 47 25 56 40 25 59 50 54 31 40 41 57 41
2020 50 18 74 37 38 73 53 25 55 46 60 25 37 37 52 42
] o ) o o 2018 26 4 34 22 3 1759 6 0 5 20 3 8
L/?Jtt:jc,)rllr;/leswlkeudelllset luvat, joiden velvoitteista on huoleh- 2019 27 5 2 n 3 5 0 5 20 59 7 9
2020 26 5 5 31 3 401 8 116 0 6 24 390 2 10
Vesistét. o distetty sadnndstelvien kehittimists i ) 2018 5 2 4 8 4 12 5 1 3 6 15 14 4
i i i n n i i vesis-

et e ety imsebnenamisaio e | g ; Y N1 R R I ;
2020 6 1 4 1 4 18 1 3 5 13 3
2018 113 110
Kasitellyt palkkaturvahakemukset 2019 119 117
2020 127 126
2018 41 30 55 21 45 28 80 44 84 32 38 27 51 31 38 40
Maaseudun yritystukipaatokset, kpl 2019 46 28 53 21 33 25 46 43 105 29 41 27 45 47 49 40
2020 76 38 69 25 52 42 84 64 157 40 48 28 58 48 57 55)
2018 58 93 99 56 47 68 63 94 61 33 133 100 95 14 25 73
Maatilojen aloitus- ja investointitukipaatokset, kpl 2019 59 91 78 51 55 56 41 91 40 28 140 100 88 16 212 79
2020 64 113 87 41 59 66 53 76 40 29 155 82 83 26 165 80
2018 108 152 634 259 258 237 313 249 70 238 120 6 192
METSO-toteutus, ha 2019 128 174 349 269 319 193 201 362 280 154 133 263 140 208
2020 407 135 131 266 242 173 139 190 161 113 295 0 41 177
2018 259 306 229 581 579 488 339 505 482 526 441 247 367 411 163 364

Ymparistotuen erityistukisopimukset ja ei-tuotannolliset
investoinnit, kpl 2019 18 10 6 14 10 10 17 10 15 17 20 4 12 7 9 11
2020 244 196 335 338 409 312 372 386 285 378 327 129 194 294 152 257
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Suorite Vuosi | UUD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP Z:enséi
S _ o . 2018 85 1 121 2 17 2 69 41 38 57
:ili(:?;)ldon julkisoikeudelliset lupapadatokset ml. ajoneuvon 2019 37 3 173 2 12 5 275 23 1007 169
2020 8 208 4 73 8 34 77 1096 206
) o ) o _ 2018 23 3 3 1 18 1 20 1 0 4 8 3 3
\e/zisslr:tctjillokr;):(eh|ttam|ssuunn|te|mat, joiden toteuttamista on 2019 4 1 3 1 11 15 17 1 0 5 15 1 3
2020 4 1 1 1 2 5 0 0 5 3 1 2
2018 115 354 361 205 344 224 184 349 128 148 345 187 349 141 319 250
Maatilojen aloitus- ja investointitukien maksupaatokset, kpl 2019 135 383 293 227 203 150 201 316 109 113 298 173 249 56 286 218
2020 169 430 271 217 215 171 178 272 96 94 299 194 281 104 189 216
2018 867 756
Asiakaspalautteet (liikenteen asiakaspalvelukeskus) 2019 3000 2692
2020 2963 2 660
2018 1 4 1 4 3 0 0 4 4 5 3 3
Lausunnot YVA-arviointiohjelmista ja selostuksista yht, kpl 2019 2 3 2 0 6 7 0 2 3 9 2 3
2020 1 11 3 2 0 3 7 1 3 1 7 2 2
2018 533 265 709 889 444 802 311 1636 979 458 818 640 297 537
Seurantaohjelman mukaiset naytteet, kpl 2019 579 460 653 1233 401 1225 397 1221 989 371 1344 631 249 583
2020 634 676 533 955 543 1252 555 1257 1969 532 945 1026 429 740
2018 25 46 30 48 51 31 44 78 45 59 66 61 48 35 48 48
Eldinvalvonnat, kpl 2019 20 30 35 42 37 25 46 102 35 87 75 67 63 44 50 49
2020 13 19 20 31 23 19 48 62 37 53 48 27 42 34 42 31
2018 246 50 152 67 0 108 22 7 428 1038 913 142 249
Luonnonsuojeluohjelmien toteutus, ha 2019 190 73 137 37 33 30 28 100 80 126 1322 317 0 210
2020 29 133 23 167 132 207 50 849 340 210 3125 281 140 360
2018 793 1697 1400 808 743
Henkilotyopaivat (osaamisen kehittamispalvelut), lkm 2019 734 1423 1648 936 803
2020 1238 2362 4 880 806 1448
2018 481 532 256 391 514 351 529 520 369 234 552 382 482 368 239 424

Luomutuotannon valvonnan tarkastuspaatosten lukumaara,

kpl ja lupapaatésten lukumars, kpl 2019 453 451 185 398 449 312 491 425 293 223 401 289 425 313 207 358
2020 482 836 232 353 457 313 786 387 392 231 281 295 706 294 173 389
) o ) o ] 2018 6 5 2 13 3 17 44 13 4 2 8 169 2 5
I:Ilvakartmtetut alueet, joilla edistetty tulvariskien hallintaa, 2019 6 10 1 17 5 29 296 49 5 5 9 1514 5 5
2020 4 6 3 40 2 15 150 34 6 2 15 25 2 6
) . ) ) ) ) 2018 29 76 49 46 26 65 142 39 101 49
Zzglrgkusilil)kenne ja valtion avut (ostosopimukset, valtionapu- 2019 17 79 3 39 2 5 111 188 249 5o
2020 22 67 23 50 39 72 109 32 151 44
2018 581 506
Erikoiskuljetusluvat 2019 851 764
2020 883 793
_ o _ ) 2018 228 248 89 168 171 191 226 231 137 115 99 127 126 516 192 143
E:j‘r’]'t:‘;irlvu ekyjn'ig ;iatallg]l 'Jaa' ':;.';m;:;kfuslzzf:;grgf",'kk;rto'tus' 2019 163| 157|105 200| 274| 295| 264| 234| 108 o1| 137 111]| 148 263] 207] 151
2020 239 71 79 205 200 154 235 141 72 68 127 84 73 290 254 110
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Suorite Vuosi | UUD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP Z:ensé
2018 25 10 9 3 43 294 9 4 96 0 0 8
Edistetyt peruskuivatus- ja ojitustoimitushankkeet (kpl) 2019 21 27 41 4 0 137 23 84 5 69 0 0 11
2020 53 23 24 69 142 151 322 186 4 25 0 11
_ o ) _ 2018 42 39
I(.;;l)(ltellut padot, joissa suoritettu patoturvallisuusvalvontaa 2019 n 39
2020 47 44
2018 337 881 92 207 110 586 429 244 304 273 212 128 419 310 259 339
Peltolohkorekisterin ristiintarkastukset, kpl 2019 447 289 121 724 952 473 62 1104 51 454 208 99 170 150 210 374
2020 11 47 103 80 95 4 240 194 13 263 124 116 184 160 81 102
o 2018 88 82 110 220 76 122 197 184 155 370 167 127 104 169 105 127
:EJiLn:ér;:;;aLI;Innan ja rekisterdinnin valvonnan tarkastusten 2019 54 53 38 281 76 69 136 176 92 197 6 6 39 130 72 91
2020 35 84 89 166 54 62 104 81 60 248 82 110 75 148 77 80
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Kokonaisuutena ELY-keskusten taloudellisuuden ja tuottavuuden arvioidaan sailyneen ennallaan, osin jopa paran-
tuneen edellisestd vuodesta. ELY-keskusten tehtdvia hoidetaan edelleen varsin niukoilla henkiléresursseilla ja tata
kautta tuottavuus nayttdytyy eri tehtdvien osalta vahintdankin hyvana. ELY-keskusten vélisessa vertailussa tulee huo-
mioida, ettd ELY-keskusten toimintaymparistot, toimintamallit ja resurssit ovat erilaiset. Nain ollen myds taloudelli-
suutta ja tuottavuutta kuvaavien tunnuslukujen takana on runsaasti erilaisia muuttujia. Kukin ELY-keskus on laatinut
analyysin oman toimintansa taloudellisuudesta ja tuottavuudesta, joiden pohjalta seuraavaa analyysia on laadittu.

Tienpidon hankintoihin ja tilauksiin kdytetdan paljon tydaikaa ELY-keskuksissa. Ao. suoritteen osalta taloudelli-
suus on heikentynyt, mutta tuottavuus noussut edellisesta vuodesta. Tuottavuuden kasvua selittda se, etta tienpi-
don hankintojen tilausten suoritemaarassa oli 10,8 % kasvua edellisvuoteen verrattuna. Kasvu pohjautuu siihen,
ettd vuonna 2020 perusvdylanpidon rahoitusta nostettiin valtakunnallisesti 300 miljoonaa euroa ja lisdksi korona-
tilanteesta johtuen kesalld 2020 tienpitoon jaettiin lisdrahoitusta 67 miljoonaa euroa. Rahoitustilanteen parantu-
minen heijastui yleisesti hankintojen tilausten maaran lisddntymisena ja sen myo6tad kasvaneina suoritemaarina.
Maanteiden kunnossapidon ja rakentamisen kilpailuttamiseen liittyvia tehtdvia hoitaa nelja han-
kinta-aluetta yhteisty6ssa hankinta-alueeseen kuuluvien ELY-keskusten Liikenne- ja infrastruktuuri -vas-
tuualueiden kanssa. Eteldisen hankinta-alueen kilpailuttamiseen liittyvat tehtavat on keskitetty
Kaakkois-Suomen, itdisen Keski-Suomen, lantisen Varsinais-Suomen ja pohjoisen Lapin ELY-keskuksen organi-
saatioon. Lapin ELY-keskuksen mukaan talla on vaikutusta my6s ns. hankinta-ELYn toteutuneeseen taloudellisuu-
teen siten, ettd vaikka osa tienpidon hankinnan tilausten suoritteista kirjautuu toiselle ELY-keskukselle, niin suo-
ritteiden hankinta-alueen tehtaviin liittyvia kustannuksia kohdistuu hankinta-alueen Tienpidon hankinta -yksikélle.
Sekd eteldisellda hankinta-alueella (Kaakkois-Suomi, Uusimaa) ettd lantisellda hankinta-alueella (Eteld-Pohjan-
maa, Pirkanmaa ja Varsinais-Suomi) tienpidon hankintojen tilausten tuottavuus kasvoi tilausten volyymin myota.
Kaakkois-Suomen ELY-keskuksessa suoritekohtaiset kustannukset kasvoivat. Varsinais-Suomen ELY-keskuksessa
tienpidon hankintojen taloudellisuutta heikensi kokonaiskustannusten merkittavd nousu, joka johtui Varsi-
nais-Suomen ELY-keskukseen keskitetysta saariston yhteysalusliikenteen palvelujen ostoista ja kehittdmisesta.
Itdiselld tienpidon hankinta-alueella (Keski-Suomi, Pohjois-Savo) taloudellisuuden ja tuottavuuden tilanne nayttay-
tyi kahtalaisena. Keski-Suomen ELY-keskuksessa rahoitus nakyi hankintavolyymin kasvuna seka kdynnissa olevissa
urakoissa toiden maaran lisddntymisend. Vaikka rahoitus lisddntyi voimakkaasti, tydhon kaytettavat henkiloresurssit
eivat lisdantyneet. Lisdantynyt maararaha kohdistettiin padasiassa maanteiden korjauksiin ja erillisesti paatettyihin
investointihankkeisiin. Pohjois-Savon ELY-keskuksessa koronapandemian vaikutus tienpidon hankintoihin jdi vahai-
seksi. Vuoden aikana tapahtuneita muutoksia ei pidetty yllattdvina ja niiden katsottiin mahtuvan hyvin ennustemallin
vaihteluvilille.

My0s tienpidon pohjoisella hankinta-alueella Lapin ja Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksissa hankintojen tilaus-
madaran kasvu paransi taloudellisuutta ja my6s tuottavuutta, silla suoritemaardn kasvusta huolimatta henkilosto-
maara pysyi edellisvuoden tasolla. Muilta osin ELY-keskusten Liikenne ja infrastruktuuri -vastuualueiden hankintoja
tehostavat maaraajoin kilpailutettavat puitejarjestelyt, joita tehokkaasti hyddyntden pddosa muista hankintasopi-
muksista voidaan tehda nopeasti ja tuottavasti. Puitejarjestelyilld kilpailutetaan padsaantoisesti erilaisia suunnittelu-
ja asiantuntijapalveluita.

Maatilan tukivalvonnat/Koko tilan valvonnat (pinta-alatuet, kpl) suoritemaérat ja sita kautta taloudellisuus ja
tuottavuus heikentyivat edellisestd vuodesta. Korona-tilanne rajoituksineen toi muutoksia valvontoihin. Valvonta-
ja tarkastusmaaria vahennettiin normaaliaikaan verrattuna EU-tason ja kansallisin paatoksin. Lisaksi Ruokaviraston
madrayksesta tehtiin 2020 syksylla uusintavalvontoja tiloilla, jotka alun perin tarkastettiin jo vuosina 2018 ja 2019.
N&itd uusintavalvontoja ei ole huomioitu suoritemaarissa. Tuottavuus oli parhaimmalla tasolla Keski-Suomen ELY-
keskuksessa, vaikka siellakin suoritemaarat ja sitd kautta tuottavuus vaheni edellisestd vuodesta. Koronapandemia
vaikutti siten, ettd maatalouden valvonnan tarkastusmaaria pienennettiin ja tarkastukset olivat keskeytyksessa ke-
vaan osalta. Nama vaikutukset ndkyivat kustannusten nousuna ja suoritemd&arien pienenemisena.

Myos Eteld-Pohjanmaan ELY-keskuksessa koko tilan valvonnoissa taloudellisuus ja tuottavuus olivat ELY-keskusten
keskiarvoa paremmalla tasolla. Samoin kuin muissakin ELY-keskuksissa, my&s Eteld-Pohjanmaalla tuottavuus kuiten-
kin hienoisesti laski edellisestd vuodesta, johtuen koronatilanteesta ja valvontojen vaihtelevasta otoskoosta. Valvot-
tavia tiloja on Eteld-Pohjanmaalla runsaasti, mika edellyttdaa joka tapauksessa tehokkaita toimintamalleja. Etela-Sa-
von ELY-keskuksessa valvonnat paikan paalla vahenivat viime vuodesta ja osa valvontaan liittyvista tehtavista tehtiin
tyopoytatyona. Kainuun ELY-keskuksessa kokotilavalvontojen kustannuksia lisdsi koronan vuoksi pienennetty valvon-
tamaara seka harjoittelijoiden kayttd. Varojen salliessa harjoittelupaikkoja on pyritty tarjoamaan.
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Ymparistoluvanvaraiset laitokset, valvontakohteet osalta tuottavuus pysyi ldhes edellisen vuoden tasolla.

Taloudellisinta ja tuottavinta suoritteen tuottaminen oli Eteld-Pohjanmaan ELY-keskuksessa. Selittavana tekijana
on valvottavien toiminnanharjoittajien suurehko maara ja tehokkaat toimintamallit. Vuositasolla ympaéristovalvon-
tojen taloudellisuus ja tuottavuus heikkenivat hieman, johtuen koronatilanteesta. Ymparisténsuojelun ja jatelainmu-
kaisissa ilmoituksissa suoritteiden maaraan ovat tulleet mukaan myos jatehuoltorekisteriotteet.

My®ds Varsinais-Suomessa, Keski-Suomessa, Pohjois-Pohjanmaalla, Kainuussa ja Lapissa tuottavuus oli valtakun-
nallisen keskiarvon ylapuolella.

Uudenmaan ELY-keskuksessa ymparistdlupien valvontaa tehtiin vuonna 2020 edellisvuotta pienemmin resurssein,
mika pakotti priorisoimaan tehtavia entistd vahvemmin. Vaikka ympaéristolupien valvonnan taloudellisuus ja tuotta-
vuus parantuivat hieman vuoteen 2019 nahden, priorisoinnin seurauksena tekemattéman tyon velka kasvoi vuoden
aikana ja se kuormittaa tulevien vuosien lupavalvontaa. Uudenmaan ELY-keskuksen alueella ymparistéluvanvarais-
ten laitosten valvontakohteissa on suhteellisen paljon direktiivilaitoksia, joiden valvonta vaatii huomattavan paljon
tybaikaa. Tydomaara ei selvid pelkdstaan suoritemaaria tarkastelemalla, vaan huomioon tulisi ottaa myos valvottavien
laitosten valvontaluokka ja toimialat, jotka kertovat valvonnan ja sen vaatiman tydomaaran tason.

Pohjois-Karjalan ELY-keskuksessa ymparistoluvanvaraisten valvontakohteiden maara vaihtelee sen mukaan, mita
laitoksia lainsddadanndon mukaan kuuluu ELY-keskuksen valvottavaksi. Ymparistonsuojelu- ja jatelain mukaisten il-
moitusten maara vaihtelee vuosittain vireille tulleiden hankkeiden perusteella. IImoitusten maara oli vuonna 2020
edellisvuotta suurempi.

Yritystukipaatosten suoritemaarat ja sitd kautta ao. suoritteen tuottamisen taloudellisuus ja tuottavuus parani-
vat merkittavasti edelliseen vuoteen verrattuna. Yritystukipdatosten kasittely on valtakunnallisesti keskitetty neljaan
ELY-keskukseen: Himeen, Eteld-Savon, Keski-Suomen ja Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksiin. Yritysten kehittdmis-
hankkeiden hakemus- ja tukipaatdsten maarat kasvoivat merkittavasti koronapandemian vuoksi. Ty6- ja elinkein-
oministerid myonsi yritysten kehittdmishankkeiden tukemiseen lisamaararahaa 275 M euroa, josta voitiin myontaa
avustuksia koronapandemian aiheuttamista markkina- ja tuotantohairioista karsiville yrityksille.

Tyovoimakoulutuksena hankitut opiskelijapaivat lkm suoritemaarat ja sitd kautta taloudellisuus ja tuottavuus
paranivat edellisestd vuodesta. Ndin kavi mm. Satakunnan, Keski-Suomen, Pohjanmaan ja Pohjois-Pohjanmaan ELY-
keskuksissa. Koulutusta oli runsaasti tarjolla ja potentiaalisten koulutettavien maara nousi TE-toimiston suuren asia-
kasmaaran vuoksi (mm. lomautetut ja tydnhakijoiksi rekisterdityneet yrittajat).

Osassa ELY-keskuksista suoritemaarat ja sita kautta taloudellisuus ja tuottavuus heikentyivat edellisesta vuodesta.
Esimerkiksi Pirkanmaan ELY-keskuksessa tuottavuus putosi selvasti, mitd selittda koronapandemian aiheuttama osal-
listujamaaran vaheneminen ja lyhytkestoisempien koulutusten hankinta.

Tyévoimakoulutuksena hankittujen opiskelijapaivien maara laski myos Kaakkois-Suomessa. Kaakkois-Suomen ELY-
keskuksessa hankintasopimuksiin tehtiin muutoksia etd-/verkko-opiskelun ja -valmennuksen mahdollistamiseksi.
Uutena kohderyhmana hankinnoissa huomioitiin yksinyrittdjat. Uusia tyollistamisen keinoja kokeiltiin mm. maahan-
muuttajille (omakielinen tydhénvalmennus).

Eteld-Pohjanmaan ELY-keskuksessa hankittuja koulutuksia oli enemman kuin vuotta aikaisemmin, mutta niiden
toteutuma jdi monista syista paljon odotettua alhaisemmaksi. Yhteishankintakoulutusten maara laski huomattavasti
ja koulutushankintojen tekemiseen liittyvien uusien jarjestelmien kdyttédnotto vei aikaa.

Kainuun ELY-keskuksessa tyovoimapalveluiden hankinnan maan keskiarvoa alhaisempi tuottavuusluku johtuu
mm. tydvoimakoulutuksien alhaisemmista opiskelijamaarista. Hyvasta tyollisyystilanteesta ja vdeston ikdarakenteesta
johtuen tydvoimakoulutukseen soveltuvien tyonhakijoiden maara on entisestddn laskenut. Osaamisen kehittamis-
tarvetta on kuitenkin merkittdvasti ja monipuolisen koulutustarjonnan ylldpitamiseksi koulutuksia on aloitettu aiem-
pia vuosia pienemmilla opiskelijamaarilla. Nain voidaan turvata toimivien yritysten tyévoimatarvetta. Koulutusmark-
kinointia ja koulutuksiin ohjaamista on tehostettu, mutta niilld ei voida korjata “juurisyyta”.

Lapin ELY-keskuksessa hankittujen opiskelijatyopaivien maara laski, koska henkildresurssit menivat TE-toimistossa
ja ELY-keskuksessa akuutin koronakriisin aiheuttamiin toimenpiteisiin, erityisesti tyénhakijoiden ja tyénantajien pal-
veluun ja ohjaukseen. Toiminnassa painottuivat muut palveluhankinnat, jotka eivat ndy suoritteina hankituissa opis-
kelijatyopaivissd. Myos osa ELY-keskuksen asiantuntijoista siirtyi yritysten koronatukien myodntotehtaviin useaksi
kuukaudeksi, mika vahensi kaytettavissa olevaa todellista henkiloresurssia koulutus- ja palveluhankintatehtaviin.

Maaseudun hanke- ja yritystukien maksupaatésten osalta suoritemaarat seka taloudellisuus ja tuottavuus ovat
sailyneet ldhes edellisvuoden tasolla. Tuottavuus on parhaimmalla tasolla Eteld-Savon ja Satakunnan ELY-keskuk-
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sissa. Myos Hameen, Pohjois-Pohjanmaan ja Kainuun ELY-keskuksissa tuottavuus oli selkedsti valtakunnallisen kes-
kiarvon yldpuolella.

Kaakkois-Suomen ELY-keskuksessa loppumaksatuksiin liittyvia paikan paalla tehtévia tarkastuksia ei juurikaan
tehty korona-tilanteesta ja turvallisuussyista johtuen. Asetetut suoritetavoitteet saavutettiin kuitenkin erinomaisesti
ja kasittelyaikatavoitteet maksatuksessa alitettiin.

Keski-Suomen ELY-keskuksessa maksatusyksikon oikea-aikaiset rekrytoinnit ja tehtavien jarjestelyt vaikuttivat
myoOnteisesti tuottavuuteen samalla kun suoritekohtaisia kustannuksia saatiin alennettua.

Lapin ELY-keskuksessa suoritemadrat pysyivat suunnilleen edellisvuoden tasolla. Maaseudun yritystukien tavoi-
tekdsittelyaika on pystytty alittamaan ja myos kehittdmishankkeiden maksatukset on hoidettu ajallaan. Resurssit
riittivat hyvin mainittujen tukien kasittelyyn, vaikka henkil6stéssa oli vuonna 2020 vaihtuvuutta ja aikaa meni myo6s
uusien henkildiden perehdyttamiseen.

Maaseudun hanketukipdatésten taloudellisuus ja tuottavuus paranivat hienoisesti edellisista vuosista.

Tuottavuus oli korkeinta Satakunnan, Kaakkois-Suomen ja Eteld-Pohjanmaan ELY-keskuksissa. Tama johtui mm.
siitd, ettd prosessit on hiottu tehokkaiksi. Lisaksi suoritemaarat kasvoivat edellisestd vuodesta ao. ELY-keskuksissa.

Kaakkois-Suomen ELY-keskuksessa Maaseutuohjelman alueellisen myéntokiintion sidonta toteutui 100%:sti EU-
rahoitusosuuden osalta. Mydnnoén mittaritehtdvien tuottavuus (lkm/htv) parani.

Pirkanmaan ELY-keskuksessa maaseudun hanketukipaatosten taloudellisuus ja tuottavuus paranivat edellisesta
vuodesta. Tuottavuus oli vuonna 2020 Idhelld maan keskiarvoa, toisin kuin tdtd edeltdvdana vuotena. Taloudellisuu-
den ja tuottavuuden parantumista selittda osaltaan suoritemaaran kasvu. Ohjelmakauden lopulla maaseutuyksikén
toiminnan tehostamiseen kiinnitettiin myos erityista huomiota.

Valtion vesioikeudelliset luvat, joiden velvoitteista on huolehdittu — ja vesist6t, joissa on edistetty sadnndste-
lyjen kehittamista ja vesistojen kayttokelpoisuuden parantamista -suoritteen osalta suoritemaarat ja sitd kautta
taloudellisuus ja tuottavuus paranivat edellisestd vuodesta.

Palkkaturvahakemusten kasittely on keskitetty Uudenmaan ELY-keskukseen. Kasiteltyjen palkkaturvahakemusten
maara kasvoi edellisesta vuodesta. Myo6s ao. suoritteen tuottamisen taloudellisuus ja tuottavuus paranivat edelli-
sestd vuodesta. Uudenmaan ELY-keskukseen valtakunnallisesti keskitettyyn palkkaturvatoimintoon kaytettiin eniten
Uudenmaan ELY-keskuksen Elinkeino-vastuualueen henkilétyévuosia. Vuonna 2020 kasiteltyjen palkkaturvahake-
musten maara (5 781) nousi huomattavasti edelliseen vuoteen (4 833) verrattuna. Syina kasvuun olivat lisddntyneet
henkiléresurssit sekd kasittelyprosessin uudistaminen ja sahkoistaminen. Henkilostoresurssia (htv 45,6) oli kdytossa
edellistad vuotta (40,6) enemman. Tama johtui korona-pandemian vaikutuksiin varautumiseen saadusta lisdmaarara-
hasta. Vuoden 2020 aikana tehtiin merkittavia tietojarjestelmauudistuksia, jotka vahensivat virkailijoiden manuaa-
lista tyota ja sitd kautta paransivat taloudellisuutta ja tuottavuutta. Myds kasittelyprosessia uudistettiin tehokkaam-
maksi mm. tiedoksianto-menettelyn ja sisdisen tydnjaon osalta.

Maaseudun yritystukipdaatoksien suoritteiden maara kasvoi ja taloudellisuus ja tuottavuus paranivat merkitta-
vasti edellisvuosiin verrattuna. Suoritteiden maaran voimakasta kasvua selittda osaltaan koronapandemian aiheut-
tama aiempaa runsaampi muutoshakemusten maara.

Satakunnan ELY-keskuksessa yritystukipdatoksissa kasvua oli perati 50 %, maatilainvestoinneissa 25 % ja hanke-
tukipaatoksissa 20 %.

Myos Pirkanmaan ELY-keskuksessa maaseudun yritystukipdatosten taloudellisuus ja tuottavuus paranivat edelli-
sesta vuodesta. Tuottavuus oli vuonna 2020 ldhelld maan keskiarvoa, toisin kuin tata edeltdvana vuotena. Taloudel-
lisuuden ja tuottavuuden parantumista selittdd osaltaan suoritemaaran kasvu. Ohjelmakauden lopulla maaseutuyk-
sikdn toiminnan tehostamiseen kiinnitettiin my6s erityistd huomiota.

Keski-Suomen ELY-keskuksessa maaseudun yritystukihakemuksen kasvattamiseksi on tehty pitkdjanteista tiedot-
tamista ja markkinointia, jonka tuloksena hakemusten maara kasvoikin edellisistd vuosista.

Lapin ELY-keskuksessa maaseudun yritystukipdatosten kasittelyn taloudellisuus ja tuottavuus paranivat edellisista
vuosista. Silti Maaseutu-yksikdn tavoitteista jaatiin vuonna 2020 jalkeen ldhinnd Korona-pandemian aiheuttamien
vaikeuksien takia. Manner-Suomen maaseudun kehittamisohjelman yritystukien alueellisten valtuuksien sidonta-
aste jai tavoitellusta. Syyna oli yritysten vaikea tilanne vuoden 2020 syksylld, peruuntuneet hakemukset seka suuren-
tunut riski suunnitelluissa investoinneissa. Lapin ELY-keskuksessa tuottavuus on parantunut merkittavasti sahkoisen
asioinnin myota, Lapissa 99,57% vireille tulleista hakemuksista tulee sdahkoisesta jarjestelmasta. Yritystukihakemus-
ten kasittelyaika Lapissa on 39 vrk eli reilusti alle tavoitetason, kun huomioidaan seka suorat ettd leader-yrityshank-
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keet. Osa Lapin ELY-keskuksen Maaseutu-yksikon tydntekijoista siirtyi kevaalla 2020 kasittelemaan maatalouden ja
maatalouden alkutuotannon valiaikaisia tukia oman tydnsa ohella. Koska hakemusten maara pysyi koko vuoden var-
sin kohtuullisena, yksikko saattoi hyédyntda vakituisia tyontekijoitdan ja jarjestda tehtaviaan niin, ettei véliaikaisten
koronapandemiasta johtuvien tukien kasittelyyn tarvinnut palkata yksikon ulkopuolisia tyontekijoita.

Maatilojen aloitus- ja investointitukipdatosten suoritemaarat kasvoivat hienoisesti edelliseen vuoteen verrat-
tuna. Myos taloudellisuus ja tuottavuus paranivat edellisista vuosista.

METSO-toteutuksessa (ha) vuosittaiset hehtaarimaarat vaihtelevat kohteiden erilaisuudesta johtuen.

Luonnonsuojelullisen maanhankinnan valtakunnallinen painopiste on viime vuosina siirtynyt eteldisempaan Suo-
meen. Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksessa METSO-toteutuksen maara (ha) nousi yli 80 % (312 ha -> 575 ha). Kaak-
kois-Suomen ELY-keskuksen METSO-toteutuksessa alueiden maara oli 560 ha ja tulos parani toista vuotta perdkkain
(430 ha v. 2019). My6s Varsinais-Suomen ELY-keskuksessa METSO-toteutuksen maara (ha) nousi yli 30 % (541 ha ->
706 ha). Himeen ELY-keskuksessa suoritemaarassa tapahtui laskua osin koronapandemian takia.

Ymparistotuen erityistukisopimusten ja ei-tuotannollisten investointien suoritemaarat ja sita kautta tuottavuus
kasvoi merkittavasti edellisesta vuodesta. Suoritteen maarat kasvoivat kaikissa ELY-keskuksissa, silla vuonna 2019
uusia ympadristdsopimuksista ei pdaosin oltu pystytty hakemaan. Suurimmat suoritemaarat toteutuivat Varsinais-
Suomen, Pohjois-Savon ja Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksissa.

Tienpidon julkisoikeudellisten lupapaatosten (ml ajoneuvon siirto) osalta taloudellisuus ja tuottavuus paranivat
edellisestd vuodesta. Tuottavuutta nosti suoritemaaran kasvu. Tuottavuus nousi esimerkiksi Pohjois-Pohjanmaan
ELY-keskuksessa johtuen mm. lisddntyneista tuulivoimapuistojen tieliittymien kayttétarkoitusmuutoksista. Lapin ELY-
keskuksessa tienpidon vahingonkorvaushakemusten maara kasvoi yli viidenneksella ja siirtoajoneuvoilmoitukset li-
saantyivat 11 % vuodesta 2019.

Liikenteen asiakaspalvelukeskuksen asiakasyhteydenottojen maarat kasvoivat edelleen, edellisiin vuosiin verrat-
tuna. Myos taloudellisuus ja tuottavuus paranivat. Kokonaispalvelutaso sailyi edellisvuoden tasolla.

YVA-arviointiohjelmien ja -selostusten suoritemaara kasvoi hienoisesti edellisvuodesta. Myos taloudellisuus
parani edellisestd vuodesta. YVA-arviointiohjelmien ja -selostusten osalta taloudellisuus (kulut/suorite) oli par-
haimmalla tasolla Varsinais-Suomen, Pohjois-Karjalan ja Kainuun ELY-keskuksissa. Esim. Kainuussa laajojen ympa-
ristévaikutusten arviointiprosessien ldpivienti on ollut tehokasta. Joiltain osin tdtad voi selittdd toimintaympariston
olosuhteet, mutta myds arviointi- ja kdsittelyprosessien erittdin kustannustehokas lapivienti.

Seurantaohjelman mukaisten naytteiden suoritemaarat ja sita kautta tuottavuus paranivat edellisestd vuodesta.

Seurantaohjelman mukaisten nadytteiden osalta tuottavuus oli parhaimmalla tasolla Keski-Suomen ELY-keskuk-
sessa. Myos Pirkanmaan, Eteld-Savon, Pohjois-Karjalan, Pohjois-Pohjanmaan ja Kainuun ELY-keskuksissa tuottavuus
oli keskimaaraista tasoa parempaa.

Kaakkois-Suomessa suoritemdaarat ja tuottavuus paranivat edellisestd vuodesta, kun vesistéseuranta saatiin toimi-
maan toivotusti palveluntuottajan aiempien ongelmien jalkeen. Seurantaohjelman mukaisia naytteita otettiin 1 567
kpl (1 339 kpl v. 2019).

Pohjois-Savossa seurantaohjelman mukaisen ndytemaaran osalta tuottavuus (POSELY 555 kpl/htv) oli keskiarvoa
(740 kpl/htv) pienempi. Yhtena syynd tdhan on se, ettd Pohjois-Savon ELY-keskuksella oli merkittava rooli (sihteeri-
resurssi) seurannan ostopalvelutyéryhmassa.

Lapin ELY-keskuksen osalta vesistoseurantaohjelmien mukaisten vesindytteiden yksikkékustannuksia nostaa toi-
minta-alueen laajuus, jolloin yksittdisen vesindytteen ottoon kaytetty matka- ja tydaika muodostuvat huomattavasti
suuremmaksi kuin muualla maassa.

Eldinvalvontojen maara laski kaikissa ELY-keskuksissa ja valtakunnallisesti liki puoleen edellisvuosien suoritemaa-
rasta. Myos taloudellisuus ja tuottavuus heikkenivat. Suoritemaaran lasku johtui pitkalti koronapandemiasta. Pir-
kanmaan ELY-keskuksessa eldinvalvonnan kustannuksen kasvua ja toiminnan tuottavuuden heikkenemisesta arvi-
oitaessa on huomioitava, ettd toiminta saatiin kdyntiin Ruokaviraston ohjeiden mukaisesti vasta kesélla pahimman
kevaan koronatilanteen helpotettua.

Pohjois-Karjalan ELY-keskus oli niitd harvoja ELY-keskuksia, joissa suoritteen tuottamisen taloudellisuus ja tuot-
tavuus paranivat hienoisesti edellisesta vuodesta. Lisatyota aiheuttivat hanhivahingot ja komission tarkastuksesta
johtuvat lisatarkastukset. Resurssien joustava kaytté mahdollisti kuitenkin kaikkien tehtdvien hoitamisen ajallaan
aikataulujen mukaisesti.
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Luonnonsuojeluohjelmien toteutuksen (ha) vuosittaiset hehtaarimaaréat vaihtelevat, koska eri vuosina on hyvin eri-
laisia kohteita. Vuonna 2020 suoritteiden maara kasvoi valtakunnallisesti eniten (166 %) Y-vastuualueen suoritteista.
Samalla my6s seka taloudellisuus ettd tuottavuus paranivat. Vuonna 2020 suojeluohjelmien toteutusluvussa on mu-
kana myods uuden HELMI-ohjelman soidensuojelukohteet.

Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksessa luonnonsuojeluohjelmien toteuttaminen nousi yli kaksinkertaiseksi edellis-
vuoteen verrattuna (1618 ha -> 3654 ha). Tehtdvaan kaytetty tydaika ei kuitenkaan noussut, joten taloudellisuus- ja
tuottavuusluvut paranivat. Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksen luonnonsuojeluohjelmien toteuttamismaarat olivat
vuonna 2020 yli puolet kaikkien ELY-keskusten yhteenlasketusta toteutusmaarasta.

Pohjois-Karjalan ELY-keskuksessa luonnonsuojelukohteet neuvotellaan kiinteistokohtaisesti ja yhden hehtaarin
suojeluprosessissa on kaikki samat vaiheet kuin monen sadan hehtaarin kohteella, jolloin tydmaara ei kasva lahes-
kdaan samassa suhteessa kohteen koon kanssa. Korvaus taas perustuu padasiassa puuston kdypaa arvoon (puuston
madaraan); pieni metsdakohde voi maksaa enemman kuin suuri avosuo. Vuonna 2020 suojeluohjelmien toteutuslu-
vussa on mukana myos uuden HELMI-ohjelman soidensuojelukohde; yksistdan tama yksi laaja ja puuton suokohde
kertookin hyvin, miten vahdpuustoisen kohteen hehtaarikulu on pieni ja vastaava tuottavuusluku suuri.

Myos Eteld-Savon ELY-keskuksessa luonnonsuojeluohjelmien toteutuksessa tuottavuus on parantunut, missa na-
kyy soidensuojelun tdydennysehdotuksen toteutuksen alkaminen. Suojeltujen suokohteiden keskimaaraiset pinta-
alat olivat suurempia kuin edellisten vuosien metsa yms.- kohteiden.

Tuottavuuden nousua oli havaittavissa my6s Pohjois-Savon ELY-keskuksen luonnonsuojelu-ohjelmien toteutuk-
sessa, jossa kohteet olivat poikkeuksellisen pienia (ka. 3 ha) ja tydmaara suhteessa pinta-alaan oli suuri. Ohjelmien
toteutus oli loppuvaiheessa ja jdljella oli toteutuksen kannalta haastavin osa. Maanomistajat olivat hankalasti tavoi-
tettavissa ja mielenkiinto luopua em. alueista oli vahainen.

Myds Varsinais-Suomen ja Kaakkois-Suomen ELY-keskuksissa luonnonsuojeluohjelmien toteuttamisen maarat
nousivat.

Kainuun ELY-keskuksen osalta hyvan taloudellisuustunnusluvun taustalla on osaltaan se, ettd Kainuun ELY-keskus
teettda tila-arviot padosin ostopalveluina.

Henkilotyopaivat (osaamisen kehittdmispalvelut) Ikm osalta suoritemaarat kasvoivat merkittavasti edelliseen
vuoteen verrattuna. Myos suoritteen tuottamisen taloudellisuus ja tuottavuus paranivat merkittavasti.

Tulvakartoitetut alueet, joilla edistetty tulvariskien hallintaa osalta suoritemaarat kasvoivat ja sitd myota tuot-
tavuus parani edellisista vuosista.

Sopimusliikenteen ja valtion apujen (ostosopimukset, valtionapupaatokset) taloudellisuuden ja tuottavuuden
lasku johtui ELY-keskuksissa koronapandemian vaikutuksesta sopimusten maaraan. Esim. Pohjois-Pohjanmaan ja
Varsinais-Suomen ELY-keskuksissa joukkoliikenteen sopimusten maara pieneni, koska vuonna 2020 ei ollut tarvetta
jatkaa vuonna 2019 jatko-optiolla jatkettuja sopimuksia. Pohjois-Savon ja Keski-Suomen ELY-keskuksessa koronapan-
demia nakyi joukkoliikenteen jarjestamisessa kasvaneena suoritemaarana. Esimerkiksi Keski-Suomessa korona-ti-
lanne ja sen aiheuttamat rajoitukset aiheuttivat kesalla 2020 riskin palveluiden laajamittaiseen supistumiseen. Riskia
saatiin pienennettya, kun ELY-keskus turvasi alueellista joukkoliikenteen palvelutasoa ja keskeisia kaupunkien valisia
vhteyksia tukemalla voimassa olevien liikennéintisopimusten mukaista liikkennetta ja korvaamalla markkinaehtoinen
liikenne sopimusliikenteelld keskeisilla yhteysvaleilld. Keski-Suomen ELY-keskuksessa pandemian aiheuttama tilanne
palvelujen jarjestamisessa jatkuu vuodelle 2021.

Kasvinterveyden- ja taimiaineiston tarkastusten- ja kartoituskdyntien (lukumaard, kpl), osalta naytteiden lu-
kumaara ja sita kautta tuottavuus laski valtakunnallisesti 27 %. Myos taloudellisuus laski, kun yksikkdkustannukset
nousivat 39 % edellisvuodesta. Tuottavuuden lasku johtui osin Korona-tilanteesta, mutta lisdksi siihen vaikutti kasvi-
tautilain voimaantulo, jonka kdyttd6notto vaati perehtymista ja heikensi osaltaan hetkellisesti tuottavuutta.

Peltolohkorekisterin ristiintarkastusten osalta suoritemaarat (kpl) laskivat merkittavasti, koska Ruokaviraston
madrayksestd on syksylla 2020 tehty uusintavalvontoja tiloilla, jotka alun perin tarkastettiin vuosina 2018 ja 2019.
Uudelleen valvontojen suoritemaaria ei ole mukana ao. suoritetiedoissa.
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Vuoden 2020 kustannus- ja henkil6tyovuositiedot toimintoryhmittdin

ELY-keskuksen toimintamenojen kaytto oli kertomusvuonna n. 180,4 M€ (v. 2019 177,4 M€; v. 2018 172,3 M£). Li-
sdysta toimintamenojen kaytossa oli vajaa 3 M euroa. Toimintamenomaaradrahoilla palkattujen henkiléiden henki-
|6tyovuosimaara vaheni edellisestd vuodesta. Toimintamenomadararahoilla palkattujen osuus oli vuonna 2020 2 540
henkilotyovuotta (v. 2019 2 567 htv; v. 2018 n. 2 556 htv). ELY-keskukset ja KEHA-keskus saivat vuonna 2020 lisda
toimintamenomaardarahaa mm. koronapandemian aiheuttamiin lisdtehtaviin. Myoénnetyista ao. toimintamenomaa-
rarahoista tullaan maksamaan kuluja myds vuonna 2021.

Toimintamenomaararahojen lisdaksi muulla rahoituksella oli palkattuna yhteensad n. 477 henkilotyovuotta (v.
2019 399 htv; v. 2018 n. 392 htv). Muilla momenteilla palkatut tyoskentelivat mm. EU-osarahoitteisissa hankkeissa
sekd ymparistdministerién ja maa- ja metsatalousministerion hallinnonalan tehtavissa. Lisdksi henkil6ita oli palkat-
tuna tyollisyysmaararahoilla.

Seuraavassa taulukossa on esitetty ELY-keskusten toimintoryhmittaisia kustannus- ja henkilotyovuositietoja. Tie-
dot perustuvat ELY-keskusten yhteiseen kustannuslaskentaan. Kokonaiskustannukset on laskettu tydajanseuranta-
jarjestelman pohjalta toimintoryhmittain. Kokonaiskustannuksissa on otettu huomioon henkiléston palkat ja muut
oman toiminnan kulut. Vertailutietoina on esitetty kustannus- ja htv-tiedot toimintoryhmittdin vuosilta 2019 ja 2018.

Toimintoryhmakohtaiset kustannukset te-toimistot yhteensa. (Toiminnot vyorytettyna)

2020 2019 2018
Kokonaiskus- Kokonaiskus- Kokonaiskus-

Toimintoryhma Htv tannukset Htv tannukset Htv tannukset
e::sl'gsl’r:fnht:tzmxn Ja maakunnan liittojen 0 26 811 0 28404 15 1004 054
Elinkeinopolitiikka 104 6628 532 33 2101608 28 1892 697
Innovaatio- ja teknologiapolitiikka, yritysten kan- 0 2 652

sainvalistyminen ja tekninen turvallisuus

Liikennevaylat, satamat ja lentopaikat 9 665 309

Kohdentamaton tyd 0 20139 0 0 1 66 109
Maahanmuuttajien kotouttaminen 18 1699771 49 3299449 45 2289301
Siviilipalvelus 0 62 009
Tie- ja rautatieliikenne, siviili-ilmailu ja vesiliikenne 0 174
Tiede, koulutus ja lasten paivahoito 0 11444 0 22074 0 22 461
Tyollisyys, tyottomyys ja julkinen tydvoimapalvelu 3679 237 764 510 3396| 215562568 3272| 199506006
Yhteensa 3801 | 246153859 3489 | 221741594 3360 | 204780628

ELY-keskusten kokonaishenkilotyovuosimaara nousi vuoteen 2019 verrattuna. Henkilotyovuodet lisdantyivat mm.
innovaatio- ja teknologiapolitiikan, yritysten kansainvalistymisen ja teknisen turvallisuuden tehtavissa, luonnonsuo-
jelun tehtavissa, tyollisyyden-, tyottomyyden- ja julkisen tydvoimapalvelun tehtdvissa seka vesitalouden ja ymparis-
tonsuojelun ja ympadristovahinkojen torjunnan tehtavissa.

ELY-keskusten, ml. KEHA-keskuksen toimintamenomadararahajaossa oli, kuten vuoden 2019 jaossakin, kertaluon-
teiset lisamaararahat kotoutumisen edistamiseen ja maatalouden valvontatehtaviin. Niiden lisdksi myonnettiin ker-
taluonteisena lisdyksena maardarahaa mm. osaajapulan koordinointiin seka hallitusohjelman mukaisina pysyvina lisa-
yksina tulvasuojeluun ja vesienhallintaan, palkkatuen maksatukseen, maahanmuuttajien osaamisen kehittamiseen
seka kansainvalisen rekrytoinnin kehittamiseen. Kertaluonteisena lisdyksena myoénnettiin vuoden aikana yhteensa
70 henkilotyévuoden resurssit koronapandemiasta johtuvien lisddntyneiden tehtavien hoitamiseen.

Substanssimaararahoista osoitettiin lisdresursseja mm. ymparistdministerion hallinnonalalla Helmi -elinymparis-
toohjelman kaynnistamiseen.

Henkilotydvuodet vahenivat mm. alueiden kehittdmisen tehtavissa, elinkeinopolitiikan, maatalouden ja liikenteen
tehtavissa. ELY-keskuksissa jouduttiin koronapandemiasta johtuen tekemaan tehtavajarjestelyja ja olemassa olevaa
henkilstda siirrettiin osittain mm. kdsittelemaan kasvaneita koronatukimaaria. Lilkkennevastuualueen osalta muutos
johtui mm. siita, ettd 1.8.2020 alkaen tieliikenteenohjauksen ja -hallinnan telematiikkatehtavat ja henkildsto siirret-
tiin Kaakkois-Suomen ELY-keskuksesta Traffic Management Finland Oy:n palvelukseen.
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Oman toiminnan kustannukset kasvoivat hieman edelliseen vuoteen verrattuna. Suurimpia kulueria olivat aiempien
vuosien tapaan henkildstokulut, vuokrat ja palvelujen ostot. Henkildstokuluja nosti mm. tehtavakohtaisten palkan-
osien yleiskorotus 1.8.2020 lukien ja koronaan liittyvien tehtavien ja muiden lisdantyneiden tehtavien hoitoon pal-
katut lisaresurssit. Palvelujen ostoista suurin osa oli asiantuntija- ja tutkimuspalveluita, muita ulkopuolisia palveluita
seka ICT-palveluostoja ja tietotekniikan asiantuntija- ja yllapitopalveluita. Toisaalta KEHA-keskuksen toimenpiteilld
saatiin sdastdja yhteisistd toimintamenomaararahoista maksettavista kustannuksista, mm. toimitilakustannuksista.
Palvelujen ostoihin sisaltyy myos hallitusohjelmaan sisaltyvien karkihankkeiden toteuttamiseen liittyvia palvelujen
ostoja seka substanssitoimintaan liittyvia kustannuksia mm. asiantuntija-arviointien kustannuksia, maa- ja vesiraken-
teiden rakennus- ja kunnostuspalveluiden kustannuksia, Helmi -elinymparistdohjelman kustannuksia seka saariston
vhteysalusliikenteen ostoja ja kehittamiskustannuksia.

1.4.1.2 Toiminnan taloudellisuus ja tuottavuus TE-toimistoissa

Vuoden 2019 aikana TE-toimistojen kustannuslaskentaa kehitettiin. TE-toimistojen toimintoluokitus uudistettiin ja
toiminnoille maariteltiin suoritteet. Uudet toiminto- ja suoritekoodit otettiin kdytt66n vuoden 2020 alussa. Néin ol-
len vuodesta 2020 alkaen TE-toimistojenkin osalta on mahdollista laskea taloudellisuus- ja tuottavuustunnuslukuja.

Seuraavissa taulukoissa on esitetty TE-toimistojen taloudellisuus- ja tuottavuustietoja. Taulukoissa on esitetty TE-
toimistojen taloudellisuus- ja tuottavuustietoja avainsuoritteittain. Avainsuoritteina on esitetty 15 suoritetta, joiden
tuottamiseen on kaytetty eniten tydaikaa TE-toimistoissa. Suoritteiden maaria koskevia tietoja on esitetty toiminta-
kertomuksen kappaleessa 1.5 Tuotokset ja laadunhallinta (1.5.1 Suoritteiden maarat).

Taloudellisuus- ja tuottavuustiedot esitetddn vuodelta 2020 niiden suoritteiden osalta, joista suoritetiedot oli
saatavissa tilinpaatosta laadittaessa. Suoritetiedot kerattiin ensimmaisen kerran kustannuslaskentaa varten vuonna
2020, joten vertailutietoa aikaisempiin vuosiin ei esiteta.

Tiedot perustuvat ELY-keskusten yhteiseen kustannuslaskentaan. Kokonaiskustannukset suoritteittain on laskettu
tydajanseurantajarjestelman pohjalta. Kokonaiskustannuksissa on otettu huomioon henkiléston palkat ja muut
oman toiminnan kulut.

Seuraavassa taulukossa on esitetty suoritekohtaiset taloudellisuus- ja tuottavuustiedot vuodelta 2020 TE-toimistois-
ta yhteensa.

Taloudellisuus Tuottavuus

Suoritteen nimi kulut yhteensé/ suorite € lkm /htv

Tehdyt tyollistymissuunnitelmat 77 906
Tehdyt ty6ttomyysturvan erityislausunnot 89 631
Uusi alkanut tyénhakujakso 24 2747
Tehdyt aktivoitumissuunnitelmat 219 305
Toteutuneet AVO-ohjauskerrat 609 105
Tehdyt tyotarjoukset (pl. vuorotteluvapaa) 87 819
Tehdyt esittelyt (ml. vuorotteluvapaa) 210 323
Myonteiset ja kielteiset palkkatukipaatokset 134 467
Ammatillisen tydvoimakoulutuksen (0-9) toteutuneet opiskelijatyopaivat 2 38941
Alkaneet omaehtoisen opiskelun jaksot 138 406
Yrityskdynnit ja muut yrityskontaktoinnit 33 1962
Tehdyt kotoutumissuunnitelmat 181 348
Tehdyt tyo- ja koulutuskokeilusopimukset 121 488
Tehdyt osapaatokset 258 196
Myonteiset ja kielteiset starttirahapaatokset 212 313
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Seuraavissa taulukoissa on esitetty suoritekohtaiset taloudellisuus- ja tuottavuustiedot vuodelta 2020 TE-toimistoittain.

Taloudellisuus TE-toimistoittain kulut yhteensi/suorite €

Suorite uuD VAR SAT HAM | PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP Yhteensa
Tehdyt tyollistymissuunnitelmat 62 51 79 136 51 87 96 124 39 70 100 115 73 81 179 77
Tehdyt tyottomyysturvan erityislausunnot 88 77 124 125 67 107 120 75 78 81 52 79 71 165 145 89
Uusi alkanut tydnhakujakso 25 13 41 33 31 18 25 24 19 9 12 13 25 29 43 24
Tehdyt aktivoitumissuunnitelmat 239 335 408 123 95 1256 214 188 227 148 272 277 144 428 414 219
Toteutuneet AVO-ohjauskerrat 585 900 485 619 372 800 713 879 654 464 677 1216 319 744 1282 609
Tehdyt tyotarjoukset (pl. vuorotteluvapaa) 125 203 142 61 99 20 66 103 129 63 7 139 91 28 190 87
Tehdyt esittelyt (ml. vuorotteluvapaa) 699 81 97 443 201 141 212 336 793 73 128 157 160 115 318 210
Myonteiset ja kielteiset palkkatukipaatokset 114 115 251 128 112 127 221 186 92 9 134 102 103 243 266 134
gng’r;;?\t;!ltisen tyovoimakoulutuksen (0-9) toteutuneet opiskelija- 1 129 3 16 1 5 7 3 12 5 9 3 4 12 7 5
Alkaneet omaehtoisen opiskelun jaksot 110 125 250 139 124 86 126 244 95 82 130 117 220 164 631 138
Yrityskdynnit ja muut yrityskontaktoinnit 15 84 19 58 28 58 39 17 47 86 106 38 13 29 67 33
Tehdyt kotoutumissuunnitelmat 120 143 326 329 273 328 333 182 185 108 416 222 226 134 879 181
Tehdyt tyo- ja koulutuskokeilusopimukset 114 118 201 111 147 75 330 184 95 57 64 130 143 120 189 121
Tehdyt osapaatokset 244 204 296 352 258
Myonteiset ja kielteiset starttirahapaatokset 154 170 288 125 99 307 182 256 226 88 287 210 768 164 587 212
Tuottavuus TE-toimistoittain lkm/htv
Suorite uuD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP Yhteensa

Tehdyt tyollistymissuunnitelmat 1032| 1163 997 658 1273 678 797 638| 1342 860 689 729 917 783 652 906
Tehdyt tyottdmyysturvan erityislausunnot 533 674 533 636 817 596 575 949 713 584 1185 907 773 532 777 631
Uusi alkanut tydnhakujakso 2 888 5712 1561| 2336 1592 3062 2587 2679| 2690 4392 4995 5356 2412 2060 2 604 2747
Tehdyt aktivoitumissuunnitelmat 232 263 300 640 482 55 344 432 312 298 300 298 375 201 275 305
Toteutuneet AVO-ohjauskerrat 97 63 145 125 127 83 101 94 95 111 103 68 203 101 103 105
Tehdyt tyotarjoukset (pl. vuorotteluvapaa) 417 512 542 | 1276 853 2659 1461 735 489 1118 | 9444 524 839 2324 655 819
Tehdyt esittelyt (ml. vuorotteluvapaa) 80 744 667 177 252 425 325 320 75 575 505 527 371 586 387 323
Myonteiset ja kielteiset palkkatukipdatokset 478 464 291 596 442 559 379 379 599 429 448 716 503 345 429 467
Q/@g?:;'t'se” tybvoimakoulutuksen (0-9) toteutuneet opiskeliia- | ) 30| 499 25214| 5204| 100664  10449| 11020 10736| 4840| 24493| 8733 26720| 14214| 6324| 17752 38941
Alkaneet omaehtoisen opiskelun jaksot 439 442 260 552 359 637 510 281 544 497 460 592 236 405 181 406
Yrityskaynnit ja muut yrityskontaktoinnit 3262 669 3665 1547 1869 1244 2020 4115| 1360 602 915 1920 3937 2178 1879 1962
Tehdyt kotoutumissuunnitelmat 452 482 216 250 171 198 273 534 283 456 128 519 246 490 142 348
Tehdyt tyo- ja koulutuskokeilusopimukset 423 431 372 685 434 756 264 384 545 721 937 696 349 495 596 488
Tehdyt osapaatokset 186 237 209 167 196
Myonteiset ja kielteiset starttirahapaatokset 287 325 239 630 507 206 403 262 322 549 240 362 268 389 205 313
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Taloudellisuuslaskennan mukaan TE-toimistojen suoritteiden tuottamiseen kohdistettiin 3 327 htv, kokonaiskustan-
nusten ollessa 214,9 M euroa. Htv-kohtaiset kustannukset olivat vajaa 64 600 euroa. TE-toimistojen osalta suu-
rimmat resurssit kohdistuivat tyollistymissuunnitelmien tekoon (805,4 htv), tydttémyysturvan asiantuntijatehtaviin
(583,9 htv), tydnhakijan alkupalveluihin (250,5 htv) ja aktivointisuunnitelmien tekoon (246,1 htv).

Koronapandemia aiheutti merkittdvia muutoksia TE-toimiston toiminnassa vuonna 2020. Kasvaneesta tydmaa-
rasta selvittiin yhteistydssa hyvin ja voidaan arvioida, etta tehtavien taloudellisuus ja tuottavuus olivat hyvalla tasolla.

Suoritteiden tuottavuus oli suurinta ja suoritteiden yksikkdkustannukset olivat alhaisimmat padosin niiden suorit-
teiden osalta, joissa suoritemaarat olivat suuria. Lukumaardisesti eniten tuotettiin seuraavia suoritteita: "Ammatilli-
sen tydovoimakoulutuksen (0-9) toteutuneet opiskelijatyopadivat” (4 542 028 kpl), "Tehdyt tyollistymissuunnitelmat”
(729 8569 kpl) ja "Uusi alkanut tydnhakujakso” (688 052 kpl). Naissa ja lisdksi ”Yrityskdynnit ja muut yrityskontak-
toinnit” - suoritteessa myos tuottavuus oli suurinta ja yksikkdkustannukset olivat alhaisimmat.

Suoritteiden tuottamisen taloudellisuudessa (yksikkdkustannuksissa) on suuria eroja eri suoritteiden valilla. Tata
selittda osin suoritteen tuottamisen prosessi, mita vaiheita ja mitd asiantuntemusta prosessiin sitoutuu. Esim. tyollisty-
missuunnitelman yksikkokustannus on alhaisempi kuin esim. aktivointi- ja kotoutumissuunnitelman. Ty6llistymissuun-
nitelman tyénhakija tekee yhdessa TE-asiantuntijan kanssa joko aikavarauksella, puhelimitse tai Teamsilla. Palvelun
alussa (kun asiakas ilmoittautuu tydnhakijaksi) hanen pitaa itse tehda suunnitelmaehdotus, jonka asiantuntija hyvak-
syy (tai hylkaa). Kolmen kuukauden valein tapahtuvan maaraaikaishaastattelun yhteydessa suunnitelma paivitetaan.
Aktivointisuunnitelman taas tydonhakija tekee yhdessad TE-toimiston asiantuntijan ja kunnan virkailijan kanssa. Ak-
tivointisuunnitelma tehdaan pitkdaan tyéttomana olleille henkildille. Suunnitelmaa tehtdessa arvioidaan asiakkaan
tyo- ja toimintakyky. Lisdksi on joitakin erityiskriteereja alle 25-vuotiaille.

Kotoutumissuunnitelman taas laativat kunta ja TE-toimisto yhdessd maahanmuuttajan kanssa. Arvioinnissa huo-
mioidaan yksildlliset tarpeet ja edellytykset. Suunnitelmassa sovitaan mm. kotoutumista edistavista toimenpiteista,
kielen opiskelusta ja tydnhakuun liittyvista asioista.

Korkein yksikk6hinta on suoritteella “Toteutuneet AVO-ohjauskerrat” (609 €/kpl). Tata selittad mm. se, ettd toteu-
tuneet ammatinvalinnan ohjauskerrat -suoritteen tuottaminen vie aikaa, prosessiin sitoutuu psykologien tekemaa
tyota. Lisaksi peruuntuneet ohjauskerrat nostavat suoritteen hintaa, koska vain toteutuneet ohjauskerrat lasketaan
suoritteeksi.

Tuottavuudessa on suuria eroavaisuuksia TE-toimistojen valilla. TE-toimistojen valisessa vertailussa tulee huomi-
oida, etta TE-toimistojen toimintaymparistot, toimintamallit ja resurssit ovat erilaiset. Ndin ollen myds taloudelli-
suutta ja tuottavuutta kuvaavien tunnuslukujen takana on runsaasti erilaisia muuttujia. Taloudellisuus- ja tuottavuus-
tunnuslukuja laskettiin vuodelta 2020 ao. suoritteille ensimmaista kertaa, joten TE-toimistojen valilld voi olla eroja
myos kirjaamiskdytannoissa. Tunnuslukujen kautta pystytdan kuitenkin tunnistamaan eroja suoritteiden tuottami-
sessa ja niiden kautta on myos mahdollista |0ytda hyvia kdytantoja ja tarvittaessa tehostaa toimintamalleja.

Vuoden 2020 kustannus- ja henkiltyovuositiedot toimintoryhmittain

TE-toimistojen toimintamenomadaararahojen kaytto oli kertomusvuonna n. 210,8 milj. euroa (v. 2019 186,5 M€; v.
2018 171,9 ME€). Lisaysta toimintamenomaararahojen kaytossa oli n. 24,3 M€ (13 %). TE-toimistoille osoitettiin huo-
mattava maara lisdrahoitusta koronan aiheuttaman asiakasmaaran lisdyksen vuoksi. Resursseja osoitettiin TE-toimis-
tojen henkil6- ja tydnantaja-asiakaspalvelun palvelukyvyn vahvistamiseen. Toimintamenomaararahoilla palkattujen
henkildiden maara lisdantyi edellisestd vuodesta. Toimintamenomaardrahoilla palkattujen osuus oli v. 2020 3 218
henkilotydvuotta (v. 2019 n. 2 916; v. 2018 n. 2 794 htv).

Toimintamenojen lisdksi muilla momenteilla oli palkattuna yhteensa n. 222 henkilotyévuotta (v. 2019 n. 233; v.
2018 n. 238 htv). Suurin osa ndistd, n. 214 henkil6tydvuotta, oli palkattuna tyodllisyysmaararahoilla.

TE-toimistojen toimintoryhmittdiset kustannus- ja henkilotyovuositiedot

Seuraavassa taulukossa on esitetty TE-toimistojen toimintoryhmittaisia kustannus- ja henkilétyévuositietoja. Tiedot
perustuvat ELY-keskusten yhteiseen kustannuslaskentaan. Kokonaiskustannukset on laskettu ty6ajanseurantajarjes-
telman pohjalta toimintoryhmittdin. Kokonaiskustannuksissa on otettu huomioon henkilstdon palkat ja muut oman
toiminnan kulut. Vertailutietoina on esitetty kustannus- ja htv-tiedot toimintoryhmittdin vuosilta 2019 ja 2018.
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Toimintoryhmadkohtaiset kustannukset TE-toimistot yhteensa. Toiminnot vyorytettyna

2020 2019 2018
Kokonais- Kokonais- Kokonais-kus-

Toimintoryhma Htv kustannukset | Htv kustannukset | Htv tannukset
,:llll::;len kehittdaminen ja maakunnan liittojen yhteistoiminta- 0 26 811 0 28 404 15 1004 054
Elinkeinopolitiikka 104 6628 532 33 2101 608 28 1892 697
Innovaatio- ja teknologiapolitiikka, yritysten kansainvalistymi- 0 2652
nen ja tekninen turvallisuus
Liikennevaylat, satamat ja lentopaikat 9 665 309
Kohdentamaton tyo 0 20139 0 0 1 66 109
Maahanmuuttajien kotouttaminen 18 1699771 49 3299449 45 2289301
Siviilipalvelus 0 62 009
Tie- ja rautatieliikenne, siviili-ilmailu ja vesiliikenne 0 174
Tiede, koulutus ja lasten péaivahoito 0 11444 0 22074 0 22 461
Tyollisyys, tyottémyys ja julkinen tyévoimapalvelu 3679| 237764510| 3396| 215562568 3272 199 506 006
Yhteensa 3801 | 246153859 | 3489 | 221741594 | 3360 204 780 628

Henkilotyévuodet ja kokonaiskustannukset lisddntyivat edellisestd vuodesta. TE-toimistoille osoitettiin huomatta-

va maara lisdrahoitusta koronan aiheuttaman asiakasmdaaran lisdyksen vuoksi. Resursseja osoitettiin TE-toimistojen

henkild- ja tydnantaja-asiakaspalvelun palvelukyvyn vahvistamiseen. Ndin ollen tyépanos ja henkilotyovuodet li-

saantyivat elinkeinopolitiikan ja varsinkin tyollisyyden hoidon ja julkisen tyévoimapalvelun tehtavissa.

Seuraavassa taulukossa on esitetty henkilotydvuosi- ja kustannustiedot TE-toimistoista toiminnoittain. Tauluk-

koon on poimittu toiminnot, joita on tehty vahintdan 1 htv vuonna 2020.

Toimintokohtaiset kustannukset yhteensa. Ajanjakso 1.1 - 31.12.2020. Toiminnot vy6rytettyna (> 1 htv vv. 2020-)

Kokonais kustan-

Toiminto Htv nukset

Tyollistdmissuunnitelma 805 56 192 193
Tyottomyysturvatehtavat 584 32910944
Henkiloasiakkaan tieto- ja neuvontapalvelut 364 22196 574
Tyonhakijan alkupalvelut 251 16 483 344
Monialainen tyollistymissuunnitelma ja aktivointisuunnitelma 246 16 492 367
Ammatinvalinta ja uraohj. 206 13122341
Tyonvélityspalvelut henkildasiakkaille 206 14712 363
Rekrytointipalvelut tyénantajille 188 12 820168
Palkkatuki 117 7320539
Ammatillisten tyévoimakoulutusten koordinointi 117 7 620070
Omaehtoinen opiskelu tyottémyysetuudella 110 6162 113
Yritysneuvonta 101 6497 947
Kotoutumissuunnitelma 78 4958 041
Toiminnan kehittdminen, kokeilut ja pilotit 78 6346 472
Ty6- ja koulutuskokeilut 68 4012920
Tyontekijan tydluvat 67 3359591
Starttiraha 55 3646319
Kansainvdlinen tyonvilitys ja tyévoiman liikkuvuus 37 2428471
Valmennuspalveluiden koordinointi 35 2517189
Kotoutumiskoulutusten koordinointi 23 1413351
Maahanmuutto, pakolais ja turv.hak 18 1699771
Yritystoiminnan kehittdmispalvelut 15 1026 637
TE-palvelujen tulosohjaus- ja kehittdminen 12 823085
Ty6voima- ja yrityspalveluiden hankinta, kilpailutus ja seuranta 11 715013
Tyollisyyspoliit.avustus 7 466 137
TeamFinland -toiminta 2 92195
Yhteensa 3800 246 036 156
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1.4.2 Maksullisen toiminnan tulos ja kannattavuus

Maksullisen toiminnan tuloksesta ja kannattavuudesta on laadittu analyysit ELY-keskuksittain. Tama analyysi on laa-
dittu ndiden analyysien pohjalta.

P3adosa maksullisen toiminnan tuotoista, noin 8,1 milj. euroa, muodostui maksuperustelain mukaisista julkisoikeu-
dellisista suoritteista. Kokonaistuotot kasvoivat noin 140 000 euroa edellisvuoteen verrattuna. Tuottojen kasvuun oli
osasyyna TE-toimistoille ensimmaista kertaa kirjatut 168 000 euron suuruiset tulot Maahanmuuttoviraston (Migri)
tilittdmasta TE-toimiston osuudesta tydlupatuloihin. Vuonna 2019 muutos tuotoissa edellisvuoteen oli merkitta-
vampi, silld silloin tuotot vdhenivat noin 830 000 euroa, mihin oli pdasyyna liikennelupa-asioiden siirto liikenteen
valvontavirastoon Trafiin 1.7.2018 alkaen. Kokonaiskustannukset pysyivat lahes samoina vuoteen 2019 verrattuna.

Vuonna 2020 maksuperustelain mukaisten liiketaloudellisesti hinnoiteltujen suoritteiden tuotot olivat noin
16 000 euroa. Maksuperustelain mukaisista muista suoritteista ja erityislakien perusteella maarattavista maksuista
tai hinnoiteltavista suoritteista ei kuitenkaan laadita kustannusvastaavuuslaskelmia, koska ndiden osa-alueiden tuo-
tot jaavat alle 1 milj. euron rajan.

Julkisoikeudellisten suoritteiden tuotot jakautuivat vastuualueittain alla olevan kaavion mukaisesti.

E-vastuualueen osuus oli 4 % kokonaistuotoista. E-vastuualueen tuotoista iso osa koostui kalastuksen valvontaan ja
kalastuslain toimeenpanoon liittyvistda maksuista ja paatoksista. Naista tuotoista suurin osa kertyi Varsinais-Suomen
ELY-keskuksesta Kalatalouspalvelut-yksikdn toiminnasta. Suurin osa E-vastuualueen kokonaistuotoista, yli 168 000
euroa (48 %), koostui TE-toimistojen tuloista Migriltad eli oleskeluluvan osapaatoksistd. Nama tuotot nousivat nyt
ensimmaista kertaa kustannusvastaavuuslaskelmalle, silla aiemmin niita ei ole kirjattu suoritteelle. Maksullisen toi-
minnan suorite oleskeluluvan osapaatoksille on avattu joulukuussa 2020 tuloja varten, ja taten sille ei ole kohdistu-
nut menoja vield vuonna 2020. TE-toimistot ohjeistetaan kdyttdmaan suoritetta tydlupien maksulliseen toimintaan
liittyvissa kustannuksissa, joten jatkossa my6s kulut saadaan laskelmalle. Lupien kasittely on keskitetty neljaan ELY-
keskukseen: Varsinais-Suomeen, Pirkanmaalle, Pohjois-Pohjanmaalle ja Kaakkois-Suomeen.

L-vastuualueen tuotot olivat noin 55 % kokonaistuotoista, ja ne muodostuivat paaasiassa erilaisista liikenteen
lupapalveluista, erikoiskuljetuksista seka siirtoajoneuvokasittelysta. L-vastuualueen tuottojen ja kulujen jakaantumi-
sessa nakyy toimintojen keskittaminen valtakunnallisesti kirjanpitoyksikon sisalla. Siirtoajoneuvot on keskitetty Lapin
ELY-keskukseen ja etuajo-oikeudet lautoille Varsinais-Suomen ELY-keskukseen, jossa tuotot hieman vahenivat edellis-
vuoteen 2019 verrattuna. Tuotot vaihtelevat vuosittain johtuen mm. Hailuodon etuajo-oikeuslupien neljan vuoden
uusimisen syklista. Pirkanmaan ELY-keskukseen on keskitetty erikoiskuljetusluvat seka palvelukohteiden opastuslu-
vat, tienvarsimainosten poikkeusluvat ja luvat kaapelien, johtojen ja putkien sijoittamiseen. Valtaosa (94 %) koko
L-vastuualueen tuotoista kertyi juuri Pirkanmaalta.
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Y-vastuualueen tuotot olivat yhteensa noin 3,3 milj. euroa, noin 41 % kokonaistuotoista, ja ne koostuivat paaosin
ympadrist6- ja luonnonsuojelulain mukaisista erilaisista paatoksistd, tarkastuksista, valvontamaksuista seka ymparis-
tovaikutusten arviointi (YVA) -lausunnoista. Y-vastuualueen tuottoja kertyi eniten Varsinais-Suomen (17 %), Etela-
Pohjanmaan (14 %) ja Uudenmaan (13 %) ELY-keskuksista.

Julkisoikeudellisten suoritteiden tuotoissa tapahtui muutoksia edellisvuosiin verrattuna.

Muutos %

vv. 2019-
Muutos vuosina 2018-2020 2018 2019 2020 2020
E-vastuualue, yhteiset, TE-toimisto* 230479 264 458 347 550 31%
L-vastuualue 5213325| 4243581| 4439470 5%
Y-vastuualue 3331276| 3434954 3294833 -4 %
Yhteensa 8775080 | 7942992| 8081853 2%

*Sis. Migri-tuloja 168 315 euroa vuonna 2020

E-vastuualueen tuotot kasvoivat 31 % edellisvuoteen verrattuna. Migri-tulojen lisdksi tuotot E-vastuualueella koos-
tuvat pitkalti Varsinais-Suomen ELY-keskuksen kalatalouspalvelut-yksikon toiminnasta, missa tuotot kuitenkin vahe-
nivat edellisvuodesta. Kaikilla kaupallista kalastusta meri- ja sisavesialueilla harjoittavilla on rekisteréintivelvollisuus,
ja rekisterdintitehtava on keskitetty valtakunnallisesti Varsinais-Suomeen. Rekisterdintituotot vuodelta 2019 olivat
84 000 euroa ja vuonna 2020 vastaavasti 17 000 euroa. Tuotot vahenivat Iahes 68 000 euroa eli noin 80 %. Kaupallis-
ten kalastajien rekisterdinti on voimassa enintdan 3 vuotta kerrallaan, ja vuonna 2020 vanhenevia ja siten uusintaan
tulevia rekisterdinteja oli edellisvuotta huomattavasti vahemman.

Varsinais-Suomen ELY-keskus tarkastaa Euroopan unionin alueelle tuotavien kalastustuotteiden saalistodistukset
ja jalostusilmoitukset seka vastaa Suomesta kolmansiin maihin (EU:n ulkopuolelle) vietdvien kalastustuote-erien
saalistodistusten varmentamisesta. Vuoden 2019 osalta saalistodistukset tuottivat 99 000 euroa ja vuonna 2020
vastaavasti 77 000 euroa. Tuotot vahenivat 22 000 euroa (23 %), johon oli syyna se, ettd kalan tuonti Suomeen va-
heni vuonna 2020. Koronan takia ravintolat ja vahittaiskauppa eivat tarvinneet tuoretta kalaa niin paljon kuin aikai-
semmin.

L-vastuualueen tuotot olivat yhteensa noin 4,4 miljoonaa euroa ja ne kasvoivat Iahes 200 000 euroa (5 %) edellis-
vuoteen 2019 verrattuna. Tuottojen kasvuun vaikutti Pirkanmaan ELY-keskuksen liikenne ja infrastruktuurivastuualu-
eelle keskitettyjen lupien volyymin kasvu edellisvuoteen verrattuna. Erikoiskuljetuslupia seka johto- ja kaapelitéiden
ty6lupia tuli vuonna 2020 selvasti edellisvuotta enemman. Liittymalupatuloja saatiin my6s hieman edellisvuotta
enemman. Mainos- ja viitoituslupatulot puolestaan laskivat hieman. Kaikkiaan liikenne ja infrastruktuuri -vastuualu-
een lupatulot Pirkanmaalla nousivat ldhes 160 000 euroa.

Y-vastuualueen kokonaistuotot laskivat hieman (4 %) edellisvuoteen verrattuna. Muun muassa lisddntyneella eta-
tyolld oli osuutta tuottojen vahenemiseen. Koronapandemian vuoksi ymparistdlupavalvonnan mukaisten maksul-
listen maaraaikaistarkastusten tekeminen ei onnistunut kevaalla suunnitellusti ja poikkeusolosuhteiden jatkuessa
tarkastusten tekeminen edellytti uusien etatarkastuskdytantdjen kehittamista kesan aikana. Etatarkastuksia pystyt-
tiin kuitenkin tekemaan loppuvuodesta tehokkaasti. Koska moni tarkastus tehtiin vasta ldhelld vuodenvaihdetta, ei
kaikkia tarkastuksia ehditty laskuttamaan saman vuoden aikana. Joissakin ELY-keskuksissa tuotot olivat kasvaneet-
kin. Tuottojen kasvu ja vdiheneminen ELY-keskuksissa johtuu muun muassa siitd, ettd esimerkiksi YVA-tulojen maara
vaihtelee vuosittain viranomaisista riippumattomista syista. Ymparistonsuojelun ilmoitusten, valvontamaksujen ja
YVA-selvityksiin liittyvien tuottojen erot selittyvat tavanomaisella vuotuisella vaihtelulla.
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Kokonaiskustannukset 7,2 milj. euroa pysyivat lahes samalla tasolla kuin edellisvuonna. Kulut pienenivat noin 70 000
euroa vuodesta 2019. Suurin osa kustannuksista syntyi henkiléstokuluista (51 %), palvelujen ostoista (26 %) seka
tukitoimintojen kustannuksista (22 %).

Vaikka kokonaiskustannukset olivat |ahes yhta isot kuin vuonna 2019, nakyi ELY-keskusten kustannuksissa taval-
lista vuotuista vaihtelua. Osassa kustannukset pienenivdt ja osassa kasvoivat, muun muassa henkildstoresurssien
mukaan. My0s laajan etatyon kaytto vaikutti kustannuksiin: maksullisia tarkastuksia ja muuta valvontaa suoritettiin
koronan takia mahdollisuuksien mukaan aina etdyhteyksien avulla, samoin koulutustilaisuudet olivat etana, jolloin
henkilostokulut ja matkustamisen kustannukset (tarkastukset seka koulutustilaisuudet) vahenivat edellisvuodesta.

Maksullisen toiminnan kustannuksista suurin osa muodostuu henkildstdkustannuksista. Esimerkiksi Pirkanmaan
ELY-keskuksen lupayksikdissa henkildstomenot kuitenkin vahenivat. Lupia tuli aiempaa enemman, ja ne hoidettiin
samoilla resursseilla. Lisdksi henkil6ston vaihtuvuutta on edelleen paljon, joten henkildstokulut jaivat aiempaa vahai-
semmiksi. Omia resurssipuutteita paikattiin ostopalveluilla, joten omat kustannukset (erilliskustannukset) nousivat
kokonaisuudessaan edellisvuodesta. Liikenteen lupiin liittyvien Tilu- ja Lelu -jarjestelmien kustannukset olivat noin
miljoona euroa, eika niissa tapahtunut merkittavaa muutosta. Lapin ELY-keskuksessa kokonaiskustannukset nousivat
hieman vuoteen 2019 verrattuna, koska seka henkilostokustannukset ettd palvelujen ostot nousivat. Palvelukus-
tannusten nousuun vaikutti siirtoajoneuvotoimintaan liittyvat autojen siirtokustannukset ulkopuolisilta palvelujen
tuottajilta. Useissa ELY-keskuksissa kustannuksissa ei ollut olennaista eroa edelliseen vuoteen.

Julkisoikeudellisten paatosten ja lausuntojen maara vaihtelee vuosittain, ja on vaikea ennakoida, missa maarin
asiakkaat julkisoikeudellisia lupia ja paatoksia hakevat. Tavoitetta maksullisen toiminnan myyntituotoille on nain
ollen haastavaa asettaa. Vuonna 2020 julkisoikeudellisille suoritteille oli kuitenkin asetettu tavoitteeksi 100 %:n kus-
tannusvastaavuus.

Toimintakertomusvuonna kustannusvastaavuus oli 111 %. Kustannusvastaavuus vaihteli 0 ja 169 prosentin valilla.
Pienimmat kustannusvastaavuusprosentit olivat Satakunnan (0) ja Pohjanmaan (18) ELY-keskuksissa, joissa on vain
E-vastuualue ja maksullinen toiminta on hyvin vahaistd. Suurimmat kustannusvastaavuusprosentit olivat Keski-Suo-
men (169 %) ja Kaakkois-Suomen ELY-keskuksissa (161 %). Suuret kustannusvastaavuusprosentit selittyvat edelleen
osittain silla, etta Kieku-jarjestelman aiheuttamien tyoaikojen kirjausongelmien vuoksi tydaikaa on jaanyt kirjaa-
matta maksullisen toiminnan suoritteille. Keski-Suomen ELY-keskuksessa Y-vastuualueen YVA-lausuntojen tydaika-
kirjauksissa (250 h) ei ollut kdytetty toimintokoodin kanssa suoritekoodia, joka vaikutti seka erilliskustannusten palk-
kakustannuksiin ettd osuuteen yhteiskustannuksista, mika nosti kustannusvastaavuusprosenttia. Kaakkois-Suomen
ELY-keskuksessa ongelma on puolestaan pitempiaikainen ja korvaavat toimenpiteet ovat edelleen tarpeellisia. Ympa-
ristdnsuojelulain mukaisten lupien valvontaa on tehty koronatilanteen vuoksi myos etatarkastuksina, jolloin tydaikaa
on kohdentunut vahemman. Osin tarkastuksia joudutaan tekemaan vuoden 2021 puolella.
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ELY-keskukset ovat tunnistaneet korkeat kustannusvastaavuusprosentit ja tekevat korjaavia toimenpiteitd vuodelle
2021. Esimiehet muun muassa opastavat asiantuntijoita oikeaan tydajankirjaamiseen. ELY-keskus ja KEHA-keskus
parantavat menettelyja ja tyokaluja, joilla tilannetta voidaan seurata vuoden kuluessa nykyista paremmin. Tuntikir-
jausten kohdentamisessa nakyi myos positiivista kehitystd vuoteen 2019 verrattuna. Esim. Varsinais-Suomen ELY-
keskuksen kustannusvastaavuusprosentti vuonna 2020 oli 104 ja vuoden 2019 osalta 146 %. Vuonna 2019 mak-
sullisen toiminnan osalta kustannusten kohdentaminen ei kaikilta osin ollut johdonmukaista ja kustannuksista jai
ELY-keskuksen arvion mukaan osa kohdentumatta maksullisen toiminnan suoritteille. Tuntikirjausten oikeellisuu-
teen kiinnitetyn huomion myota laskelmat onkin saatu useissa ELY-keskuksissa tuottamaan tasmallisempia tietoja.
Kustannusvastaavuusprosentin muutos edellisvuoteen oli valtakunnan tasolla 2 prosenttiyksikkoa (111 % v. 2020 ja
109 % v. 2019), joten kokonaisuutena katsoen valtakunnallisessa kustannusvastaavuudessa ei tapahtunut merkitta-
vda muutosta vuoteen 2019 verrattuna.
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ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittdmis- ja hallintokeskus, Kirjanpitoyksikkoé 380

MAKSULLISEN TOIMINNAN KUSTANNUSVASTAAVUUSLASKELMA. Maksuperustelain mukaiset julkisoikeudelliset suoritteet

. Vuosi 2020 | Vuosi 2020 | Vuosi 2019 | Vuosi 2018

uubD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP toteutuma | tavoite toteutuma | toteutuma
TUOTOT
Maksullisen toiminnan tuotot
:ﬂzlt‘;‘”'se” toiminnan myynti- | 545 145|772 481 370| 206 811| 4566 641 Zié 80370| 164 789| 108 677| 147 914| 463 119|  960| 354970 87 154| 373038| 8081853| 8000000 7942992| 8775080
tMuf)'t‘;‘t‘”'SG“ toiminnan muut 2383| -860 0 0 9670 ol 220 -763| -925| -1485 -4262 o| -413 0| 27615 48596 31573 -32 407
Tuotot yhteensi 514731 |771 621 370| 206 811| 4556 970 ﬁ; 80 150| 164 027| 107 751| 146 429| 458 857|  960| 354 557| 87 154| 345423 8033257| 8000000 7911419| 8742673
KOKONAISKUSTANNUKSET
Erilliskustannukset
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 49 642 0 9 53 94 0 145 152 182 341 0 454 45 728 2893 6 653 6 615
Henkilstokustannukset 347 342 | 466 193 0| 113 113| 1500153 ;ﬁ 58090| 103627| 67975 57491308902 3610| 265059 42621| 227724, 3 676 843 3680541| 3783539
Vuokrat o| 327 0 0 0 0 0 0 0 0 55 0 39 ol 99 1416 6385 5539
Palvelujen ostot 3497| 2207 o| 2558/ 1731381 2320 1231 25121 0| 5881 12324 0| 5006 949| 117918) 1910390 1834840| 2304418
Muut erilliskustannukset 712| 8760 ol 649 547 268 46| 1405] 111] 378] 1874 ol 4937] 263] 2229 22178 24572 29174
Erilliskustannukset yhteensé 351599 |478 128 0| 116329| 3232134|117626| 59366| 130298| 68237 63931|323495| 3610 275494| 43877/ 349594| 5613720] 6000000| 5552990| 6129 286
Osuus yhteiskustannuksista 0
Tukitoimintojen kustannukset 123173 | 265 047 0| 83206 577746 29922| 24684 49500 32336 22956| 90131 1776 190162| 33934] 77692| 1602264 2000000 1733175| 1756010
Poistot 0
Korot 0
Muut yhteiskustannukset
Sﬁt“efn‘gte'Sk”“a"””kS'Sta 123173 | 265 047 0| 83206 577746 29922| 24684 49500 32336 22956 90131 1776 190162| 33934 77692| 1602264 2000000 1733175| 1756010
Kokonaiskustannukset yhteensi | 474 772 | 743 175 0| 199 535| 3809 880|147 548 84 050| 179 797| 100573 86887| 413 626| 5386| 465656| 77812 427286 7215984 8000000 7286165| 7885296
KUSTANNUSVASTAAVUUS
(tuotot - kustannukset) 39959 | 28446 370| 7277| 747091 89897/ -3900| -15771| 7178 59542 45231| -4426|-111099| 9342| -81863 817 273 o| 625254 857377
Kustannusvastaavuus-% 108%| 104% 104 % 120%| 161%| 95% 91%| 107%| 169%| 111%| 18% 76% 112% 81% 111% 100 % 109 % 111%
Kaytetty MPL 7.1 &:n mukainen
hintatuki
KUSTANNUSVASTAAVUUS HINTA-
TUEN JALKEEN 39959 | 28446 370| 7277| 747091 89897| -3900| -15771| 7178 59542| 45231| -4426/-111099| 9342 -81863 817 273 0| 625254 857377

Kaytettavissa ollut MPL 7.1 §:n
mukainen hintatuki
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1.4.3 Yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuus

Tama analyysi on laadittu ELY-keskus kohtaisten kustannusvastaavuuslaskelma-analyysien pohjalta.

Yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelmat on tuotettu keskitetysti KEHA-keskuksessa. Vuonna
2020 oli kaytossa Kieku tydajan hallinta- ja kirjanpitojarjestelma. Laskelmassa esitetdadn ELY-keskusten yhteisrahoit-
teisen toiminnan tuotot ja kustannukset KEHA-keskuksen oman Kustannusvastaavuuslaskelmien laatiminen vuo-
delta 2020 -ohjeen mukaisesti. Valtiokonttori on hyvaksynyt KEHA-keskuksen oman ohjeen, joka on tarkempi kuin
Valtiokonttorin ohje. Tiedot tarvitaan ELY-keskuksittain ja ndin myds toimintamalli jatkuu samanlaisena varmistaen
laskelmien vertailtavuuden. Taman vuoden laskelmiin otettiin mukaan kaikki talousarviotilit, jolloin saatiin esitettya
vhteisrahoitteisten hankkeiden kokonaisrahoitus.

Yhteisrahoitteinen toiminta sisaltda ELY-keskuksen itse toteuttamien hankkeiden eli F-projektien (pois lukien tek-
nisen tuen projektit) seka Liikenne ja infrastruktuuri ja Ymparisto ja luonnonvarat -vastuualueiden yhteisrahoitteis-
ten hankkeiden tuotot ja kustannukset. Y-vastuualueen yhteisrahoitteisille hankkeille maariteltiin perusteet TEM:n
asettamassa tyoryhmadssa vuonna 2012. Lilkennevastuualueen yhteisrahoitteisiin hankkeisiin eivat sisally Vaylaviras-
ton tilinpaatokseen sisdltyvat yhteisrahoitteiset investointihankkeet.

Yhteisrahoitteisen toiminnan tuotot olivat 10,3 milj. euroa. Tuotot ovat lisddntyneet edellisesta vuodesta 0,6 milj.
euroa, kasvua oli lahes kaikissa ELY-keskuksissa. Tuottojen kasvu nakyy erityisesti Keski-Suomen ELY-keskuksen koh-
dalla Kohtaamo-hankkeessa seka Etela-Pohjanmaan ELY-keskuksen Kiinni tydelamaan- ja KLIVA Interreg-hankkeissa.
Kasvua selittad myos, ettd hankkeita on alkanut kesken vuotta 2019 ja ensimmaiset koko vuoden tuotot ovat vuo-
delta 2020. Tuotot ovat vdhentyneet Varsinais-Suomen, Pohjois-Karjalan ja Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksissa.

Kokonaiskustannukset olivat 10,7 milj. euroa ja ne ovat lisddntyneet 0,5 milj. euroa verrattuna edelliseen vuo-
teen. Palvelujen ostot ovat lisddntyneet 0,5 milj. euroa, selittyen mm. Uudenmaan ELY-keskuksen Kotona Suomessa
2 -hankkeen asiantuntijapalveluissa seka Keski-Suomen ELY-keskuksen Kohtaamo-hankkeen tietotekniikan asiantun-
tijapalveluissa. Henkilostokustannukset ovat lisdantyneet 0,3 milj. euroa. Ty6aikakirjausten kohdentamiseen Kieku-
jarjestelmdssa on kiinnitetty tarkemmin huomiota ja ndin henkildstékustannukset ovat kohdistuneet paremmin.
Muut kustannukset erillismenoissa ovat vahentyneet 0,3 milj. euroa johtuen Covid-19 pandemian aiheuttamista
rajoituksista. Rajoitukset ovat vaikuttaneet mm. matkakustannuksiin, tilaisuuksien ja seminaarien jarjestamiseen.
Rajat ylittavaa yhteistyota ei mydskaan ole voitu toteuttaa suunnitellussa laajuudessa.

ELY-keskusten yhteisrahoitteisten hankkeiden talousarviotalouden ulkopuolisia yhteisrahoittajia ovat Euroopan
Unionin rakennerahastot (ESR, EAKR, INTERREG, AMIF), puiteohjelmat ja muu suora rahoitus seka yleishyodylliset
vhdistykset, kunnat ja kuntayhtymat ja osin myos yritykset.

ELY-keskusten yhteisrahoitteiset itse toteuttamat ESR-hankkeet (F-projektit) ovat yrittajyytta ja tydelamaa, osaa-
misen kehittamista ja syrjdytymisen ehkaisya seka maahanmuuttajien kotoutumista tukevia palveluita, tyévoimapo-
liittisia toimenpiteitd seka ympadriston hyvinvointia edistavia yhteistyoprojekteja. Ndissa hankkeissa tehdaan asian-
tuntija- ja kehittamistyota, joka tukee ja tdydentda ELY-keskusten ja TE-toimistojen perustoimintaa mm. ennakointiin,
strategiseen suunnitteluun, tiedotukseen ja viestintaan liittyvissa asioissa. Hankkeilla edistetdan digitaalisia palve-
luita seka toimintatapoja (esim. koulutusmateriaalit ja verkko-ohjaus) tavoitteena parempi asiakaspalvelu ja tehok-
kaampi toiminta.

Pohjois-Savon ELY-keskuksessa on alkanut hanke Hiilineutraali maakunta — Pohjois-Savo (HIMA). Pohjois-Savon
ilmastotyon koordinointihanketta rahoittaa Euroopan aluekehitysrahasto ja Pohjois-Savon liiton kehittdmisrahasto.
Hanke padattyy vuonna 2021.

Life-hankkeiden osalta ELY-keskuksissa on kdynnissa aikaisempina vuosina alkaneita hankkeita Hydrologia Life
(vuoden 2023 loppuun) seka Liito-orava Life, Canemure Life sekad CoastNet Life, jotka jatkuvat vuoteen 2025 asti.
Freshabit Life IP-hankkeeseen osallistuu seitseman ELY-keskusta ja se paattyy vuonna 2022. Freshabit Life-hankkeet
ovat vesiluonnon ja vesien tilaa parantavia yhteistyéhankkeita. Etelda-Savon ELY-keskuksessa on alkanut Our Saimaa
Seal LIFE-hanke, joka paattyy vuonna 2026. AMIF-rahoituksella toimivat hankkeet ovat paattyneet vuoden 2020 ai-
kana. ENI CBC Kolarctic, Karelia CBC, Pohjoinen Periferia ja Arktis sekd SEFR CBC -ohjelmista rahoitetaan

ELY-keskuksissa kdynnissa olevia hankkeita yhteistydssa eri valtioiden kanssa. Hankkeet tukevat mm. vesist6-,
ilmasto- ja virkistyshankkeita, sekd ymparistotietoisuutta. EU-ohjelma Interreg Pohjoinen tukee rajat ylittavaa yh-
teistyota Pohjois-Suomessa, -Ruotsissa ja -Norjassa seka saamelaisalueilla. ELY-keskukset toteuttavat yhteistyossa
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eri toimijoiden kanssa useita Interreg hankkeita, jotka tukevat mm. ilmasto- ja merialueiden kehittamista sekd ym-
paristotietoisuutta. Uusina on alkanut Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksessa SeaCombo -hanke ja Varsinais-Suomen
ELY-keskuksessa Sustainable Biogas -hanke sekd Etela-Pohjanmaan ELY-keskuksessa INSPECT, vieraslajien torjunta
-hanke.

Omarahoitusosuus oli kirjanpitoyksikkotasolla 89 %, muutosta edelliseen vuoteen oli 2 %. Omarahoitusosuus
vaihteli ELYittdin 65 % ja 97 %:n valilla. ELY-keskusten itse toteuttamissa hankkeissa kustannusvastaavuus on yleisesti
alhainen (alle 100 %). Padosa kdynnissa olleista projekteista oli luonteeltaan yleishyodyllisia vaikutuksia tavoittelevia
kehittdmisprojekteja, jolloin tulorahoitusta projekteille ei kerry.

Yhteisrahoitteiselle toiminnalle ei ole asetettu varsinaisesti tulostavoitetta, mutta talousarviossa on mer-kitty ai-
kaisempien vuosien toteutumien perusteella tuottojen tulostavoitteeksi 10,5 milj. euroa.
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ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittdmis- ja hallintokeskus, Kirjanpitoyksikké 380
YHTEISRAHOITTEISEN TOIMINNAN KUSTANNUSVASTAAVUUSLASKELMA (LASKELMA OMARAHOITUSOSUUDESTA)

. Vuosi 2020 | Vuosi 2020 | Vuosi 2019 | Vuosi 2018

uubD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP oteutuma | tavoite toteutuma | toteutuma
YHTEISRAHOITTEISEN TOIMINNAN
TUOTOT
Z;’gfu‘f'“c’” virastoilta saatu 1290554 | 373 440|260 682 |617 099 | 102 474 | 603 974 |190 743 |215 597 |1 233 345 |1 673 088 |192 103 | 120 586 | 151491 | 189 888 | 206 015| 7421079| 8000000| 6665444 7940471
EU:Ita saatu rahoitus 01563300 0 0]119788 | 154 649 0 0| 96100| 27242 0 0 0 0 0| 1961078 2226 686 94747
:\;'Ec‘)‘i;’im”ha”'"”°” ulkopuolinen 0 0 0 0 0 0| 69795| 6616 75131 0 0 0 0 0 0| 151542 132 053 12 500
Z:;fc')strah°'tte'se” toiminnan muut 757| 40546 0 0|-41292| 9570| 1479 0| 17935 0283 941 0| 45910 0|361520| 720367| 2500000| 616188| 2607805
Tuotot yhteens 1291312 |1977 286|260 682 | 617 099 | 180 970 | 768 193 |262 017 |222 213 |1 422 511 |1 700 330 |476 044 | 120 586 | 197 400 | 189 888 | 567 536 | 10 254 066 | 10500 000| 9640370 10655523
Yhteisrahoitteisen toiminnan
erilliskustannukset
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 461 2142 10 0 0| 4233] 405| 1147] 25111 4967| 6334 0 492 1185 9282 55770 95 416 51175
Henkilsstékustannukset 732982 |1 413 988 |144 986 |264 534 | 74929 | 602 882 |207 173 | 95812 569082 541223 |366 262 | 117 752 | 187 963 | 131574 | 483004 | 5934 146 5666774| 5601207
Vuokrat 2041| 1383] 29 0 0 0 0 o| 3734 3747] 1179 0 475 0| 13422 27176 84910 174 760
Palvelujen ostot 382782 | 552564 | 94331|282890 |151787 | 152349 | 34 851|108605| 794104 923196 | 53062| 2005| 39632| 23602 58013| 3653773 3122481| 3313465
Muut erilliskustannukset 108440| 89153| 22260 69674 | 36376| 34949| 8851| 27533| 226006| 234256 66703 988| 10159| 9799| 51815 996962 1236022| 2027406
Erilliskustannukset yhteensa 12871 2029 1261884 617099 | 263 091 | 794413251281 (233097 |1618036 | 2070|2231 120745| 238721 | 166 160 | 615536 | 10667 827 10205603 | 11168014
Yhteisrahoitteisen toiminnan
yhteiskustannusosuus
Tukitoimintojen kustannukset 194794| 77755| 22068 | 34344 | 14439 82515| 26531| 12109| 92048| 71234| 68725| 18575| 23962| 29398| 63338| 831836 888660| 957 649
Poistot 0
Korot 915
Muut yhteiskustannukset 0
?;“n‘i;yhte'Sk“Sta”n“kS'Sta yh- 194794| 77755| 22068 | 34344| 14439 | 82515| 26531 12109| 92048| 71234| 68725| 18575| 23962 29398| 63338| 831836 888 660 958 564
Kokonaiskustannukset yhteensd  |1422 400 |2 136 985 |283 951 |651 442 |277 531 | 876 928 |277 813 | 245 206 |1 710 084 |1 778 622 |562 265 | 139320 | 262 683 | 195 558 | 678 874 | 11499 663 | 12 000000 | 11094 264 | 12 126577
"OMARAHOITUSOSUUS
(Tuotot - Kustannukset)" -131088 | -159700 | -23 270 | -34 344 | -96 561 |-108 735 | -15 795 | -22 992 | -287573 | -78292 | -86222 | -18734 | -65283 | -5669 |-111338| -1245596 -1500000 | -1453894| -1471054
Omarahoitusosuus % 91 % 93%| 92%| 95%| 65%| 88%| 94%| 91% 83% 96%| 85%| 87%| 75%| 97%| 84% 89 % 87,5 % 87 % 87,9 %
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1.5 Tuotokset ja laadunhallinta

1.5.1 Suoritteiden maarat

ELY-keskusten suoritteiden maarat

Alla olevassa taulukossa on esitetty ELY-keskusten avainsuoritteiden lukumaarat vuosilta 2018-2020 ELY-keskuksista

yhteensd. Avainsuoritteina on esitetty n. 30 suoritetta, joiden tuottamiseen on kaytetty eniten tydaikaa ELY-keskuk-

sissa vuosina 2018-2020. Tiedot avainsuoritteiden lukumaarista esitetdan v. 2020 niiden suoritteiden osalta, jois-

ta suoritetiedot oli saatavissa tilinpaatosta laadittaessa. Vertailutietona esitetdan vastaavat tiedot vuosilta 2019 ja

2018.

ELY-keskusten avainsuoritteet. Ajanjakso 1.1. - 31.12.2020 (+ vertailutieto v. 2019 ja v. 2018). Avainsuoritteina on
esitetty n. 30 suoritetta, joiden tuottamiseen ELY-keskuksissa on kédytetty eniten ty6aikaa

"Suoritteiden | "Suoritteiden | "Suoritteiden

Suoritteen nimi lkm 2020" lkm 2019" lkm 2018"

Tienpidon hankintojen tilausten maara 2840 2563 2928
Koko tilan valvonnat (pinta-alatuet), kpl 1586 2637 2742
Ympadristoluvanvaraiset laitokset, valvontakohteet 4626 5032 5393
Yritystukipaatokset 23424 813 857
Ty6voimakoulutuksena hankitut opiskelijapaivat lkm 2764724 2584803 3024029
Maaseudun hanke- ja yritystukien maksupaatokset, kpl 5291 5303 5384
Maaseudun hanketukipaatokset, kpl 2278 2 309 1857
Valtion vesioikeudelliset luvat, joiden velvoitteista on huolehdittu, kpl 479 469 454
:j/iiis;::;:"ct);s;a;;:,isktsltty saannostelyjen kehittamista ja vesistojen kdyttokelpoisuu- 165 161 197
Kasitellyt palkkaturvahakemukset 5781 4833 4449
Maaseudun yritystukipaatokset, kpl 2429 1616 1609
Maatilojen aloitus- ja investointitukipaatokset, kpl 3316 3088 2824
METSO-toteutus, ha 5783 5064 4 147
e e
Tienpidon julkisoikeudelliset lupapdatokset ml. ajoneuvon siirto 6108 5617 5785
Vesihuollon kehittdmissuunnitelmat, joiden toteuttamista on edistetty, kpl 44 45 50
Maatilojen aloitus- ja investointitukien maksupaatokset, kpl 5857 5788 6929
Asiakaspalautteet (liikenteen asiakaspalvelukeskus) 68 700 54700 50 100
Lausunnot YVA-arviointiohjelmista ja selostuksista yht, kpl 58 57 55
Seurantaohjelman mukaiset naytteet, kpl 17 886 17 277 18 537
Eldinvalvonnat, kpl 685 1112 1040
Luonnonsuojeluohjelmien toteutus, ha 7073 2 658 3494
Henkilotyopaivat (osaamisen kehittdmispalvelut) lkm 28133 14 642 14 149
:.;zjn;qu;;;t]aknpr;on valvonnan tarkastuspaatosten lukumaara, kpl ja lupapaatosten 7299 6838 7410
Tulvakartoitetut alueet, joilla edistetty tulvariskien hallintaa, kpl 107 91 90
Sopimusliikenne ja valtion avut (ostosopimukset, valtionapupdatokset) 763 906 810
Erikoiskuljetusluvat 10 251 93809 10 025
EST}T;:;:ZZZ: Jlil'zi:\;;g(’et;cl)n tarkastusten tai kartoituskayntien lukumaara, 1275 5986 2122
Edistetyt peruskuivatus- ja ojitustoimitushankkeet (kpl) 120 109 105
Luokitellut padot, joissa suoritettu patoturvallisuusvalvontaa (kpl) 458 451 446
Peltolohkorekisterin ristiintarkastukset, kpl 900 2610 4073
Eldinten merkinnan ja rekisterdinnin valvonnan tarkastusten lukumaara, kpl 553 835 931
Yhteensa 2986 701 2744 804 3193966
pl. Tyévoimakoulutuksena hankitut opiskelijapvt Ikm 221977 160 001 169 937

Kaiken kaikkiaan ELY-keskusten tuottamat suoritemaarat kasvoivat edelliseen vuoteen verrattuna. Joidenkin suorit-
teiden osalta kasvu edelliseen vuoteen oli huomattava. Esim. yritystukipdaatdsten maara kasvoi n. 2 780% koronapan-

demiasta johtuvien koronatukien vuoksi. Joidenkin suoritteiden osalta suoritemadrissa oli laskua edelliseen vuoteen

verrattuna. Esim. valvontojen suoritemaarissa oli laskua edelliseen vuoteen verrattuna.
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Seuraavissa taulukoissa on esitetty vastaavien avainsuoritteiden lukumaarat ELY-keskuksittain.

Avainsuoritteiden maarat ELY-keskuksittain

Suorite Vuosi | UUD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP Yhteensa

2018 641 394 281 356 251 167 217 454 167 2928
Tienpidon hankintojen tilausten maara 2019 563 414 242 274 220 174 184 347 145 2563
2020 589 432 273 227 280 231 229 417 162 2840
2018 184 279 162 197 212 176 142 197 115 157 302 247 234 45 93 2742
Koko tilan valvonnat (pinta-alatuet), kpl 2019 179 272 157 190 201 168 132 182 113 153 296 239 228 43 84 2637
2020 102 179 112 101 99 98 79 113 66 105 180 134 142 27 49 1586
2018 403 875 295 316 272 165 305 145 296 1211 569 187 354 5393
Ympdristoluvanvaraiset laitokset, valvontakohteet 2019 421 706 293 280 274 155 231 145 283 1208 570 148 318 5032
2020 419 723 214 283 249 134 216 120 295 1016 510 130 317 4626
2018 163 156 324 214 857
Yritystukipaatokset 2019 112 166 341 194 813
2020 9500 2658 7878 3388 23424
2018 1136378 | 196803 | 101723 | 153249 | 234100| 269 247 64732 | 117087| 69095| 187477 | 71458| 115109 | 209398 | 29742 | 68431 | 3024029

Tyovoimakoulutuksena hankitut opiskelijapdivat,
km 2019 815655 | 277192 | 88028 | 147985| 252259 | 170835| 58050 | 120012| 66529 | 121839 | 43565| 115974 | 106680 | 102585| 97615| 2584803
2020 1113144| 233204| 128954 114053| 225716, 154849 48 943 59894| 69193| 154349, 45919| 124372| 154880 45704 91550 2764724
o ) o 2018 321 490 348 358 316 234 307 359 425 335 396 397 475 230 393 5384
E/:)Taseudun hanke- ja yritystukien maksupatokset, — o 248 366| 383 327 317 258 285 305| 427 356| 619 386 506| 250|270 5303
2020 280 274 407 344 318 256 341 295 444 451 518 317 562 190 294 5291
2018 81 70 104 160 124 108 108 96 126 130 261 105 196 87 101 1857
Maaseudun hanketukipaatokset, kpl 2019 119 100 186 192 114 132 110 88 149 220 232 166 238 101 162 2309
2020 127 95 224 154 140 158 119 92 155 180 263 132 222 72 145 2278
) o ) o e 2018 3 7 14 11 7 5 10 0 0 196 199 0 2 454
Xilﬂzzl\éisdlic:tﬁiitlelhset luvat, joiden velvoitteista 2019 2 7 1 11 7 0 9 o 0 196 199 32 3 269
2020 2 7 1 11 7 5 9 0 199 199 34 3 479
Vesistot, joissa edistetty saannostelyjen kehittamis- | 2018 9 8 4 16 6 7 1 17 2 38 42 9 28 197
td ja vesistojen kayttokelpoisuuden parantamista, 2019 8 8 4 11 6 8 8 17 2 30 44 9 6 161
kpl 2020 10 8 4 14 6 8 17 2 30 42 6 165
2018 4 449 4449
Kasitellyt palkkaturvahakemukset 2019 4833 4833
2020 5781 5781
2018 91 122 113 62 152 45 126 105 138 103 124 96 197 58 77 1609
Maaseudun yritystukipaatokset, kpl 2019 94 120 114 60 109 43 91 108 189 91 126 102 188 82 99 1616
2020 159 162 172 83 155 75 155 193 364 127 172 121 285 78 128 2429
2018 125 367 198 164 153 106 96 219 97 105 418 347 354 26 49 2824
Maatilojen aloitus- ja investointitukipaatokset, kpl 2019 116 373 163 142 173 91 78 217 70 86 416 365 356 27 415 3088
2020 127 457 203 131 168 110 92 214 88 86 526 338 384 40 352 3316
2018 212 432 641 331 325 262 583 0 540 270 480 69 3 4147
METSO-toteutus, ha 2019 298 541 470 334 430 372 504 452 542 605 312 129 75 5064
2020 857 706 410 428 560 551 395 300 401 563 575 0 37 5783
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Suorite Vuosi | UUD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP Yhteensa
2018 750 1232 380 689 980 671 675 953 775 515 873 891 1037 241 283 10 945
Ymparistotuen erityistukisopimukset ja ei-tuotan-
L A 2019 32 36 4 12 14 12 20 18 22 14 30 14 40 3 12 283
nolliset investoinnit, kpl
2020 473 870 287 435 697 439 530 747 556 397 590 572 779 163 174 7709
S _ o 2018 12 17 4940 14 52 24 20 32 674 5785
T!enpldon ju.I.k|50|keudeII|set lupapaatokset ml. 2019 6 7 4880 2 12 3 20 15 667 5617
ajoneuvon siirto
2020 8 5168 2 20 10 22 25 853 6108
. o ) o 2018 10 4 5 3 2 6 1 1 0 4 9 2 50
Ve5|huollon kghlttamlssuunnltelmat, joiden toteut- 2019 6 5 5 5 5 5 5 1 0 3 3 1 45
tamista on edistetty, kpl
2020 10 2 6 0 2 2 1 1 0 8 1 44
2018 264 847 488 316 390 263 259 570 262 267 1012 714 751 101 425 6929
Maatilojen aloitus- ja investointitukien maksupaa-
tékset, kpl 2019 241 772 391 288 277 190 214 473 228 221 889 613 569 46 376 5788
2020 238 684 370 298 359 208 198 451 213 203 871 664 678 74 348 5857
2018 50 100 50 100
Asiakaspalautteet (liikenteen asiakaspalvelukeskus) | 2019 54 700 54 700
2020 68 700 68 700
o ) 2018 7 7 2 1 3 2 2 0 0 10 14 4 3 55
\L,;:sE;nOt YVA-arviointiohjelmista ja selostuksista 2019 15 10 5 2 3 0 5 1 0 6 7 2 3 57
’ 2020 8 15 2 3 3 0 2 1 1 9 6 3 5 58
2018 1800 1440 1050 1503 1586 1410 1165 2335 1100 1970 1048 1034 1096 18 537
Seurantaohjelman mukaiset naytteet, kpl 2019 1700 1850 1000 1397 1339 1235 1111 1480 1600 1602 1097 1055 811 17 277
2020 1700 1820 907 1252 1567 1298 1167 1432 1925 1970 1013 1042 793 17 886
2018 43 101 46 73 88 51 45 99 57 49 123 109 110 17 29 1040
Eldinvalvonnat, kpl 2019 36 71 53 70 65 43 53 129 47 78 146 128 136 23 34 1112
2020 24 49 35 42 43 34 49 75 43 40 74 53 87 14 23 685
2018 312 93 100 55 0 78 27 0 10 1075 1359 342 42 3494
Luonnonsuojeluohjelmien toteutus, ha 2019 230 118 96 24 23 30 36 65 80 257 1618 81 0 2658
2020 37 419 44 161 184 395 86 807 508 627 3654 76 75 7073
il6ty DIV <en kehittimisoalvel 2018 4426 1710 5300 2713 14 149
:—:(:1 ilotyopaivat (osaamisen kehittdmispalvelut), 2019 4532 2039 5 450 2619 14642
2020 8671 3465 12 646 3351 28 133
2018 552 664 280 391 680 440 433 641 587 291 698 625 857 191 80 7410
Luomutuotannon valv. tarkastuspaatosten luku-
. . sy - 2019 510 647 242 340 634 375 388 593 562 273 647 591 771 186 79 6 838
maara, kpl ja lupapaatosten lukumaara, kpl
2020 514 674 273 417 688 415 452 634 636 327 650 596 785 155 83 7299
) - ) o 2018 7 5 3 13 3 5 5 5 2 12 16 9 5 90
Tul\{akart0|tetut alueet, joilla edistetty tulvariskien 2019 3 6 3 13 3 5 7 5 1 3 17 9 5 o1
hallintaa, kpl
2020 7 13 2 7 5 1 10 32 11 6 107
) . ) ) ) 2018 118 153 52 52 110 51 166 53 55 810
Sopimusliikenne ja valtion avut (ostosopimukset, |7, 79 140 44 47 115 34 152 242 53 906
valtionapupaatokset)
2020 99 124 33 52 180 48 130 52 45 763
2018 10 025 10 025
Erikoiskuljetusluvat 2019 9809 9809
2020 10 251 10 251
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Suorite

Vuosi

uuD

HAM

VAR SAT PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP Yhteensa
Kasvinterveyden ja taimiaineiston tarkastusten 2018 131 54 168 202 199 33 169 124 62 146 173 403 159 32 67 2122
tai kartoituskdyntien lukumaara, kpl ja naytteiden 2019 110 35 175 248 216 58 179 134 62 113 222 420 187 42 85 2286
lukumaard, kpl 2020 61 16 103 104 120 48 91 41 50 63 140 289 96 18 35 1275
2018 16 2 1 2 0 30 28 105
Edistetyt peruskuivatus- ja ojitustoimitushankkeet
(kpl) 2019 20 0 3 30 27 0 109
2020 20 10 1 3 1 25 39 0 120
) o ) ) 2018 446 446
Luokitellut padot, joissa suoritettu patoturvallisuus- 2019 251 151
valvontaa (kpl)
2020 458 458
2018 323 1075 77 174 105 530 243 171 212 125 217 126 526 82 87 4073
Peltolohkorekisterin ristiintarkastukset, kpl 2019 251 212 57 368 516 245 22 430 21 125 125 58 112 24 44 2610
2020 8 49 74 44 72 3 99 96 6 80 78 92 154 27 18 900
2018 65 83 48 97 64 40 62 62 63 47 103 76 78 11 32 931
Eldinten merkinnan ja rekisterdinnin valvonnan
i 2019 58 65 48 90 60 51 35 58 47 48 67 75 88 17 28 835
tarkastusten lukumaara, kpl
2020 28 54 36 48 37 35 47 44 31 25 46 39 51 12 20 553

77




Tienpidon hankintojen tilausten suoritemadrassa oli 10,8 % kasvua edellisvuoteen verrattuna. Kasvu pohjautui sii-
hen, ettd vuonna 2020 perusvdyldnpidon rahoitusta nostettiin valtakunnallisesti 300 miljoonan euroa ja lisdksi koro-
na-tilanteesta johtuen kesalld 2020 tienpitoon jaettiin lisdrahoitusta 67 miljoonaa euroa. Rahoitustilanteen paran-
tuminen heijastui yleisesti hankintojen tilausten maaran lisdadntymisena ja sen myo6ta kasvaneina suoritemaarina.

Maatilan tukivalvonnat/Koko tilan valvonnat (pinta-alatuet, kpl) suoritemaéarat laskivat edellisestd vuodesta.
Korona-tilanne rajoituksineen toi muutoksia valvontoihin. Valvonta- ja tarkastusmaaria vahennettiin normaaliaikaan
verrattuna EU-tason ja kansallisin paatoksin. Lisaksi Ruokaviraston maardyksesta tehtiin 2020 syksylla uusintaval-
vontoja tiloilla, jotka alun perin tarkastettiin jo vuosina 2018 ja 2019. Naita uusintavalvontoja ei ole huomioitu suo-
ritemadrissa.

Ymparistoluvanvaraiset laitokset, valvontakohteet suoritemaarat vahenivat edellisestda vuodesta. Tama liittyy
vuoden 2020 alusta voimaan tulleeseen Sipilan hallitusohjelman mukaisiin keventamisasioihin, tassa tapauksessa
ilmoitusmenettelyyn, jolloin kuntien valvontaan siirtyi aiemmin ELY-keskuksen valvonnassa olleita kohteita.

Esim. Kaakkois-Suomessa ymparistéluvanvaraisten laitosten maara laski hieman, kun 1dhinna karjasuojia siirtyi
kuntien valvottavaksi. Valvottavia laitoksia oli 249 kpl (274 kpl v 2019).

Pohjois-Karjalassa ymparistdluvanvaraisten valvontakohteiden maara vaihtelee sen mukaan, mita laitoksia lain-
sadadannon mukaan kuuluu ELY-keskuksen valvottavaksi. Sipilan hallitusohjelman myo6ta kuntien valvontaan siirtyi
yhteensd 25 kpl eldinsuojia ja muutama saha.

Yritystukipdatosten suoritemaarat kasvoivat merkittdvasti edelliseen vuoteen verrattuna. Ajalla 31.3-8.6.2020
ELY-keskuksista oli haettavana poikkeustilanteen koronarahoitusta eli yritysten kehittamisavustusta enintdan 5 hen-
kiloa tyollistaville yrityksille pl. yksinyrittajat. Rahoitushakemuksia tuli yli 33 000 kpl. Yritystukipdatosten kasittely on
valtakunnallisesti keskitetty neljaan ELY-keskukseen: Hameen, Eteld-Savon, Keski-Suomen ja Pohjois-Pohjanmaan
ELY-keskuksiin.

Palkkaturvahakemusten kasittely on keskitetty Uudenmaan ELY-keskukseen. Kasiteltyjen palkkaturvahakemusten
madara kasvoi edellisestd vuodesta. Syina kasvuun olivat lisdantyneet henkiléresurssit seka kasittelyprosessin uudis-
taminen ja sdhkoistaminen. Henkilostoresurssia (htv 45,6) oli kdytossa edellista vuotta (40,6) enemman. Tama johtui
korona-pandemian vaikutuksiin varautumiseen saadusta lisamaararahasta.

Maaseudun yritystukipaatoksien suoritteiden maarat kasvoivat merkittdvasti edellisvuosiin verrattuna. Suorit-
teiden maaran voimakasta kasvua selittda osaltaan koronapandemian aiheuttama aiempaa runsaampi muutosha-
kemusten maara.

METSO-toteutuksessa (ha) vuosittaiset hehtaarimaarat vaihtelevat kohteiden erilaisuudesta johtuen.

Luonnonsuojelullisen maanhankinnan valtakunnallinen painopiste on viime vuosina siirtynyt eteldisempaan Suo-
meen.

Ympdristotuen erityistukisopimusten ja ei-tuotannollisten investointien suoritemaarat kasvoivat merkittavasti
edellisestd vuodesta. Suoritteen maarat kasvoivat kaikissa ELY-keskuksissa, silla vuonna 2019 uusia ymparistosopi-
muksista ei padosin oltu pystytty hakemaan. Suurimmat suoritemaarat toteutuivat Varsinais-Suomen, Pohjois-Savon
ja Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksissa.

Eldinvalvontojen maara laski kaikissa ELY-keskuksissa ja valtakunnallisesti liki puoleen edellisvuosien suoritemaa-
rastd. Suoritemaaran lasku johtui pitkalti koronapandemiasta.

Luonnonsuojeluohjelmien toteutuksen (ha) vuosittaiset hehtaarimaarat vaihtelevat, koska eri vuosina on hyvin
erilaisia kohteita. Vuonna 2020 suoritteiden maara kasvoi valtakunnallisesti eniten (166 %) Y-vastuualueen suorit-
teista. Vuonna 2020 suojeluohjelmien toteutusluvussa on mukana myés uuden HELMI-ohjelman soidensuojelukoh-
teet.
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TE-toimistojen suoritteiden maarat

Vuoden 2019 aikana TE-toimistojen kustannuslaskentaa kehitettiin. TE-toimistojen toimintoluokitus uudistettiin ja
toiminnoille maariteltiin suoritteet. Uudet toiminto- ja suoritekoodit otettiin kdayttd6n v. 2020 alusta alkaen.

Alla olevassa taulukossa on esitetty TE-toimistojen avainsuoritteiden lukumaarat vuodelta 2020 TE-toimistoista
vhteensa. Avainsuoritteina on esitetty 15 suoritetta, joiden tuottamiseen on kaytetty eniten tydaikaa TE-toimistoissa
vuonna 2020. Tiedot avainsuoritteiden lukumaarista esitetdan v. 2020 niiden suoritteiden osalta, joista suoritetie-
dot oli saatavissa tilinpdatosta laadittaessa. Suoritetiedot kerattiin ensimmaisen kerran kustannuslaskentaa varten
vuonna 2020, joten vertailutietoa aikaisempiin vuosiin ei esiteta.

TE-toimistojen avainsuoritteet. Ajanjakso 1.1. - 31.12.2020. Avainsuoritteina on esitetty 15 suoritetta, joiden
tuottamiseen TE-toimistoissa on kdytetty eniten tydaikaa

Suoritteiden
Suoritteen nimi lkm 2020
Tehdyt tyollistymissuunnitelmat 729 859
Tehdyt tyottomyysturvan erityislausunnot 368 546
Uusi alkanut tydnhakujakso 688 052
Tehdyt aktivoitumissuunnitelmat 75137
Toteutuneet AVO-ohjauskerrat 21562
Tehdyt ty6tarjoukset (pl. vuorotteluvapaa) 168 309
Tehdyt esittelyt (ml. vuorotteluvapaa) 60939
Myonteiset ja kielteiset palkkatukipaatokset 54741
Ammatillisen tyévoimakoulutuksen (0-9) toteutuneet opiskelijatyopaivat 4542028
Alkaneet omaehtoisen opiskelun jaksot 44 532
Yrityskdynnit ja muut yrityskontaktoinnit 198 895
Tehdyt kotoutumissuunnitelmat 27 333
Tehdyt tyo- ja koulutuskokeilusopimukset 33 067
Tehdyt osapaatokset 13026
Myonteiset ja kielteiset starttirahapaatokset 17 223

79



Seuraavissa taulukoissa on esitetty vastaavien avainsuoritteiden lukumaarat TE-toimistoittain.

Suorite uuD VAR | SAT HAM | PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP Yhteensi

Tehdyt tydllistymissuunnitelmat 202669 | 80366| 29709 46821| 60343| 53749| 16536| 28073| 38446| 36526| 23401| 22922| 53905| 14319| 22074 729 859
Tehdyt tyottomyysturvan erityislausunnot 136693 | 27559 11513| 23864| 40768| 16558| 8531| 13497| 7805| 21158| 10479| 9749| 24500 3259| 12613 368 546
Uusi alkanut tydnhakujakso 229239 | 64731| 24853 44309| 62951| 36622| 15307| 26577| 17113| 33592| 22227| 28341| 51647| 6623| 23920 688 052
Tehdyt aktivoitumissuunnitelmat 10583| 3854| 3137 5626| 17738| 1625| 2444| 4110| 2747| 5258| 3150 2459| 8931| 1342| 2133 75 137
Toteutuneet AVO-ohjauskerrat 6314| 1284| 1421 1214 2915 907 668 958 706| 1469 589 331 1771 359 656 21562
Tehdyt tytarjoukset (pl. vuorotteluvapaa) 29683| 7960| 5363| 14514| 19160| 20168| 7454| 10526| 1485 11426| 14408| 5552| 10750 4705| 5155 168 309
Tehdyt esittelyt (ml. vuorotteluvapaa) 3886 | 7701 7 854 2344 3978 3048 2051 5835 427 3680 5057 4398 5776 1844 3060 60939
Mybnteiset ja kielteiset palkkatukipaatokset 11351| 5284 1801| 4098 4953| 4008| 2342 1962| 3310| 4334| 1714| 2043 3990 1416| 2135 54741
ﬁg;?g;:l'i:{i’j:xgs;?/gfo“'”t”kse“ (O-9)toteutu- |, 311438 4284| 189429 36681| 1152767| 78994| 24277| 64843| 19640| 230522| 28689 154950| 89718| 17325 105471 4542028
Alkaneet omaehtoisen opiskelun jaksot 16225| 4085 1204 2 455 4249 2 396 965 1475 1713 2 827 793 2092 2705 405 943 44 532
Yrityskaynnit ja muut yrityskontaktoinnit 70695| 8544| 7292| 8796| 21466| 10843| 3269| 11188| 7394| 4803| 6762| 6754| 21084| 3775| 6230 198 895
Tehdyt kotoutumissuunnitelmat 14561] 2150 426] 1243 1179] 1205 310 681 530| 1301 328| 1067 1525 366 461 27333
Tehdyt tyd- ja koulutuskokeilusopimukset 8332| 2529 1726| 3965 2834| 2550 615| 1124| 1594| 1993| 1290 1443| 1764 594 714 33067
Tehdyt osapaatokset 6056 - - - 3319| 1606 - - - - - -l 2085 - - 13026
Myonteiset ja kielteiset starttirahapaatokset 6376| 1601 547 894 2228 783 368 584 422 820 409 610 794 94 693 17 223

Taloudellisuuslaskennan mukaan TE-toimistojen suoritteiden tuottamiseen kohdistettiin 3 327
htv, kokonaiskustannusten ollessa 214,9 M euroa. TE-toimistojen osalta suurimmat resurssit
kohdistuivat tyollistymissuunnitelmien tekoon (805,4 htv), tyottémyysturvan asiantuntijatehta-
viin (583,9 htv), tyénhakijan alkupalveluihin (250,5 htv) ja aktivointisuunnitelmien tekoon (246,1
htv).

Koronapandemia aiheutti merkittavia muutoksia TE-toimiston toiminnassa vuonna 2020. Kas-
vaneesta tydmaarasta selvittiin yhteistydssa hyvin.

Koko maan tyottomista tydnhakijoista n. 30% oli vuonna 2020 Uudenmaan TE-toimiston alu-
eella. My6s suoritteista prosentuaalisesti suurin osa tuotettiin Uudellamaalla.

Kaakkois-Suomen ELY on omalta osaltaan analysoinut suoritemaaria seuraavasti: Palkkatuki-
ja starttirahapaatokset vahentyivat v. 2020 Kaakkois-Suomen alueella. Palkkatukipaikkoja oli
tarjolla aiempaa vahemman. Lisdksi osa toteutuneista palkkatukijaksoista toteutui pandemian
my6ta lyhyempind. Myonteisissa starttirahapdatoksissa oli hienoista nousua edelliseen vuoteen.
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1.5.2 Palvelukyky ja suoritteiden laatu

1.5.2.1 ELY-keskuksen palvelukyky ja suoritteiden laatu

Vuoden 2020 aikana ELY-keskusten ja KEHA-keskuksen asiakastyytyvaisyytta mitattiin palvelutyytyvaisyyskyselyjen
avulla. Arvioitavia palvelukokonaisuuksia olivat rahoitus-, maksatus, lupa- ja valvontapalvelut seka yritysten kehitta-
mispalvelut. Lisdksi toteutettiin erillinen koronarahoitukseen liittynyt palvelutyytyvaisyyskysely.

Valtakunnallisten tulosten aikaansaamiseksi ELY-keskusten ja KEHA-keskuksen kyselyiden tulokset yhdistettiin
palveluittain. Palvelutyytyvaisyyskyselyyn saatiin vuonna 2020 yhteensd 5 610 vastausta (vuonna 2019 4 890 kpl.).

Rahoituspalveluita koskevien palautteiden osuus oli 40 % kaikista vastauksista, joista 62 % oli erilliseen korona-
rahoituskyselyyn liittyvid. Maksatuspalveluita koskevien palautteiden osuus oli niin ikdan 40 % kaikista vastauksista,
lupapalveluiden 3 %, valvontapalveluiden 11 % seka yrityksen kehittdmispalveluiden 6 %.

Valtakunnallisten yhteenvetotulosten (helmikuu 2021) mukaan ELY-keskusten asiakkailta saamien ”palvelu ko-
konaisuudessaan” tyytyvaisyysarvosanojen valtakunnallinen keskiarvo vuonna 2020 oli kaikkien palveluiden osalta
4,26, mitd voidaan pitaa erinomaisena (asteikko 1 — 5). Kokonaistyytyvaisyyden keskiarvo ilman koronarahoituskyse-
lyn tuloksia oli 4,35, joten kokonaistyytyvaisyyden keskiarvo nousi vertailukelpoiseen vuoden 2019 tulokseen (4,30)
ndhden. Tyytyvdisyys palvelun osatekijoihin on lapileikkaavasti parantunut kaikkien tekijéiden osalta. Palvelun osa-
tekijoista tyytyvaisyys asian kasittelynopeuteen on parantunut aiempaan ndhden, mutta on edelleen hivenen muita
osatekijoita alhaisempi. Tyytyvaisimpia oltiin edellisvuosien tapaan palvelun ystavallisyyteen, jonka osalta arviot
olivat edelleen parantuneet ja tyytyvaisyyden keskiarvo oli erinomainen (4,59).

Seuraavassa taulukossa on esitetty valtakunnalliset keskiarvot palveluittain

Palvelu 2020 2019 2018

Rahoitus 4,35 4,34 4,32
Maksatus 4,34 4,27 4,02
Luvat 4,52 4,49 4,42
Valvonta 4,37 4,35 4,31
Koronarahoitus 3,99

Yritysten kehittamispalvelut, analyysi ja konsultointi 4,41 4,41 4,48
Yritysten kehittamispalvelut, koulutus 4,23 4,16 4,25
Kaikki palvelut (ilman koronarahoitus) 4,35 4,30 4,16
Kaikki palvelut (sis. koronarahoitus) 4,26

Rahoituspalveluiden osalta kokonaistyytyvaisyyden keskiarvo on pysynyt kdytannéssa ennallaan 4,35 (4,34 / 2019).
Asiakkaiden tyytyvadisyydessa palvelun osatekijoihin ei ole tapahtunut merkittavia eroavuuksia aiempaan nahden.
Selvin parannus on tapahtunut tyytyvaisyydessa kasittelynopeuteen 4,03 (3,97 / 2019).

Maksatuspalveluiden kokonaistyytyvaisyys on parantunut aiempaan ndhden 4,34 (4,27 / 2019). Tyytyvaisyys mak-
satuspalvelun osatekijoihin on lapileikkaavasti parantunut kaikkien tekijoiden osalta. Maksatuspalveluissa tyytyvai-
syys asian kdsittelynopeuteen on parantunut selvasti aiempaan nahden. Tyytyvadisyys maksatuspalvelun ystavalli-
syyteen, asiantuntemukseen ja padtoksen perusteluihin koettiin erityisen hyvaksi. Maksatuspalveluihin sisaltyvat
KEHA-keskuksen hoitamat maksatustehtavat ja ELY-keskuksissa tehtdvat maksatustehtavat.

Lupapalveluiden kokonaistyytyvdisyys on kasvanut vield hivenen edellisvuosien korkeasta tasosta ollen 4,52 (4,49
/ 2019). Lupapalveluiden asiakkaat olivat edellisvuosien tapaan hyvin tyytyvaisia my6s asian kasittelynopeuteen
muiden osatekijoiden lisaksi.

Valvontapalvelujen osalta kokonaistyytyvaisyys on parantunut hivenen 4,37 (4,35 / 2019). Valvontapalvelujen asi-
akkaat olivat hyvin tyytyvaisia koettuun ystavallisyyteen ja palvelun asiantuntemukseen. Palvelun ystavallisyydesta
saatu keskimaarainen arvio on pysynyt ennallaan ja on erinomainen 4,70.

Osana ELY-keskusten palvelutyytyvaisyyskyselya selvitettiin myos asiakkaiden nakemyksia yritysten kehittamis-
palveluista (analyysi ja konsultointi, koulutus). Vuoden 2020 Analyysi- ja konsultointipalvelun kokonaistyytyvaisyys
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sailyi edellisvuoden korkealla tasolla 4,41 (2019 4,41). Kokonaistyytyvaisyys koulutuspalveluihin kasvoi hivenen edel-
lisvuodesta ollen hyvalla tasolla 4,23 (2019 4,16).

Seuraavassa taulukossa on esitetty ELY-keskusten asiakkailta saamat kokonaistyytyvaisyysarviot v. 2020 (kaikki
palvelut, ELY-keskuksittain + valtakunnalliset) seka palvelu kokonaisuudessa kysymykseen vastanneiden vastausmaa-
rat v. 2020 (vertailuarvona kokonaistyytyvdisyys v. 2019 ja v. 2018).

Vastausmaara Palvelu kokonaisuudes- | Palvelu kokonaisuu- Palvelu kokonaisuu-

ELY-keskus (N) 2020 saan 2020 dessaan 2019 dessaan 2018
Eteld-Pohjanmaa 221 4,50 4,43 4,31
Eteld-Savo 115 4,48 4,44 4,43
Hime 232 4,13 4,33 4,3
Kaakkois-Suomi 157 4,37 4,45 4,27
Kainuu 19 4,37 4,39 4,42
Keski-Suomi 217 4,35 4,23 4,24
Lappi 42 4,50 4,21 4,38
Pirkanmaa 155 4,38 3,88 4,01
Pohjanmaa 115 4,48 4,38 4,36
Pohjois-Karjala 134 4,51 4,38 4,26
Pohjois-Pohjanmaa 315 4,45 4,41 4,37
Pohjois-Savo 80 4,39 4,21 4,49
Satakunta 133 4,59 4,59 4,54
Uusimaa 117 4,32 4,13 4,16
Varsinais-Suomi 115 4,44 4,41 4,49
KEHA-keskus 1467 4,26 4,22 3,85
Koulutus- ja analyysi ja konsultointi 334 4,34 4,31 4,43
Liikenteen ja tienpidon luvat 163 4,52 4,48 4,45
Koronarahoitus 1377 3,99

CAF-itsearvioinnin toteuttaminen ELY-keskuksissa vuonna 2020

Laatutydssa organisaatiot arvioivat toimintaansa sadanndllisesti ja jarjestelmallisesti. ELY-keskuksissa CAF2020-itse-
arviointi toteutettiin ns. sovellettuna johtoryhmatason tyona syksylla. ELY-keskusten itsearviointi mahdollistaa toi-
minnan jatkuvan kehittdmisen tuomalla esiin toimintatapojen vahvuuksia ja kehittamiskohteita, seka tuottaa tietoa
johdon tueksi strategisen johtamisen tydkaluna. AVI-ELY strategiakytkentd sekd yhteys valmisteilla olevaan ELY/TET/
KEHA digikehitysohjelmaan ja ELY-keskusten asiakkuusstrategiaan oli huomioitu hyvin. CAF-itsearviointeja on hy6-
dynnetty my6s sisdisen valvonnan tilan ja kehittdmiskohteiden lausunnoissa.

1.5.2.2 TE-toimistojen palvelukyky ja suoritteiden laatu

TE-toimistojen asiakaspalautteiden keradminen toteutetaan jatkuvana, automatisoituna kyselyna nelja kertaa vuo-
dessa (URA — Webropol — QlikView jarjestelmia hyédyntaen). Nykyinen tiedonkeruujarjestelma otettiin taysimaarai-
sesti tuotantokayttoon 2017 aikana. Kysely kohdistetaan kaikille TE-toimistoissa asioinneille tydnantaja- ja tydnha-
kija-asiakkaille.
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Seuraavassa taulukossa on esitetty TE-toimistojen tyonantaja-asiakkaiden arvioima kokonaistyytyvaisyys palveluun
(asteikko 1-5) vuosilta 2018 -2020. Ty6nantaja-asiakkaiden kyselyn kaytettavissa olevan aineiston vastaajamaara
vuonna 2020 oli 879 kpl.

Ty6nantaja-asiakkaiden kokonaistyytyvdisyys (asteikko 1 - 5)

TE-toimisto 2020 2019 2018
Uusimaa 4,22 3,93 3,91
Varsinais-Suomi 4,35 4,40 4,30
Satakunta 4,32 3,86 4,05
Hame 4,08 4,13 4,02
Pirkanmaa 4,20 4,12 4,08
Kaakkois-Suomi 4,52 3,71 3,85
Etela-Savo 4,45 4,13 3,97
Pohjois-Savo 4,20 3,78 4,19
Pohjois-Karjala 4,47 4,00 3,94
Keski-Suomi 4,27 3,91 3,87
Etela-Pohjanmaa 4,32 3,97 4,43
Pohjanmaa 4,60 4,42 4,17
Pohjois-Pohjanmaa 4,18 3,99 4,27
Kainuu 4,57 4,24 4,18
Lappi 4,29 4,28 4,10
Koko maa 4,28 4,03 4,05

TyOnantaja-asiakkaiden kokonaistyytyvaisyyden keskiarvo v. 2020 koko maan osalta oli 4,28, mika on selvasti parem-
pi kuin vuotta aikaisemmin. Eniten valtakunnallisen keskiarvon yldpuolella v. 2020 kokonaistyytyvaisyydessa oltiin
Pohjanmaan ja Kainuun TE-toimistojen alueilla. Vastaavasti heikoimmat tyonantaja-asiakkaiden kokonaistyytyvai-
syysarviot olivat Hdmeen alueella.

Seuraavassa taulukossa on esitetty TE-toimistojen tyonhakija-asiakkaiden kokonaistyytyvaisyys palveluun (as-
teikko 1-5) vuosilta 2018 — 2020. Tydnhakija-asiakkaiden kaytettavissa olevan aineiston vastaajamaéara vuonna 2020
oli 44 099 kpl.

Tyonhakija-asiakkaiden kokonaistyytyvaisyys (asteikko 1 - 5)

TE-toimisto 2020 2019 2018
Uusimaa 4,17 3,85 3,69
Varsinais-Suomi 4,27 3,92 3,85
Satakunta 4,51 4,23 4,09
Hame 4,28 3,96 3,82
Pirkanmaa 4,11 3,73 3,53
Kaakkois-Suomi 4,42 4,02 3,86
Eteld-Savo 4,38 3,94 3,79
Pohjois-Savo 4,33 3,89 3,62
Pohjois-Karjala 4,50 4,27 4,15
Keski-Suomi 4,19 3,79 3,67
Eteld-Pohjanmaa 4,34 3,99 3,87
Pohjanmaa 4,34 4,13 3,89
Pohjois-Pohjanmaa 4,22 4,00 3,81
Kainuu 4,44 4,31 4,11
Lappi 4,30 3,99 3,89
Koko maa 4,24 3,92 3,76

Tyonhakija-asiakkaiden kokonaistyytyvaisyyden keskiarvo v. 2020 koko maan osalta oli 4,24, mika on kolme kymme-
nysta aiempaa parempi. Kaikilla alueilla kokonaistyytyvaisyys nousi. Parhaimmat tyytyvaisyysarvosanat tyonhakija-
asiakkaat antoivat Satakunnan ja Pohjois-Karjalan TE-toimistojen alueilla. Heikoimmat arviot olivat Pirkanmaan ja
Uudenmaan TE-toimistojen alueilla.
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1.6 Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittaminen

Henkil6sto- ja lakipalvelut -yksikon organisaatiomuutos

KEHA-keskuksen Henkilosto- ja lakipalvelut yksikdn organisoituminen uudistettiin 1.1.2020 alkaen. Palvelussuhdeasi-
at keskitettiin kahteen henkiléstopalvelut -ryhmaan, joiden toimialueet muotoituivat virastojen maantieteellisen si-
jainnin ja henkiléstomaarien mukaisesti. Tavoitteena oli parantaa virastojen palvelua, helpottaa henkildstéhallinnon
tyota ja tasoittaa henkilostoasiantuntijoiden tyon kuormittavuutta. Valtakunnalliset tehtdavakokonaisuudet kuten
tyoterveyshuolto, tydsuojelu, rekrytoinnin tuki seka erilaiset raportointitehtavat keskitettiin tychyvinvointi- ja rekry-
tointipalvelut - ryhmaan. Lisaksi osa tehtavista (esim. tydnantajatoiminta, lakipalvelut) jai edelleen suoraan henkilos-
tojohtajan alaisuuteen. Uuden organisaation toimintatapa vakiintui kertomusvuoden aikana. Henkiléstéhallinnossa
otettiin kdyttoon myos TOIMI-jarjestelmd, jonka avulla voidaan seurata palvelupyyntdjen méaaraa ja toteutumista.

Koronatilanteen vaikutuksia

Koronaepidemian kadynnistyminen ja nopea laajeneminen tyollisti henkilosto- ja lakipalvelut yksikk6a merkittavasti
erityisesti kevaalla ja kesalla 2020. Keskeisin koronaepidemian torjuntakeino oli valtioneuvoston suosituksen mukai-
nen henkildston laaja siirtyminen etdtyohon. Valtiovarainministerion antaman ohjeen mukaan tydajan leimaaminen
ja ylityon teettdminen etatydssa tuli mahdolliseksi. VM:n antamat ohjeet virastoille toiminnasta koronavirusepide-
mian aikana sisaltda ohjeet myos valiaikaisesta menettelysta sairauden todistamiseksi, tartuntalain mukaisista toi-
menpiteistd, virka- ja tydmatkoista sekd tydaika- ja vuosilomajarjestelyista.

KEHA-keskus perusti Koronasivuston Taimi -intranetiin. Sivustolla on toimintaohjeita seka tartuntojen ehkaise-
mista etta tartuntatilanteita varten. Sivustolla yllapidetdaan usein kysytyt kysymykset palstaa, jolla on vastattu seka
virastojen etta henkilokunnan toimittamiin kysymyksiin ja tehty tarvittavat yhteiset henkilostohallinnolliset ja han-
kintoja koskevat linjaukset. Henkilosto- ja lakipalvelut -yksikkd vastasi padosin linjausten laadinnasta seka kokosi
muiden KEHA-keskuksen yksikdiden toimintaan liittyvaa ohjeistusta UKK-palstalle. Sen jdlkeen, kun valtioneuvosto
paatti, ettd koronapandemian torjunnassa siirrytadn valtakunnallisesta toimintamallista alueellisen tautitilanteeseen
perustuviin rajoitus- ja hallintatoimiin ovat virastot toimineet niiden mukaan. UKK-palstalla otetaan edelleen tarvit-
taessa kantaa henkildstohallinnollisiin seka tyovalineitd koskeviin kysymyksiin.

Henkilékunnalle annettiin mahdollisuus tydnantajan kustantamaan kausi-influenssarokotukseen tyéterveyshuol-
lossa. TyO- ja elinkeinoministerié myonsi yhteensa 80 000 kertaluonteisen madrarahan tarkoitusta varten.

Koronatilanne kasvatti kertomusvuonna virastokokonaisuuden henkildstomaaraa merkittavasti liséantyneiden ja
uusien tehtdvien johdosta. Edella todetun lisdksi myos voimakkaasti kasvaneet virastoissa tehdyt ylityot seka tiivis-
tynyt yhteistyo tyoterveyshuollon kanssa ja henkiloston tukeminen etdtyon aikana nostivat henkilostoyksikon tyo-
kuormaa vuoden aikana.

Koronapandemialla seka sen torjuntakeinona kaytetylla laajalla etatyolla nayttaa olleen merkittava vaikutus mo-
neen toimintakertomuksen tunnuslukuun. Yhteensa yli 800 henkilotyovuoden lisdaresursseilla oli suuri vaikutus seka
henkildstoresurssien maaraan etta rakennetietoihin, kuten keski-ikdan ja maardaikaisen henkildston osuuteen. Eta-
ty6 vahensi sairauspoissaoloja ja se vaikutti myds vahentavasti henkiléstokoulutukseen ja virkistystoimintaan. Tama
nakyy seka ko. tunnuslukujen muutoksena ettd merkittdvana nousuna tehdyn tydajan osuudessa virastojen koko-
naistydajasta.

Tyollisyyden kuntakokeilut henkiléstohallinnon nakdkulmasta

Tyollisyyden edistamisen kuntakokeilut, jotka toteutetaan 1.3.2021 —30.6.2023 vilisena aikana, merkitsevat yhteen-
sd noin 1 130 henkilétyovuotta vastaavan TE-toimiston henkilémaaran siirtamista kokeiluun osallistuvien kuntien
tyonjohdon alle. Siirrot, jotka toteutetaan kuntakokeiluja koskevan lain 19 §:n seka virkamieslain 20 §:n nojalla, edel-
lyttivat yhteistoimintaneuvotteluja. Henkilosto- ja lakipalvelut -yksikké suunnitteli ja toteutti laajan kuntakokeilujen
yt-prosessin yhdessa TE-toimistojen kanssa. Valtakunnalliset yhteistoimintaneuvottelut kdytiin syyskuussa ja tdman
jalkeen siirryttiin TE-toimistotason yhteistoimintaneuvotteluihin sekd marraskuun lopulla yhteistoimintaneuvotte-
luissa sovittujen toimenpiteiden toteutukseen. Suurin osa tyollisyyden kuntakokeiluihin siirtyvasta henkildstosta saa-
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tiin maariteltya jo kertomusvuoden aikana. Samanaikaisesti valmisteltiin kokeilualueen kuntien kanssa kokeiluihin
liittyvia yhteistydsopimuksia. TE-toimistojen ja kokeilukuntien kanssa tehtiin laajaa yhteistyota kuntien tyonjohdon
alle siirtyvan TE-toimiston henkil6stén palvelussuhteessa noudatettavien toimintatapojen selkeyttamisessa seka tar-
vittavan kdytannon yhteistyon luomisessa. Kuntakokeilut aiheuttivat useassa TE-toimistossa merkittavia organisaa-
tiomuutoksia, jotka valmisteltiin samanaikaisesti.

Tietoalusta Myllyn HR-raportit

Henkilostoraportoinnissa siirryttiin vuoden aikana jatkuvaan seurantaan, kun tietoalusta Myllyn ensimmaiset HR-
raportit julkaistiin 9.3.2020. Ensimmaisen vaiheen raportit sisdltavat henkildstomaara- ja rakennetietoja sekd kuu-
kausitasolla paivittyvida henkilotyovuosikertymaa ja kohdennettua tydaikaa kuvaavia tietoja. Henkildston hyvinvoin-
titietoja sisaltavat raportit otettiin kdytt66n vuodenvaiheessa 2020 — 2021. Raportointikokonaisuus sisaltda VM Baro
ty6hyvinvointikyselyn indeksitietoja seka sairauspoissaolotietoja. Kaikki HR-raportit ovat ELY-keskusten, TE-toimis-
tojen ja KEHA-keskuksen nahtavilla ja lisaksi kdyttdoikeudet on annettu tyo- ja elinkeinoministeriossa HR-tietoja
tarvitseville virkamiehille.

Ty6hyvinvoinnin ajankohtaispdiva

Tyohyvinvoinnin ajankohtaispaiva toteutettiin 7.10.2020 teemalla “Terve arki ja etatyd”. Paivaan osallistui yli 1 800
henkiloa. Kasiteltavia aiheita olivat etdtyo, tietotydn tulevaisuus, monitilat ja tyokykyjohtaminen. Tyhyvinvointi-
paivassa esiteltiin vuonna 2021 kadynnistyva koko virastokokonaisuuden henkilostolle tarkoitettu Terve arki haltuun
-kampanja.

1.6.1 ELY-keskusten (pl. TE-toimistot) ja KEHA-keskuksen henkil6sto

ELY-keskusten tulostavoitteena suunnittelukaudella 2020 — 2023 on, ettd keskukset johdetaan maaratietoisesti ja
hyvaa henkilostopolitiikkaa noudattaen.

ELY-keskukset ovat TEM:n 10.9.2019 antaman ohjeen mukaisesti laatineet suunnittelukaudelle 1 — 2 konkreettista
tavoitetta valtion HR-johtamisen kolmeen strategiseen teemaan, jotka ovat 1) Osaamisen kehittdminen/uudistami-
nen, 2) Liikkuvuuden edistaminen ja 3) Valtion tydnantajakuvan edistaiminen.

Mittarina on henkildstobarometrin tyotyytyvaisyysindeksi. Vuoden 2020 valtion talousarvion mukainen tavoite-
taso ELY-keskusten ja KEHA-keskuksen tulossopimuksissa oli >3,6.

Valtion talousarviossa vuodelle 2020 ei aikaisemmista vuosista poiketen asetettu henkildtydvuosiin liittyvia ta-
voitetasoja.
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1.6.1.1 ELY-keskusten ja KEHA-keskuksen henkil6ston maara ja rakenne, henkilostokulut seka vaihtuvuus

Henkil6ty6vuosien maara

ELY-keskusten ja KEHA-keskuksen kokonaishenkilotydvuosikertyma kasvoi edelliseen vuoteen verrattuna 50,6 hen-
kilotyovuodella (+ 1,7 %).
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Toimintamenot:

ELY-keskusten, ml. KEHA-keskuksen maararahajaossa oli, kuten vuoden 2019 jaossa kertaluonteiset lisamaararahat
kotoutumisen edistdmiseen 600 000 euroa (10 htv) sekd 500 000 euron lisdys maatalouden valvontatehtaviin. Niiden
lisaksi myonnettiin kertaluonteisena lisdyksena 1,2 milj. euroa (15 htv) osaajapulan koordinointiin seka hallitusohjel-
man mukaisina pysyvina lisdyksina tulvasuojeluun ja vesienhallintaan 130 000 euroa (2 htv), palkkatuen maksatuk-
seen 1,0 milj. euroa (20 htv), maahanmuuttajien osaamisen kehittdmiseen 60 000 euroa (1 htv) seka kansainvalisen
rekrytoinnin kehittdmiseen 120 000 euroa (2 htv). Kertaluonteisena lisdyksend mydnnettiin vuoden aikana yhteensa
70 henkilétyovuoden resurssit koronapandemiasta johtuvien lisddntyneiden tehtavien hoitamiseen.

Toimintamenomaararahoilla palkatun henkiléston henkilotyovuosikertyma laski mydnnetyista lisdresursseista
huolimatta 27,1 henkilétyovuodella (- 1 %). Henkilotydvuosimaara laski kaikissa virastoissa, lukuun ottamatta Keski-
Suomen ELY-keskusta (+ 5,8 htv) ja Etela-Savon ELY-keskukseen kuuluvaa TE-asiakaspalvelukeskusta (+ 4,8 htv).

TE-toimistojen toimintamenoma&ararahan osuus toimintamenohenkilotyovuosista oli 38,9 henkilotyovuotta.
KEHA-keskuksen toimintamenohenkil6tyévuosista 37,7 henkilotyévuotta kohdistui TE-toimistojen toimintameno-
momentille. Suurin osa resursseista kaytettiin tieto- ja viestintayksikossa 12,8 (+ 2,6 htv) ja toiminnan kehittamis-
yksikdssa 22,7 (+ 2,6 htv). TE-toimistojen toimintamenoilla palkattujen henkilétyévuosikertyma oli vuonna 2019
yhteensa 45,1 henkildtyovuotta, joten muutos vuonna 2020 oli -6,2 henkilotyévuotta (-3,7%).

Muut varat:

Henkilotyovuodet muilla varoilla lisdantyivat 78,6 henkiltyovuodella (21,4 %). Muilla kuin toimintamenoilla palkat-
tujen osuus oli 14,8 %:a kokonaishenkilotyévuosimaarasta (+ 2,4 %). Henkilotydovuodet jakautuivat seuraavasti, su-
luissa muutos vuoteen 2019 verrattuna: Tyo- ja elinkeinoministerion hallinnonalan yritystoiminnan kehittamispalve-
lut, yhteisrahoitteiset hankkeet ja yhteistoiminnan hankkeet 259,9 htv (+ 8,2 htv), Ympéristoministerion hallinnonala
111,0 htv (+ 53,7 htv), Maa- ja metsatalousministerion hallinnonala 64,6 htv (+ 9,0 htv).
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Tyollisyysvarat:

Tyollisyysvaroilla palkattujen osuus henkilotydvuosista on pieni ja osuus vdaheni hieman. Suurin syy muutokseen oli,
ettd tyollisyysvaroilla palkatun henkiléstonmaara Keha keskuksessa vaheni yhdeksalla henkil6lla. Tyo6llisyysvaroin
palkattuja oli kuudessa ELY-keskuksessa sekda KEHA-keskuksessa.

Henkil6tyovuosien kehitys, ELY-keskusten vastuualueet ja yhteiset yksikot

Henkil6tyovuodet | 2018 2019 2020 Muutos 2019 - 2020

Toimin- Toimin- Toimin- Toimin-

tame- Muilla tame- Muilla tame- Muilla tame- Muilla

noilla varoilla |Yhteensd|noilla varoilla |Yhteensa |noilla varoilla |Yhteensd |noilla varoilla |Yhteensa
E-vastuualue 676 156 832 690 158 848 674,5 168,3 842,8 -15,5 10,3 -5,2
L-vastuualue 420 1 421 402 2 404 391,7 5,5 397,2 -10,3 3,5 -6,8
Y-vastuualue 683 126 809 690 125 815 681,2 197,4 878,6 -8,8 72,4 63,6
Muut ELY-keskuk- 206 93 299 205 98 303| 2081 956 303,7 3,1 2,4 0,7
sen sisdiset yksik
Keha ja TE-Aspa 571 16 587 580 16 596 584,4 10,4 594,8 4,4 -5,6 1,2
Yhteensa 2556 392 2948 2567 399 2966 2539,9 477,1 3017,0 -27,1 78,1 51,0

Henkilotydvuosikertyma toimintamenomaararahoilla vaheni kaikilla vastuualueilla. Lisdresurssit koronatukien kasit-
telyyn ja neuvontatehtaviin nakyy kasvuna RR-ELY-keskusten rahoitus- ja maksatusyksikoissa seka KEHA-keskuksessa
ja TE-asiakaspalvelukeskuksessa.

Liikennevastuualueiden muutoksesta n. 7 henkilétyovuotta johtui 1.8.2020 lukien toteutuneesta tieliikenteeno-
hjauksen ja -hallinnan telematiikkatehtavien ja henkil6ston siirtoon Kaakkois-Suomen ELY-keskuksesta Traffic Mana-
gement Finland Oy:n palvelukseen.

Ymparistévastuualueilla muiden varojen kadytdn kasvu johtui tulvariskien hallintaan (+ 8,2 htv) ja vesitalouden ke-
hittdmiseen (+ 11,0 htv) kaytettyjen resurssien kasvusta sekd Metso -ohjelman laajentamisesta (+ 5,5 htv) ja Helmi
-elinymparistéohjelman (47,1 htv) kdynnistamisesta.

Ymparistévastuualueiden toimintamenohenkiltyovuosista 36,3 henkilotyovuotta (- 3,75 htv) rahoitettiin seuran-
takoodin perusteella ymparistovalvonnan tuloilla.

Henkiloston maara

Henkiloston maara vuoden lopussa oli 133 henkil6d suurempi (+ 4,3 %), kuin vuotta aikaisemmin. Muutos oli suurin-
ta rakennerahastotehtavid ja yritystoiminnan kehittamista hoitavissa ELY-keskuksissa (Eteld-Savo, Hame, Keski-Suomi
ja Pohjois-Pohjanmaa), joille myonnettiin lisdresursseja koronapandemian takia lisddntyneiden tehtavien hoitami-
seen. Lisdresursointi, ml. TE-Asiakaspalvelukeskuksen (8 htv) ja KEHA-keskuksen (6 htv) lisaresurssit, oli yhteensa 70
henkilotydvuotta. Ns. RR-ELY-keskusten yhteenlaskettu henkilomé&ara oli 80 henkil6a suurempi, kuin vuoden 2019
lopussa. Myos Pirkanmaan ELY-keskuksen henkilomaara, jossa nousua selittda etenkin Y-vastuualueelle osoitetut
erillismaararahat mm. Helmi- ja Metso-ohjelman lisdatehtaviin, kasvoi merkittavasti. KEHA-keskuksessa, jossa henki-
I6maara kasvoi henkilosto- ja lakipalvelut -yksikdssa, maksatusyksikdssa seka tieto- ja viestintdyksikdssd, muutos oli
yhteensd 10 henkil6a. Muissa virastoissa muutos oli vahaisempaa ( -3 - +9 henkil6a).
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Muutos

Henkiloston maara 2018 — 2020, ELY- 2019 - 2020, Muutos
keskukset ja KEHA-keskus 2018 2019 2020 lkm. 2019-2021, %
Uudenmaan ELY-keskus 263 267 276 9 3,3%
Varsinais-Suomen ELY-keskus 279 273 272 -1 -0,4 %
Satakunnan ELY-keskus 46 47 a4 -3 -6,8 %
Hameen ELY-keskus 136 132 153 21 13,7 %
Pirkanmaan ELY-keskus 212 214 236 22 9,3%
Kaakkois-Suomen ELY-keskus 157 166 171 5 2,9%
Eteld-Savon ELY-keskus 205 206 227 21 9,3%
Pohjois-Savon ELY-keskus 132 137 137 0 0,0 %
Pohjois-Karjalan ELY-keskus 88 84 82 -2 -2,4%
Keski-Suomen ELY-keskus 187 183 207 24 11,6 %
Eteld-Pohjanmaan ELY-keskus 218 219 225 6 2,7%
Pohjanmaan ELY-keskus 67 67 66 -1 -1,5%
Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus 205 205 219 14 6,4 %
Kainuun ELY-keskus 62 63 66 3 4,5 %
Lapin ELY-keskus 176 171 176 5 2,8%
Keha-keskus 518 513 523 10 1,9%
Yhteensa 2951 2947 3080 133 43 %

Henkilostorakenne

Muutokset henkilostorakenteessa edelliseen vuoteen verrattuna ovat melko vahdiset seka valtakunnallisesti etta vi-
rastotasolla. Koronatukien kdsittelyyn sekd Y-vastuualueen tehtaviin myonnetyt lisdresurssit ndakyvat maaraaikaisen
henkiloston osuuden 3,5 prosenttiyksikon kasvuna. Lisdhenkiloston palkkaaminen on myds nostanut kokoaikatyota
tekevien osuutta henkilokunnasta.
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Maardaikaisen henkil6stén osuus, 19,0 % oli korkeampi, kuin koko valtionhallinnossa (13,1 %) ja osa-aikaisessa
palvelussuhteessa olevien osuus samalla tasolla.
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Valtiolla naisten osuus henkil6kunnasta oli keskimaarin 49,5 % ja miesten osuus 50,5 %. ELY-keskuksissa ja KEHA-
keskuksessa naisten osuus henkilokunnasta oli huomattavasti suurempi (60,8 %). Naisten osuudet eri henkil6storyh-
missa olivat: johto 22,2 %, esimiehet 43,5 %, asiantuntijat 51,3 % sekd toimihenkilot 68,2 %.

Johto- ja esimiestehtdvissa toimivien osuus oli yhteensa vain 5,5 % henkilékunnasta (muutos -0,9 %-yksikkda),
kun se valtionhallinnossa keskimaarin oli 11,7 %. Asiantuntijatehtavissa toimivien osuus, 54,6 % (muutos +1,5 %-yk-
sikkod) on taas huomattavasti korkeampi, kuin valtiolla keskimaarin (40,0 %).

Tyollisyysvaroilla palkatun henkildstén osuus on, kuten edelld todettiin pieni. Eniten tydllistettyja oli Uudenmaan
ELY-keskuksessa (9) KEHA-keskuksessa (5), seka Pirkanmaan ELY-keskuksessa (4) ja Lapin ELY-keskuksessa (4). Yhdek-
sassd ELY-keskuksessa ei ollut lainkaan henkil6ita palkattuna tyollisyysvaroilla vuoden lopussa.

Henkiloston keski-ika

o Kaikki ELY-keskukset ja KEHA
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m Keski-ikd miehet ~ m Keski-ikd naiset = Keski-ika yhteensa

Henkilon keski-ika lasketaan vuosina raportointiajankohdan (kuukausi/vuosi) ja syntymaajan(kuukausi/vuosi) erotuksena.
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Seka naisten ettd miesten keski-ikd aleni vuoteen 2019 verrattuna. Miesten keski-idn muutos oli suuremoi ja ero
sukupuolten vililla supistui 0,7:een vuoteen. Koko henkildston keski-ika oli tasan 50 vuotta, mika on 4,3 vuotta kor-
keampi, kuin koko valtionhallinnossa keskimé&arin (45,7 vuotta). Ero vuoteen 2019 verrattuna supistui hieman.

Korkein keski-ika oli Satakunnan ELY-keskuksessa ja KEHA-keskuksessa, joissa koko henkiléston keski-ika oli 52,0
vuotta. Keski-ikd oli alin Uudenmaan ELY-keskuksessa, 46,9 vuotta ja Pirkanmaan ELY-keskuksessa, 47,2 vuotta.

Virastotasolla muutoksia tapahtui molempiin suuntiin. Keski-ikd nousi neljassa ELY-keskuksessa 0,2 — 2,0 vuodella.
Muissa ELY-keskuksissa ja KEHA-keskuksessa keski-ika aleni 0,2-2,0 vuodella. Keski-ikd aleni eniten Hdmeen ELY-
keskuksessa, -2,0 vuotta.

ELY-keskukset ja KEHA-keskus; henkil6ston keski-ika 31.12.2020
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Henkil6ston ikdjakauma, henkilomaarat ikdryhmittadin

Seka henkiloston tulo- ettd ldhtdvaihtuvuus vaikuttaa keski-ikadn. Varsinkin tulovaihtuvuus, joka kasvoi yhteensa
111 henkil6lld vuoteen 2019 verrattuna ja padosin kohdistui ikdluokkiin 25-34 vuotta ja 35 — 44 vuotta, on alentanut
keski-ikaa.
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Kehitystrendina on viimeisten vuosien aikana ollut, ettd henkilémaara kasvaa tulovaihtuvuuden ansiosta ikdaryhmissa
25— 34 vuotta ja 35 — 44 vuotta ja on melko muuttumaton ylemmissa ikaluokissa. Merkittavin muutos vuonna 2020
oli, ettd henkiléiden maara ikdluokassa 25 — 34 vuotta nousi 84 henkildlla. Alle 25-vuotiaiden henkildiden maara 13-
hes puolittui kuuteen henkil66n. Vahintaan 45-vuotiaiden %-osuus henkildstosta vuoden lopussa oli 67,8 %, mika on
14,4 %-yksikkoa korkeampi, kuin valtionhallinnossa keskimaarin (53,4 %).

Henkiloston koulutustasoindeksi

ELY-keskusten ja KEHA-keskuksen koulutustasoindeksi nousi 0,1 yksikoélla. Virastokohtaiset muutokset olivat vahaisia,
kahdeksassa ELY-keskuksessa ei tapahtunut muutosta lainkaan.

Korkeakoulu- ja yliopistotason tutkinnon suorittaneiden %-osuus henkildstdsta vuoden lopussa oli 70,2 %

(+ 3,2 %-yksikkod), mitd voidaan pitaa varsin korkeana. Ylemman korkeakoulututkinnon suorittaneiden osuus
henkilostosta, 46,3 % (muutos 1,7 %-yksikkdad), on 10,9 prosenttiyksikkoa korkeampi, kuin valtionhallinnossa keski-
madrin (35,4 %).

Koulutustasoindeksi on keskiarvo henkildiden koulutusasteesta, jossa 1 = alempi perusaste, 2 = ylempi perusaste, 3,5 = keskiaste,
5 = alin korkea-aste, 6 = alempi korkeakouluaste, 7 = ylempi korkeakouluaste, 8 = tutkijakoulutus.

Indeksi vaihteli ELY-keskuksissa 6,3 (Pohjois-Savo) ja 5,8 valilla (Pohjanmaan ELY-keskus). KEHA-keskuksen koulutus-
taso (5,4) on tehtdvarakenteen takia alhaisempi kuin ELY-keskuksissa. Koko valtionhallinnossa koulutustasoindeksi
oli 5,3.
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ELY-keskukset ja KEHA: koulutustasoindeksi 31.12.2020
6,30
6,40 6,2 6,20 6,20 6,20
6.20 6,10 6,10
’ 5.90 6,00 6,00 6,00 6,00
6,00 5,80
5,80
5,60 5,40
5,40
5,20
5,00
4,80 - = -
I Q 2 B S ) &
@'b 5@ \)0 \P’Q \6‘6 o 6‘ & & \0\} '29 o (\?} \,@Q ) "—Sﬁ 3* 'zf‘a
\)""2\,3%94“%?--’.5(\@\"‘9’?’{7'1\#"&
3 S SO N S SR SN © o @ &
@0':’ AL ST %510 Q© o & @« &
e . r, ,)
X o °ow
&
ELY-keskusten ja KEHA-keskuksen tyévoimakustannukset
200 000 000,00 €
181 982 466,80 €
173 974 422,90 €
180000 000,00€ 465 694 304,30 €
160 000 000,00 €
140 000 000,00 €
119 611 138,30 €
120 000 000,00 € 108 527 733,50 € 112 588 283,30 €
100 000 000,00 €
80 000 000,00 €
60 166 570,80 € 61386 139,60 52£328,50 €
60 000 000,00 €
40 000 000,00 €
7022855,00 €
20 000 000,00 € 8008043,90 € :985 Les0c
- € | NN
2018 2019 2020 Muutos 2019 - 2020
W Kokonaistydvoimakustannukset, ml. tyénantajan sivukulut, euroa

Kokonaistyévoimakustannukset nousivat 8 miljoonalla eurolla (+4,6 %). Tydvoimakustannusten nousu johtui henki-
|6tyovuosimaaran kasvusta (+ 50,6 htv) sekd virkaehtosopimuksen mukaisesta 1,1 %:n yleiskorotuksesta 1.8.2020
lukien ja kilpailukykysopimuksessa sovittujen lomarahojen, sairausvakuutusmaksun ja tydnantajan elakemaksun
alentamisen poistumisesta (muutos maararahalisdayksena oli 2 146 000 €). Palkkausten tarkistuksiin myonnettiin
lisdksi 633 000 euroa toimintamenomaardarahamomentille.

Vililliset tyévoimakustannukset nousivat suhteellisesti vahemman (1,6 %), kuin kokonaistyévoimakustannukset.
Niiden osuus tydvoimakustannuksista, 34,3 %, on hieman yli valtionhallinnon keskitason (33,6 %). Ero johtuu mui-
den vilillisten tydvoimakustannusten, kuin sosiaaliturvakustannusten ja vélillisten palkkojen keskimaaraista suurem-
masta osuudesta, joka ELY-keskuksissa ja KEHA-keskuksessa oli 3,5 % tydvoimakustannuksista ja koko valtionhallin-
nossa 1,8 %.

Henkil6tydovuoden hinta (tyévoimakustannukset euroa/henkil6tyévuosi) oli 60 315 euroa (+ 1 655 €). Henkilotyo-
vuoden hinta sisaltaa seka palkkasumman etta valilliset tydvoimakustannukset henkilotyovuotta kohden. Muutos,
2,8 %, johtui seka virkaehtosopimuksen yleiskorotuksesta ettd tydnantajan sivukulujen noususta.
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Samapalkkaisuus

Keskeinen osa tasa-arvoa on samapalkkaisuus, jonka ldhtokohta on, ettd naisille ja miehille maksetaan sama palkka
samasta tai samanarvoisesta tyostd samalla tydnantajalla. Samapalkkaisuus vastaavissa tehtdvissa toteutuu hyvin.
Eroa sukupuolten valilld muodostuu siitd, ettd miesten suhteellinen osuus johto-, esimies- ja asiantuntijatehtavissa
on suurempi, kuin miesten osuus koko henkilokunnasta (39,4 %).

Tehdyn ty6ajan osuus vuosity6ajasta seka tyévoimakustannusten % -osuudet palkkasummasta
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M Tehdyn tyOajan %-osuus sdaannollisesta vuositybdajasta

Tehty vuositydaika lasketaan vahentamalla saanndllisesta vuositydajasta koulutukseen kaytetty tydaika ja ei tehty vuositydaika, eli
1. Vuosiloma, 2. Lapsen syntyma ja hoito (aitiysloma), 3. Sairaus, 4. Tapaturmat, 5. Muut palkalliset vapaat, 6. Arkipyhat, 7. Ammat-
tiyhdistys- ja yhteistoiminta seka 8. Virkistystoiminta.
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Tehdyn ty6ajan osuus sadnndllisestd vuositydajasta oli ELY-keskuksissa ja KEHA-keskuksessa 83,3 %, eli 2,3 prosent-
tiyksikkod korkeampi, kuin vuonna 2019. Tehdyn vuositydajan % -osuus oli 0,8 %-yksikkéa korkeampi, kuin valtiolla
keskimaarin.

Merkittdvimmat ei tehdyn tydajan osuudet sdanndllisestd vuositydajasta olivat vuosilomat (13,7 %) seké sairaus-
poissaolot (2,3 %). Henkilostokoulutukseen kaytettiin 0.2 % vuositydajasta. Muutos vuoteen 2019 verrattuna johtuu
sairauspoissaolojen ja henkildstokoulutuspdivien vahenemisestd, mutta myos vaihtuvuudesta, kun vuosiloma-ajan
osuus vuositydajasta laski 1,2 %-yksikolla.

Naisten osuus lapsen syntymaan ja hoitoon liittyvista poissaolopaivista oli 87,7 % ja lapsen sairauteen liittyvista
poissaolopdivistd 86,7 %.

ELY-keskusten tehty tydaika vaihteli Satakunnan ELY-keskuksen 80,1 %:n ja Himeen ELY-keskuksen 84,7 %:n valilla.
Tehdyn tybajan osuus KEHA-keskuksessa oli 82,3 % (+ 2,3 %-yksikkoa).

Tulo- ja lIdhtovaihtuvuus, vakinainen ja maaraaikainen henkilosto, pl. tyollisyysvaroilla palkatut

Lahtévaihtuvuus vaheni 114 henkil6lla edelliseen vuoteen verrattuna ja oli yhteensad 196 henkil6a (6,8 %). Laht6-
vaihtuvuus oli suurinta Eteld- Pohjanmaan ELY-keskuksessa (10,19 %) ja vahaisintd Pohjanmaan ELY-keskuksessa
(1,49 %). Tulovaihtuvuus, 466 henkil6a (16.09 %), oli huomattavasti suurempi, kuin Iahtoévaihtuvuus. Henkilomaaran
muutos, pois lukien tyodllisyysvaroin palkatut vuoden lopussa oli 31.12.2019 verrattuna 139 henkil6a. Tama johtuu
siitd, ettd tulovaihtuvuuteen sisdltyvat rekrytointien lisaksi myos erilaiset vuoden aikana alkaneet ja paattyneet ly-
hytkestoiset palvelussuhteet.

Ulkoisten henkilostérekrytointien maara vuoden aikana oli Tahti -jarjestelmén tietojen mukaan 259 (+ 70) ja ha-
kijoita oli keskimaarin 26,8 per rekrytointi (+ 8,1). ELY-keskuksilla on voimassa olevat maaralliset henkilstosuunni-
telmat vuosille 2019 — 2023. Henkildstosuunnitelmia yllapidetdan saanndllisesti ja rekrytoinnit toteutetaan suunni-
telmien perusteella.
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Vaihtuvuus, osuus henkilostosta 2018 2019 2020

Elakkeelle siirtyneiden %-osuus 3,4% 2,6 % 2,5%
Tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtyneiden %-osuus 0,3% 0,2% 0,2%
L?P;tovalhtuvuus, siirtyneiden henkildiden lukumaa- 7,0 % 10,6 % 46%
ra %-osuus
Tulovaihtuvuus %-osuus 14,1 % 12,2 % 15,6 %

Lahto- ja tulovaihtuvuusprosentit lasketaan suhteuttamalla elakkeelle jadneiden, tydpaikkaa vaihtaneiden sekd muista syysta eron-
neiden ja palvelukseen tulleiden henkildiden lukumaarat tarkasteltavana vuonna edellisen vuoden lopun henkiléston lukumaaraan.
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Vanhuuseldkkeelle siirtyi yhteensa 71 henkildd, mika on seitseman henkilod vahemman, kuin vuonna 2019. Tyoky-
vyttomyyseldkkeelle jai yhteensa viisi henkilda neljasta eri ELY-keskuksesta. Maara oli sama, kuin vuonna 2019. Ty6-
kyvyttomyyseldkkeet vaikuttavat virastokohtaisten tydeldkemaksujen tyokyvyttémyyseldkeosaan. Muu vaihtuvuus
oli 124 henkiloa, mika oli 104 henkiloa viahemman kuin vuonna 2019.

1.6.1.2 ELY-keskusten (pl. TE-toimistot) ja KEHA-keskuksen tyShyvinvointi

Ty6tyytyvaisyyskyselyn (VM Baro) vastausprosentti ELY-keskuksissa oli 72,5, mika oli 3 prosenttiyksikkoa alhaisempi,
kuin vuonna 2019 (75,5 %). KEHA-keskuksessa vastausprosentti oli 76,8 kun se vuonna 2019 oli 75,5. Barometriin
vastasi 1 952 henkil6a ELY-keskuksissa ja 395 henkilod KEHA-keskuksessa.

Tyotyytyvaisyyskyselyn (VM Baro) indeksit

TOT 2018 TOT 2019 TOT 2020 TOT 2020 Valtion-
Mittari (ELY-keskukset ja Keha-keskus) ELY/KEHA ELY/KEHA ELY/KEHA hallinto
Kokonaistyytyvaisyysindeksi 3,62/3,54 3,68/3,63 3,81/3,72 3,63
Johtajuusindeksi (JO) 3,52/3,47 3,55/3,54 3,70/3,61 3,47
Innovointikyvykkyysindeksi (IN) 3,78/3,67 3,82/3,73 3,92/3,79 3,76
Tyoyhteisoindeksi (TY) 3,89/3,80 3,93/3,86 4,04/3,96 3,88

Kokonaistyytyvaisyysindeksi ja kaikki osaindeksit nousivat edelleen verrattuna edelliseen vuoteen seka ELY-keskuk-
sissa ettd KEHA-keskuksessa. Kaikki indeksit ovat, varsinkin ELY-keskuksissa, merkittavasti korkeammat, kuin valtion-
hallinnossa keskimaarin. Suurin ero on johtajuusindeksin toteumaluvuissa.

Tyotyytyvaisyyskyselyn kokonaisindeksi

Valtion talousarvioehdotuksessa vuodelle 2020 asetettu tavoite, kokonaistyotyytyvaisyys >3,6, saavutettiin kaikissa
ELY-keskuksissa ja KEHA-keskuksessa. Kokonaistyytyvaisyysindeksi vaihteli Satakunnan ELY-keskuksen 4,03 ja Pohjois-
Karjalan ELY-keskuksen 3,75 valilla.
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Sairauspoissaolot

Sairauspoissaolojen ndhdaan tutkimustulosten perusteella olevan yhteydessa henkildston tydhyvinvointiin. Sairaus-
poissaolot lisddvat myos tyovoimakustannuksia ja heikentdvat organisaatioiden tuloksellisuutta.

Sairauspoissaolotapausten maara laski todella merkittavasti, eli 39,4 %:lla ja sairauspoissaolopdivien maara 2,0
tyopaivalla 5,6 tyopdivdaan per henkilotydvuosi. Maara oli 1,8 tyopaivaa pienempi, kuin valtiolla keskimaarin (7,4
ty6pv/htv). Sairauspoissaolojen kehitys koko valtionhallinnossa oli samansuuntainen, mutta muutos, 1,2 tpv/htv
(-13,9 %) oli huomattavasti pienempi, kuin ELY-keskuksissa ja KEHA-keskuksessa (- 26,0 %).

Erityisesti 1 — 3 pv tapausten maara vaheni laajan etdtyon alkuvaiheessa ja niiden % -osuus poissaoloista aleni
3,6 %-yksikolla vuoteen 2019 verrattuna. Lyhyiden sairauspoissaolojen maara vaheni yhteensa 1 768 tapauksella
(-42,2 %). My0s pitempien sairauslomien maara vaheni jonkin verran. Sairauspoissaolojen keskimaarainen pituus
nousi 5,2 tyopaivaan (vuonna 2019 4,2 pv), kun suurempi osuus poissaoloista tapahtuivat terveydenhuollon ammat-
tihenkilon antamalla todistuksella.

Terveysprosentti, eli ilman sairauspoissaoloja olleiden henkildiden lukuma&aran prosenttiosuus oli 55,2. Muutos, +
17,2 %-yksikkoa, oli todella merkittdva. Keskimaarainen terveysprosentti valtionhallinnossa oli 48,6 %.

Sairauspoissaolot (ELY-keskukset ja KEHA-

keskus) 2018 2019 2020 Muutos 2019 - 2020
Sairauspoissaolot yht. (tyopv) 23239 22716 17047 -5669
Sairauspoissaolot, tydpv/htv 7,9 7,7 5,7 -2,0
1-3 péivan sairauslomatapaukset 4254 4193 2425 -1768
1-3pv tapaukset/htv 1,4 1,4 0,8 -0,61
1-3 pv tapausten -% osuus 78,8 % 78,2 % 74,6 % -3,6 %
4-60 paivan sairauslomatapaukset 1108 1134 794 -340
61-130 paivan sairauslomatapaukset 24 24 23 -1
yli 130 paivan sairauslomatapaukset 12 8 7 -1
Sairauspoissaolotapaukset yhteensa 5398 5359 3249 -2110
Tapaukset yht/htv 1,8 1,8 1,1 -0,7

Sairauspoissaolot pv/htv laskivat edelliseen vuoteen verrattuna ldhes kaikissa ELY-keskuksissa seka KEHA-keskukses-
sa. Yksittdisillakin pitemmilla sairauspoissaoloilla voi olla iso vaikutus suhdelukuun, varsinkin pienemmissa virastois-
sa, mika taytyy huomioida tarkastelussa. Vahiten sairauspoissaoloja oli Himeen ELY-keskuksessa, 4,14 ty6pv/htv ja
Kaakkois-Suomen ELY-keskuksessa 4,15 tyopv/htv. KEHA-keskuksessa oli 6,7 sairauspoissaolopaivaa/htv, mika oli 3,8
tydpaivaa vahemman, kun vuonna 2019.
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1.6.1.3 ELY-keskusten (pl. TE-toimistot) henkildstdinvestoinnit

Henkiloston tyotyytyvaisyyden ja tydkunnon edistamiseen, koulutukseen ja kehittdmiseen seka tyoterveyshuoltoon
tehdyilld henkilostdinvestoinneilla pyritddn varmistamaan se, ettd henkildston tila tukee organisaation toiminnallis-
ten tavoitteiden saavuttamista.

*) Virkistystoiminta 2019: ELY-keskusten keskiarvo, pl. KEHA-keskus

Koulutus- ja virkistystoiminnan kustannukset/htv alenivat huomattavasti edellisen vuoden tasosta, kun koulutusta ja
henkildstotilaisuuksia jarjestettiin vahemman tai verkkotapahtumina.

Henkilosto- ja luontaisetujen kdytdntdja on yhtendistetty KEHA-keskuksen antamalla ohjeella. Yhteisen ohjeen
mukaan kulttuuri- ja liikuntaseteleitd on kéytettdvissa ePassi -sovelluksessa 28 kappaletta/vuosi 4 viisi euroa henki-
163 kohden 50 %:n omavastuulla. Virastojen omien liikunta-, hyvinvointi- virkistys- ja kulttuuritapahtumien jarjesta-
miseen ja tapahtumiin osallistumiseen myonnetaan liséksi 50 euroa/henkil6 vuodessa.

KEHA-keskus maksaa tyoterveyshuollon kustannukset keskitetysti, joten erittelyd ELY-keskusten ja TE-toimistojen
osalta ei ole mahdollista tehd&. Kuvassa on ndin ollen laskennalliset ty6terveyshuollon kustannukset/htv Kelan kor-
vaaman osuuden jilkeen. Ty6terveyshuollon kustannukset nousivat lahes vuoden 2018 tasolle.

Henkilostokoulutus
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Rekisterdityjen henkildstokoulutuspdivien maara aleni merkittavasti (-31,8 %) vuoteen 2019 verrattuna. Koulutus-
paivid/henkilotydvuosi oli vain 0,5 pv (- 37,5 %). Koulutuspdivien vahaisyyteen ovat viime vuosina vaikuttaneet uu-
det lyhytkestoiset koulutus- ja valmennusmuodot, jotka eivat kerryta koulutuspaivia samalla tavalla, kuin perinteinen
henkilostokoulutus. Muutos 2019 — 2020 johtunee koronaan varautumisesta ja etatyostd, koska valtionhallinnossa
keskimaarin tapahtui vastaavansuuruinen muutos (- 37,5 %).

Vuoden aikana henkilostokoulutusta saaneiden henkildiden lukuméaaran %-osuus vuoden lopun henkildstosta oli
ainoastaan 12,3 % (- 4,4 %-yksikkda).

Rekisterdityneet koulutuspaivat/henkilotydvuosi vaihtelivat Pohjanmaan ELY-keskuksen 0,1 pdivan ja Eteld-Savon
ELY-keskuksen 1,3 paivan valilla.

Koulutuspaivat/htv 2020
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Koulutuspéaivien maara/htv ei vaihdellut kovin paljon eri henkildstéryhmien valill. Sukupuolten vililli on sen sijaan
selvd ero. Naiset ovat osallistuneet henkilokoulutukseen huomattavasti aktiivisemmin kuin miehet kaikissa henkil6s-
toryhmissd. Tama koskee erityisesti johtoa ja esimiehia.

Henkil6stokoulutuspaivat/htv eri henkildstoryhmissa sukupuolen mukaan v 2020
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1.6.2 TE-toimistojen henkilosto

1.6.2.1 TE-toimistojen henkil6ston maara ja rakenne, henkilostokulut seka vaihtuvuus
Henkilotyévuosien maara

Alla olevassa kuvassa on esitetty TE-toimistojen henkilotydvuosien maara 2018 — 2020 sekd muutos 2019 — 2020.
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Toimintamenoilla palkatun henkiléston yli kolmensadan henkilétydvuoden kasvu (9,4 %) vuoteen 2019 verrattuna
johtuu padosin koronapandemian aiheuttaman lomautettujen ja tyottémien maaran kasvun aiheuttamasta palvelu-
tarpeesta. TE-toimistojen palvelukyvyn sekd maahanmuuttajien palvelun turvaamiseksi myénnettiin vuoden 2020
lisatalousarvioissa yhteensa n. 730 henkilotyovuotta. Maardrahan jako TE-toimistoille tehtiin kaikkien tyottomien ja
lomautettujen maaran perusteella, maahanmuuttajapalvelujen osalta ulkomaalaisten tyottdmien ja lomautettujen
madaran perusteella. Lisaresursseista kdytettiin vuonna 2020 yhteenséa n. 290 henkildtyévuotta ja loput, n. 440 hen-
kilotyovuotta siirtyi kdytettavaksi vuonna 2021.

Vuoden 2020 varsinaisessa toimintamenomadrarahajaossa oli hallitusohjelman mukaiset pysyvat lisdykset ko-
touttamisen ja tydlupaprosessien kehittdmiseen, maahanmuuttajien osaamisen tunnistamiseen ja kansainvélisen
rekrytoinnin tehostamiseen yhteensa 1 575 000 euroa (n. 35 htv) sekd kertaluonteinen 900 000 euron (19 htv) lisa-
madraraha osatyokykyisten tyokykyohjelman toimeenpanoon.

TE-toimistoilla oli vuodelle 2020 mydnnetyn toimintamenomadrarahan lisdksi yhteensd 17,6 miljoonaa euroa
siirtoméaararahaa edellisiltd vuosilta, jota oli mahdollista kdyttda maaraaikaisen henkiloston palkkaamiseen. Koko-
naishenkilotydvuosimaaran nettokasvua vahensi tyollisyysmaararahoilla palkatun henkildston véheneminen 11,3
henkilotyévuodella.

Kertaluonteisina myonnetyt lisamé&ararahat aktiivimallin toimeenpanoon (9,8 Me) ja tyonhakijoiden maaraaikais-
haastatteluihin (9,5 Me) muuttuivat pysyvaksi lisdykseksi vuosien 2018 ja 2019 maardrahajaossa. TE-toimistot sopi-
vat yhteisesta toimintalinjauksesta, jonka mukaan ko. resurssit vakinaistettiin 1.1.2020 lukien tayttamalla tehtavat
avoimen haun kautta. Lisaksi sovittiin, ettd aikaisemmin ohjaamotoiminnan vakiinnuttamiseksi palkatut henkil6t,
joilla ei ollut taustavirkaa vakinaistettiin vuoden 2020 alusta. Vakinaistamisilla ei ollut suoraa vaikutusta henkiltyo-
vuosimaaraan.
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Henkiloston maara

Henkiloston maaran muutos TE-toimistoissa verrattuna vuoden 2019 lopun tilanteeseen oli huomattava, eli 605
henkiloa (18,8 %). Rekrytoinnit palvelukyvyn turvaamiseen tarkoitetuilla lisamaararahoilla alkoivat huhtikuussa, ja
henkildston maara kasvoi tasaisesti koko loppuvuoden aikana.

Henkiloston maara 2018 — 2020, TE- Muutos Muutos

toimistot 2018 2019 2020 2019 -2020 2019 -2020, %
Uudenmaan TE-toimisto 932 922 1226 304 24,8 %
Varsinais-Suomen TE-toimisto 258 267 281 14 50%
Satakunnan TE-toimisto 131 136 155 19 12,3 %
Hameen TE-toimisto 220 221 232 11 4,7 %
Pirkanmaan TE-toimisto 293 294 385 91 23,6 %
Kaakkois-Suomen TE-toimisto 209 219 240 21 8,8%
Etelad-Savon TE-toimisto 86 86 104 18 17,3 %
Pohjois-Savon TE-toimisto 146 145 184 39 212 %
Pohjois-Karjalan TE-toimisto 106 97 109 12 11,0 %
Keski-Suomen TE-toimisto 188 191 198 7 35%
Eteld-Pohjanmaan TE-toimisto 99 94 103 9 8,7 %
Pohjanmaan TE-toimisto 110 106 124 18 14,5 %
Pohjois-Pohjanmaan TE-toimisto 244 256 274 18 6,6 %
Kainuun TE-toimisto 60 61 61 0 0,0%
Lapin TE-toimisto 116 120 144 24 16,7 %
Yhteensa 3198 3215 3820 605 15,8 %

Henkiléstdmaarat ko. vuoden lopussa.

Henkiloston rakenne

Henkilostomaaran huomattava kasvu nakyy seuraavassa kuvassa maarallisena kasvuna niin naisten ja miesten, koko-
ja osa-aikaisten kuin vakituisten ja maaraaikaisten lukumaarissa. Ainoastaan tyollisyysvaroilla palkattujen lukumaara
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Vaikka henkilostomaara kasvoi, niin vaikutukset suhdelukuihin oli verraten pieni. Uudet lisdresurssit korvasivat osin
tyollisyysvaroilla palkatun henkiloston maaraa ja osuutta kokonaishenkilomaadrasta.

Kaikki TE-toimistot
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Madraaikaisten osuudessa ei tapahtunut ennakoitua vahennystd vuoteen 2019 verrattuna. Lisdmaéardrahat aktii-
vimallin toimeenpanoon, tydnhakijoiden méaaraaikaishaastatteluihin ja ohjaamo -toiminnan vakiinnuttamiseen li-
sasivat maardaikaisten osuutta TE-toimistoissa vuosina 2018 —2019. Maararahojen muututtua pysyviksi voitiin
madrarahoilla palkata vakituista henkilostod yhteisesti sovitun rekrytointiprosessin kautta ja ohjaamohenkilostéa
vakinaistamalla.

Palvelukyvyn ja maahanmuuttajien palvelujen turvaamiseen myonnetyt uudet kertaluonteiset lisamaararahat pi-
tivat maaraaikaisten henkildiden lukumaaran ja %-osuuden ldhes edellisten vuosien tasolla. Maaraaikaisten osuus
oli ndin ollen edelleen ldhes kolmasosa (30,1 %) koko henkiléstomaarastd, osuus on huomattavasti suurempi kuin
valtionhallinnossa keskimaarin (16,8 %). llman tyéllisyysvaroin palkattuja osuus oli 24,1 % (valtionhallinto 13,1 %).

Sukupuolirakenne on huomattavasti naisvaltaisempi, kuin valtionhallinnossa keskimaarin, jossa naisia ja miehia
on ldhes yhta paljon. Naisten osuus henkilokunnasta oli 81,0 % (+ 0,5 %-yksikkda). Naisten osuudet eri henkilosto-
ryhmissa olivat: johto 75,0 %, esimiehet 73,0 %, asiantuntijat 80,7 % seka toimihenkilot 81,7 %.

Sukupuolijakauma vaihtelee paljon eri TE-toimistoissa, miesten osuus henkilékunnasta on korkein Pohjois-Karja-
lan (23,9 %) ja Pohjanmaan TE-toimistoissa (23,4 %) ja alhaisin Keski-Suomen (12,1 %) ja Satakunnan TE-toimistoissa
(12,3 %).

Johto- ja esimiestehtéavissa toimivien osuus oli yhteensa vain 4,4 % henkilokunnasta, kun se valtionhallinnossa
keskimaarin oli 11,7 %. Suhdeluvun muutos, -1,0 %-yksikkoa, johtui asiantuntijoiden ja toimihenkildiden lukumaaran
kasvusta. Asiantuntijatehtavissa toimivien osuus, 79,5 % (muutos +24,9 %-yksikkda) on huomattavasti korkeampi,
kuin valtiolla keskimaarin (40,0 %). Osa-aikatydssa olevien henkildiden % -osuus (4,8 %) on samalla tasolla, kuin val-
tionhallinnossa keskimaarin (4,7 %).

Tyollisyysvaroilla palkatun henkildstén osuus vdaheni 26 henkildlld ja sen osuus henkildomaarasta vuoden lopussa
oli 5,7 %. Henkilotyévuosikiintio tyollistamiselle TE-toimistoihin oli sama kuin vuonna 2019, eli 250 henkil6tyévuotta.
Toteuma aleni 11,3 henkilotyovuodella ja oli 214,9 henkilotyovuotta. Merkittavin syy muutokseen on tyollisyysva-
roilla palkattujen henkildiden palvelussuhteen jatkaminen palvelukyvyn turvaamiseen myoénnetylla lisarahalla.
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Henkiloston keski-ika

TE-toimistot
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Henkilén keski-ika lasketaan vuosina raportointiajankohdan (kuukausi/vuosi) ja syntymaajan(kuukausi/vuosi) erotuksena.

Seka naisten ettda miesten keski-ikd vuoden lopussa aleni merkittavasti edelliseen vuoteen verrattuna johtuen tulo-
vaihtuvuudesta. Ero keski-idssa sukupuolten valilla kapeni 0,4 vuodella 1,2 vuoteen.

Koko henkiloston keski-ikd on 3,2 vuotta alle ELY-keskusten, ml. KEHA-keskuksen keskiarvon (50,0 vuotta), mutta
1,1 vuotta korkeampi kuin koko valtionhallinnon henkil6ston keski-ika (45,7 vuotta).

Henkiloston keski-ikd oli korkein Kainuun TE-toimistossa (52,1 vuotta) ja Satakunnan TE-toimistossa (51,1 vuotta)
ja matalin Keski-Suomen TE-toimistossa (44,3 vuotta) ja Uudenmaan TE-toimistossa (44,8 vuotta).

TE-toimistot: Henkiloston keski-ikd 31.12.2020
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Henkil6ston ikdjakauma, henkilomaarat ikaryhmittdin

Henkilomaard on kasvanut kaikissa ikdryhmissa. Tulovaihtuvuus on kohdistunut eniten ikdaryhmiin 25 —34 seka
35— 44 vuotta. 65 vuotta tayttaneiden lukumaara kasvoi 14 henkildlla.
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Henkiloston koulutustasoindeksi

Sekd naisten ettd miesten ja koko henkil6ston koulutustasoindeksi nousi 0,1 yksikolla. Koulutustaso, 5,7, on 0,4 yksik-
koa korkeampi TE-toimistoissa, kuin valtiolla keskim&arin (5,3). Korkeakoulu- ja yliopistotason tutkinnon suorittanei-
den osuus henkilokunnasta oli 65,5 % (koko valtionhallinnossa 54,5 %). Muutos edelliseen vuoteen oli merkittava,
+ 4,7 %-yksikkoa.
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Koulutustasoindeksi vaihtelee varsin paljon TE-toimistojen valilla, vaihteluvali 31.12.2020 tilanteen mukaan oli

5,3 —6,2. Vahvin selittava tekija nayttaa olevan viraston ikdrakenne, johon vaikuttaa henkildston vaihtuvuus.
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Ty6évoimakustannukset

TE-toimistojen kokonaistyévoimakustannukset nousivat 16,8 miljoonalla eurolla (+ 12,2 %).

€180 000 000,00

€160 000 000,00

€140 000 000,00

€120 000 000,00

€100 000 000,00

€80 000 000,00

€60 000 000,00

€40 000 000,00

€20 000 000,00

£-

€154 468 454,20

€137 659 979,90

€120 728 228,40

€104 928 924,70
_—

€91 171 996,00

€85 352 267,70 __—

/

€46 487 983,9 €49 539 529,50

€39 957 973,6

€13 756 928,70
€16 808 474,30 /

3 051 545,60
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2018 2019 2020

Ty6voimakustannusten nousu johtuu seka henkil6tyovuosimaaran 290,9 henkilotyévuoden (+ 9,2 %) kasvun lisdksi

voimassa olleen virkaehtosopimuksen mukaisista palkankorotuksista, jotka olivat 1,1 prosentin yleiskorotus 1.8.2020

lukien seka kilpailukykysopimuksessa sovittujen lomarahojen, sairausvakuutusmaksun ja tydnantajan elakemaksun

alentamisen poistumisesta. Palkkausten tarkastuksiin mydnnettiin toimintamenomaararahoja 608 000 euroa ja sivu-
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kulujen tarkistuksiin 1 969 000 euroa. Tyévoimakustannuksia nostivat myos viiden TE-toimiston henkildstolle makse-
tut tulospalkkiot (yht. n. miljoona euroa, ml. tyénantajan sivukulut).

Vilillisten tyévoimakustannusten 3,05 miljoonan euron nousu (6,5 %) on suhteellisesti alhaisempi, kuin kokonais-
tyévoimakustannusten nousu. Tama johtunee vilillisten palkkojen osuuden supistumisesta, mm. sairauspoissaolojen
ja koulutuspdivien maaran laskun ansiosta. Valilliset tydvoimakustannukset sisaltavat valilliset palkat, sosiaaliturvan
kustannukset ja muut vélilliset tyévoimakustannukset. Valilliset palkat koostuvat lomarahasta, vuosiloma-ajan pal-
koista, aitiysloma-ajan palkoista (lapsen syntyma ja hoito), sairausajan palkoista (ml. tapaturmapoissaolot), muista
palkallisista vapaista, reservin kertausharjoitusten ajan palkoista, koulutusajan palkoista, arkipyhien palkoista seka
ammattiyhdistystoimintaan, yhteistoimintaan, tyésuojelun yhteistoimintaan ja virkistystoimintaan kaytetyn tydajan
palkoista.

Henkilotyovuoden hinta (tyovoimakustannukset euroa/henkilotydvuosi) oli 44 898 euroa (+ 1 190 euroa). Henki-
I6tyovuoden hinta sisdltda seka palkkasumman etta vélilliset tydvoimakustannukset henkildtyévuotta kohden.

Samapalkkaisuus

Keskeinen osa tasa-arvoa on samapalkkaisuus, jonka lahtékohta on, etta naisille ja miehille maksetaan sama palkka
samasta tai samanarvoisesta tyosta samalla tyonantajalla. Samapalkkaisuus samoissa tehtavissa toteutuu hyvin.
Jonkin verran eroa sukupuolten vélilla muodostuu ylemmilla vaativuustasoilla siitd, ettda miesten suhteellinen osuus
johtotehtévissa (25,0 %) ja esimiestehtdvissa (27,0 %) on hieman suurempi, kuin miesten osuus koko henkilékun-
nasta (19,0 %).

Tehdyn tydajan osuus vuositydajasta sekd tydvoimakustannusten % -osuudet palkkasummasta

Tehdyn tyoajan osuus, 83,4 % vuositydajasta nousi 3,2 %-yksikolld, mika on todella merkittdvd muutos. Syyna on
sairauspoissaolopaivien ja henkilostokoulutuspdivien vaheneminen. Suurella tulovaihtuvuudella on myés merkitys
tehtyyn tydaikaan, kun uusilla tyontekijoilla ei ollut vield kertynyt juurikaan vuosilomaoikeutta. Koko valtionhallin-
non keskiarvo oli 81,0 % (+ 1,5 %-yksikkod).

Merkittdvimmat ei tehdyn tydajan osuudet sddnndllisestd vuositydajasta olivat vuosilomat, 11,8 % (muutos
- 1,7 %-yksikkoa) seka sairauspoissaolot, 3,5 % (- 1,0 %). Henkilostokoulutukseen kaytettiin 0.7 % (- 0,4 %) vuosityo-
ajasta.

Naisten osuus lapsen syntymadn ja hoitoon liittyvista poissaolopaivista oli 94,1 % ja lapsen sairauteen liittyvista
poissaolopdivistd 86,2 %.
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Tehty vuositybaika lasketaan vahentamalla saanndllisesta vuositydajasta koulutukseen kaytetty tydaika ja ei tehty vuositydaika, eli
1. Vuosiloma, 2. Lapsen syntyma ja hoito (aitiysloma), 3. Sairaus, 4. Tapaturmat, 5. Muut palkalliset vapaat, 6. Arkipyhat, 7. Ammat-
tiyhdistys- ja yhteistoiminta seka 8. Virkistystoiminta.

Tehdyn tyGajan osuus vaihteli Pohjois-Savon TE-toimiston 81,4 %:n ja Keski-Suomen TE-toimiston 84,8 %:n valilla.
Suurin muutos, + 4,0 %, tapahtui Eteld-Pohjanmaan TE-toimistossa, jossa sairauspdivien maara/htv viaheni 6 %:lla.
Muutos oli merkittavaa myos, niissa TE-toimistoissa, joissa oli paljon tulovaihtuvuutta.

Lahtévaihtuvuus, vakinainen ja maaraaikainen henkil6sto, pl. tyollisyysvaroilla palkatut

TE-toimistojen henkildston Iahtévaihtuvuus vaheni 85 henkilolla. Seka elakoityminen ettd muu lahtovaihtuvuus va-
henivat. Tulovaihtuvuutta sen sijaan oli palvelukyvyn ja maahanmuuttajien palvelujen turvaamiseen myonnettyjen
lisaresurssien vuoksi huomattavasti enemman, kuin aikaisempina vuosina (+ 530 henkil6a).

Tulovaihtuvuus, vuoden aikana palvelukseen otettujen uusien henkildiden lukumaaran %-osuus edellisen vuo-
den lopun henkil6stosta, oli 30,1 %. Valtionhallinnon tulovaihtuvuuden keskiarvo vuonna 2020 oli 2,5 %. Ulkoisten
henkilostorekrytointien maara vuoden aikana oli Tahti -jarjestelman tietojen mukaan 728 (+ 336) ja hakijoita oli kes-
kimadrin 29,5 per rekrytointi (- 3,4).
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Vaihtuvuus, osuus henkil6stosta 2018 2019 2020
Eldkkeelle siirtyneiden %-osuus 3,7% 2,3% 2,0%
Tyokyvyttomyyselakkeelle siirtyneiden %-osuus 0,5% 0,3% 0,2%
Lahtovaihtuvuus, siirtyneiden henkildiden lukumaara %-osuus 7,5% 10,1 % 7,1%
Tulovaihtuvuus %-osuus 12,7 % 12,4 % 30,1 %

Vanhuuseldkkeelle jai 58 henkil6d, eli 9 vahemman kuin vuonna 2019 (67 henkil6a) ja tyokyvyttomyyselakkeelle 6

henkilda (9 vuonna 2019).

Muu ldhtévaihtuvuus oli 148 henkil6d (221 vuonna 2019). Muusta ldhtévaihtuvuudesta suurin osa johtuu siir-
tymisesta toisen tyonantajan palvelukseen tai maardaikaisten sopimusten paattymisesta. Mahdollinen syy muu-
tokseen on maardaikaisten palvelussuhteiden jatkaminen ns. koronalisdresursseilla. Eniten palvelussuhteita paattyi
muusta syystda Uudenmaan TE-toimistossa, 39 palvelussuhdetta, ja Pirkanmaan TE-toimistossa, 22 palvelussuhdetta.
Vahiten palvelussuhteita paattyi muusta syysta Satakunnan TE-toimistossa, kaksi palvelussuhdetta, ja Pohjois-Karja-

lan TE-toimistossa, yksi palvelussuhde.

1.6.2.2 TE-toimistojen tyohyvinvointi

Tyotyytyvaisyyskyselyn (VMBaro) vastausaktiivisuus nousi TE-toimistoissa ja vastausprosentti oli 76,8 % (+ 5,4 %-yk-
sikkod). Barometriin vastasi yhteensa 2 633 henkiloa. (2019: 2 317 henkiloa).

Kaikki VM Baron indeksit, innovointikyvykkyysindeksia lukuun ottamatta, paranivat hieman vuoteen 2019 verrat-
tuna. Eniten paranivat kokonaistyytyvaisyysindeksi ja johtajuusindeksi. Vuoden 2020 talousarviossa asetettu koko-
naistyotyytyvadisyyden tulostavoite, >3,5, ylittyi toteutuman ollessa 3,61.

TOT 2020 Valtionhal-
VM Baron indeksit (TE-toimisto) TOT 2018 TOT 2019 TOT 2020 linto
Kokonaistyytyvaisyysindeksi 3,47 3,54 3,61 3,63
Johtajuusindeksi (JO) 3,31 3,38 3,44 3,47
Innovointikyvykkyysindeksi (IN) 3,75 3,72 3,74 3,76
Tyoyhteisoindeksi (TY) 3,80 3,84 3,89 3,88
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Tavoitetaso, >3,5, saavutettiin tai ylittyi lahes kaikissa TE-toimistoissa (13). Kokonaisindeksi vaihteli Satakunnan TE-
toimiston 3,87:n ja Pohjois-Karjalan TE-toimiston 3,40:n valilld. Toimistokohtaisia tulostavoitteita ei ollut asetettu
erikseen.

Tyotyytyvaisyyskyselyn kokonaisindeksi

Sairauspoissaolot

TE-toimistojen sairauspoissaolot vahenivat keskimaarin 2,3 tyopaivalla (- 20,7 %) henkilotyovuotta kohti 8,8 pai-
vaan/htv. Poissaolojen maara henkilotydvuotta kohti on, kuten aikaisemmin korkeampi, kuin ELY-keskuksissa ja KEHA
-keskuksessa (5,6 ty6pv/htv). Maara on myods korkeampi kuin valtionhallinnossa keskiméaarin (7,4 tyépv/htv). Saira-
uspoissaolopaivien maara (tyopv/htv) vaihteli eri TE-toimistoissa 7,3 ja 11,5 tyopaivan valilla.

Sairauspoissaolot (TE-toimistot) 2018 2019 2020 Muutos 2019 - 2020

Sairauspoissaolot yht. (tyopv) 34962 34969 30334 -4635
Sairauspoissaolot, tydpv/htv 11,5 11,1 8,8 -2,3
1-3 péivan sairauslomatapaukset 6198 6483 4269 -2214
1-3pv tapaukset/htv 2,0 2,1 1,2 -0,8
1-3 pv tapausten -% osuus 77,7 % 78,2 % 73,3 % -5,0 %
4-60 pdivan sairauslomatapaukset 1716 1752 1508 -244
61-130 paivan sairauslomatapaukset 39 31 38 7
yli 130 pdivan sairauslomatapaukset 20 19 12 -7
Sairauspoissaolotapaukset yhteensa 7973 8285 5827 -2458
Tapaukset yht/htv 2,6 2,6 1,7 -0,9

Sairauspoissaolotapausten maara vaheni huomattavasti, eli 29,7 %:lla. Muutos on erittdin merkittava, kun henki-
|6storesurssimaara kasvoi samalla 9,2 %:lla. Suurin muutos oli, kuten koko valtionhallinnossa, omalla ilmoituksel-
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la tapahtuneiden poissaolojen huomattava vdheneminen. Sairaustapausten maara per henkildtyévuosi vaheni 1,7
poissaolokertaan. Sairauspoissaolojen keskimaarainen kesto piteni 4,2 pdivasta 5,2 paivaan, kun normaalivuotta
suurempi osa poissaoloista tapahtui terveydenhuollon henkiléstén antamalla todistuksella.

Terveysprosentti, ilman sairauspoissaoloja olleiden henkildiden lukumaaran %-osuus oli 48,7. Muutos, +

18,2 %-yksikkoa, oli erittain merkittava. Luku on koko valtionhallinnon keskitasoa (48,6 %).

1.6.2.3 TE-toimistojen henkilostdinvestoinnit
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Rekisterdityja henkildstokoulutuspaivia oli yli puolet vahemman kuin vuonna 2019 (- 56,4 %). Koulutuspaivat henki-

|6tyovuotta kohti oli 0,9, kun paivid 2019 oli keskimaarin 1,8. Koulutuspaivia per henkil6tyovuosi oli enemman, kuin
ELY-keskuksissa (0,5 pv/htv) mutta vihemman kuin valtionhallinnossa keskimaarin (1,5 pv/htv).
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Koulutusta saaneiden henkiléiden osuus koko henkiléstosta oli vain 11,7 %, kun vastaava luku vuonna 2019 oli
40,6 %. Asiantuntijoilla ja johtoon kuuluvat henkilGilld oli eniten rekisterdityja koulutuspaivia/htv. Naiset osallistui-
vat kuten ELY-keskuksissa ja KEHA-keskuksessa miehia aktiivisemmin koulutukseen.
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Rekisteroityjen koulutuspaivien maarissa oli erittdin suuria vaihteluja TE-toimistojen valilla. Selvasti eniten henkilos-
tokoulutuspaivia oli Kaakkois-Suomen TE-toimistossa, missa toteutettiin Kohtaavan asiakaspalvelu -tyootteen kayt-
toonottoon liittyvaa koulutusta koko henkilostolle sekd muutamia Mielenterveyden ensiapua 2-koulutusryhmia.
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Henkil6stoinvestoinnit

TE-toimistojen henkilostdinvestoinnit, €/htv viahenivat, kuten koko valtionhallinnossa, kun suurin osa henkilostosta
oli etaty6ssa kevaasta lahtien.

Henkiloston koulutuskustannukset, 166,2 €/htv, jotka pddosin muodostuvat koulutukseen kaytetyn tydajan palkas-
ta, alenivat 59,6 %:lla. Kustannukset ovat huomattavasti pienemmat, valtionhallinnossa keskimaarin (616,6 €/htv).

KEHA-keskus maksaa tyoterveyshuollon kustannukset keskitetysti, joten erittelyd ELY-keskusten ja TE-toimistojen
osalta ei ole mahdollista tehda. Taulukossa on ndin ollen laskennalliset tyoterveyshuollon kustannukset/htv Kelan
korvaaman osuuden jilkeen. Laskennalliset tyoterveyshuollon kustannukset/htv oli TE-toimistoissa keskimaarin
536,28 €/htv. Kustannukset/htv nousivat n. 12,2 %:lla edellisen vuoden tasosta (2019: 477,80 €/htv).

Henkil6sto- ja luontaisetujen kdytantdja on yhtenadistetty KEHA-keskuksen antamalla ohjeella. Virkistystoiminnan
kustannukset vahenivat, kun henkildstotilaisuuksia voitiin jarjestda normaalia vihemman.
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1.7 Tilinpaatdsanalyysi

1.7.1 Rahoituksen rakenne

Vuonna 2020 ELY-keskusten, TE-toimistojen ja KEHA-keskuksen toiminnan rahoitus muodostui vuoden 2020 valtion
talousarviossa myonnetyistd maardrahoista, edellisiltd vuosilta siirtyneistd maararahoista seka maksullisen, yhteis-
toiminnan ja yhteisrahoitteisen toiminnan ja muun toiminnan tuotoista.

ELY-keskusten, TE-toimistojen ja KEHA-keskuksen rahoituksen rakenne vuonna 2020 on esitetty seuraavassa kaavi-

0ossa.

ELY-keskusten, TE-toimistojen ja KEHA-keskuksen muodostama kirjanpitoyksikko saa valtion talousarviossa ja mah-
dollisissa lisatalousarvioissa rahoituksensa kahdeksalta eri hallinnonalalta. Talousarviomaararahat jakautuvat arvio-
madrarahoihin ja siirtomaararahoihin. Arviomaardraha perustuu arvioon mydntévuoden toiminnan kustannusten
maarasta ja se on kdytettava talousarviovuoden aikana, mahdollinen kayttamatta jaava rahoitus on palautettava
kyseiselle ministeri6lle. Siirtomaararahaa on talousarviokirjanpidontilistd (momentti) riippuen mahdollista kayttaa
talousarviovuoden (n) ja sitd seuraavien (n+1, n+2) vuosien aikana.
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Alla olevassa taulukossa on hallinnonaloittain esitetty valtion vuoden 2020 talousarviossa ja lisdatalousarvioissa ELY-
keskuksille, TE-toimistoille ja KEHA-keskukselle mydnnetty rahoitus seka edellisiltd vuosilta vuodelle 2020 kayttoon
siirtynyt, aiemmissa valtion talousarvioissa myonnetty rahoitus.

Talousarvio 2020 TA ja Edellisilta vuosilta siir-

Talousarvion hallinnonala LTA:t tyneet

24. Ulkoministerion hallinnonala 140 500 257 059,11
25. Oikeusministerion hallinnonala 42570 0
28. Valtiovarainministerion hallinnonala 231336 0
30. Maa- ja metsatalousministerion hallinnonala 77 196 617 75 249 224,30
31. Liikenne- ja viestintdministerion hallinnonala 105 715 000 40511 279,31
32. Ty6- ja elinkeinoministerion hallinnonala 1555957 882 257 238 482,12
33. Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonala 224009 821 0
35. Ympadristoministerion hallinnonala 129170616 61469 697,07
Talousarviorahoitus yhteensa 2 092 464 342 434725 741,91

P3ddosa kirjanpitoyksikdn vuoden 2020 rahoituksesta osoitettiin ty6- ja elinkeinoministerion hallinnonalan paaluo-
kasta 32. Luvun 32.30. Tyocllisyys ja yrittdjyys momenteilta rahoitettiin julkisia tydvoima- ja yrityspalveluita, joissa
suurimmat rahoituskohteet olivat palkkatuki ja starttiraha, tyévoimakoulutuksen hankinta ja yritysten kehittamis-
hankkeiden tukeminen. Lukuun 32.30. sisdltyy myos arviomaararaha EU:n rakennerahasto-, ulkorajayhteisty6- ja
muihin koheesiopolitiikan ohjelmien EU:n ja valtion rahoitusosuuksiin. Luvun 32.01. Hallinto rahoitus kohdistui paa-
osin TE-toimistojen, ELY-keskusten ja KEHA-keskuksen toiminnasta aiheutuviin menoihin, suurimpana erdna henki-
[6stokulut. Luvun 32.50. Kotouttaminen rahoitus kohdistui arviomaardrahana valtion korvauksiin kotouttamisesta,
padosin pakolaisista maksettaviin kuntakorvauksiin.

Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalan padluokan 33. rahoitus kohdistui suurimmalta osin luvun 33.20. Ty6t-
tomyysturva momenteilta palkkatukeen ja starttirahaan seka valtion korvauksiin kunnille kuntouttavan tyétoiminnan
jarjestamisesta. STM:n rahoitus on kokonaisuudessaan arviomadararahaa.

Liikenne- ja viestintdministerion hallinnonalan paaluokan 31. suurimmat yksittaiset rahoitusosuudet oli osoitettu
luvun 31.20. Liikenteen ja viestinndn palvelut momenteilta julkisen henkildliikenteen palvelujen, alueellisen ja pai-
kallisen joukkoliikenteen seka saaristo- ja yhteysalusliikenteen ostoihin ja kehittdmiseen sekd luvun 31.10. Liikenne-
ja viestintaverkot momentilta yksityisteiden kunnossapitoon ja parantamiseen mydnnettaviin valtion avustuksiin.

Maa- ja metsdtalousministerion hallinnonalan padaluokassa 30. suurin rahoitusosuus kohdistui lukuun 30.40.
Luonnonvaratalous. Rahoituksesta suurin era kohdistui elinkeinokalatalouden edistdmiseen, josta katettiin kansalli-
sia toimenpiteitd seka EMKR-hankkeiden EU:n ja kansallisen rahoituksen rahoitusosuuksia. Muita suurimpia rahoi-
tuksen kohteita olivat vesivarojen kayton ja hoidon menot, luonnonvara- ja biotalouden edistaminen seka vesi- ja
kalataloushankkeiden tukeminen.

Ymparistoministerion hallinnonalan padluokan 35. rahoituksesta suurimmat rahoituserat kohdistuivat luvun
35.10. Ympariston- ja luonnonsuojelu momentilta katettaviin luonnonsuojelualueiden hankinta- ja korvausmenoi-
hin, vesien- ja ymparistonhoidon edistamiseen ja eraisiin luonnonsuojelumenoihin seka luvusta 35.20. Yhdyskunnat,
rakentaminen ja asuminen asuinrakennusten 6ljylammityksestd luopumiseksi rahoitettaviin avustuksiin.

Talousarvion momenttikohtainen rahoitus esitetdaan toimintakertomuksen kohdassa 2 Talousarvion toteumalas-
kelma ja siihen liittyva analyysi kohdassa 1.7.2 Talousarvion toteutuminen.

Maksullista toimintaa on kuvattu ja analysoitu toimintakertomuksen kohdassa 1.4.2 Maksullisen toiminnan tulos
ja kannattavuus ja yhteisrahoitteista toimintaa kohdassa 1.4.3 Yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuus.

Vuonna 2020 muihin toiminnan tuottoihin sisaltyi yhteensa 107 108 euroa talousarvion ulkopuolista rahoitusta.
Tama rahoitus muodostui Ruotsin ja Suomen valtiosopimukseen perustuvista Rajajokikomission maksuista Lapin ELY-
keskuksen kalatalousyksikélle ja UPM Oyj:n Keski-Suomen ELY-keskuksen Ymparisto- ja luonnonvarat vastuualueelle
suorittamasta maksusta vaellusesteiden poistamiseksi.
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1.7.2 Talousarvion toteutuminen

Kunkin ELY-keskuksen talousarvion toteutumisesta on laadittu analyysi, joiden perusteella tdma analyysi on laadittu.
Talousarvion tulotileille vuonna 2020 kertyi 25,9 milj. euroa, mika oli 19 % enemman kuin edellisena vuonna. Suurin
osa tuloista, 25,8 milj. euroa oli sekalaisia tuloja.

Talousarviotulot yhteend 2018-2020
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Joukkoliikenteen lipputulot olivat 2 milj. euroa, mika oli 28 % vdhemman kuin edellisena vuonna. Syyna laskuun oli,
ettd joukkoliikenteen matkustajamaarat laskivat vuonna 2020 merkittavasti. Joukkoliikenteen matkustus oli maalis-
huhtikuussa jopa 70 — 80 % normaalia vastaavaa ajankohtaa alhaisempaa ja syksylla 2020 arviolta noin 40 %. Syyna
oli koronapandemiasta aiheutuneet etdtyon- ja -opiskelun lisddntyminen seké joukkoliikennevalineissa liikkumisen
yleinen vahentyminen. Tama luonnollisesti vaikutti myds ELY-keskusten ostaman joukkoliikenteen lipputuloihin las-
kevasti. Koska suurin osa ELY-keskusten ostamasta liikenteesta toteutetaan padosin kadyttéoikeussopimuksilla, joka
tarkoittaa, etta lipputulot jaavat palveluntuottajalle ja bruttosopimuksilla toteuttava liikkenne on joko kokeiluluontois-
ta tai peruspalvelutason yhteyksia. ELY-keskusten joukkoliikenteen lipputulojen menetykset jaivat prosentuaalisesti
muuta alaa pienemmiksi.

Lisdksi vuonna 2020 osa ELY-Waltissa olevista liikenteista kilpailutettiin joko liikenteenharjoittajan lippu- ja maksu-
jarjestelmaan tai Kuopion ja Mikkelin kaupunki-Waltiin, jolloin ELYn Waltti-lipputulot vdahenivat niilta osin.

Ymparistoministerion hallinnonalan muut tulot olivat 452 000 euroa, mikd on 25 % enemman kuin edellisena
vuonna. Tulojen kasvuun vaikuttavia syita oli vesiympariston analyysi- ja ndytteenottopalveluita tuottavan yrityksen
maksamat hyvitykset, jotka olivat aiheutuneet puutteista vuonna 2019 tuotetuista palveluista.

Siirrettyja maararahoja peruutettiin 9 milj. euroa, joka on 150 % enemman kuin vuonna 2019. Siirrettyjen
madrdrahojen peruutuksista 7 milj. euroa, joka on 77 % perutuista siirtomaararahoista, kohdistui momenttiin
4.18.30.40.62.5. EMKR-hankkeiden kansallinen rahoitusosuus (EK).

Momentilta 4.18.30.40.22.4. Kiertotalouden ldpimurto peruutettiin siirtomaardrahaa 1,6 milj. euroa, joka on
17 % kaikista perutuista maaradrahoista.
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Tulojen kehitys vuosina 2018 — 2020:

ELY-keskusten vuoden 2020 talousarviomadararahat olivat kirjanpitoyksikon kirjanpidossa yhteensa 2 092 milj. euroa.
Tama on 50 % enemman kuin vuonna 2019. Maararahoista 1 045 milj. euroa oli arviomaararahoja.

v.2020 % kaikista
€ madrarahoista
24 Ulkoministerion hallinnonala 140 500 0,01 %
25 Oikeusministerion hallinnonala 42 570 0,002 %
28 Valtiovarainministerion hallinnonala 231336 0,01 %
31 Liikenne- ja viestintdministerion hallinnonala 105 715 000 5,05 %

35 Ymparistoministerion hallinnon ala 129170616 6,17 %
2092 464 342 100 %
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Talousarviovuoden maardrahojen lisaksi KEHA-keskuksella, ELY-keskuksilla ja TE-toimistoilla oli kdytettdvissa noin
435 milj. euroa edellisiltad vuosilta siirtyneitd maararahoja. Kaytettavissa oli varainhoitovuoden myodntoja ja edellisilta
vuosilta siirtyneitd maararahoja yhteensa 2 527 milj. euroa. Vuodelle 2021 siirtyi noin 614 milj. euroa, josta talous-
arviovuoden maararahojen osuus oli noin 553 milj. euroa. Vuodelta 2020 mydnnettyja arviomaararahoja jai kayt-
tamatta 84 milj. euroa, pdadasiassa sosiaali- ja terveysministerion seka tyo- ja elinkeinoministerion hallinnonaloilla.

Suurimmat kaytettavissa olleet siirtomaararahat on esitetty seuraavassa taulukossa (yli milj. euroa). Prosenttiluku
taulukossa kertoo, kuinka monta prosenttia varainhoitovuonna kaytettavissa olleista maararahoista siirtyi varainhoi-
tovuodelle 2021.

MMM
Kdytettdvissd v. | Siirretty seuraavalle
Momentti 2020 vuodelle %
30.10.40. Maatalouden aloittamis-ja investointiavustukset (sr 3v) 3500 000 3500 000 100
30.40.20. Kalakannan hoitovelvoitteet (sr 3 v) 7012 478 4064 054 58
30.40.21. Vesivarojen kdyton ja hoidon menot (nettob) (sr 3v) 24 809 561 15916 857 64
30.40.22. Luonnonvara- ja biotalouden edistaminen (sr 3v) 6319 662 2272193 36
30.40.31. Vesi- ja kalataloushankkeiden tukeminen (sr 3v) 19 141 074 12 414 132 65
30.40.51. Kalatalouden edistaminen (sr 3v) 12 090 776 1951334 16
30.40.62. Elinkeinokalatalouden edistaminen (sr 3v) 74 364 723 47 369 021 64
LVM
Kdytettdvissd v. | Siirretty seuraavalle
Momentti 2020 vuodelle %
31.10.31. (%) éarlgs)navustus yksityisteiden kunnossapitoon ja parantamiseen 36 875 701 22 502 540 61
31.20.55. (*) Joukkoliikenteen palvelujen osto ja kehittaminen (sr 3v) 84 268 757 49 095 719 58
31.20.54. (*) Saaristo- ja yhteysalusliikenteen ostot ja kehittdminen (sr 3v) 25081 822 7925520 32
TEM
Kdytettdvissd v. | Siirretty seuraavalle
Momentti 2020 vuodelle %
32.01.02. Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten toimintamenot 210007 616 29145 252 12
(nettob) (sr 2v)
32.01.03. Ty0- ja elinkeinotoimistojen toimintamenot (nettob) (sr 2v) 262 472 888 51 659 601 20
32.30.51. Julkiset tydvoima- ja yrityspalvelut (sr 2v) 518 926 219 257991531 50
32.50.44. Alueellinen kuljetustuki (sr 3v) 6 853 863 1197126 17
YM
Kdytettdvissd v. | Siirretty seuraavalle
Momentti 2020 vuodelle %
35.10.20. Ymparistévahinkojen torjunta (sr 3v) 16 549 280 10 230 867 62
35.10.21. Eraat luonnonsuojelun menot (sr 3v) 12 688 535 7 845871 62
35.10.22. Eraat ymparistdomenot (sr 3v) 17 281 547 8516 038 49
35.10.61. Vesien- ja ympadristéhoidon edistaminen (sr 3v) 32995 336 24 941 387 76
35.10.63. Luonnonsuojelualuiden hankinta- ja korvausmenot (sr 3v) 76 582 867 27 354 262 36
35.20.56. (As\llﬁu;\j)ukset asuinrakennusten 6ljylammityksestd luopumiseksi 28 520 000 26 785 500 0

Ulkoasiainministerion hallinnonalan momentilla 24.90.68. Itameren, Barentsin ja arktisen alueen yhteisty6 oli edel-
lisiltd vuosilta siirtyneet maararahat mukaan lukien kaytettavissa 397 559 euroa. Maararaha on myénnetty hankkeel-
le Itameri-yhteistyolld ilmastokestdvyytta - tulva- ja kuivuusriskien hallinta. Maardrahasta kaytettiin noin 13 %, joten
suurin osa siirtyi seuraavalle vuodelle. Vuonna 2020 myonnettiin hankkeelle Paatsjoen valuma-alueen vesistomalli ja
hydrologiset havainnot ilmaston muuttuessa 128 700 euroa ja hankkeelle monimuotoinen ja resurssiviisas Barents-
alue 11 800 euroa. Maararahaa siirtyi 140 500 euroa vuodelle 2021 ja on kaytettavissa 31.12.2022 asti

Oikeusministerion hallinnonalan momentille 25.01.01. oikeusministerion toimintamenot oli osoitettu 39 500
euron madrdraha ELY-keskuksille alueellisten etnisten suhteiden neuvottelukuntien toimintaa varten. Maararahaa
kaytettiin 29 472 euroa ja siirtyi 10 028 euroa vuodelle 2021
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Valtiovarainministerion hallinnonalan momentille 28.60.12. Osaamisen kehittdminen myonnettiin KEHA-keskuksel-
le 107 329 euroa. Kirjaus- ja kdyttdoikeus koski Laeissa taloudellisesti tuetusta ammatillisen osaamisen kehittamises-
ta ja koulutuksen korvaamisesta tarkoitettua koulutuskorvausta. Maararaha kaytettiin kokonaisuudessaan loppuun.

Valtionvarainministerid osoitti KEHA-keskukselle maararahaa myds momentille 28.70.22. Hallinnon palveluiden
digitalisoinnin tuki, 124 000 euroa. Maararaha koskee Spatiaalinen tietojenhaku: Ympadristolupien hakuprosessin ja
lupien kasittelijdiden tyon tehostaminen -hanketta. Maararaha siirtyi kokonaisuudessaan seuraavalle vuodelle. Raha
on kdytettavissa vuoden 2022 loppuun asti

Maa- ja metsatalousministerion hallinnonalan kdytettavissa olevat maararahat olivat yhteensd 149,2 milj. eu-
roa, josta kaytettiin 35 % 52,8 milj. euroa ja seuraavalle vuodelle siirtyi 59 % 87,5 milj. euroa. Maararahoja peruttiin
8 % 8,6 milj. euroa. Talousarviovuoden maadrdrahoja oli kaytettavissa 77,2 milj. euroa, joka oli 152 % enemman kuin
vuonna 2019 (30,6 milj. euroa).

Yksi selittava tekija maararahojen lisddntymiselle oli se, ettd momentille 30.40.62.3. (Kansalliset toimenpiteet) osai-
tettiin 10 milj. euron maararaha kadytettavaksi avustusten maksamiseen kalatalouden yrityksille covid-19-epidemia

[
[

ta johtuvien merkittavien markkina- ja tuotantohairididen aiheuttaman taloudellisen tilanteen heikentymisen takia.
Avustuksia maksettiin varainhoitovuonna 1,9 milj. euroa.

Momentille 30.40.62.4. (EMKR-hankkeiden EU:n rahoitusosuudet) ja 30.40.62.5. (EMKR-hankkeiden kansallinen
rahoitusosuus) myonnettiin talousarviovuonna ohjelmakaudelle 2014 — 2020 laaditun Euroopan meri- ja kalatalous-
rahaston Suomen toimintaohjelman Euroopan unionin rahoitusosuutena seka valtion kansallisena rahoitusosuutena
madrarahoja yhteensa 18 233 000 euroa. Merkittdvin syy talousarviovuonna kaytettavissa olevien maararahojen
lisddntymiselle oli se, ettd maa- ja metsatalousministeri6 teki vuonna 2020 viimeisen suunnitellun maararahajaon
talle ohjelmakaudelle. Myonnetylld maararahalla rahoitetaan poikkeuksellisesti seka vuosien 2020, 2021 ettd 2022
rahoitustarpeet, kun normaalin kdytdnndn mukaan ministerid on jakanut yhden vuoden maardrahat kerrallaan.
Vuonna 2019 EMKR-hankkeille ei mydnnetty maararahaa ollenkaan, koska kaytettavissa oli edellisiltd vuosilta siirty-
nyttd maararahaa.

Momentin 30.40.21. (Vesivarojen kdyton ja hoidon menot) maararahan kasvu johtuu paaosin vuoden 2020 elvy-
tyspaketeilla valtion vesistorakenteiden perusparannushankkeiden toteuttamiseen, 4,12 milj. euroa, seka pohjave-
siasemien automatisointiin osoitetusta 0,85 milj. euron lisdmaararahasta vuosille 2020 — 2022. Maararaha myonnet-
tiin Eteld-Pohjanmaan ELY-keskukselle. Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskukselle myonnettiin maararahaa 2 milj. euroa
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valtakunnalliseen vesiensuojelun tehostamisohjelmaa toteuttavien maa- ja metsatalouden vesienhallinnan hankkei-
den avustamiseen. Avustushaku siirtyi kokonaisuudessaan vuodelle 2021.

Vesi- ja kalataloushankkeiden tukemisen méaararahojen nousu selittyy erityisesti 4. lisdtalousarviossa osoitetulla 3
milj. euron elvytysrahalla, joka oli tarkoitettu ripeasti kdynnistettavien tulvasuojelu- ja vesistokunnostushankkeiden
avustamiseen. Lisamaddrdarahaa mydnnettiin myoés 800 000 euroa kevaalle ennustettujen poikkeuksellisten tulvien
varautumiseksi toteutettavien valttamattdmien tulvasuojelu- ja tulvantorjuntahankkeiden avustamiseen.

Liikenne- ja viestintaministerion hallinnonalan kadytettdvissa olevat maararahat olivat yhteensa 146,2 milj. euroa,
josta kaytettiin 46 % eli 66,7 milj. euroa ja siirrettiin 54 % 79,5 milj. euroa. Talousarviovuoden méaararahoja oli kay-
tettdvissa 105,7 milj. euroa, mikd oli 45 % enemman kuin vuonna 2019 (72,6 milj. euroa).

Liilkenne- ja viestintaministerion hallinnonalan momentteja yhtenaistettiin talousarviovuonna ja ELY-keskusten kay-
t0ssa olevat momentit muuttuivat.

Eduskunta myonsi talousarviovuonna koronatilanteen vuoksi momentille 31.20.55. julkisen henkil6liikenteen
palveluiden ostoon ja kehittdmiseen lisdrahaa kahdessa lisdatalousarviossa. ELY-keskuksille oli kiintidity rahoitusta
valtion 4. ja 7. lisatalousarviossa. Liikenne- ja viestintdministerion paatdksen mukaan 4. lisdtalousarviossa ELY-kes-
kusten osuus oli 15 milj. euroa ja 7. lisdtalousarviossa 19 milj. euroa. Liikenne- ja viestintavirasto Traficomin kiintioi
maardrahan ELY-keskuksille esitetyn maararahatarpeen ja JOVARA-kriteerien perusteella. Lisdtalousarvioiden lisa-
madrarahojen tavoitteena on tukea joukkoliikenteen palvelutason turvaaminen koronatilanteen pitkittyessa seka
varmistaa nykyisten joukkoliikenteen kehittdmishankkeiden jatkuvuus. Lisaksi rahoituksella edistetdan uusia kehit-
tamistoimenpiteita seka korvataan kayttooikeussopimusten liikenteenharjoittajien lipputulomenetyksia.

Koronatilanne ja sen aiheuttamat rajoitukset aiheuttivat kesalla 2020 riskin palveluiden laajamittaiseen supistu-
miseen. Riskia saatiin pienennettyd, mutta tilannetta seurataan edelleen ja lisdtoimenpiteitd mietitaan tarvittaessa.
Lisatalousarvion maararahalla ELY-keskukset turvasivat alueellista joukkoliikenteen palvelutasoa ja keskeisia kau-
punkien valisid yhteyksid; tukemalla voimassa olevien liikenndintisopimusten mukaista liikennettd ja korvaamalla
markkinaehtoinen liikenne sopimusliikenteelld keskeisilld yhteysvaleilla.

Momentin 31.10.31.3. (Yksityistieavustukset ja tiekuntien neuvonnasta aiheutuvat kulutusmenot) maéararahat
kasvoivat talousarviovuonna, ja maardrahaa oli kdytettdvissa edellisiltd vuosilta siirtyneet maararahat mukaan lu-
kien yhteenséd 36,8 milj. euroa. Kuluvan vuoden méaararahaa ehdittiin kdyttdmaan vain 20 %. Siirtyneen maararahan
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kasvuun vaikutti mm. uusien avustushakemusten vahyys. Koronatilanne ja sen aiheuttamat kokoontumisrajoitukset
hidastivat hankehakemusten jattamista ELY-keskukselle. Yksityistiekunnat eivat pystyneet pitdmaan kokouksia ja ko-
kousten paatokset ovat edellytyksena rahoitushakemusten sitovuudelle. Hankkeet ovat myds nykyaan suurimmaksi
osaksi kaksivuotisia ja niiden loppulaskutus jaa usein vield seuraavalle vuodelle.

Traficomin myontama 3-vuotinen siirtomaardraha saaristo- ja yhteysalusliikenteen ostot ja kehittdaminen momen-
tilla 31.20.54. korvasi vanhat talousarviotilit 31.30.64. seka 31.30.66. Aikaisemmilta vuosilta siirtyneet maararahat
kaytettiin talousarviovuonna kokonaan. Vuoden 2020 maéararahaa oli kdytettavissd 19,1 milj. euroa, josta kaytettiin
11,2 milj. euroa. Madrdrahan siirtyminen seuraaville vuosille johtui paaosin laitureiden uusimisten viivastymisesta.
Myo6s yllapitotoita siirtyi vuodelle 2021 urakoitsijan resurssiongelmien vuoksi.

Ty6- ja elinkeinoministerion hallinnonalan kaytettavissa olevat maararahat olivat yhteensa 999 milj. euroa, josta
kaytettiin 65,9 %, 658 milj. euroa. Arviomaardrahat mukaan lukien talousarviovuoden maardrahoja myonnettiin yh-
teensd 1 555 milj. euroa, mika oli 52,3 % enemman kuin vuonna 2019. Talousarviovuoden méaararahoista kaytettiin
1 205 milj. euroa eli 77,49 % ja vuodelle 2021 siirrettiin 338 milj. euroa.

Ty6- ja elinkeinoministerion kdytettavissa olleet
madrarahat 2018 - 2020
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Tyollisyyden hoitoon tarkoitettuja maararahoja, edellisiltd vuosilta siirtyneet maararahat mukaan lukien, talousar-
viotililld 32.30.51. oli yhteensa 518 milj. euroa. Vuonna 2020 madradrahaa kaytettiin 260 milj. euroa, joka oli 26 milj.
euroa vahemman kuin vuonna 2019, jolloin kaytto oli 287 milj. euroa.

Momentti 32.30.51.

2019
287 240 811,02

2020 ero
260 934 687,82

Maédrarahojen kaytto

Julkiset tydvoima- ja yrityspalvelut (S2) -26 306 123,20

32.30.51.01. Asiantuntija-arvioinnit (KPY)

4 275 332,83

4821727,71

545 936,88

32.30.51.02. Kokeilut ja valmennukset (KPY) 20 030 355,06 15 914 673,03 -4 115 682,03
32.30.51.03. Tyévoimakoulutuksen hankinta (TYP) 106 276 450,23 91 967 385,84 -14 309 064,39
32.30.51.04. palvelujen kehittamis- ja kokeilumenot (KPY) 1170 613,51 107 601,55 -1 036 011,96
32.30.51.05. Pohjoiskalotin koulutussaatiosta hankittava koulutus (KPY) 1 636 831,59 178 922,02 -1 457 909,57
32.30.51.06. Palkkatuki ja starttiraha (KPY) 102 710 432,33 86 218 713,42 -16 491 718,91
32.30.51.07. Palkkatuettu tyo, valtionhallinto (KPY) 7 248 615,74 7 042623,39 -205 992,35
32.30.51.08. Tydllisyyspoliittinen avustus (KPY) 11 629 360,28 10 225 792,64 -1 403 567,64
32.30.51.09. Korvaukset (KPY) 917 222,15 650 684,51 -266 537,64
32.30.51.10. Vakuutusturva (KPY) 679 597,31 531343,11 -148 254,20
32.30.51.11. Yritystoiminnan kehittdmispalvelujen hankinta (KPY) 12 566 007,94 24 250 865,80 11 684 857,813
32.30.51.12. Tyollisyys ja kilpailukyky: Yksityiset tyonvalityspalvelut (KPY) 18 099 989,05 19 024 809,80 924 820,75
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Momentilta 32.30.51. siirrettiin 257 milj. euroa vuodelle 2021. Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalan tyotto-
myysetuusrahoituksen (33.20.50. ja 33.20.52.) kaytt6a jatkettiin myos vuonna 2020.

Asiantuntija-arvioinnit (32.30.51.01.) ja yritystoiminnan kehittdmispalvelujen (32.30.51.11.) kdyton kasvu johtui
koronan lisdamasta kysynnasta ja lisaksi myos palvelujen alennetusta hintatasosta, mika lisdasi huomattavasti palve-
luiden kayttoa.

Tyévoimakoulutuksen hankinta (32.30.51.03.) vdheni. Koulutukset jouduttiin keskeyttdamaan kevaalld kokoontu-
misrajoitusten vuoksi, kunnes ne saatiin siirrettyd verkkoon. Palkkatuen (32.30.51.06.) kysynta vaheni, koska koro-
naepidemian vuoksi yritykset joutuivat lomauttamaan henkildst6aan ja lisditydvoimaa ei tarvittu entiseen tapaan.

Momentin 32.50.30. Valtion korvaukset kotouttamisesta arviomaararahan kaytté oli 136 milj. euroa. Momentilta
maksetaan paluumuuttajien kustannuksia, laskennallisia korvauksia pakolaisista, muita pakolaisista aiheutuvia kun-
takorvauksia ja alkukartoitusten kustannuksia. Talousarviotilin kayttd pieneni 77 % edellisvuoteen. Momentin kay-
ton laskuun on vaikuttanut muun muassa se, ettd vastaanottokeskuksia lakkautettiin v. 2020 ja turvapaikanhakijoita
siirtyi kuntiin vahemman kuin oletettiin. Kiintiopakolaisten saapuminen siirtyi koronapandemian takia vuoteen 2021.

Koronapandemian takia ravitsemisliikkeiden toimintaa rajoitettiin valiaikaisesti majoitus- ja ravitsemistoimin-
nasta annetun lain (308/2006) 3a §:n 1 momentin nojalla. Momentille 32.30.31. mydnnettiin maardrahaa 130 milj.
euroa. Maardrahaa sai kayttaa ravitsemisyrittdjien uudelleen tydllistamisen tukemisesta ja toiminnan rajoitusten
hyvittamisestd annetun lain mukaisesti. Tukea maksettiin rajoitusvelvoitteesta johtuvien hyvitysten maksamiseen
ravitsemisliikkeille ja ravitsemisliikkeiden uudelleen tyéllistamisen tukemiseen. Arviomé&ararahaa kaytettiin 125 milj.
euroa. Toiminnan rajoittamisen hyvittamisen joukkomaksatus suoritettiin kahdessa erassa: ennakkoera 15.6.2020
ja loppumaksatus 30.6.2020. Yrityksid joukkomaksatuksen piirissa oli 7 016 kpl. Toiminnan rajoittamisen hyvittami-
sen hakemuksia sai hakea 31.8.2020 saakka. Hakemuksia saapui yhteensa 1 571 kpl, jotka kaikki kasiteltiin vuoden
2020 aikana. Uudelleen tyollistamisen tukea sai hakea 31.10.2020 saakka. Hakemuksia saapui yhteensa 3 483 kpl,
joista noin 600 hakemuksen kasittely siirtyi vuodelle 2021. Ravitsemisalan tukiin suunniteltu satunnaisotannalla
toteutettava jalkivalvonta ohjeistettiin joulukuussa 2020. Tukien yhteensovittaminen Valtiokonttorin kustannustuki
| ja Il kanssa sdadettiin KEHA-keskukselle uudeksi velvoitteeksi lailla 1200/2020, joka tuli voimaan retroaktiivisesti
1.1.2021.

ELY-keskusten ja KEHA-keskuksen seka TE-toimistojen toimintamenomaararahojen talousarviotilit olivat nettobud-
jetoituja. Taulukossa on maararahojen kehitys varainhoitovuosina 2019 — 2020.

Yhteensa kdytettdvissa Madra- | Kaytto

Siirtynyt rahojen Kulujen | Siirretty
Toiminta- Talousarvio | vuodelta muutos muutos | vuodelle
menot vuosi 2020 | 2019 2020 2019 % 2020 2019 % 2021 %
ELY ja KEHA
32.01.02.1 184 498 266 | 24 832 401 | 209 330 667 | 200 900 620 4,2 % (180 318 430 | 177 400 952 1,7% | 28949237 | 13,8%
TE-toimistot
32.01.03.1 239503 187 | 22939 700 | 262 472 887 | 206 338299 | 27,2% |210813287 | 186472596 | 13,0%| 51659601 | 19,7%
(419.32.30.01.1)

Momentilla 32.01.02.1. ELY- ja KEHA-keskuksen toimintamenot olivat yhteensd kaytettdvissa 209 milj. euroa, josta
kaytettiin 86 % 180 milj. euroa ja siirrettiin 14 % 29 milj. euroa seuraavalle vuodelle. Suurimman osan toimintame-
noista muodostavat edelleen henkildstdokustannukset. ELY-keskusten henkildstokustannuksia kasvatti muun muassa
RR-Elyjen korona-avustusten kasittely ja puhelinpalvelu sekd maatalouden ja kalatalouden koronatukien kasittely.

Momentilla 32.01.03.1. TE-toimistojen toimintamenot oli kdytettdvissa 262 milj. euroa, josta kadytettiin

80 %, 188 milj. euroa ja siirrettiin 20 %, 52 milj. euroa seuraavalle vuodelle. Toimintamenojen kadyttd kasvoi 13 %
edellisvuoteen. Suurimman osan toimintamenoista muodostavat edelleen henkiléstokustannukset.

TE-toimistoille osoitettiin huomattava maara lisarahoitusta koronan aiheuttaman asiakasmaaran lisdyksen vuoksi.
Lisdrahoitusta saatiin TE-toimistojen henkilo- ja tydnantaja-asiakaspalveluun vahvistamaan palvelukykya koronavi-
ruksen aiheuttaman tilanteen vuoksi. Madrarahaa osoitettiin 40,5 milj. euroa TE-toimistojen palvelukyvyn turvaa-
miseen, madrarahasta kaytettiin 11,5 milj. euroa. Maahanmuuttajien palvelukyvyn vahvistamiseen osoitettiin 3,5
milj. euroa, maararahasta kaytettiin 0,3 milj. euroa. Maararahan jako tehtiin kaikkien tyottomien ja lomautettujen
madran kesakuun 2020 Tyonvalitystilastojen tietojen perusteella, maahanmuuttajapalvelujen osalta ulkomaalaisten
ty6ttémien ja lomautettujen maaran perusteella.
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Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalan kaytettavissa olevat arviomaararahat olivat yhteensa 224 milj. euroa,
josta kaytettiin 68 %, 151 milj. euroa. Maararahoja jai kdyttamatta 73 milj. euroa.

Talousarviotililla 33.20.31. Valtion korvaus kunnille kuntouttavan tyétoiminnan jarjestamisesta kdytettavissa oli 28
milj. euroa, josta kdytettiin 50 %. Vahdisempdan arviomaardrahan kadyttdoon vaikutti koronapandemia, jonka vuoksi
kuntouttava tyétoiminta lakkautettiin kokonaan kevaalla 2020.

Ympdristoministerion hallinnonalan kaytettavissa olevat maararahat olivat yhteensa 187,6 milj. euroa, josta kay-
tettiin 43 %, 81,5 milj. euroa. Seuraaville varainhoitovuosille siirrettiin 57 %, 106 milj. euroa. Talousarviovuoden
maararahoja oli kdytettavissa 129,2 milj. euroa, joka oli 145 % enemman kuin vuonna 2019 (52,7 milj. euroa).

Ymparistoministerion talousarviotilin 35.10.21. (Eraat luonnonsuojelun menot) maararaha ja sen henkildtyévuosi-
kiintié nousivat hallitusohjelman myota vuonna 2020 merkittavasti. ELY-keskuksille myénnettiin maararahaa Helmi-
elinymparistdohjelmaan, jonka tarkoitus on vahvistaa Suomen luonnon monimuotoisuutta. Ohjelmalla suojellaan,
kunnostetaan ja hoidetaan etenkin soiden, lintukosteikkojen, perinnebiotooppien ja metsien seka vesi- ja ranta-
luonnon kohteita ja parannetaan uhanalaisten luontotyyppien ja lajien suojelutasoa. Myonnetylla maararahalla ELY-
keskukset pystyivat rekrytoimaan useita uusia henkil6ita toteuttamaan HELMI-elinymparistdohjelmaa, johon liittyy
mm. alueiden ja luonto- ja elidstétyyppien inventointeja seka alueiden kunnostustoimenpiteita.

Hallitusohjelman my6ta rahoitusta luonnonsuojelun toimiin lisattiin huomattavasti myés momentilla 35.10.63.1.
(Luonnonsuojelualueiden hankinnasta ja korvauksesta aiheutuneet menot). Maararahaa myonnettiin ELY-keskuksille
luonnonsuojeluun varattujen Etela-Suomen metsien monimuotoisuuden toimintaohjelmaan (METSO) valittujen alu-
eiden hankintojen kauppahintoihin, rauhoituskorvausten seka maaraaikaisten suojelusopimusten maksuun. METSO-
ohjelman luonnonsuojelualueiden hankinta- ja korvausmaararahoja suunnataan erityisesti eteldisimman Suomen
ELY-keskuksiin, joissa metsiensuojelun puutteet ovat suurimmat.

Maararahojen lisddntyminen vuoteen 2019 nahden johtui myds osaksi momentille 35.20.56. my6nnetysta 28,5
milj. euron maardrahasta avustuksiin asuinrakennusten 6ljylammityksesta luopumiseksi. Kyseessa on pientalojen
omistajille myénnettava avustus pientalon 6ljylammitysjarjestelman poistamiseen ja lammitysmuodon muuttami-
seen Oljylammityksestda muihin [ammitysmuotoihin. Avustusten myént6 on keskitetty Pirkanmaan ELY-keskukseen.
Vuonna 2020 maardrahaa kaytettiin 1,7 milj. euroa. Uuden avustusmuodon madrdrahan kayttoaika alkoi vasta syk-
sylld 2020, joten suurin osa 3-vuotisesta siirtomdaararahasta siirtyi seuraaville vuosille.

Varainhoitovuonna tuli myos toinen uusi avustusmuoto, Lahivirkistysaluetuki, joka keskitettiin Uudenmaan ELY-
keskukseen. Valtion 4. lisdtalousarviossa momentille 35.10.61. (Vesien- ja ymparistonhoidon edistdminen) myon-
nettiin kuntien Idhivirkistysalueiden kunnostamisen ja kehittdmisen avustamiseen tarkoitettu maararaha 10 milj.
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euroa. Uudenmaan ELY-keskus hallinnoi kaikkien elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskuksien toimialueilla valtion-
apuviranomaisen tehtavat myonnettdessa avustusta kuntien lahivirkistysalueiden ja viheralueiden kunnostamiseen,
kehittdmiseen ja palvelujen parantamiseen.

Maararaha sidotaan vuoden 2021 aikana avustuspaatoksilla myohemmin kaytettavaksi, minka lisdksi sita kayte-
taan madrdaikaisten avustuskasittelijéiden palkkoihin.

Valtuudet varainhoitovuonna

Uusi valtuuksia oli varainhoitovuonna kaytettavissa 547 milj. euroa ja uusittuja valtuuksia 470 milj. euroa, yh-
teensa 1 018 milj. euroa. Valtuuksia jai kayttamatta 371 milj. euroa. Liikenne -vastuualueella 31.20.54. Saaristo- ja
vhteysalusliikenteen ostot ja kehittdminen kaytettavissa oli uusia valtuuksia 17,5 milj. euroa ja uusittuja valtuuksia
25,5 milj. euroa, yhteensa 43 milj. euroa. Valtuuksia jai kdyttdmatta 35 milj. euroa.

32.30.42 Yritysten kehittamishankkeiden kaytettavissa oli uusia valtuuksia 364 milj. euroa ja kaytdssa ei ollut uu-
sittuja valtuuksia. Valtuuksista jai kayttamatta 15 milj. euroa.

32.30.51. Julkiset tydvoima- ja yrityspalvelut kaytettavissa oli uusia valtuuksia 53 milj. euroa, kaytossa ei ollut uu-
sittuja valtuuksia. Valtuuksista jai kayttamatta 26 milj. euroa.

32.30.64 EU:n ja valtion rahoitusosuus EU:n rakennerahasto, ulkorajayhteisty® ja muihin koheesiopolitiikan oh-
jelmiin (EUM) kaytettavissa oli 112 milj. euroa ja uusittuja valtuuksia 445 milj. euroa, yhteensa 557 milj. euroa. Val-
tuuksia jai kayttamatta 296 milj. euroa.

1.7.3 Tuotto- ja kululaskelma

Kunkin ELY-keskuksen tuotto- ja kululaskelmasta on laadittu analyysi. Tama analyysi on laadittu nadiden analyysien
pohjalta.

Vuoden 2020 tuotto- ja kululaskelma osoittaa 1 796 milj. euron kulujadamaa, joka on n. 382 milj. euroa (27 %)
edellisvuoden kulujagamaa suurempi. Toiminnan tuotot olivat yhteensd 42 milj. euroa. Tuotot lisdantyivat noin 0,6
milj. euroa (1,6 %) vuodesta 2019.

Maksullisen toiminnan tuotot olivat yhteensa 8,1 milj. euroa. Pdaosin tuotot koostuivat maksuperustelain mukai-
sista julkisoikeudellisista suoritteista. Naita ovat mm. liikenteeseen ja tienpitoon liittyvat luvat, kalastuslakeihin pe-
rustuvat lausunnot ja kaupallisen kalastuksen rekisterdintimaksut. Ymparistévastuualueen osalta tuotot koostuivat
[ahinnad ymparistdlupavalvonnan tuloista. Maksullisen toiminnan saamisista tehtiin toimintavuoden aikana tileista
poistoja 48 596 euroa, mika oli 16 563 euroa suurempi kuin vuonna 2019. Pd&osa tileistd poistoista kohdistui ajo-
neuvojen siirtoihin, johon on vaikuttanut seka siirtoajoneuvoilmoitusten maaran etta varastoon siirrettavien ajoneu-
vojen siirtomaksujen kasvu. Maksullisesta toiminnasta ja siind tapahtuneista muutoksista on kerrottu tarkemmin
kohdassa 1.4.2 Maksullisen toiminnan tulos ja kannattavuus, jossa on myos esitetty laskelma julkisoikeudellisten
suoritteiden kustannusvastaavuudesta.

Muut toiminnan tuotot olivat 33,2 milj. euroa eli kasvua vuodesta 2019 oli 4,4 %. Tuotot koostuivat pdaasiassa
ELY-keskusten yhteistoiminnan kustannusten korvauksista. Tuotoista 10,7 milj. euroa (32,1 %) koostui yhteisrahoit-
teisen toiminnan tuotoista. Yhteisrahoitteisesta toiminnasta ja siind tapahtuneista muutoksista on kerrottu tarkem-
min kohdassa 1.4.3 Yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuus, jossa on myos esitetty laskelma yhteisrahoit-
teisen toiminnan kustannusvastaavuudesta.

Toiminnan kulut olivat yhteensa 535 milj. euroa. Kulut kasvoivat 40,4 milj. euroa (8,1 %) vuodesta 2019. Aineiden,
tarvikkeiden ja tavaroiden ostot olivat yhteensa 8,9 milj. euroa. Kasvua edelliseen vuoteen noin 0,7 milj. euroa (8 %).

Henkilostokulut olivat yhteensd 335,9 milj. euroa. Kulut kasvoivat 25,5 milj. euroa (8,2 %) vuodesta 2019. Kasvua
aiheutti tehtdvakohtaisten palkanosien yleiskorotus 1.8.2020 lukien. Korotuksen suuruus oli TE-toimistoissa 1,1 %,
ELY-keskuksissa ja KEHA-keskuksessa 0,5 %. Lisaksi kiky-sopimuksen madraaikainen 30 prosentin leikkaus lomara-
hoihin paattyi vuonna 2020. Henkildstdkuluja lisasi myos koronaan liittyvien tehtdvien hoitoon palkatut lisaresurssit
TE-toimistoissa.

Palvelujen ostot olivat yhteensa 152 milj. euroa. Kustannukset kasvoivat 47,6 milj. euroa (45,5 %) vuodesta 2019.
Palvelujen ostoista 70 milj. euroa (46 %) maksettiin keskitetysti KEHA-keskuksesta. Suurin osa palveluiden ostoista

121



oli asiantuntija- ja tutkimuspalveluita (48,1 milj. euroa). Palveluiden ostojen lisdantymiseen vaikutti kirjanpidolli-
nen muutos liikekirjanpidon tileissa. Vuonna 2019 oli kaytossa sisdisten kulujen tilit 49080000 ja 49070000. Nama
tilit muutettiin palvelujen ostojen tiliryhmaan tileiksi 4396800 ja 4397800. Myds useiden ELY-keskusten ymparist6-
vastuualueilla alkanut Helmi-elinymparistdohjelma kasvatti kuluja. Liikenne ja infrastruktuuri — vastuualueen kuluja
nosti seka saariston yhteysalusliikenteen ostot ja kehittdminen ettda maa- ja vesirakenteiden rakentamisen kustan-
nukset. Palvelujen ostojen lisddntymiseen vaikuttivat myos Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksessa Hituran kaivosalu-
een sulkemisen eri vaiheiden eteneminen ja toisen vaiheen urakan maksupostit. Palveluiden ostoihin sisaltyy myos
Pirkanmaan ELY-keskuksen Jaska ja Esko —hankkeiden kustannuksia. Hankkeiden puitteissa selvitetdan ja puhdiste-
taan dljyn pilaamia maa-alueita. Hankkeiden kustannuksia vastaan saatiin rahoitus Oljysuojarahastolta. Varsinais-
Suomen ELY-keskuksessa kuluja nosti mm. Kipsi-hanke (Kipsin levitys Saaristomeren valuma-alueen pelloille).

Muut kulut olivat yhteensa 5 milj. euroa. Kulut olivat laskeneet edellisvuodesta 3 milj. euroa eli 37,5 %. Suurin syy
muiden kulujen vahentymiseen oli pienentyneet matkustuskulut. Koronapandemian vuoksi vain valttdmattomat vir-
kamatkat sallittiin 16.3.2020 alkaen. Sisaisia kuluja tilikaudella ei ole kirjanpidon muutoksen vuoksi. Tilit muutettiin
palvelujen ostojen tiliryhmaan.

Rahoitustuotot tilikaudelta olivat n. 838 000 euroa, ja ne kasvoivat 24,5 % edellisestd vuodesta. Rahoitustuotot
koostuivat suurelta osin palkkaturvamaksujen palautusten koroista. Palkkaturvan hoito on keskitetty Uudenmaan
ELY-keskukseen.

Satunnaiset tuotot olivat yhteenséa 6,5 milj. euroa ja ne kasvoivat 3,6 milj. euroa edellisvuodesta. KATRE-tietoark-
kitehtuuri- ja TE-digi -hankkeiden ohjelmistomenojen aktivointi kdyttbomaisuuteen kasvatti satunnaisten tuottojen
madraa. Satunnaisiin tuottoihin sisdltyy myos perinténa saatuja luonnonsuojelualueita ja vaihtomaita. Valtion pe-
rintdjen maarat vaihtelevat vuosittain. Lisdksi tuottoja on kasvattanut ndytteenottopalveluihin liittyva sopimussak-
kohyvitys.

Siirtotalouden kulut tilikaudelta olivat 1 285 milj. euroa. Vuonna 2019 kulut olivat 943 milj. euroa. Kulut lisdan-
tyivat noin 36 % edellisestd vuodesta. Kulut jakautuvat paaosin siirtotalouden kuluihin paikallishallinnolle (291 mil;.
euroa), kotitalouksille (205 milj. euroa), elinkeinoelamiélle (645 milj. euroa), valtionhallinnolle (14 milj. euroa) ja
voittoa tavoittelemattomille yhteisoille (131 milj. euroa).

Paikallishallinnolle maksettuihin siirtotalouden kuluihin sisaltyvat mm. tyollistdmiseen, kotouttamiseen ja jouk-
koliikenteen palveluihin ja kehittamiseen liittyvat kustannukset. Kustannukset pienenivat edellisestd vuodesta 75
milj. euroa (20 %). Paadosin kulujen vdheneminen johtui koronapandemiasta aiheutuneista rajoituksista ja toiminnan
supistumisesta. Osa kunnista on lomauttanut henkilostodan kevaalla ja nain ollen palkkatuella tyollistaminen ei ole
ollut mahdollista. Koronan takia tehtiin myds tyottémyysturvalain valiaikainen muutos tyéttémyyspdivarahan enim-
maisajan kulumisen keskeyttamisestd. Tama vdhensi kunnan velvoitetyollistamista. Pandemia siirsi myos kiintidpa-
kolaisten saapumisen vuoteen 2021.

Kotitalouksille maksetut siirtotalouden kulut vahenivat 5 milj. euroa (2 %). Kulut kotitalouksille koostuvat suurelta
osin tyollistamis-, koulutus- ja erityistoimien menoista, joiden volyymi pieneni koronavirustilanteesta johtuneiden
rajoitusten vuoksi.

Suurin saajasektori oli elinkeinoeldma, jolle maksettiin yhteensd 411 milj. euroa (176 %) enemman kuin edel-
lisend vuonna. Kasvu selittyy mm. koronapandemian takia maksetuista MARA-tuista (majoitus- ja ravitsemusala),
n. 125 milj. euroa. Yritysten kehittdmishankkeiden tukeminen ja kehittamispalvelujen hankinnat lisdsivat elinkeino-
elamalle maksettujen tukien maaraa. Myos EU-tukien (ESR ja EAKR) maksut lisdantyivat. Kalatalouden koronatukien
osuus elinkeinoelamalle oli n. 1,9 milj. euroa.

Valtionhallinnolle maksetut siirtotalouden kulut lisdantyivat 6 milj. euroa (76 %). Kulujen nousu selittyy osittain
silla, ettd ESR-hankkeiden osalta yliopisto-omisteisten ammattikorkeakoulujen liikekirjanpidontilien kirjaustapa
muuttui.

Voittoa tavoittelemattomille yhteisoille maksetut kulut lisddntyivat 6 milj. euroa (5 %). Kasvua edelliseen vuoteen
verrattuna on ollut mm. maksuissa kalatalousalueille ja tiekunnille.
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Seuraavana pylvaskaavio siirtotalouden kuluista.

Taulukko: Siirtotalouden kulut milj. euroa.

Siirtotalouden kulut 2018 2019 2020

Paikallishallinto 400,3 365,2 290,6
Kotitaloudet 242,5 210,1 205,1
Elinkeinoeldama 237,7 233,8 644,6
Valtionhallinto 9,1 7,9 13,9
Yhteisot 122,2 125,4 131,0
Muut 0,8 0,4 0,07

Yhteensa 1011,9 942,4 1285,3
1.7.4 Tase

Tama analyysi perustuu ELY-keskusten laatimiin analyyseihin omien taseidensa toteumasta vuodelta 2020. Analyysia
tehtdessa on huomioitu taselaskelmassa kirjanpitoyksikkotasolla esitettavat erat.

Kansallisomaisuuden arvo ELY-keskuksissa oli 36,7 milj. euroa (vuonna 2019 arvo 31,5 milj. euroa). Kirjanpitoyksik-
kotasolla kansallisomaisuuden maara kasvoi 5,2 milj. euroa (16,5 %). Kansallisomaisuus muodostui luonnonsuojelu-
tarkoitukseen hankituista maa- ja vesialueista. Kaakkois-Suomen ja Eteld-Savon ELY-keskusten kansallisomaisuuden
maara pieneni ympdristoministerion paatoksella siirtaad luonnonsuojelutarkoituksiin hankittuja alueita Metsahalli-
tuksen hallintaan. Suurimmat omaisuuden hankinnat tehtiin Uudenmaan, Varsinais-Suomen, Pirkanmaan, Keski-
Suomen ja Eteld-Pohjanmaan alueilla. Muiden ELY-keskusten kansallisomaisuuden maara pysyi lahes edellisen vuo-
den tasolla.

Kayttdomaisuuden maara kertomusvuonna oli 64,6 milj. euroa, laskua edelliseen vuoteen verrattuna 0,6 milj. eu-
roa (0,9 %). Kayttéomaisuudesta 54,0 milj. euroa (7,9 %) muodostui rakenteista, suurimpana vesirakenteet, joiden
arvo vuonna 2020 oli 51,2 milj. euroa. Suurimmat poistot tehtiin Eteld-Pohjanmaan ELY-keskuksen vesirakenteista,
minkd myota kayttdomaisuuden arvo pieneni 4,5 milj. euroa. Keskenerdisten rakenteiden arvo taseessa vuonna
2020 oli 2,3 milj. euroa, laskua edellisestd vuodesta 0,6 milj. euroa (20,7 %). Uudenmaan ELYssa aktivoitiin tasee-
seen aineettomia kayttdomaisuushankintoja 0,3 milj. euroa. Varsinais-Suomessa oli vuonna 2020 kdynnissa kuusi
laiturihanketta (vuonna 2019 viisi laiturihanketta), aktivoitavia menoja syntyi 0,4 milj. euroa. Yksi useampivuotinen
laiturihanke valmistui ja taseesta purettiin 0,6 milj. euroa.
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Vaihto-omaisuus sisaltdaa 12,9 milj. euroa vaihtomaa-alueita, mitka ovat siirtyneet ELY-keskusten omaisuuteen pe-
rintdna tai luonnonsuojelualueiden hankintaan liittyvien kauppojen yhteydessa. Vaihtomaiden luovutus Metsdhal-
litukselle pienentda taseessa vaihto-omaisuuden maaraa. Vaihtomaiden arvo taseessa kirjanpitoyksikkotasolla laski
vuoteen 2019 verrattuna 1,2 milj. euroa. Suurimmat vaihtelut maa-alueiden arvoissa kirjattiin Varsinais-Suomessa
(laskua 1,1 milj. euroa).

Lyhytaikaisten saamisten kokonaismaara toimintakertomuskaudella oli 23,3 milj. euroa. Vuodesta 2019 laskua oli
1,1 milj. euroa (4,5 %).

Myyntisaamiset ilmoitetaan kirjanpitoyksikkotasolla, eika niitd analysoida ELY-keskuksittain.

Siirtosaamisten maara kasvoi 0,8 milj. euroa. Summa muodostuu muun muassa Ruokaviraston teknisen tuen
sekd muiden projektien menoista, joista ei ole tehty maksatushakemusta vuodelta 2020. Saamisten maara vaihte-
lee vuosittain riippuen kdynnissa olevien projektien madrasta, rahoitusrakenteesta ja vaiheesta. Varsinais-Suomen
liikenne -vastuualueella saariston- ja yhteysalusliikenteen raskaskuljetuspalvelun polttoainehyvitys kirjattiin myos
poikkeuksellisesti siirtosaamisiin.

Muut lyhytaikaiset saamiset pienenivat 1,6 milj. euroa (9,0 %). Vahentymiseen vaikuttivat mm. oman tuotannon
hankkeiden maaran pienentyminen seka teknisen tuen maksatushakemusten nopeutuminen. Suurimmat vahennyk-
set saamisissa olivat Keski-Suomessa ja Pohjois-Karjalassa seka kasvut Varsinais-Suomessa.

Vieras padoma kirjanpitoyksikkotasolla on 167,7 milj. euroa. Vahennysta edellisvuoteen verrattuna oli 12,9 milj.
euroa (8,3 %). Saatujen ennakoiden maara suureni 0,5 milj. euroa. Saatujen ennakkomaksujen lisddntymiseen vai-
kutti mm. useiden Life— projektien ennakot eri ELYissa.

Ostovelat ilmoitetaan kirjanpitoyksikkotasolla, joten niitd ei analysoida ELY-keskuksittain.

Muut lyhytaikaiset velat vuodelta 2020 ovat 22,0 milj. euroa. Laskua edelliseen vuoteen verrattuna on 6,8 milj.
euroa (23,5 %). Muut lyhytaikaiset velat koostuvat paattyneelle tilikaudelle kuuluvista ja sen aikana arviomaarara-
hasta maksamatta jadneistd menoista (siirtotalouden vastikkeettomiin kuluihin liittyvat velat) kuten rakennusperin-
nén hoitoavustukset ja tyévoimakoulutushankinnat. Kuntouttavasta tyétoiminnasta ei tehty vuonna 2020 rastiva-
rauksia, koska tili muuttui maksuperusteiseksi. Suurin velkaera muodostui paasaantoisesti tyollistymista edistavista
koulutushankinnoista, joiden osuus pieneni edellisestd vuodesta koulutushankintojen siirryttya valtionosuuden pii-
riin ja osittain koronatilanteen aiheuttaman tyéllisyystoimien supistumisen vuoksi.

1.8 Sisaisen valvonnan arviointi- ja vahvistuslausuma

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskus (KEHA-keskus) vastasi vuonna 2020 kirjanpitoyksi-
kon hallinnollisista tehtavista. Sisdisesta valvonnasta ja riskienhallinnasta vastaa oman virastonsa osalta kunkin ELY-
keskuksen ja TE-toimiston johto seka KEHA-keskuksen osalta KEHA-keskuksen johto.

Vuoden 2020 kehittamiskohteet olivat mm. kuntakokeiluihin valmistautuminen, henkil6stén osaamisen kehitta-
minen ja tyohyvinvoinnin yllapito, digikehitysohjelman toteuttaminen ja CAF-arvioinnin lapivienti ELY-keskuksissa.

Vuosi 2020 oli poikkeava laajan etatydsuosituksen seka erilaisten koronasta johtuvien toimenpiteiden ja lisateh-
tavien takia. Henkiloston tyytyvaisyys seka asiakkaiden tyytyvaisyys olivat poikkeavista olosuhteista huolimatta kor-
kealla tasolla. Tavoitteisiin paastiin ja myos kehittdmiskohteet pystyttiin toteuttamaan.

Valtiotalouden tarkastusvirasto ei asettanut KEHA-keskukselle ilmoitusvelvollisuutta.

Vuoden 2021 kehittdmiskohteiksi nousivat:

¢ virastojen yhteisen riskienhallintapolitiikan ja -tyokalun kdyttéonottaminen
¢ digikehitysohjelman jatkaminen

o tyokykyjohtaminen ja henkiléston tyéhyvinvointi

Kirjanpitoyksikon sisdisen valvonnan ja siihen liittyvan riskienhallinnan asianmukaisuutta ja riittavyytta on arvioitu
kayttdmalla CAF-arviointia sekd henkilosto- ja palvelutyytyvaisyyskyselyiden tuloksia. Lisaksi hyédynnettiin ulkoisen
ja sisdisen tarkastuksen havaintoja. Arviointien perusteella todetaan, etta kirjapitoyksikon sisdinen valvonta ja ris-
kienhallinta tayttavat valtion talousarviosta annetun asetuksen 69 §:ssd asettamat tavoitteet.
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1.9 Arvioinnit

Tassa luvussa kerrotaan vuonna 2020 organisaation itsensa suorittamista arvioinneista ja ulkopuolisten suorittamis-
ta arvioinneista. Tuloksissa esitetdaan tehdyn arvioinnin tavoitteita, keskeisimmat huomiot ja kehittdamisehdotukset.
Arvioinnit taydentavat vuotuisen raportoinnin sisdltdmaa tietoa ja antavat tietoa vaikuttavuuden, tehokkuuden ja
palvelujen laadun kehittdmista varten. Arviointien avulla saadaan tietoa toimenpiteiden vaikutuksista, vuorovaiku-
tussuhteista seka rakenteellisista vaikuttavuuden kehitykseen ja tehokkuuteen vaikuttavista seikoista. Arvioinneilla
voidaan myos tarkastaa strategioita ja strategisia suunnitelmia seka jo tehtyjen strategisten valintojen osuvuutta.

Laatutyossa organisaatiot arvioivat toimintaansa saanndllisesti ja jarjestelmallisesti. ELY-keskuksissa CAF2020-
itsearviointi toteutettiin ns. sovellettuna johtoryhmatason tyona syksylla. ELY-keskusten itsearviointi mahdollistaa
toiminnan jatkuvan kehittamisen tuomalla esiin toimintatapojen vahvuuksia ja kehittdmiskohteita, seka tuottaa tie-
toa johdon tueksi strategisen johtamisen tyokaluna. AVI-ELY strategiakytkentd seka yhteys valmisteilla olevaan ELY/
TET/KEHA digikehitysohjelmaan ja ELY-keskusten asiakkuusstrategiaan oli huomioitu hyvin. CAF-itsearviointeja on
hyodynnetty myds sisdisen valvonnan tilan ja kehittdmiskohteiden lausunnoissa.

ELY-keskusten johtoryhmien priorisoimia kehittamiskohteita:

¢ henkildston hyvinvointi ja jaksaminen

e vuorovaikutuksen ja ty6tapojen uudistaminen muuttuvissa oloissa

¢ ratkaisukeskeinen asiakaspalvelu

e tyon tekeminen yhdessa yli vastuualuerajojen, siiloutumisen estaminen

¢ johtamisen kehittdminen muuttuvissa oloissa, valmentava johtaminen, etdjohtaminen, tiedolla johtaminen
¢ kehityskeskustelujen kehittaminen

e strategian tuominen osaksi jokapdivaista toimintaa

o yhteiskuntavastuu eli ELY-keskuksen roolin esille tuominen yleisolle

¢ toiminnan mittaaminen, tavoitteiden asettaminen ja tulosten analysointi toimintaa ohjaavalla tavalla
e tyon vaatimusten muutokset ja toimitilojen mahdollisuudet tulevaisuudessa

¢ aktiivinen, vuorovaikutteinen ja laadukas viestinta.

KEHA-keskuksessa toteutettiin tyo- ja elinkeinoministerion tilaamana ulkoinen arviointi. KEHA 2.0:ssa kasitelldan
mm. sitd, kuinka laajasti ja milld roolilla KEHA-keskus hoitaa hallinto- ja virastopalveluja, TE-palveluja, digitalisaation
liittyvia tehtavia ja mitka ovat KEHA-keskuksen perustehtavia.

1.10 Yhteenveto havaituista vaarinkaytoksista

1.10.1. Virheita ja vaarinkaytoksia koskevat tiedot

ELY-keskukset tekivdt vuonna 2020 poliisille 34 (26/2019) tutkintapyyntda. Tutkintapyynnot koskivat pddasiassa
epailtyja ymparisténsuojelu-, luonnonsuojelu- ja vesilain mukaisia rikoksia/rikkomuksia. Tutkintapyynnot tehtiin
my6s muutamasta vadrennds- ja petos-/avustuspetosasiasta. Esitutkinnassa oli viisi asiaa, jotka liittyivdt mm. avus-
tuspetokseen/torkedan avustuspetokseen, vadrenndkseen sekd ympariston turmelemiseen. ELY-keskukset antoivat
vaarinkaytosasioihin liittyvia asianomistaja- tai asiantuntijalausuntoja yhteensa 59 (24/2019) tapauksessa. Nama
liittyivat mm. ymparistonsuojelu-, jate- ja luonnonsuojelulain valvonta-asioihin ja ymparistérikkomuksiin. KEHA-kes-
kuksessa oli selvittelyssa 28 kpl ELY-keskuksissa ja TE-toimistoissa tapahtunutta valtion maksuaikakortin virhe-/vaa-
rinkdyttoa, kokonaissummaltaan 276,90 €, mika ei sindnsa ole kovin suuri. Tapauksista 9 oli kahden henkilon tekemia
mobiilimaksuja joukkoliikenteessa. Maksuaikakorttien virhe-/vaarinkaytosasioissa on ryhdytty toimenpiteisiin.
Oikeudenkaynteihin ELY-keskukset osallistuivat asianomistajana tai todistajana 36 (23/2019) asiassa. Kaikissa ta-
pauksissa ei koronavirustilanteen takia oltu lasna. Suurin osa asioista koski ympariston turmelemista/torkeaa ym-
pariston turmelemista, mutta kasittelyssa oli myés muutamia luonnonsuojelu- ja vesilain mukaisia rikkomuksia seka
eldinsuojelurikos ja avustuspetos. Lisaksi Uudenmaan ELY-keskuksen valtakunnallisessa palkkaturva ja oikeudellinen
tuki - yksikdssa oli oikeuskasittelyssa edelld mainittujen lisaksi palkkaturvaan liittyvia velallisen rikoksia kaikkiaan 70

125



tapausta, mika on reilusti enemman kuin vuonna 2019 (48). Palkkaturvan osalta on vaadittu vahingonkorvausta yh-
teensa 1 244 060 euroa (pddoma), mika on jonkin verran enemman kuin vuonna 2019 (1 076 732 euroa).

Hallintopakkopaatoksia tehtiin vuoden 2020 aikana 14 ja ne koskivat ymparistonsuojelulain, vesilain ja luonnon-
suojelulain mukaisia tapauksia. Muita hallintopakkoasioita (mm. vireillepanoja) oli kaikkiaan 11 ja ne koskivat paa-
sadntoisesti vesilain mukaisia asioita.

1.10.2. Takaisinperintdtiedot ja EU-rahoitukseen liittyvat sdantéjenvastaisuudet

EU-osarahoitteisten tukien osalta ELY-keskukset tekivat vuoden aikana yhteensa 10 saantdjenvastaisuusilmoitus-
ta. EU-osarahoitteisten tukien takaisinperintdapdatosten maara nousi hieman edellisvuoden 417 paatoksesta 447
paatokseen vuonna 2020. Takaisinperittdvd euromaara laski edelleen ja oli n. 1,35 miljoonaa euroa, mika on vajaa
900 000 euroa védhemman kuin vuonna 2019 (n. 2,2 milj. euroa). Perityksi saatiin vuoden aikana vain vahan reilu
400 000 euroa, mikd on n. 31 % takaisinperittavdsta summasta. Vastaava osuus vuonna 2019 oli n. 53 %. Takaisinpe-
rittdvd summa oli suurin Euroopan maaseuturahastosta (EMR) osarahoitettujen tukien osalta, yhteensa n. 800 000
euroa, mika on kuitenkin aika paljon pienempi, kuin edellisvuoden lahes 1,4 miljoonaa euroa. Toisaalta maaseutura-
hoituksesta tehtyja takaisinperintapaatoksia oli kuitenkin enemman (381) kuin edellisvuonna (335). EMR osarahoi-
tetuista takaisinperintdpaatoksista n. 74 % koski ymparistésopimuksia.

EU, takaisinperinnit rahastoittain 2020

Takaisinperittava Perityksi
EU-osarahoitteiset (kaikki ELY-keskukset) Paatokset kpl madra € saatu €
Euroopan sosiaalirahasto, ESR 47 61 854,28 57 831,21
Euroopan aluekehitysrahasto, EAKR 19 482 982,82 54 441,97
Euroopan maaseuturahasto, EMR, investoinnit ja kehittaminen 100 557 461,58 112 475,78
Euroopan maaseuturahasto, EMR, ymparistosopimus 281 249 649,98 188 312,87
YHTEENSA 447 1351948,66 413 061,83

Kansallisten tukien ja avustusten takaisinperintdpaatoksid tehtiin vuoden aikana 222 kappaletta (46/2019), mika
johtui 1dahinna yrityksen kehittdmisavustuksen (ns. koronatuki) omaehtoisen palauttamisen paatoksista ja takaisin-
perinnasta. Myos takaisinperittdva maara nousi reilusti eli 286 904 (2019) eurosta

1 489 056 euroon vuonna 2020. Perityksi saatiin 1 163 223 euroa, mikd on 78 % koko takaisinperittavasta sum-
masta. Suurin kansallisten tukien ryhma oli yrityksen kehittdmisavustukseen liittyvat omaehtoisen palauttamisen
ja takaisinperinnan paatokset, joita tehtiin 163 kappaletta (1 157 233 euroa). Palkkatukeen liittyvia takaisinperinta-
paatoksia tehtiin hieman enemman (28) kuin edellisena vuonna (16) ja niiden takaisinperittdva summa oli yhteensa
142 949 euroa, mika on reilusti enemman kuin edellisena vuonna (52 050 euroa).

Kansallinen, takaisinperinnat tukimuodoittain 2020

Takaisinperittava
Kaikki ELY-keskukset ja KEHA-keskus Paatokset kpl maard € Perityksi saatu €
Palkkatuki 28 142 949,67 26 105,52
Starttiraha 9 18 590,20 3956,40
Laki valtionavustuksesta yritystoiminnan kehittamiseksi 163 1157 233,14 1030 840,87
Maaseutuelinkeinojen rahoituslain mukainen investointituki 2 31291,15 0,00
Maatalouden rakennetuki, mm. nuoren viljelijdn aloitustuki 10 44 439,83 23 368,70
Laki maatalouden kehittamisen tukemisesta 1 7 800,00 7 800,00
Laki maa- ja puutarhatalouden kansallisista tuista 7 37 120,76 21 667,40
TE-toimistojen palveluihin kuuluvat harkinnanvaraiset etuudet 1 146,34 0,00
Kolttalain mukainen avustus 1 49 484,95 49 484,95
YHTEENSA 222 1489 056,04 1163 223,84
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Kaikkiaan EU-osarahoitteisia ja kansallisia tukia saatiin perityksi vuoden aikana noin 1 576 285 euroa, mika on takai-
sinperittdvasta summasta n. 55,5 % (vuonna 2019 osuus oli 51,1 %).

Tukien maksamisen keskeytyspdatoksia tehtiin vuoden aikana EU-osarahoitteisten tukien osalta 28 ja kansallisten
tukien osalta 139, yhteensa 167 paatostd. Kansallisten tukien osalta poikkeuksellisen suuri maara selittyy yritysten
kehittamisavustusten takaisinperinnasta ja omaehtoisesta palauttamisesta ja sitd myota tuen maksamisen keskeyt-

tamisesta.
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2 Talousarvion toteutumalaskelma

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen talousarvion toteutumalaskelma

Vertailu
Talousarvio 2020 Tilinpaatos -

Osaston, momentin ja tilijaottelun numero ja nimi Tilinpaatos 2019 (TA + LTA:t) Tilinpaatos 2020 Talousarvio Toteuma %
11. Verot ja veronluonteiset tulot 135 294,09 111 281 111 281,09 0,00 100
11.04.01. Arvonlisdvero 135 294,09 111281 111 281,09 0,00 100
12. Sekalaiset tulot 21580530,34 26 569 433 25762 732,16 -806 700,46 97
12.30.40. Vesioikeudelliset kalatalousmaksut 2874 936,33 3200 000 2861 105,83 -338 894,17 89
12.30.99. Maa- ja metsatalousministerion hallinnonalan muut tulot 237 625,09 179 058 179 057,99 0,00 100
12.31.10. Hallinnonalan virastojen tulot 2821 725,30 2 500 000 2032193,71 -467 806,29 81

12.31.10.02. Joukkoliikenteen lipputulot 2821725,30 2 500 000 2032193,71 -467 806,29 81
12.31.99. Liikenne- ja viestintaministerion hallinnonalan muut tulot 20,14

12.31.99.2. Muut tulot 20,14
12.32.31. Palkkaturvamaksujen palautukset 6137 581,70 6124738 6124 738,38 0,00 100
12.32.99. Tyo- ja elinkeinoministerion hallinnonalan muut tulot 3467 918,78 2714418 2714 418,24 0,00 100

12.32.99.03. Palkkaturvapalautusten korot 565 579,43 737 553 737 552,97 0,00 100

12.32.99.06. Muut tulot 2902 339,35

12.32.99.07. Muut tulot 1976 865 1976 865,27 0,00 100
12.33.99. Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalan muut tulot 27 756,26 81332 81332,11 0,00 100
12.35.99. Ymparistoministerion hallinnonalan muut tulot 362 517,92 451 674 451 673,86 0,00 100

12.35.99.2. Muut sekalaiset tulot 362 517,92 451 674 451 673,86 0,00 100
12.39.04. Siirrettyjen maararahojen peruutukset 3619 080,20 9037 705 9 037 705,09 0,00 100
12.39.10. Muut sekalaiset tulot 2031368,62 2280507 2280 506,95 0,00 100
Tuloarviotilit yhteensd 21715 824,43 26 680 714 25874 013,25 -806 700,46 97
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Talousarvion 2020 maararahojen

Siirtomaardrahoja koskevat tdaydentavat tiedot

Edellisiltd
Talousarvio siirto VertailuTa- vuosilta K&dytté vuonna | Siirretty
Padluokan, momentin ja tilijaottelun numero, 2020 (TA + seuraavalle lousarvio - siirtyneet Kaytettdvissa 2020 (pl. peruu- | seuraavalle
nimi ja maararahalaji Tilinpaatos 2019 | LTA:t) kdytto 2020 vuodelle Tilinpaatos 2020 | Tilinpaatos maddrdrahat vuonna 2020 tukset) vuodelle
24. Ulkoministerién hallinnonala 264 000,00 140 500 0,00 140 500,00 140 500,00 0,00 25705911 397 559,11 52 418,88 345 140,23
24.90.68. :/tst”;ii;ig'(gg)rems'” ja arktisen alueen 264 000,00 140 500 0,00 140 500,00 140 500,00 0,00 25705911 397 559,11 52 418,38 345 140,23
25. Oikeusministerién hallinnonala 43 576,65 42570 32541,44 10 028,28 42569,72 0,00 0,00 39 500,00 29 471,72 10 028,28
25.01.01. gz‘;‘;;;;‘msmrmn toimintamenot (net- 41306,37 39,500 29471,72 10 028,28 39500,00 0,00 0,00 39500,00 29471,72 10 028,28
25.01.29, Oikeusministerion hallinnonalan arvon- 2270,28 3070 3069,72 3069,72 0,00
lisdveromenot (A)
28. Valtiovarainministerion hallinnonala 94 602,77 231336 107 336,00 124 000,00 231 336,00 0,00 0,00 124 000,00 0,00 124 000,00
28.01.29. Valhoyatalnmlnlsterlon hallinnonalan 13 473,77 7 7,00 7,00 0,00
arvonlisdveromenot (A)
28.60.12. Osaamisen kehittdminen (A) 81 129,00 107 329 107 329,00 107 329,00 0,00
28.70.22. :"Sa?")"”“on palveluiden digitalisoinnin tuki 124000 0,00 124 000,00 124 000,00 0,00 124 000,00 0,00 124 000,00
30. Maa- ja metsitalousministerion hallinnonala 30601068,57 77196617 1684040891  60349427,73 77 189 836,64 6780,70 7524922430 14917147430 52 785050,14 87 535 084,19
3001.29, 'Maa-ja metsatalousministerion hallin- 1744 266,38 1670 009 1670 009,08 1670 009,08 0,00
nonalan arvonlisaveromenot (A)
30.10.40, aatalouden aloittamis- ja investoint- 3500 000 0,00 3500 000,00 3500 000,00 0,00 3500 000,00 0,00 3500 000,00
avustukset (S3)
30.10.40.2. Hallitusohjelman mukaiset
kokonaan kansalliset biokaasu- ja lannan- 3 500 000 0,00 3500 000,00 3500 000,00 0,00 3500 000,00 0,00 3500 000,00
kasittelyinvestoinnit
30.10.51. Porotalouden edistaminen (S2) 1843 000,00 1843 000 1843 000,00 0,00 1843 000,00 0,00 1843000,00 1843 000,00 0,00
30.20.47. Ruokaketjun kehittaminen (S3) 20200 15 839,13 4 360,87 20 200,00 0,00 70 000,00 90 200,00 42 707,42 47 492,58
ig;o'“l‘ Ruokaketjun kehittamishank- 20 200 15 839,13 4 360,87 20 200,00 0,00 70 000,00 90 200,00 42 707,42 47 492,58
30.40.20. Kalakannan hoitovelvoitteet (53) 3100 000,00 3200 000 734721,18 2 465 278,82 3200 000,00 0,00 381247817 7012478,17 294842433 4064 053,84
30.40.21. zf:gsgc)”&g)kaym” Ja hoidon menot 7656 000,00 18 396 000 354155616 14854 443,84 18396 000,00 0,00 6413560,66  24809560,66  8892703,63 15916 857,03
30.40.22. (L:;)"”"m’ara' Ja biotalouden edistaminen 395 000,00 2376 000 212 868,75 2163 131,25 2376 000,00 0,00 3943661,94 6319661,94 247958157 227219325
30.40.22.1. Muu luonnonvara- ja biota- 0,00 376 000 173 919,58 202 080,42 376 000,00 0,00 20 000,00 396 000,00 193 919,58 202 080,42
louden edistaminen
30.40.22.4. Kiertotalouden lapimurto 2755 168,75 275516875 118731333 0,00
30.40.22.5. Suomalainen ruoantuotanto 962 224,77 962 224,77 962 193,07 0,00
igi%;ili' Ravinteiden kierratyksen 2000 000 38949,17 1961 050,83 2000 000,00 0,00 2000 000,00 38949,17 1961 050,83
30.40.31. ée;;-Ja kalataloushankkeiden tukeminen 6 489 000,00 9 638 050 1068 492,55 8569 557,45 9 638 050,00 0,00 9503024,07 1914107407 671894279 1241413226
30'.40.31.1. M.uu vesi- ja kalataloushank- 1752 190,05 1752 190,05 1744 191,03 0,00
keiden tukeminen
30.40.31.2. Luontopolitiikka 2389 711,50 2389711,50 2389 711,50 0,00
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Talousarvion 2020 maararahojen

Siirtomaardrahoja koskevat tdaydentavat tiedot

Edellisiltd
Talousarvio siirto VertailuTa- vuosilta K&dytté vuonna | Siirretty
Padluokan, momentin ja tilijaottelun numero, 2020 (TA + seuraavalle lousarvio - siirtyneet Kaytettdvissa 2020 (pl. peruu- | seuraavalle
nimi ja maararahalaji Tilinpaatos 2019 | LTA:t) kdytto 2020 vuodelle Tilinpaatos 2020 | Tilinpaatos maddrdrahat vuonna 2020 tukset) vuodelle
30.40.40. (E:;‘at luonnonvaratalouden korvaukset 1400 658,77 1604 358 1597 577,56 1597 577,56 6 780,70
30.40.51. Kalatalouden edistiminen (53) 7893 143,42 5591000 4231662,49 1359 337,51 5591 000,00 0,00 649977619  12090776,19  10139441,91  1951334,28
igf% 1.2 Muu kalatalouden edistami- 7893 143,42 5591000 4231662,49 1359337,51 5591 000,00 0,00 6499776,19  12090776,19  10139441,91 195133428
30.40.62. Elinkeinokalatalouden edistaminen (S3) 80000,00 29 358 000 1924682,01 27433317,99 29 358 000,00 0,00 4500672327 7436472327 1972024849 47 369 020,95
30.40.62.3. Kansalliset toimenpiteet 80000,00 10370 000 1924 682,01 8445317,99 10370 000,00 0,00  120126,65 10490 126,65 2044 744,99  8445379,77
30.40.62.4. EMKR-hankkeiden EU:n 9028000 0,00 9028 000,00 9028 000,00 0,00 2105038654  30078386,54  9959649,08 19787 577,00
rahoitusosuudet
30.40.62.5. EMKR-hankkeiden kansallinen 9 960 000 0,00 9 960 000,00 9 960 000,00 0,00 23836210,08  33796210,08 771585442 19136 064,18
rahoitusosuus (EK) (varattu)
31. Liikenne- ja viestintiministerién hallinnonala 72565000,00 105715000  34509231,88  71205768,12 105 715 000,00 0,00 4051127931 146226279,31 66 702500,60 79523 778,71
31.10.31. Erait avustukset (S3) 20 000 000 4015921,00 15984079,00 20 000 000,00 0,00 20000000,00  4015921,00 15984 079,00
31.10.31.3. Yksityistieavustukset ja
tiekuntien neuvonnasta aiheutuvat kulu- 20 000 000 4015921,00 15984079,00 20 000 000,00 0,00 20000000,00  4015921,00 15984 079,00
tusmenot (EK)
31.10.50, Vationavustus yksityisten teiden kunnos- 17 000 000,00 16875700,80  16875700,80 10357239,68 6518 461,12
sapitoon ja parantamiseen (S3)
31.20.54, Sadristo-jayhteysalusliikenteen ostot ja 19136000  11210480,29 7925519,71 19 136 000,00 0,00 19136 000,00 1121048029 792551971
kehittdminen (S3)
312055, ‘ulkisen henkildliikenteen palvelujen 66579000  19282830,59  47296169,41 66579 000,00 0,00 66579000,00 1928283059 47296 169,41
ostot ja kehittdminen (S3)
31.20.55.02. Alueellisen ja paikallisen 66329000 1911353153 4721546847 66 329 000,00 0,00 66329000,00 1911353153 47 215 468,47
liikenteen ostot ja kehittaminen (KPY)
31.20.55.05. Merenkurkun liikenne (KPY) 250 000 169 299,06 80 700,94 250 000,00 0,00 250 000,00 169 299,06 80 700,94
313063, Joukkolikenteen palvelujen osto ja kehit- 37 579 000,00 17689756,67  17689756,67  15890207,20 1799 549,47
tdminen (S3)
31.30.63.02. Alueellisen ja paikallisen
liikenteen ostot, hintavelvoitteet ja kehit- 32 329 000,00 17 609 059,73 17 609 059,73 15809 510,26 1799 549,47
taminen (KPY)
31.30.63.05. Merenkurkun liikenne (KPY) 5250 000,00 80 696,94 80 696,94 80 696,94 0,00
31.30.64, Saariston yhteysalusliikennepalvelujen 12 683 000,00 2515 469,38 2515469,38  2515469,38 0,00
ostot ja kehittaminen (S3)
313066, 'nteysalusliikennepalvelujen ostosopi- 5303 000,00 3430352,46 3430352,46 343035246 0,00
mukset (S3)
32. Tyé- ja elinkeinoministerién hallinnonala 1016572 344,68 1555957882 1205472823,49 338857199,22 1544330022,71 11627 858,84 257238482,12 999 109919,70 658 850 881,70 340 232 103,32

Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus-

32.01.02. ino 171606 556,00 185075266  155930013,93  29145252,35 185075 266,28 0,00 2493234931 210007 615,59 180835477,56 29 145 252,35
ten toimintamenot (nettob) (S2)
32.01.02.1. Toimintamenot (KPY) 171073056,00 184498266 15554902891  28949237,37 184 498 266,28 0,00 24832400,64 209330 666,92 180381429,55 28 949 237,37
32.01.02.2. Vritystoiminnan kehittamis- 533 500,00 577 000 380 985,02 196 014,98 577 000,00 0,00 99 948,67 676 948,67 454 048,01 196 014,98

palvelut (KPY)
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Talousarvion 2020 maararahojen

Siirtomaardrahoja koskevat tdaydentavat tiedot

Edellisiltd
Talousarvio siirto VertailuTa- vuosilta K&dytté vuonna | Siirretty
Padluokan, momentin ja tilijaottelun numero, 2020 (TA + seuraavalle lousarvio - siirtyneet Kaytettdvissa 2020 (pl. peruu- | seuraavalle
nimi ja maararahalaji Tilinpaatos 2019 | LTA:t) kdytto 2020 vuodelle Tilinpaatos 2020 | Tilinpaatos maddrdrahat vuonna 2020 tukset) vuodelle
32.01.03. I‘(’)‘:'(‘nae;';"bk)e('g;)to'm'Stoje” toimintame- 239503187 18784358691  51659600,58 239 503 187,49 0,00 239503 187,49 18784358691 51659 600,58
32.01.03.1. Toimintamenot (KPY) 239503187 18784358691  51659600,58 239 503 187,49 0,00 239503 187,49 187 843586,91 51659 600,58
32.01.20. Siviilipalvelus (A) 3879023,58 3918154 3918 153,92 3918 153,92 0,00
32.01.21, Y9 Jaelinkeinoministerin hallinnonalan 692 067,50 692 067,50 514 289,40 177 778,10
tuottavuusmaararaha (S3)
320129, Y0-jaelinkeinoministerion hallinnonalan 10500350 41 19595827 19595 827,27 19595 827,27 0,00
arvonlisdveromenot (A)
32,0151, Valtion osuus merimiespalvelutoimin- 1282 045 1282 045,23 1282 045,23 0,00
nasta (A)
32.01.51.2. Valtion osuus tydntantajille
eraisiin merimiestenmatkakustannuksiin 1282045 1282 045,23 1282 045,23 0,00
(KPY)
32.20.46. Laivanrakennuksen innovaatiotuki (A) 1488 000 1488 000,00 1488 000,00 0,00
323001, YO~ Ja elinkeinotoimistojen toimintame- ) g7 514 g9 22969700,31 2296970031 22 969 700,31 0,00
not (nettob) (S2)
32.30.01.1. Toimintamenot (KPY) 181976 211,00 22969700,31 2296970031 22 969 700,31 0,00
32.30.31. Ravitsemisyrittdjien tukeminen (A) 130 000 000 125294 014,53 125294 014,53 4 705 985,47
32.30.31.1. Rajoitusvelvoitteesta makset- 106000000 101 308 014,53 101308 014,53 4 691 985,47
tava hyvitys
3230.31.2. Uudelleentydllistamisen 24000000 23986 000,00 23 986 000,00 14 000,00
tukeminen
32.30.42. EZEV(SZ‘;“ kehittamishankkeiden tukemi- 281088514 281088 513,47 281088 513,47 0,53
32.30.51. Julkiset ty6voima- ja yrityspalvelut (S2) 245708 565,97 317220484 5922895293 257991530,88 317 220 483,81 0,00 201705734,89 518926218,70 260934 687,82 257 991 530,88
32.30.51.01. Asiantuntija-arvioinnit (KPY) 4 640 696,34 6394 827 827 436,26 5567 390,47 6394 826,73 0,00 399383645  10388663,18 482127271 5567 390,47
(3;5())'51'02' Kokeilut ja valmennukset 1592174379 33911892 438449815 2952739398 3391189213 0,00 11530174,88  45442067,01 15914 673,03 29527 393,98
iz':k?ft;'?;F;YT)yovo'makOU'”t”kse” 56935892,78 97481027 2264373650  74837290,26 97 481 026,76 0,00 6932364934 166 804676,10 9196738584 74837 290,26
32.30.51.04. Palvelujen kehittamis- ja 228571,36 107 601,55 107 601,55 107 601,55 0,00
kokeilumenot (KPY)
32.30.51.05. Pohjoiskalotin koulutussaa-
tiGsta hankittava 10 000,00 178 922,02 178 922,02 178 922,02 0,00
koulutus (KPY)
f’é;i())'s 1.06. Palkkatuki ja starttiraha 119558454,92 104 109 034 4227790,42 9988124395 104 109 034,37 0,00 81990923,00 186099957,37 86218713,42 99881 243,95
ﬁitio(lf:YT Palkkatuettu ty6, valtionhal- 7248 615,74 7042 623 7042 623,39 0,00 7 042 623,39 0,00 704262339  7042623,39 0,00
z(zéi?.s 1.08. Tydllisyyspoliittinen avustus 9035392,11 11533702 88060126  10653100,66 11533 701,92 0,00 9345191,38 2087889330  10225792,64 10653 100,66
32.30.51.09. Korvaukset (KPY) 782 965,50 809 450 46 555,64 762 894,06 809 449,70 0,00 60412887 1413 578,57 650 684,51 762 894,06
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Padluokan, momentin ja tilijaottelun numero,
nimi ja maararahalaji

Talousarvio
2020 (TA +

Tilinpaatos 2019 | LTA:t)

Talousarvion 2020 maararahojen

kaytto 2020

siirto
seuraavalle
vuodelle

VertailuTa-
lousarvio -

Tilinpaatos 2020 | Tilinpaatos

Siirtomaardrahoja koskevat tdaydentavat tiedot

Edellisilta
vuosilta
siirtyneet
madrarahat

Kaytettdvissa
vuonna 2020

Kaytté vuonna
2020 (pl. peruu-
tukset)

Siirretty
seuraavalle
vuodelle

32.30.51.10. Vakuutusturva (KPY)

679 597,31

531343

531 343,11

0,00

531 343,11

0,00

531343,11

531343,11

0,00

32.30.51.11. Yritystoiminnan kehittamis-
palvelujen hankinta (KPY)

13 650 000,00

30890 000

15114 260,80

15 775 739,20

30890 000,00

0,00

9 136 605,00

40 026 605,00

24 250 865,80

15 775 739,20

32.30.51.12. Yksityiset tyonvalityspalvelut
ja pilotit (KPY)

17 016 635,62

24516 586

3530107,40

20986 478,30

24516 585,70

0,00

15494 702,40

40011 288,10

19 024 809,80

20986 478,30

32.30.52.

Palkkaturva (A)

31130307

31130307,38

31130307,38

0,00

32.30.52.1. Palkkaturva (KPY)

31037855

31037 854,54

31037 854,54

0,00

32.30.52.2. Takaisinperittyjen saatavien
palautukset ja korot (KPY)

2932

2931,73

2931,73

0,00

32.30.52.3. Viranomaismaksut, oikeu-
denkayntikulut ja konkurssikustannukset
(KPY)

89521

89521,11

89521,11

0,00

32.30.64.

EU:n ja valtion rahoitusosuus EU:n raken-
nerahasto-, ulkorajayhteisty6- ja muihin
koheesiopolitiikan ohjelmiin (A)

201903 596

201903 596,17

201903 596,17

0,00

32.30.64.07. EAKR 2014-2020 (KPY)

97 796 151

97 796 151,37

97 796 151,37

0,00

32.30.64.09. ESR 2014-2020 (KPY)

104 107 445

104 107 444,80

104 107 444,80

0,00

32.40.51.

Eraat merimiespalvelut (A)

1268 189,00

32.40.51.2. Valtion osuus tyénantajille
erdisiin merimiesten matkakustannuksiin
(KPY)

1268 189,00

32.40.52.

Palkkaturva (A)

29 862 410,89

32.40.52.1. Palkkaturva (KPY)

29729 220,50

32.40.52.2. Takaisinperittyjen saatavien
palautukset ja korot (KPY)

708,93

32.40.52.3. Viranomaismaksut, oikeu-
denkayntikulut ja konkurssikustannukset
(KPY)

132 481,46

32.50.03.

Maahanmuuttajien kotoutumisen ja
tyollistymisen edistaminen (S2)

72 500

11 684,59

60 815,41

72 500,00

0,00

72 500,00

11 684,59

60 815,41

32.50.30.

Valtion korvaukset kotouttamisesta (A)

143 680 000

136758 127,16

136758 127,16

6921 872,84

32.50.30.1. Paluumuuttajien kustannuk-
set (KPY)

1341000

709 452,78

709 452,78

631 547,22

32.50.30.2. Laskennalliset korvaukset
pakolaisista (KPY)

47 466 000

44 305 063,92

44 305 063,92

3160 936,08

32.50.30.3. Muut pakolaisista maksetta-
vat kuntakorvaukset (KPY)

94 518 000

91572 810,46

91572 810,46

2945 189,54

32.50.30.4. Alkukartoituksen kustannuk-
set (KPY)

355000

170 800,00

170 800,00

184 200,00

32.50.42.

Yritysten kehittdmishankkeiden tukemi-
nen (A)

4944 751,00
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Talousarvion 2020 maararahojen

Siirtomaardrahoja koskevat tdaydentavat tiedot

Edellisiltd
Talousarvio siirto VertailuTa- vuosilta K&dytté vuonna | Siirretty

Padluokan, momentin ja tilijaottelun numero, 2020 (TA + seuraavalle lousarvio - siirtyneet Kaytettdvissa 2020 (pl. peruu- | seuraavalle

nimi ja maararahalaji Tilinpaatos 2019 | LTA:t) kdytto 2020 vuodelle Tilinpaatos 2020 | Tilinpaatos maddrdrahat vuonna 2020 tukset) vuodelle

32.50.44. Alueellinen kuljetustuki (53) 6 853 863,00 6853863,00 565668800 1197126,00
EU:n ja valtion rahoitusosuus EU:n raken-

32.50.64. nerahasto-, ulkorajayhteistyo- ja muihin 183 160 944,05
koheesiopolitiikan ohjelmiin (A)
32.50.64.07. EAKR 2014-2020 (KPY) 88 576 587,17
32.50.64.09. ESR 2014-2020 (KPY) 94 584 356,88

32.60.40. Energiatuki (A) 971 212,00

32.70.03, Maahanmuuttajien kotoutumisen ja 3433334 84 767,11 84 767,11 84 767,11 0,00
tyollistymisen edistdminen (S2)
32.70.03.1. Kotouttamisen ja hyvien 3433334 84 767,11 84 767,11 84 767,11 0,00
etnisten suhteiden edistaminen (KPY)

32.70.30. Valtion korvaukset kotouttamisesta (A) 174 779 847,44
32.70.30.1. Paluumuuttajien kustannuk- 1466 120,10
set (KPY)
32.70.3(?.2. Laskennalliset korvaukset 58 651 703,54
pakolaisista (KPY)
32.70.30.3. Muut pakolaisista maksetta-
vat kuntakorvaukset (KPY) 114464 623,80
32.70.30.4. Alkukartoituksen kustannuk-
set (KPY] 197 400,00

33. Sosiaali- ja terveysministerién hallinnonala 190 461 806,39 224 009 821 151 213 316,75 0,00 151 213 316,75 72 796 504,67 0,00 0,00 0,00 0,00

330,37, Valtion korvaus kunnille kuntouttavan 24054 140,78 28366000 13953 313,92 13953313,92 14 412 686,08
tyotoiminnan jarjestamisesta (A)

3320550, Yaltionosuus tybttomyysetuuksien ansio- 40739647,72 48937184 33699 692,28 33699 692,28 15237 491,38
turvasta ja vuorottelukorvauksesta (A)
izilzir?{iom' Palkkatuettu tyd, valtion- 1231 495,25 1137184 1137 184,16 1137 184,16 0,00
33.20.50.02. Palkkatuki ja starttiraha 39508152,47 47800000 32562 508,12 3256250812 15237 491,88

332057, Valtionosuus tydttomyysetuuksien perus- .5 coa 01759 146706637 103 560 310,55 103 560 310,55 43 146 326,71
turvasta (nettob) (A)
ﬁz ilzir?éiz'm' Palkkatuettu tyd, valtion- 961 901,04 1006 637 1006 637,26 1006 637,26 0,00
33.20.52.02. Palkkatuki ja starttiraha 124706 116,85 145700000 102 553 673,29 102 553 673,29 43 146 326,71

35. Ympiristoministerion hallinnonala 52660378,26 129170616  47357197,19  81813418,90 129 170 616,09 0,00 61469697,07 18756013596  81453494,62 105 947 210,90

35,0129, YmPpdristoministerion hallinnonalan 1635 735,85 3080 177 3080 177,20 3080177,20 0,00
arvonlisdveromenot (A)

35.01.65. ﬁ;’:jt(‘;';ﬂ jarjestdille ja ympdristonhoi- 392 000,00 485 000 425 445,17 59554,83 485 000,00 0,00 27 948,10 512 948,10 445 772,18 63 705,92
35.01.65.01. Avustukset jarjestoille ja 392 000,00 485 000 425 445,17 59 554,83 485 000,00 0,00 27 948,10 512 948,10 445 772,18 63 705,92
ympdristénhoitoon

35.10.20. Ympéristovahinkojen torjunta (53) 16 450 000,00 90 000 90 000,00 0,00 90 000,00 0,00 16459279,67  16549279,67 631841282 10230 866,85
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Talousarvion 2020 mé&ardrahojen

Siirtomaardrahoja koskevat tdaydentavat tiedot

Edellisiltd
Talousarvio siirto VertailuTa- vuosilta K&dytté vuonna | Siirretty

Padluokan, momentin ja tilijaottelun numero, 2020 (TA + seuraavalle lousarvio - siirtyneet Kaytettdvissa 2020 (pl. peruu- | seuraavalle
nimi ja maararahalaji Tilinpaatos 2019 | LTA:t) kdytto 2020 vuodelle Tilinpaatos 2020 | Tilinpaatos maddrdrahat vuonna 2020 tukset) vuodelle
35.10.21. Erait luonnonsuojelun menot (53) 1331800,00 11841000 4254 879,94 7586120,06 11841 000,00 0,00 84753519 1268853519 484266432  7845870,87
35.10.22. Erait ympéristmenot (S3) 4379 500,00 6728 500 1268 943,90 5459 556,10 6728 500,00 0,00 1055304735  17281547,35 869040273 8516 037,64
35.10.61. 2’5935)'6”' jaympristonhoidon edistaminen 6964 000,00 16 528 450 209207,49  16319242,51 16528 450,00 0,00 1646688552 3299533552  7980029,48 24 941386,85
351063, -uonnonsuojelualueiden hankinta- ja 20657342,41 59597489 3413100727  25466481,62 59597 488,89 0,00 1698537803  76582866,92  49223159,79 27354 261,82

korvausmenot (S3)

35.10.63.1. Luonnonsuojelualueiden

hankinnasta ja korvauksesta aiheutuvat 20657342,41 59597489 3413100727  25466481,62 59597 488,89 0,00 1686937803  76466866,92 49116714,45 27349 498,43

menot

35.10.63.2. Yhteistoimintasopimusten

perusteella maksettavat palkkiot (EK) 116 000,00 116 000,00 106 445,34 4763,39

(enintddn)
35.20.56. AVustukset asuinrakennusten oljylammi- 28520 000 1734500,00  26785500,00 28520 000,00 0,00 28520000,00  1734500,00 26785 500,00

tyksestd luopumiseksi (S3)
350,64, AVustukset rakennusperinndn hoitoon 850 000,00 2300 000 2 163 036,22 136 963,78 2300 000,00 0,00 129 623,21 242962321  2218553,30 209 580,95

(S3)

Maédararahatilit yhteensa

1363262777,32 2092464342 1455532 855,66

552500342,25 2008 033197,91 84431144,21

434725 741,91

1482 628 868,38

859 873 817,66

613 717 345,63

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen talousarvion toteutumalaskelman tiedot valtuuksista ja niiden kdytostd momentin tarkkuudella

Valtuudet ja niiden kdytté (1 000 €) ¥

Valtuuksien kdytosta aiheutuneet talousarviomenot ja maararahatarve (1 000 €)

Aikaisempi-

en vuosien Vuoden 2020 valtuudet

valtuuksien

kaytté 3 Uusitta- Maéaréaraha- Maérédraha-
Momentti (numero ja nimi), johon valtuus Uudet val- Uusitut Valtuudet Kaytta- vissa 2021 Talousarvio- | Maararaha- | Maararaha- Madraraha- | tarve tarve
liittyy ? tuudet valtuudet | yhteensd | Kadytetty matta TA:ssa menot 2020 | tarve 2021 tarve 2022 tarve 2023 myohemmin yhteensa
31.20.54. Saaristo- ja yhteysalusliikenteen 94927 17500 25457 42957 8064 34804 34894 9754 9550 6535 5629 7038 28751
ostot ja kehittaminen
Alkalsempl.en vuosien 94 927 9754 7 158 4074 4168 4447 19 847
valtuudet, josta
Vuonna 2020 kdytettaviss3 17500 25457 42957 8064 3484 34894 0 2392 2461 1461 2591 8904
olleet valtuudet, josta
31.30.66. Yhteyspalvelujen sopimukset 53 030 0 0 1] 0 0 0 4695 5503 5613 5723 0 16 838
Aikaisempien vuosien 53030 4695 5503 5613 5723 0 16838
valtuudet, josta
Vuonna 2020 kaytettavissa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

olleet valtuudet, josta
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Valtuudet ja niiden kaytté (1 000 €)

Valtuuksien kdytosta aiheutuneet talousarviomenot ja maararahatarve (1 000 €)

Aikaisempi-
envuosien | Vuoden 2020 valtuudet
valtuuksien
kaytto ¥ Uusitta- Mdiraraha- Mdiraraha-
Momentti (humero ja nimi), johon valtuus Uudet val- Uusitut Valtuudet Kaytta- vissa 2021 Talousarvio- | Maararaha- | Maararaha- Madraraha- | tarve tarve
liittyy 2 tuudet valtuudet | yhteensd | Kdytetty matta TA:ssa menot 2020 | tarve 2021 | tarve 2022 tarve 2023 my6hemmin yhteensa
f:l'(zg;‘i‘:é:"ty“e" kehittmishankkeiden 78454 364495 0 364495 349389 15 106 15 000 281089 36519 25624 14 386 3557 80 086
Aikaisempien vuosien 78 454 9481 1309 797 199 0 2305
valtuudet, josta
Vuonna 2020 kdytettavissa 364 495 0 364495 349389 15 106 15000 271 608 35210 24828 14187 3557 77781
olleet valtuudet, josta
32.30.51. Julkiset tydvoima- ja yrityspalvelut 129 061 53 490 0 53 490 27 600 25 890 0 20 449 27 638 297 0 0 27 935
Aikaisempien vuosien 129 061 20 449 328 8 0 0 335
valtuudet, josta
Vuonna 2020 kdytettavissa 53490 53 490 27 600 25890 0 0 27311 289 0 0 27 600
olleet valtuudet, josta
32.30.64 EU:n ja valtion rahoitusosuus EU:n
rakennerahasto, ulkorajayhteistys ja muihin 1020422 111898 445030 556929 261774 295155 295155 201904 158574 118 930 39643 79 287 396 435
koheesiopolitiikan ohjelmiin (EUM)
Alkaisempien vuosien 1020422 161 804 69 904 52 428 17 476 34 952 174 760
valtuudet, josta
Vuonna 2020 kiytettavissa 111898 445030 556929 261774 295155 295155 40 100 88 670 66 502 22 167 44335 221674
olleet valtuudet, josta
Yhteensi 1375893 547383 470487 1017871 646826 371045 345048 517 890 237784 156 999 65 381 89 881 550 045
Alkaisempien vuosien 1375893 0 0 0 0 0 0 206 182 84 201 62919 27 566 39399 214085
valtuudet, josta
- korkotuki- tms.
valtuudet ¥ 0 0 0 0 0 0 0
Vuonna 2020 kdytettavissa 547383 470487 1017871 646826 371045 345048 311707 153582 94080 37815 50 482 335 960
olleet valtuudet, josta
- korkotuki- tms. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

valtuudet ¥

" Valtuuden ja sen kayton maaraksi merkitdan tehdyn tilauksen sopimushinta tai sitoumuksen maara silloin, kun valtuus on rajattu alun perin muulla tavalla, mutta valtuuden kayton johdosta annetaan euromaarainen
sitoumus. Korkotuetun lainakannan enimmaismaarana maaritellyt korkotukivaltuudet ja muut vastaavat valtuudet eritellaan liséksi omilla riveillaan.

2 My6s paaluokan tai luvun paatdsosassa myodnnetyt valtuudet siséllytetdan taulukkoon. Tallin luvun tai momentin numerotunnukseksi merkitédan "00.”.
% Esitetdan yhteismaara niista aikaisempina varainhoitovuosina kaytetyista valtuuksista, joista varainhoitovuotena on aiheutunut menoja tai joista aiheutuu menoja tulevina varainhoitovuosina.
4 Korkotukilainojen lainakannan enimmaismaarana tai valtionapuun oikeuttavien kustannusten enimmaismaarana tai muulla vastaavalla tavalla mydnnettyjen valtuuksien maara. Erittely esitetdan vain, jos momentti (ja
yhteens3) sisaltaa talla tavoin maariteltyja valtuuksia.
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Mom. 31.30.64 Saariston yhteysalusliikennepalvelujen ostot ja kehittdminen on muuttunut vuonna 2020 mom
31.20.54 Saaristo- ja yhteysalusliikenteen ostot ja kehittaminen, jonne on myénnetty myds uusi valtuus. Mom.
31.30.66 Yhteysalusliikennepalvelujen ostosopimuksen valtuuden kaytosta aiheutuneita menoja voidaan maksaa
myos mom. 31.20.54 maardrahasta. Yhteysalusliikennepalvelujen ostosopimuksissa on valtuutta kdytetty vuosina
2012-2013 eika ole mydnnetty uutta valtuutta

Vuoden 2019 mom. 32.50.64 on muuttunut vuonna 2020 32.30.64, nimi ei ole muuttunut. Vuoden 2019
mom.32.50.42 on muuttunut vuonna 2020 32.30.42, nimi ei ole muuttunut.

Valtuuden kaytosta aiheutuvat menot erottavat ELY-keskuksen kirjanpidon ja valtuusilmoituksen valilla 2 124 411
euroa. Ero johtuu vuoden 2020 aikana maksetuista tukikelpoisuustarkastamattomista URA-delegointien maksuis-
ta momentilta 32.50.64.09. Tukikelpoisuustarkastamattomat URA-maksut saavat valtuusnumeron vasta siirtyessaan
EURA-jarjestelmaan. Ne nakyvat EURAsta tulostetussa valtuus ilmoituksessa arviomaararahan kdyttona sina vuonna
jolloin ne on maksettu URA:sta. Niita ei tukikelpoisuustarkastuksen jalkeen huomioida uudelleen kirjanpidossa maa-
rarahan kdytostd aiheutuvana menona
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3 Tuotto- ja kululaskelma

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittadmis- ja hallintokeskuksen tuotto- ja kululaskelma

1.1.2020-31.12.2020

1.1.2019-31.12.2019

TOIMINNAN TUOTOT

Maksullisen toiminnan tuotot

8 058 256,79

8768 137,41

Vuokrat ja kdyttokorvaukset

539 409,11

588 504,13

Muut toiminnan tuotot

33219423,33

41817 089,23

31814 704,52

41171 346,06

TOIMINNAN KULUT

Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Ostot tilikauden aikana

7902 837,13

9080 730,43

Varastojen lisdys (-) tai vahennys (+)

1044 454,37

-797 747,58

Henkilostokulut

335907 489,23

310 413 841,18

Vuokrat 27 853 637,80 28 507 216,18

Palvelujen ostot 152190 310,41 134013 391,23

Muut kulut 5023 702,99 8020 359,09

Valmistus omaan kayttoon (-) -1357113,51 -1594 917,10

Poistot 6573 786,53 -535 139 104,95 7 069 438,84 -494 712 312,27
JAAMA | -493 322 015,72 -453 540 966,21
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT

Rahoitustuotot 838 747,65 673 619,09

Rahoituskulut -17 293,01 821 454,64 -5575,31 668 043,78
SATUNNAISET TUOTOT JA KULUT

Satunnaiset tuotot 6492 212,03 2916 995,30

Satunnaiset kulut -177 019,58 6315192,45 -483 506,05 2 433 489,25
JAAMA 1I -486 185 368,63 -450 439 433,18
SIIRTOTALOUDEN TUOTOT JA KULUT

Tuotot

Siirtotalouden tuotot paikallishallinnolta 472 737,66 753 794,52

Siirtotalouden tuotot sosiaaliturvarahastoilta 576 999,99 882 058,71

Siirtotalouden tuotot elinkeinoelamalta 787 039,66 836 618,83

Surtgtﬁ!oedentuotot voittoa tavoittelemattomilta 304,00 679,00

yhteiséilta

Siirtotalouden tuotot kotitalouksilta 283 705,22 2120 786,53 346 212,55 2819 363,61
Kulut

Siirtotalouden kulut paikallishallinnolle 290 632 914,87 365 208 260,00

Siirtotalouden kulut sosiaaliturvarahastoille 2 318,06 65,48

Siirtotalouden kulut elinkeinoelamalle

644 633 789,79

233 841 807,49

Siirtotalouden kulut voittoa tavoittelemattomille
yhteiséille

131 039 126,54

125353 736,95

Siirtotalouden kulut kotitalouksille 205 096 489,96 210136 609,73

Muut siirtotalouden kulut ulkomaille 21 824,00 0,00

Siirtotalouden kulut valtionhallinnolle 13 851 106,84 7 854 246,15

Muut siirtotalouden kulut 48 850,00 -1 285 326 420,06 356 289,86 -942 751 015,66
JAAMA I -1769 391 002,16 -1390 371 085,23
TUOTOT VEROISTA JA PAKOLLISISTA MAKSUISTA

Verot ja veronluonteiset maksut 2981302,43 3027 701,49

Perityt arvonlisdverot 111 281,09 135 294,09

Suoritetut arvonlisdverot

-29 814 695,34

-26722 111,82

-27 019 264,87

-23 856 269,29

TILIKAUDEN TUOTTO-/KULUJAAMA

-1796 113 113,98

-1414 227 354,52
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4 Tase

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittdmis- ja hallintokeskuksen tase

VASTAAVAA

31.12.2020

31.12.2019

KANSALLISOMAISUUS

Maa- ja vesialueet

36 645 949,21

36 645 949,21

31459 815,39

31459 815,39

KANSALLISOMAISUUS YHTEENSA 36 645 949,21 31459 815,39
KAYTTOOMAISUUS JA MUUT PITKAAIKAISET

SIJOITUKSET

AINEETTOMAT HYODYKKEET

Aineettomat oikeudet 2 202,55 2 847,20

Muut pitkdvaikutteiset menot 2598 501,79 1080 778,72

Ennakkomaksut ja keskenerdiset hankinnat 4305 520,55 6 906 224,89 960 346,33 2043 972,25
AINEELLISET HYODYKKEET

Maa- ja vesialueet 45 725,48 45 725,48

Rakennusmaa- ja vesialueet 402 963,00 402 963,00

Rakennukset 53 675,77 60 085,29

Rakennelmat 36 513,25 80 294,16

Rakenteet 54 031 495,93 58 638 462,43

Koneet ja laitteet 769 645,73 975 936,21

Kalusteet 12 220,86 15712,54

Muut aineelliset hyodykkeet 13 844,58 13 844,58

Ennakkomaksut ja keskenerdiset hankinnat 2302673,21 57 668 757,81 2926 378,91 63 159 402,60
KAYTTOOMAISUUSARVOPAPERIT JA MUUT PITKA-

AIKAISET SUOITUKSET

Kayttdomaisuusarvopaperit 117,73 117,73 117,73 117,73

KAYTTOOMAISUUS JA MUUT PITKAAIKAISET SIJOI-
TUKSET YHTEENSA

64 575 100,43

65 203 492,58

VAIHTO- JA RAHOITUSOMAISUUS

VAIHTO-OMAISUUS

Valmiit tuotteet/Tavarat

12 894 087,13

12 894 087,13

14 115 228,06

14 115 228,06

LYHYTAIKAISET SAAMISET

Myyntisaamiset 6613 840,90 6773 428,60

Siirtosaamiset 8817621,24 8045 734,38

Muut lyhytaikaiset saamiset 7 873 059,38 23304 521,52 9577 745,18 24 396 908,16
RAHAT, PANKKISAAMISET JA MUUT RAHOITUSVA-

RAT

Kirjanpitoyksikon tulotilit 177,50 55,00

Kirjanpitoyksikén menotilit -2241,74 -2 064,24 0,00 55,00

VAIHTO- JA RAHOITUSOMAISUUS YHTEENSA

36 196 544,41

38512 191,22

VASTAAVAA YHTEENSA

137 417 594,05

135175 499,19
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VASTATTAVAA 31.12.2020

31.12.2019

OMA PAAOMA

VALTION PAAOMA

Edellisten tilikausien padoman muutos -19 667 915,17 -20 420 109,86
Padoman siirrot 1785 450 565,55 1414979 549,21
Tilikauden tuotto-/kulujaama -1796 113 113,98 -30330463,60 -1414227 354,52 -19 667 915,17

RAHASTOJEN PAAOMAT

Muut valtion rahastot ja lahjoitetut varat 24 000,00 24 000,00 24 000,00 24 000,00
VIERAS PAAOMA

PITKAAIKAINEN VIERAS PAAOMA

Muut pitkaaikaiset velat 455 644,24 455 644,24 446 194,93 446 194,93
LYHYTAIKAINEN VIERAS PAAOMA

Valtion hoitoon jatetyt vieraat varat 89 148,15 113 383,60

Saadut ennakot 2 091 755,60 1619 237,88

Ostovelat 66 049 482,70 55568 302,84
Kirjanpitoyksikoiden valiset tilitykset 7 450 262,30 6416 417,94

Edelleen tilitettavat erat 7 051 409,36 6369 863,77

Siirtovelat 62 450 858,50 55403 087,58

Muut lyhytaikaiset velat 22 085 496,80 167 268 413,41 28 882 925,82 154373 219,43
VIERAS PAAOMA YHTEENSA 167 724 057,65 154 819 414,36

VASTATTAVAA YHTEENSA

137 417 594,05

135175 499,19
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5 Liitetiedot

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen
tilinpaatoksen liite 1: Selvitys tilinpaatoksen laatimisperusteista ja
vertailtavuudesta

Budjetointia koskevat muutokset ja muutosten tarkeimmat vaikutukset talousarvion toteutumalaskelmaan, tuotto-
ja kululaskelmaan ja taseeseen seka niiden vertailtavuuteen.

Tulot ja menot on kohdennettu varainhoitovuoteen kuuluvaksi talousarvioasetuksen 5 a §:n ja 5 b §:n mukaisesti
seka talousarviossa olevan kohdentamisperusteen mukaisesti.

Yhteistoiminnan kustannusten korvausten ja yhteisrahoitteisen toiminnan rahoitusosuuksien tilien numerointi ja si-
jainti tilikarttahierarkiassa muuttuivat vuoden 2020 alussa. Tilien kertymat raportoidaan tuotto- ja kululaskelmassa
tilikarttahierarkian mukaisesti laskelman rivilla Palvelujen ostot. Aiemmin nama eréat on esitetty omalla rivilldan Sisai-
set kulut. Tuotto- ja kululaskelmassa esitetyt vuoden 2019 tiedot on muutettu vastaamaan vuoden 2020 kaytantoa.

30. Maa- ja metsatalousministerién hallinnonala

Varainhoitovuonna tuli uutena talousarviotilind 30.10.40. Maatalouden aloittamis- ja investointiavustukset seka kir-
jaustili 30.10.40.2. Hallitusohjelman mukaiset kokonaan kansalliset biokaasu- ja lannankasittelyinvestoinnit.

Talousarviotili 30.40.22. Luonnonvara- ja biotalouden edistaminen alajaoteltiin varainhoitovuonna ja ELYjen kay-
tossa oli talousarviotili 30.40.22.1. Muu luonnonvara- ja biotalouden edistdiminen. Talousarviotilin alajaottelu 22.1.
oli kdytdssa vuonna 2018, joten ko. vuoden osalta siirtomaararahoja koskevat tdydentavat tiedot 16ytyvat samalta
riviltd. Uutena alajaottelutilind varainhoitovuonna tuli 22.8. Luonnonvara ja biotalouden edistaminen; ravinteiden
kierratyksen karkihanke.

31. Liikenne- ja viestintaministerién hallinnonala

Varainhoitovuonna talousarviotili 31.10.31. Erdaat avustukset seka kirjaustili 31.10.31.3. Yksityistieavustukset ja tie-
kuntien neuvonnasta aiheutuvat kulutusmenot -momentin nimi ja numerotunnus muuttuivat edellisesta vuodesta,
jolloin ELYjen kaytossa oli talousarviotilin 31.10.50. Valtionavustus yksityisten teiden kunnossapitoon ja parantami-
seen. Ndin ollen talousarviovuoden maararahan vertailtavuus tilinpaatdksen 2019 lukuihin seka siirtomaararahoja
koskevat tdydentdvat tiedot talousarvion toteumalaskelmalla ovat eri riveilla.

Varainhoitovuonna talousarviotili 31.20.55. Julkisen henkil6liikenteen palvelujen ostot ja kehittaminen seka kirjaus-
tilit 31.20.55.02. Alueellisen ja paikallisen liikenteen ostot, hintavelvoitteet ja kehittaminen sekd 31.20.55.05. Me-
renkurkun lilkkenne numerointi muuttui edellisesta vuodesta, jolloin momentin luku oli 30. ja numerotunnus 63. Ndin
ollen talousarviovuoden maardrahan vertailtavuus tilinpaatdksen 2019 lukuihin seka siirtomaararahoja koskevat tay-
dentdvat tiedot talousarvion toteumalaskelmalla ovat eri riveilla.

Vuoden 2019 talousarviotili 31.30.64. Saariston yhteysalusliikennepalvelujen ostot ja kehittdminen seka 31.30.66.
Yhteysalusliikennepalvelujen ostosopimukset yhdistyivat varainhoitovuonna yhdeksi talousarviotiliksi. Samalla mo-
mentin luku ja numerotunnus sekd nimi muuttui. Varainhoitovuonna talousarviotili oli 31.20.54. Saaristo- ja yhte-
ysalusliikenteen ostot ja kehittaminen. Nadin ollen talousarviovuoden maararahan vertailtavuus tilinpaatéksen 2019
lukuihin seka siirtomadrarahoja koskevat taydentavat tiedot talousarvion toteumalaskelmalla ovat eri riveilla.
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32. Ty6- ja elinkeinoministerion hallinnonala

Tuloarviotili 12.32.99. TEM:n hallinnonalan muut tulot oli varainhoitovuonna alajaoteltu 99.07. Muut tulot. Vuonna
2019 numerotunnus oli 99.06. Nain ollen ko. tuloarviotilin osalta talousarvion 2020 lukujen vertailtavuus tilinpaatos
2019 -lukuihin ei |16ydy samalta rivilta.

Talousarviotili 32.01.03. Ty6- ja elinkeinotoimistojen toimintamenot seka kirjaustili 32.01.03.1. Toimintamenot -mo-
mentin luku ja numerotunnus muuttui edellisesta vuodesta, jolloin momentin luku oli 30. ja numerotunnus 01. Ndin
ollen talousarviovuoden maararahan vertailtavuus tilinpaatoksen 2019 lukuihin seka siirtomaararahoja koskevat tay-
dentdvat tiedot talousarvion toteumalaskelmalla ovat eri riveilla.

Talousarviotili 32.01.51. Valtion osuus merimiespalvelutoiminnasta seka kirjaustili 32.01.51.2. Valtion osuus tyénan-
tajille eraisiin merimiesten matkakustannuksiin numerointi ja summatilin nimi muuttui edellisestd vuodesta, jolloin
momentin luku oli 40. ja summatilin nimi Erdat merimiespalvelut. Nain ollen talousarviovuoden madrarahan vertail-
tavuus tilinpaatoksen 2019 lukuihin on eri rivilla.

Varainhoitovuonna tuli uutena talousarviotilind 32.30.31. Ravitsemisyrittdjien tukeminen seka kirjaustilit 32.30.31.1.
Rajoitusvelvoitteesta maksettava hyvitys ja 32.30.31.2. Uudelleentyéllistamisen tukeminen.

Varainhoitovuodelta oli poistunut talousarviotilit 32.30.51.04. Palvelujen kehittamis- ja kokeilumenot seka
32.30.51.05. Pohjoiskalotin koulutussaatiosta hankittava koulutus. Talousarvion toteutumalaskelma sisaltaa vain ti-
linpaatos 2019 luvun seka siirtyneiden maararahojen tiedot.

Talousarviotili 32.30.42. Yritysten kehittdmishankkeiden tukeminen numerointi muuttui edellisesta vuodesta, jolloin
momentin luku oli 50. N&in ollen talousarviovuoden maardrahan vertailtavuus tilinpaatdksen 2019 lukuihin on eri
rivilla.

Talousarviotili 32.30.52. Palkkaturva seka alajaottelutilit 52.1. Palkkaturva, 52.2. Takaisinperittyjen saatavien palau-
tukset ja korot ja 52.3. Viranomaismaksut, oikeudenkayntikulut ja konkurssikustannukset numerointi muuttui edelli-
sesta vuodesta, jolloin momentin luku oli 40. Ndin ollen talousarviovuoden méaararahan vertailtavuus tilinpdatoksen
2019 lukuihin on eri rivilla.

Talousarviotili 32.30.64. EU:n ja valtion rahoitusosuus EU:n rakennerahasto-, ulkorajayhteistyo- ja muihin koheesio-
politiikan ohjelmiin numerointi muuttui edellisesta vuodesta, jolloin momentin luku oli 50. Ndin ollen talousarvio-
vuoden madrdrahan vertailtavuus tilinpaatdksen 2019 lukuihin on eri rivilla.

Talousarviotili 32.50.03. Maahanmuuttajien kotoutumisen ja tyollistymisen edistaminen numerointi muuttui edelli-
sestd vuodesta, jolloin momentin luku oli 70. Alajaottelutili 32.70.03.1. Kotouttamisen ja hyvien etnisten suhteiden
edistdminen poistui varainhoitovuonna. Nain ollen talousarviovuoden maardrahan vertailtavuus tilinpaatoksen 2019
lukuihin seka siirtomaararahoja koskevat taydentavat tiedot talousarvion toteumalaskelmalla ovat eri riveilla.

Talousarviotili 32.50.30. Valtion korvaukset kotouttamisesta seka alajaottelutilit 30.1. Paluumuuttajien kustannukset,
30.2. Laskennalliset korvaukset pakolaisista, 30.3. Muut pakolaisista maksettavat kuntakorvaukset ja 30.4. Alkukar-
toituksen kustannukset numerointi muuttui edellisestd vuodesta, jolloin momentin luku oli 70. Ndin ollen talousar-
viovuoden madrdrahan vertailtavuus tilinpaatdksen 2019 lukuihin on eri rivilla.

35. Ymparistoministerion hallinonala

Varainhoitovuonna tuli uutena talousarviotilind 35.20.56. Avustukset asuinrakennusten 6ljylammityksesta luopu-
miseksi.
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ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen tilinpaatoksen liite 2: Nettoutetut tulot ja menot

Talousarvion 2020

madrarahojen

Siirtomaardrahoja koskevat tdaydentavit tiedot

Edellisilta Kdyttd vuonna
Talousarvio siirto Vertailu vuosilta 2020 Siirretty
Tilinpaatos 2020 kdyttd vuonna | seuraavalle Tilinpaatos Talousarvio - siirtyneet Kdytettdvissa (pl. peruutuk- seuraavalle

Momentin numero ja nimi 2019 (TA + LTA:t) 2020 vuodelle 2020 Tilinpaatos madrarahat vuonna 2020 set) vuodelle

Bruttomenot 41 306,37 29471,72 39 500,00 29471,72
25.01.01.
Oikeusministerion toimintame- |Bruttotulot 0,00 0,00 0,00 0,00
not (nettob) (S2)

Nettomenot 41 306,37 39500 29471,72 10 028,28 39 500,00 0,00 0,00 39 500,00 29471,72 10 028,28
30.40.21 Bruttomenot 7 802 015,80 3646 542,83 18 500 986,67 9041 600,64
Vesivarojen kadyton ja hoidon Bruttotulot 146 015,80 104 986,67 104 986,67 148 897,01
menot (nettob) (S3)

Nettomenot 7 656 000,00 18 396 000 3541 556,16 14 854 443,84 18 396 000,00 0,00 6413 560,66 24 809 560,66 8 892 703,63 15916 857,03
32.01.02. Bruttomenot 205 623 807,63 189 922 201,77 219067 454,12 215920 468,84
Elinkeino-, liikenne- ja ympa- g ot ot 34017 251,63 33992 187,84 33992 187,84 35084 991,28
ristokeskusten toimintamenot
(nettob) (S2) Nettomenot 171 606 556,00 185075266 | 155930013,93 29145 252,35 | 185075 266,28 0,00 24932 349,31| 210007 615,59 | 180835477,56 29 145 252,35
32.01.03. Bruttomenot 188 186 984,87 239 846 585,45 188 186 984,87
Ty6- ja elinkeinotoimistojen Bruttotulot 343 397,96 343 397,96 343 397,96
toimintamenot (nettob) (S2)  |Nettomenot 239503187 | 187843586,91| 51659 600,58 | 239503 187,49 0,00 239503 187,49 | 187843586,91| 51659 600,58
32.30.01. Bruttomenot 183 049 918,75 22991 807,46
Tyd- ja elinkeinotoimistojen Bruttotulot 1073 707,75 22 107,15
toimintamenot (nettob) (S2)

Nettomenot 181976 211,00 22 969 700,31 22 969 700,31 22969 700,31 0,00
33.20.52 Bruttomenot 125 668 017,89 103 560 310,55 103 560 310,55
Valtionosuus tyéttémyysetuuk- |Bruttotulot 0,00 0,00 0,00
sien perusturvasta (nettob) (A) |Nettomenot 125 668 017,89 146 706 637 | 103 560 310,55 103560 310,55 | 43 146 326,71
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ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen
tilinpaatoksen liite 3: Arviomaararahojen ylitykset

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksella ei ole esitettavaa liitteelle 3

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen

tilinpaatoksen liite 4: Peruutetut siirretyt maararahat

Peruutettu

Paaluokan ja tilijaottelun numero ja nimi Tilijaottelu Yhteensa

30. Maa-ja metsatalousministerion hallinnonala 8 851 339,97
Vuosi 2018 8 851 339,97
30.40.22.4. Kiertotalouden lapimurto (S3) 1567 855,42

30.40.22.5. Suomalainen ruoantuotanto (S3) 31,70

30.40.31.1. Muu vesi- ja kalataloushankkeiden tukeminen (S3) 7 999,02

30.40.62.3. Kansalliset toimenpiteet (S3) 1,89

30.40.62.4. EMKR-hankkeiden EU:n rahoitusosuudet (S3) 331 160,46

30.40.62.5. EMKR-hankkeiden kansallinen rahoitusosuus (EK) (varattu) (S3) 6944 291,48

32. Tyo-ja elinkeinoministerién hallinnonala 26 934,68
Vuosi 2018 49,00
32.50.44. Alueellinen kuljetustuki (S3) 49,00

Vuosi 2019 26 885,68
32.01.02.2. Yritystoiminnan kehittamispalvelut (KPY) (nettob) (S2) 26 885,68

35. Ymparistoministerion hallinnonala 159 430,44
Vuosi 2018 159 430,44
35.01.65.01. Avustukset jarjestoille ja ympéristonhoitoon (S3) 3 470,00

35.10.22. Eraat ymparistomenot (S3) 75 106,98

35.10.61. Vesien- ja ymparistonhoidon edistaminen (S3) 73 919,19

35.10.63.1. Luonnonsuojelualueiden hankinnasta ja korvauksesta aiheutuvat menot (S3) 654,04

35.10.63.2. Yhteistoimintasopimusten perusteella maksettavat palkkiot (EK) (enintdan) (S3) 4791,27

35.20.64. Avustukset rakennusperinnon hoitoon (S3) 1488,96

Padluokat yhteensa 9 037 705,09
Vuosi 2018 9010 819,41
Vuosi 2019 26 885,68
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ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen

tilinpaatoksen liite 5: Henkilostokulujen erittely

2020

2019

Henkilostokulut

282970 734,47

261854 626,71

Palkat ja palkkiot 277 175 385,59 257 495 130,37
Tulosperusteiset erat 935 686,26 0,00
Lomapalkkavelan muutos 4 859 662,62 4359 496,34

Henkilosivukulut

52936 754,76

48 559 214,47

Elakekulut

47081 724,64

44 346 982,93

Muut henkilésivukulut

5855 030,12

4212 231,54

Yhteensa

335907 489,23

310413 841,18

Johdon palkat ja palkkiot, josta 6374 028,86 6243 105,15
- tulosperusteiset erat 12 262,46 0,00
Luontoisedut ja muut taloudelliset etuudet 16 996,43 16 670,00
Johto 8 420,00 8 580,00
Muu henkil6sto 8576,43 8 090,00
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ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen

tilinpaatoksen liite 6:

Suunnitelman mukaisten poistojen perusteet ja niiden muutokset

Suunnitelman mukaiset poistot on laskettu kirjanpitoyksikdssa yhdenmukaisin periaattein kdyttéomaisuushyodyk-

keiden taloudellisen pitoajan mukaisina tasapoistoina alkuperdisesta hankintamenosta. Varainhoitovuoden aikana

poistosuunnitelmaan lisattiin muihin pitkavaikutteisiin menoihin 10 vuoden poistoaika.

Suunnitelmanmukaiset poistoajat ovat:

Poistoaika Jaannoésarvo
Omaisuusryhma Poistomenetelma (vuotta) (%)
Kansallisomaisuus
1007010 Luonnonsuojelutarkoitukseen hankitut maa- ja vesialueet |ei poistoa
1094010 Keskenerdiset maa- ja vesialueet ei poistoa
1095010 Keskenerdiset asuinrakennukset ei poistoa
1096010 Keskenerdiset muut rakennukset ei poistoa
1097010 Keskenerdinen muu kansallisomaisuus ei poistoa
Aineettomat hyodykkeet
1120010 Ostetut atk-ohjelmistot 5v tasapoisto 5
1140010 Itse valmistetut ja teetetyt atk-ohjelmat 5v tasapoisto 5
1149010 Muut pitkdvaikutteiset menot 10v tasapoisto 10
1149020 Muut pitkavaikutteiset menot 5v tasapoisto 5
1191010 Keskenerdiset aineettomat kdyttomaisuushankinnat ei poistoa
Aineelliset hyodykkeet
1200010 Metsdalueet ei poistoa
1210010 Maa-alueet ei poistoa
1214010 Vesialueet ei poistoa
1223010 Varastorakennukset 20v tasapoisto 20
1229020 Muut rakennukset 30v tasapoisto 30
1230030 Muut rakennelmat 20v tasapoisto 20
1243020 Vaylat ja turvalaitteet 30v tasapoisto 30
1244010 Muut vesirakenteet 30v tasapoisto 30
1249010 Muut rakenteet 30v tasapoisto 30
1250010 Autot ja muut maakuljetusvalineet 5v tasapoisto 5
1251010 Laivat ja muut vesikuljetusvalineet 7v tasapoisto 7
1253030 Raskaat tyokoneet 15v tasapoisto 15
1254010 Kevyet tyokoneet 7v tasapoisto 7
1254020 Kevyet tyokoneet 5v tasapoisto 5
1255010 Atk-laitteet ja niiden oheislaitteet 3v tasapoisto 3
1256010 Toimistokoneet ja laitteet S5v tasapoisto 5
1257010 Puhelinkeskukset ja muut viestintélaitteet 5v tasapoisto 5
1258010 Audiovisuaaliset koneet ja laitteet 5v tasapoisto 5
1259010 Laboratoriolaitteet ja -kalusteet 5v tasapoisto 5
1260030 Muut tutkimuslaitteet 7v tasapoisto 7
1261010 Vesirakenteiden laitteet 10v tasapoisto 10
1269010 Muut koneet ja laitteet 5v tasapoisto 5
1270010 Asuinhuoneisto- ja toimistokalusteet 5 v tasapoisto 5
1279010 Muut kalusteet 5v tasapoisto 5
1280010 Taide-esineet ei poistoa
1289010 Muut aineelliset hyddykkeet 5v tasapoisto 5
1295010 Keskeneradiset maa- ja vesialueet ei poistoa
1296010 Keskenerdiset asuinrakennukset ei poistoa
1297010 Keskenerdiset muut rakennukset ei poistoa
1298010 Keskeneraiset rakenteet ei poistoa
1299010 Muut keskenerdiset aineelliset kdyttdomaisuushankinnat |ei poistoa
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Omaisuusryhma

Poistomenetelma

Poistoaika
(vuotta)

Jaannésarvo
(%)

Kayttdomaisuusarvopaperit ja muut pitkavaikutteiset sijoitukset
1301010 Muut osakkeet ei poistoa
1303010 Muut osuudet ei poistoa
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ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen
tilinpaatoksen liite 7: Kansallis- ja kayttdbomaisuuden seka muiden
pitkavaikutteisten menojen poistot

Kansallisomaisuus

110 Maa- ja vesialueet Yhteensa
Hankintameno 1.1.2020 31459 815,39 31 459 815,39
Lisdykset 14 741 897,99 14 741 897,99
Vahennykset -9 555 764,17 -9 555 764,17
Hankintameno 31.12.2020 36 645 949,21 36 645 949,21
Kertyneet poistot 1.1.2020 0,00 0,00
Vahennysten kertyneet poistot 0,00 0,00
Tilikauden suunnitelman mukaiset poistot 0,00 0,00
Tilikauden suunnitelmasta poikkeavat poistot 0,00 0,00
Tilikauden arvonalennukset 0,00 0,00
Kertyneet poistot 31.12.2020 0,00 0,00
Arvonkorotukset 0,00 0,00
Kirjanpitoarvo 31.12.2020 36 645 949,21 36 645 949,21

Aineettomat hyédykkeet

112 Aineettomat

114 Muut pitkavaikut-

119 Ennakkomaksut ja
keskeneraiset han-

oikeudet teiset menot kinnat Yhteensa
Hankintameno 1.1.2020 3223,24 1305 680,89 960 346,33 2 269 250,46
Lisaykset 0,00 1835417,21 4665 532,41 6 500 949,62
Vahennykset 0,00 0,00 -1320 358,19 -1320358,19
Hankintameno 31.12.2020 3223,24 3141 098,10 4305 520,55 7 449 841,89
Kertyneet poistot 1.1.2020 -376,04 -224 902,17 0,00 -225 278,21
Vahennysten kertyneet poistot 0,00 0,00 0,00 0,00
Tilikauden suunnitelman mukaiset poistot -644,65 -317 694,14 0,00 -318 338,79
Tilikauden suunnitelmasta poikkeavat poistot 0,00 0,00 0,00 0,00
Tilikauden arvonalennukset 0,00 0,00 0,00 0,00
Kertyneet poistot 31.12.2020 -1020,69 -542 596,31 0,00 -543 617,00
Arvonkorotukset 0,00 0,00 0,00 0,00
Kirjanpitoarvo 31.12.2020 2 202,55 2598 501,79 4305 520,55 6906 224,89

147




Aineelliset hyodykkeet

122-124 Rakennuk- 128 Muut 129 Ennakkomaksut

120 Maa- ja 121 Rakennusmaa- ja | set, rakennelmat ja 125-126 Koneet ja aineelliset hy6- | ja keskeneraiset

vesialueet vesialueet rakenteet laitteet 127 Kalusteet dykkeet hankinnat Yhteensa
Hankintameno 1.1.2020 45 725,48 402 963,00 182 608 341,30 2132 524,07 17 458,38 13 844,58 2926 378,91 188 147 235,72
Lisdykset 121,23 0,00 1902 494,57 90 106,70 0,00 0,00 1278 788,87 3271511,37
Vahennykset -121,23 0,00 -870 012,90 -5 566,00 0,00 0,00 -1902 494,57 -2778 194,70
Hankintameno 31.12.2020 45 725,48 402 963,00 183 640 822,97 2217 064,77 17 458,38 13 844,58 2302673,21 188 640 552,39
Kertyneet poistot 1.1.2020 0,00 0,00 -123 829 499,42 -1156 587,86 -1745,84 0,00 0,00| -124987 833,12
Vahennysten kertyneet poistot 0,00 0,00 265 920,28 5 566,00 0,00 0,00 0,00 271 486,28
Tilikauden suunnitelman mukaiset poistot 0,00 0,00 -5 878 624,09 -293 955,19 -3491,68 0,00 0,00 -6 176 070,96
Tilikauden suunnitelmasta poikkeavat poistot 0,00 0,00 -76 934,79 -2 441,99 0,00 0,00 0,00 -79 376,78
Tilikauden arvonalennukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Kertyneet poistot 31.12.2020 0,00 0,00 -129 519 138,02 -1447 419,04 -5237,52 0,00 0,00 -130971794,58
Arvonkorotukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00

Kirjanpitoarvo 31.12.2020 45 725,48 402 963,00 54 121 684,95 769 645,73 12 220,86 13 844,58 2302 673,21 57 668 757,81
Kayttéomaisuusarvopaperit ja muut pitkaaikaiset sijoitukset

130 Kayttdomaisuusarvopaperit Yhteensa
Hankintameno 1.1.2020 117,73 117,73
Lisdykset 0,0 0,00
Vahennykset 0,00 0,00
Hankintameno 31.12.2020 117,73 117,73
Kertyneet poistot 1.1.2020 0,00 0,00
Véahennysten kertyneet poistot 0,00 0,00
Tilikauden suunnitelman mukaiset poistot 0,00 0,00
Tilikauden suunnitelmasta poikkeavat poistot 0,00 0,00
Tilikauden arvonalennukset 0,00 0,00
Kertyneet poistot 31.12.2020 0,00 0,00
Arvonkorotukset 0,00 0,00
Kirjanpitoarvo 31.12.2020 117,73 117,73
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ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen

tilinpaatoksen liite 8: Rahoitustuotot ja -kulut

Rahoitustuotot 2020 2019 Muutos 2020-2019
Korot euromaaraisista saamisista 875 647,51 673 650,65 201 996,86
Muut rahoitustuotot -36 899,86 -31,56 -36 868,30
Rahoitustuotot yhteensa 838 747,65 673 619,09 165 128,56

Rahoituskulut 2020 2019 Muutos 2020-2019
Korot euromaaraisista veloista 17 282,49 5575,31 11 707,18
Muut rahoituskulut 10,52 0,00 10,52
Rahoituskulut yhteensa 17 293,01 5575,31 11 717,70

2020 2019 Muutos 2020-2019
Rahoitustuotot yhteensa 838 747,65 673 619,09 165 128,56
Rahoituskulut yhteensa 17 293,01 5575,31 11 717,70
Netto 821 454,64 668 043,78 153 410,86

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen

tilinpaatoksen liite 9: Talousarviotaloudesta annetut lainat

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksella ei ole esitettavaa liitteelle 9
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ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen tilinpaatoksen liite 10: Arvopaperit ja oman
padaoman ehtoiset sijoitukset

Kaytt6- ja rahoitusomaisuusarvopaperit

31.12.2020 31.12.2019
Omistus- Myynti-oikeuksien
Kappalemdara | Markkina-arvo | Kirjanpitoarvo osuus % alaraja % Saadut osingot Markkina-arvo Kirjanpitoarvo
Oravais Centralantenn Andelslag 2 100,91 0,00 100,91
Toholammin Vesi Oy 1 16,82 0,00 16,82
Julkisesti noteeraamattomat osakkeet ja osuudet yhteensa 3 117,73 0,00 117,73
31.12.2020 31.12.2019
Kappale- Omistus- Myynti-oikeuksien
maara Markkina-arvo | Kirjanpitoarvo osuus % alaraja % Saadut osingot Markkina-arvo Kirjanpitoarvo
Julkisesti noteeratut osakkeet ja osuudet 0 0,00 0,00 0,00
Julkisesti noteeraamattomat osakkeet ja osuudet yhteensa 3 117,73 0,00 117,73
Huoneisto- ja kiinteistdosakkeet 0 0,00 0,00 0,00
Osakkeet ja osuudet yhteensa 3 117,73 0,00 117,73

Muut oman padaoman ehtoiset sijoitukset

Kirjanpitoarvo

Kirjanpitoarvo

31.12.2020 31.12.2019
Liikelaitos 0,00 0,00
- Peruspadoma 0,00 0,00
- Muu oma paaoma 0,00 0,00
Muut oman padoman ehtoiset sijoitukset 0,00 0,00
0,00 0,00
Yhteensa 0,00 0,00
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ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen tilinpaatoksen liite 11: Taseen rahoituserat ja velat

Vastaavien rahoituserat

Vaihtuvakorkoiset

Kiintedkorkoiset

Alle 1-5 Yli Alle 1-5 Yli
31.12.2020 1 vuosi vuotta 5 vuotta 1 vuosi vuotta 5 vuotta Yhteensa

Annetut euromaaraiset velkakirjalainat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Euromaaraisten joukkovelkakirjalainojen ostot 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Muut pitkdaikaiset euromaaraiset sijoitukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Euromaaraiset lainasaamiset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Muut euromaaraiset sijoitukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Muut valuuttamaaraiset sijoitukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Muut lyhytaikaiset euromaaraiset sijoitukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Rahat, pankkisaamiset ja muut rahoitusvarat -2 064,24 -2 064,24
Yhteensa 0,00 0,00 0,00 -2064,24 0,00 0,00 -2064,24
Vastattavien rahoituserat

Vaihtuvakorkoiset Kiintedkorkoiset

Alle 1-5 Yli Alle 1-5 Yli

31.12.2020 1 vuosi vuotta 5 vuotta 1 vuosi vuotta 5 vuotta Yhteensa

Otetut euromaaraiset lainat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Otetut valuuttamaaraiset lainat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Lainat talousarvion ulkopuolella olevilta valtion rahastoilta 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Muut pitkdaikaiset velat 31938,26 173 705,98 250 000,00 455 644,24
Seuraavana tilikautena maksettavat lyhennykset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Lyhytaikaiset euromaardiset lainat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Lyhytaikaiset valuuttamaaraiset lainat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Valtion hoitoon jatetyt vieraat varat 89 148,15 89 148,15
Yhteensa 0,00 0,00 0,00 121 086,41 173 705,98 250 000,00 544 792,39
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ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen tilinpaatoksen liite 12:
Valtiontakaukset ja -takuut seka muut monivuotiset vastuut

Voimassa olevat takaukset ja niiden kaytettavissa oleva enimmaismaara

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksella ei ole valtiontakauksia.

Voimassa olevat takuut ja niiden kaytettavissa oleva enimmaismaara

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksella ei ole valtiontakuita.

Muut monivuotiset vastuut

Valtion talousarvion yksityiskohtaisten perustelujen yleisten maaraysten kohdan Toimintamenomaararahat perusteella tehdyt tavanomaiset sopimukset ja sitoumukset

€

Talousarviomenot
2020

Madrarahatarve 2021

Maédrarahatarve 2022

Madrarahatarve 2023

Maédrarahatarve
myS6hemmin

Madrarahatarve
yhteensa

‘Tavanomaiset sopimukset ja sitoumukset yhteensa

19430 009,54

22 465 214,08

14 554 840,62

11337 352,46

28312 836,39

76 670 243,55

Muulla kuin valtion talousarvion yksityiskohtaisten perustelujen yleisten maaraysten kohdan Toimintamenomaararahat peruteella tehdyt sopimukset ja sitoumukset

Talousarviomenot Maédrarahatarve Madrarahatarve
€ 2020 Maadrarahatarve 2021 | Maararahatarve 2022 | Maararahatarve 2023 | myéhemmin yhteensa
Muut sopimukset ja sitoumukset
P&atos 4.2.2020 LAPELY/4567/2018
VN asetus vesiston ja vesiympariston kayttoa ja tilaa parantavien 0,00 500 000,00 0,00 0,00 0,00 500 000,00
hankkeiden tukemisesta (714/2015)
izgégu\f Alséf\}i(};i;/ﬁ:i% Fz)llji/g ?Zﬁﬁlz;ll Yhteistyosopimus tulvasuojeluhank- 430 000,00 100 000,00 200 000,00 500 000,00 1600 000,00 2 400 000,00
Yhteensa 430 000,00 600 000,00 200 000,00 500 000,00 1 600 000,00 2900 000,00
Muut monivuotiset vastuut yhteensa 19 860 009,54 23 065 214,08 14 754 840,62 11 837 352,46 29912 836,39 79 570 243,55
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ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen
tilinpaatoksen liite 13: Taseeseen sisaltyvat rahastoidut varat

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksella ei ole esitettavaa liitteelle 13

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen
tilinpaatoksen liite 14: Taseeseen sisaltymattomat rahastoidut varat
ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksella ei ole esitettavaa liitteelle 14

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen
tilinpaatoksen liite 15: Velan muutokset

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksella ei ole esitettavaa liitteelle 15

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen
tilinpaatoksen liite 16: Velan maturiteettijakauma ja duraatio

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksella ei ole esitettavaa liitteelle 16ELY-keskusten seka
TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen tilinpaatdksen liite 14: Taseeseen sisdltymattdmat rahastoidut varat
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ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen
tilinpaatdksen liite 17: Oikeiden ja riittavien tietojen antamiseksi
tarvittavat muut taydentavat tiedot

Tdydentdva tieto tilinpaatoslaskelmien ja liitteiden kokoamiseen

KEHA-keskuksen talousyksikko on laatinut keskitetysti liitteet 1, 12 ja 17.

KEHA-keskuksen talousyksikkd on laatinut talousarvion toteumalaskelman valtuuksien osalta. Muiden laskelmien ja
liitteiden tiedot on Palkeet koonnut kirjanpidosta kaikkien ELY-keskusten ja KEHA-keskuksen osalta yhdeksi asiakir-
jaksi.

Muihin lyhytaikaisiin saamisiin 7.284.366,67 euroa sisaltyy 5.051.656,29 euroa oman tuotannon ja teknisen tuen
projekteista aiheutuvia ELY-keskusten sisdisia saamisia.

Rakennerahastomomentilla 32.30.64.09 ESR 2014-2020 oli kdyttda yhteensa 104.107.444,80, josta URAsta makset-
tavia tyovoimapoliittisia tukia 2.143.226,12 euroa. Nama toteuttajan kaytot ovat kirjanpidossa ilman valtuusvuotta,
mutta ovat kuitenkin EURAssa valtuuden kayttoa.

Toimintamenoihin oli kirjattu tukikelvottomia menoja yhteensa 53.917 euroa.

KEHA-keskuksella on kirjanpidon ulkopuolella seurattavia takaisinperintasaatavia, palkkaturvasaatavia ja vahingon-

korvauksia:

¢ Julkiset tybvoima- ja yrityspalvelut -momentilta maksettujen tukien/korvausten takaisinperintasaatavia 242.930
euroa.

e Ravitsemisyrittdjien tukeminen 1.190.434 euroa.

¢ Valtion korvaukset kotouttamisesta, takaisinperintdsaatavia 30.621 euroa.

¢ EAKR ja Kansalliset tuet (TUKI2000 -jarjestelma), vanha ohjelmakausi 2007-2013, takaisinperintdsaatavia
5.417.701 euroa.

¢ Kansalliset tuet (TUKI2014 -jarjestelma) vuodesta 2014 lukien 448.540 euroa.

e EAKR, ohjelmakausi 2014-2020, takaisinperintdsaatavia 2.354.113 euroa.

e ESR, ohjelmakausi 2014-2020, takaisinperintdsaatavia 53.427 euroa.

¢ Elinkeinotalouden edistiminen (EKTR), vanha ohjelmakausi, takaisinperintasaatavia 854.119 euroa.

¢ EMKR, ohjelmakausi 2014-2020, takaisinperintdsaatavia 108.582 euroa.

¢ Kalatalouden edistaminen, takaisinperintdsaatavia 510 euroa.

® Pk-yritysten osaamisen kehittdmispalvelujen saatavia, jotka poistettu tileistd, mutta joiss jatketaan perintaa
(Siiri-jarjestelma) 971 euroa.

¢ Palkkaturvasaatavia 138.695.973 euroa.

¢ Vahingonkorvauksia 115.768 euroa.

¢ Energiatukien takaisinperintdsaatavia 34.000 euroa.

e Muut saatavat 32.085 euroa (oikeudenkayntikuluja ja vuokrarasteja seka yksi vahingonkorvaus).

¢ Maaseutuelinkeinotoiminnan korkotuki 1.084 euroa.

® Ympadristdn- ja luonnonsuojelu 1.213.160 euroa.

¢ Valtionavustus yksityisten teiden kunnossapitoon ja parantamiseen 9.694 euroa.

Momentin 33.20.31 Valtion korvaus kunnille kuntouttavan tydtoiminnan jarjestamisesta kirjausperuste muuttui suo-
riteperusteisesta maksuperusteiseksi.

Korona-epidemian aiheuttaman tilanteen vuoksi Tyo- ja elinkeinoministerié (TEM) on jakanut poikkeustilasta joh-
tuviin toimenpiteisiin madrdrahaa varsinaisen toiminnan lisdksi ELY-keskuksen toimintamenoihin 9.081.510 euroa,
josta kaytetty varainhoitovuonna 6.763.735 euroa, Tyo- ja elinkeinotoimistojen toimintamenoihin 44.482.000, josta
kaytetty varainhoitovuonna 11.998.399 euroa.
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Lisdaksi TEM on myontanyt maararahaa Korona-avustusten maksamiseen:

e Yrityksille momentilta 32.30.42 Yritysten kehittdmishankkeiden tukemiseen 275.000.000 euroa, josta kaytetty
varainhoitovuonna 271.581.031 euroa.

¢ Ravitsemisyrittdjille momentilta 32.30.31 Ravitsemisyrittajien tukeminen 130.000.000 euroa (Rajoitusvelvoit-
teesta maksettava hyvitys ja Uudelleentyéllistamisen tukeminen), josta kdytetty varainhoitovuonna 125.294.015
euroa.

Maa- ja metsatalousministerido on myontanyt maararahaa Korona-avustusten maksamiseen:

e Kalatalousalan yrityksille momentilta 30.40.62 Elinkeinotalouden edistaminen, kansalliset toimenpiteet
10.000.000 euroa, josta kaytetty varainhoitovuonna 1.877.590 euroa.

¢ Vesihuollon toimintaedellytysten turvaamiseen korona-epidemian aikana momentilta 30.40.21 Vesivarojen
kayton ja hoidon menot 1.276.000 euroa, josta kdytetty varainhoitovuonna 118.901 euroa.

TEM on osoittanut TE-toimistojen toimintamenoihin kuntakokeilujen valmisteluun maararahaa 3,8 miljoonaa euroa
jo varainhoitovuonna, koska kuntakokeilujen piti alkaa 1.1.2021, mutta alkaminen siirtyi 1.3.2021.

TEM on osoittanut varainhoitovuonna myds maararahaa ELY-keskusten toimintamenoihin 1.330.000 euroa pienta-
lojen oljylammityksesta luopumisavustusten kasittelyyn, josta varainhoitovuonna on kaytetty vasta 175.529 euroa.

Itse avustukset on maksettu Ymparistoministerion hallinnonalan (YM) momentilta 35.20.56 Avustukset asuinraken-
nusten Oljylammityksestd luopumiseksi (siirtomaararaha 3 v). YM:n myontama mdaardraha on 28.520.000 euroa,
josta kadytetty varainhoitovuonna 1.734.500 euroa.

Menomomenttien kaytté padryhmityksesta poikkeavaan kayttotarkoitukseen

Momentti: 24.90.68 Itameren, Barentsin ja arktisen alueen yhteisty6

Talousarviossa paatetty kayttotarkoituksen laajennus: Enintdan 8 henkilotydvuotta vastaavan maaran palkkausme-
nojen rahoittamiseen valtion virastojen ja laitosten Itdmeren, Barentsin ja arktisen alueen hankkeissa. Itdmeren,
Barentsin ja arktisen alueen yhteistyohon sekd Venéja-politiikan toimeenpanon tukemiseen liittyvien valtion kulu-
tusmenojen maksamiseen.

LKP-ryhma Euroa Muu madre
41 Henkildstokulut 30595
43 Palvelujen ostot 0
45 Muut kulut 0
93 Suoritetut alv-menot 0
Yhteensa 30595

Momentti: 30.20.47 Ruokaketjun kehittaminen seka 419.30.20.47

Talousarviossa paatetty kayttotarkoituksen laajennus: Maararahaa saa kayttda myos enintdan 15 henkilétyovuotta
vastaavan henkil6ston palkkaamisesta aiheutuvien menojen ja muiden kulutusmenojen maksamiseen.

LKP-ryhma Euroa Muu maédre
39 Yhteistoiminnan kustannukset -41 681
40 Aineet, tarvikkeet, tavarat 325
41 Henkildstokulut 68 225
42 Vuokrat 39
43 Palvelujen ostot 14 826
45 Muut kulut 877
93 Suoritetut alv-menot 96
Yhteensa 42 707
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Momentti: 30.40.21 Vesivarojen kayton ja hoidon menot seka 418. ja 419.30.40.21

Talousarviossa paatetty kayttotarkoituksen laajennus: Maararahaa saa kayttad myos vesihuoltolaitoksille ja muille
vesihuollon toimijoille myénnettaviin avustuksiin vesihuollon toimintaedellytysten turvaamiseksi.

Muu maa-
LKP-ryhma Euroa rite
82 Siirtotalouden kulut 5000
Yhteensa 5000

Momentti: 30.40.22 Luonnonvara- ja biotalouden edistaminen seka 418. ja 419.30.40.22

Maérarahaa saa kayttda uusiutuvien luonnonvarojen kestavaa kayttoa, biotaloutta, ymparistdon hoitoa, luonnon mo-
nimuotoisuutta, ilmastonmuutoksen hillintda ja siihen sopeutumista koskeviin kehittamis-, kokeilu-, investointi- ja
vienninedistamishankkeisiin ja viestintdadn seka naihin liittyvien avustusten maksamiseen.

LKP-ryhma Euroa Muu maére
82-83 Siirtotalouden kulut 1791 260
Yhteensa 1791 260

Momentti: 30.40.31 Vesi- ja kalataloushankkeiden tukeminen seka 418. ja 419.30.40.31

Talousarviossa padatetty kayttotarkoituksen laajennus: Madrdarahaa saa kdyttaa valtion tyona toteutettavista vesi-
huoltohankkeista aiheutuvien menojen maksamiseen. Maardrahaa saa kayttda myos enintdan 15 henkilétyévuotta
vastaavan hankkeista aiheutuvan henkil6ston palkkausmenojen ja muiden kulutusmenojen seka sijoitusmenojen
maksamiseen.

Muu maa-
LKP-ryhma Euroa rite
12 Aineelliset hyodykkeet 3408
40 Aineet, tarvikkeet ja tavarat 15215
41 Henkildstokulut 12 477
42 Vuokrat 0
43 Palvelujen ostot 977 018
45 Muut kulut 193 684
93 Suoritetut Alv-menot 236774
Yhteensa 1438576

Momentti: 30.40.40 erdat luonnonvaratalouden korvaukset

Talousarviossa paatetty kayttotarkoituksen laajennus: Tenojoen kalakorvauslaissa (501/1991) maarattévien korvaus-
ten ja kustannusten seka niita koskevien korkojen ja viivastyskorkojen maksamiseen

LKP-ryhma Euroa Muu madre
43 Palvelujen ostot  |196 088
Yhteensa 196 088
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Momentti: 30.40.51 Kalatalouden edistaminen seka 419.30.40.51

Talousarviossa paatetty kayttotarkoituksen laajennus: Maararahaa saa kayttda enintdan viittd henkilotyévuotta vas-
taavan henkiloston palkkaamisesta aiheutuvien menojen ja muiden kulutusmenojen maksamiseen.

LKP-ryhma Euroa Muu maédre
:laovg\;gteet, tarvikkeet ja 681
43 Palvelujen ostot 7 841
93 Suoritetut alv-menot 959

Yhteensa 9481

Momentti: 30.40.62 Elinkeinokalatalouden edistaminen seka 418. ja 419.30.40.62

Talousarviossa paatetty kayttétarkoituksen laajennus: Maararahaa saa kayttaa kansallisesti rahoitettavista elinkeino-
kalatalouden edistamistoimenpiteistd ja kaupallisen kalastuksen valvonnasta seka kaupallisille kalastajille myénnet-
tdvistd saimaannorpan suojelusta aiheutuvien taloudellisten vahinkojen korvauksista aiheutuvien menojen maksa-
miseen. Maardrahaa saa kayttda myos rahoitusosuuksien maksamiseen toiselle valtion virastolle.

LKP-ryhma Euroa Muu maédre
flo Aineet, tarvikkeet 5788
ja tavarat
43 Palvelujen ostot 10354 198
45 Muut kulut 9486
93 Suoritetut alv- 1758
menot
Yhteensa 10371 230

Momentti: 31.20.55 Julkisen henkil6liikenteen palvelujen ostot ja kehittaminen seka 418. ja 419.31.30.63

Talousarviossa paatetty kdyttotarkoituksen laajennus: Maardrahaa saa kayttdaa myos kulutusmenojen maksamiseen.

LKP-ryhma Euroa Muu mddre
?:vjrl;\teet, tarvikkeet, 4193
43 Palvelujen ostot 925199
45 Muut kulut 80
51 Rahoituskulut 1
61 Satunnaiset kulut 1172
i3eiiirltetut alv- 226 023
Yhteensa 1156 668

Momentti: 31.20.54 Saaristo- ja yhteysalusliikenteen ostot ja kehittaminen seka 419.31.30.64 ja 419.31.30.66

Talousarviossa paatetty kayttotarkoituksen laajennus: Maararahaa saa kdyttaa saariston yhteysalusliikennepalvelui-
hin ja niista aiheutuviin kulutusmenoihin seka selvityksiin ja tiedottamiseen. Maararahaa saa kayttda myos saariston
vhteysalusliikenteen kayttamien laitureiden kunnostamiseen.

LKP-ryhma Euroa Muu maare
40 Aineet, tarvikkeet, tavarat 645
42 Vuokrat 18 484
43 Palvelujen ostot 13 009 064
45 Muut kulut 150 000
93 Suoritetut alv-menot 3124326
Yhteensa 16 302 519
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Momentti: 32.01.20 Siviilipalvelus

Maérarahasta maksetaan siviilipalvelusvelvollisten yllapitokustannukset.

LKP-ryhma Euroa Muu maédre
82-83 Siirtotalouden kulut 1977113
Yhteensa 1977 113

Momentti: 32.01.29 TEM hallinnonalan arvonlisdveromenot

Maérarahaa saa kayttda tavaroiden ja palvelujen ostoihin sisaltyvien alv-menojen maksamiseen. Menot kirjattu me-
nonsiirtoina LKP-tilille, koska hankittu tavara tai palvelu on annettu menonsiirtoina.

LKP-ryhma Euroa Muu maare
82-83 Siirtotalouden kulut 54948
Yhteensa 54948

Momentti: 32.30.51 Julkiset tyévoima- ja yrityspalvelut seka 419.32.30.51

Talousarviossa paatetty kayttotarkoituksen laajennus: Maadrarahaa saa kayttdaa myos kulutusmenojen maksamiseen.
Valtion virastoille ja laitoksille tydttdman tyénhakijan palkkaamisesta aiheutuviin palkkakustannuksiin enintdan 500
henkildtybvuotta vastaavalta osalta. Taltd momentilta ja momentilta 33.20.50 ja 33.20.52.

LKP-ryhma Euroa Muu maére
17 Lyhytaikaiset saamiset 2 088 833
40 Aineet, tarvikkeet, tavarat 563
41 Henkildstokulut 6872551
42 Vuokrat 3034
43 Palvelujen ostot 4181 200
45 Muut kulut 473 257
51 Rahoituskulut 41
61 Satunnaiset kulut 73 048
93 Suoritetut alv-menot 815 288

Yhteensa 14 507 815

Momentti: 32.30.52 Palkkaturva

Madrarahaa saa kayttaa takaisinperittyjen saatavien palautusten ja niista kertyvien korkojen ja palkkaturvamenette-
lyyn liittyviin viranomaismaksuihin ja oikeudenkayntikuluihin sekd konkurssikustannusten maksamiseen. Momentin
madrarahaa saa kayttda myos kulutusmenoihin.

LKP-ryhma Euroa Muu maédre
43 Palvelujen ostot 88 108
45 Muut kulut 1413
Yhteensa 89521
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Momentti: 32.30.64 EU:n ja valtion rahoitusosuus EU:n rakennerahasto-, ulkorajayhteisty6- ja muihin
koheesiopolitiikan ohjelmiin

Talousarviossa paatetty kayttotarkoituksen laajennus: Madardrahaa saa kayttda myos rahoitusosuuksien maksami-
seen toiselle valtion virastolle. Maardrahaa saa kayttaa ohjelmien toteutukseen liittyvan teknisen avun seka ohjel-
mien toteuttamisen kannalta valttamattomien kulutusmenojen maksamiseen. Maararahaa saa kayttda myos EAKR-
osarahoittamien ohjelmien toteuttamiseen tarvittavan ja ESR-osarahoittamien ohjelmien toteuttamiseen tarvittavan
yhteensé enintddn 250 henkilotydvuotta vastaavan henkiloston palkkaamiseen.

LKP-ryhma Euroa Muu maédre
43 Palvelujen ostot 14 498 260
Yhteensa 14 498 260

Momentti: 32.50.30 Valtion korvaukset kotouttamisesta

Talousarviossa paatetty kayttotarkoituksen laajennus: Maadrarahaa saa kayttdaa myos kulutusmenojen maksamiseen.

LKP-ryhma Euroa Muu maiare
?:VaA;Qteet, tarvikkeet, 395
41 Henkilostokulut 236 224
43 Palvelujen ostot 2179
45 Muut kulut 62 091
61 Satunnaiset kulut 420
iiilgtzntetut alv 907
Yhteensa 302 216

Momentti: 33.20.50 Valtionosuus tyottémyysetuuksien ansioturvasta ja vuorottelukorvauksesta

Maérdrahaa saa kayttaa myos julkisesta tydvoima- ja yrityspalveluista annetun lain perusteella valtiolle ty6llistami-
sen valtionosuutta vastaavan osuuden maksamiseen. Katso momentti 32.30.51

LKP-ryhma Euroa Muu maédre
41 Henkilstokulut 1111322
Yhteensa 1111322

Momentti: 33.20.52 Valtionosuus tydttémyysetuuksien perusturvasta (nettob)

Madrdrahaa saa kayttaa myos julkisesta tydvoima- ja yrityspalveluista annetun lain perusteella valtiolle ty6llistami-
sen valtionosuutta vastaavan osuuden maksamiseen. Katso momentti 32.30.51

LKP-ryhma Euroa Muu maédre
41 Henkildstokulut 973 538
Yhteensa 973538
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Momentti: 35.10.61 Vesien- ja ymparistonhoidon edistiminen sekd 418. ja 419.35.10.61

Talousarviossa paatetty kayttotarkoituksen laajennus: Maardrahaa saa kdyttdda myos hankkeista aiheutuvien enin-
taan 8 henkilotydvuotta vastaavan henkiloston palkkaamisesta aiheutuvien menojen ja muiden kulutusmenojen
maksamiseen. Momentin maararahasta rahoitettu, valtion tyona toteutettu ja valmistunut ty6 saadaan sopia luovu-
tettavaksi kunnalle tai muulle yhteistyékumppanille. Samalla on my6s sovittava ehdoista, joita tydn vastaanottajan
on luovutuksen jalkeen noudatettava.

LKP-ryhma Euroa Muu mddre
odvidest 30772

40 Aineet, tarvikkeet, 34

tavarat

41 Henkilostokulut 122 935

43 Palvelujen ostot 3597611

45 Muut kulut 1456

51 Rahoituskulut 33

:13eil(1)(t)r|tetut alv- 306 865

Yhteensa 4559 706

Momentti: 35.10.63 Luonnonsuojelualueiden hankinta- ja korvausmenot seka 418. ja 419.35.10.63

Talousarviossa paatetty kayttotarkoituksen laajennus: Maararahaa voi kdyttaa luonnonsuojelutarkoituksiin hankitta-
vien alueiden tai yksityisiksi suojelualueiksi perustettavien alueiden arvioinnista, maanmittaustoimituksista ja han-
kintatehtavista seka yksityisten suojelualueiden merkintdpalvelujen hankkimisesta aiheutuviin menoihin ja lisaksi
ymparistdministerion hallinnassa olevien alueiden kiinteistonhoidon ja mahdollisiin korvaustoimitusten kuluihin.
Enintdan 60.000 euroa erikseen tehtavien yhteistoimintasopimusten perusteella maksettaviin palkkioihin, joilla edis-
tetddn maanomistajien tekemien Eteld-Suomen metsien monimuotoisuusohjelman (METSO) mukaisten tarjousten
kasittelya. Koron maksamiseen jaksotetuille kauppahinnan ja korvauksen maksuerille, jolloin koron suuruus on kiin-
tedn omaisuuden ja erityisten oikeuksien lunastuksesta annetun lain 95 §:n 1 momentin mukainen.

LKP-ryhma Euroa Muu maédre
10 Kansallisomaisuus 12 404 712
12 Aineelliset hyo- 0
dykkeet
zlaovaA;Qteet, tarvikkeet, 18 345
42 Vuokrat 14371
43 Palvelujen ostot 571308
45 Muut kulut 34298
51 Rahoituskulut 7 893
61 Satunnaiset kulut 25558
:13eil:)t:r|tetut alv- 38935
Yhteensa 13 115 420
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6 Allekirjoitus

Tilinpadtos on hyvaksytty sahkoisesti 26. pdivana helmikuuta 2021.
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7 Tilintarkastajan merkinta

Valtiontalouden tarkastusvirasto on tarkastanut taman tilinpaatoksen ja tarkastuksesta on annettu tilintarkastusker-

tomus.

Helsingissa / 2021
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