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Toiminta-ajatus

Yleistd

Elinkeino-, liikenne- ja ympdristokeskukset edistavat alueellista kehittdmisté hoitamalla
valtionhallinnon toimeenpano- ja kehittdmistehtévia alueilla.

ELY-keskuksen tulostavoitteet perustuvat hallitusohjelmaan, AVI-ELY -strategia-asiakir-
jaan, eri hallinnonalojen strategioihin seké ottavat huomioon hallituksen aluekehittédmis-
paatdksen ja maakuntaohjelmien linjaukset.

ELY-keskukset hysdyntévit aktiivisesti seka virastokokonaisuuden eri tehtadvaalueiden,
etts ELY-keskusten keskinisia yhteistydmahdollisuuksia tassa tulossopimuksessa maa-
riteltyjen tavoitteiden saavuttamiseksi. ELY-keskukset toimivat tiiviissd vuorovaikutuk-
sessa ja yhteistydssé kumppaniverkostojen kanssa edistaessaan alueen elinvoimaa,
kestavas kasvua ja tulevaisuutta seké hyvinvointia ja siséisté turvallisuutta.

Pitkin aikavilin strategiset linjaukset

Pohjanmaan ELY-keskusalueen pitkan aikavélin strategiset linjaukset liittyvat vahvasti
megatrendeihin: iimastonmuutokseen ja kestavaan kehitykseen, monikulttuurisuuteen ja
kansainvilisyyteen sek4 EU- ja maailmanpolitikkaan. Alueesta on entistd vahvemmin
muodostumassa globaalisti merkittéva kestavan kasvun ja kehityksen innovaatiokeskit-
tyma.

Alueemme karkitoimialoja ovat:
o Uusiutuva energiatalous
e Maatalouden innovaatiot ja tulevaisuuden ruoka
e Valmistava teollisuus

Uusiutuvan energiatalouden osalta painopisteina ovat erityisesti kiertotalous, biotalous,
clean tech ja energiavarastointi. Maatalouden innovaatioiden ja tulevaisuuden ruoan
osalta pyrit44n entisté korkeampaan jalostusasteeseen ja viennin kasvattamiseen. Val-
mistavan teollisuuden osalta painopisteita ovat erityisesti kasvuhaluiset ja kansainvalis-
tyvat yritykset, yritysyhteisty6 ja kokonaisratkaisut ekosysteemiajattelun mukaisesti.

Uusiutuvan energiatalouden osalta Vaasan seudulla on Pohjoismaiden suurin energia-
klusteri kattaen uuden akkuteollisuuden seka kehittyvan merenkulkuteollisuuden. Kluste-
rin liikevaihto on jo 5 miljardia euroa. Viennin osuus on jo yli 80 prosenttia. Wartsilan
Smart Technology Hub -tutkimus-, tuotekehitys- ja tuotantokeskus on merkittdva inves-
tointi alueellamme. Vaasan yliopiston uudet tutkimusalustat Innolab, Digital Academy,
Vebic ja tutkimuslaboratorio Technobothnia seké Wasa Innovation Center vahvistavat
Vaasan seudun asemaa kansainvilisena innovaatiokeskuksena. Vaasan GigaFactory-
tehdashankkeen my&t4 valmistaudutaan merkittdvaan rooliin akkuteollisuudessa, ener-
giavarastoinnin ollessa yksi energiaklusterin keskeisista tukijaloista. Kokkolassa on Poh-
joismaisen suurin epdorgaanisen kemianteollisuuden keskittyma, jossa toimii useita ke-
mian- ja metallialan huippuyrityksia ja joka kiertotalouden edelldkavijdna Suomessa ja
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koko Euroopassa. Kaivosteollisuus kehittyy voimakkaasti Keski-Pohjanmaalla. Kaivos-
yhtio Keliber aikoo rakentaa Kaustiselle ja Kokkolaan kaivosten ja kemiantehtaan koko-
naisuuden ja tavoittelee litiumtuotannon kaynnistamista 2020-luvun alussa.

Maatalouden innovaatiot ja tulevaisuuden ruoka ovat Pohjanmaan ja Keski-Pohjanmaan
maakunnissa suuri mahdollisuus. Alueella on hyvin monipuolisesti alkutuotantoa jajo
menestyva elintarvikeklusteri. Ruokaklusterin jalostusarvon nosto pohjustaa alan yritys-
ten kasvua ja kansainvalistymisté ja menestykseen siivittavat panostukset markkinointiin
ja brandéykseen. limastonmuutos on vahva muutosajuri alan kehityksessa kohti kesta-
van kehityksen ruokakulttuuria. Hiilineutraaliuuteen pyrittdessa maatalouden mahdolli-
suudet moninkertaistuvat digitalisaation, &lykkyyden ja uusien tuoteinnovaatioiden
kautta. Sinisen biotalouden kehittdmisen myéta parannetaan vesistdjen tuotantopotenti-
aalin hyédyntamista ja kaupallisen kalastuksen ja siihen liittyvén jatkojalostuksen koko-
naisarvoa. Kehittémisalueena on kalanjalostuksen ja kaupallisen kalastuksen sivuvirto-
jen nykyisté parempi hyédyntdminen esim. rehuteollisuudessa tai biopolttoainetuotan-
nossa.

Valmistava teollisuus on Pohjanmaan ELY-keskusalueella laaja-alaista késittden mm.
seuraavat toimialat: meriteknologia, metalli-, elintarvike-, muovi-, biotuote-, kemia, vene-
sekd metsa- ja puutuoteteollisuus ja teollisuuden palvelut. Pohjanmaan ELY-keskuksen
alue muodostaa Suomen vientirannikon, joka toimii laajasti globaaleilla markkinoilla kirk-
kaana karkenaén energiateollisuus. Alueella eri kokoiset ja my®s toistensa kanssa kil-
pailevat yritykset tekevat ainutiaatuista yhteistyéta. Uudistuva valmistava teollisuus me-
nestyy kokonaisvaltasilla ratkaisuilla, uusilla toimialarajat ylitt4villd innovaatioilla. Ala uu-
distuu my&s spin offien ja start-up-yritysten kautta, joiden kehittamisté alueen innovaa-
tiojarjestelma tukee erinomaisesti.

Pohjanmaan ELY-keskuksen ké&rkitoimialojen kehittdmiseen vaikuttavat horisontaalisesti
seuraavat teemat:

e Digitaalisuus ja alykkyys

e Tutkimus, kehitys ja innovaatiot
e Osaamisen varmistaminen
» Saavutettavuus
e Yhteistyd

Menestyvén alueen kKilpailukyvyn parantumista ja innovaatiojérjestelman kehittymisté
edesauttaa vahva yhteistyén perinne elinkeinoeldman, kuntien, viranomaisten, koulutus-
organisaatioiden ja muiden toimijoiden kesken. Suuri merkitys on seké monipuolisella
korkeakoulukonsortiolla etté toisen asteen koulutusorganisaatioilla, jotka tekevat tiivista
yhteisty6td keskenéén ja entist tiiviimmin elinkeinoeldman ja viranomaisten kanssa.
Yhteistyon tavoitteena on osaamisen varmistaminen niin tutkintoperusteisen koulutuk-
sen kuin jatkuvan oppimisen kehittdmisen kautta. Pohjanmaan ELY-keskus toimii aktiivi-
sesti elinkeinoeldman ja tydeldmaén tarpeiden seka koulutuksen suunnittelun yhteenso-
vittavana alustana eri koulutusasteilla.

Ty8voimapula on alueella merkittéva yritysten kasvun este. Pohjanmaan ELY-keskus
pyrkii osaamisen varmistamiseen ns. nelikaistamallin kautta. Ty&t4 tehd4én seuraavilla
osa-alueilla:

1. nuorten ehjat opiskelu- ja tySelamapolut

2. ratkaisuja rakenne- ja pitk&aikaistyéttémyyteen
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3. opiskelu- ja tydpersdisen maahanmuuton lisgéminen ja maassa jo olevien tyéhén
siitymisen helpottaminen
4. jatkuva oppiminen uudeksi normaaliksi.

Pohjanmaan ELY-keskusalueelle erityisté on tiivis ja pitkan historiallisen perinteen
omaava Pohjoismainen yhteistyd, jonka puitteissa kehitetdén pohjoismaisen liiketoimin-
taosaamisen huippukeskittym44 NordicHubia. Nordic Hubin palvelumallia tuodaan muun
Suomen ulottuville entistd paremmin.

Pohjanmaan ELY-keskus edista4 toimillaan elinvoimaisuutta ja kilpailukykya seka yritys-
ten kasvua ja kansainvilistymist4 ja tekee vahvasti ty6té kansalaisten hyvinvoinnin vah-
vistamiseksi. Toimintakulttuuria ja -tapoja kehitetén kohti alueen vahvuuksista lahtevaa
kokonaisvaltaista ja rajatonta asiakaspalvelua osallistavaa ja vuorovaikutteista toimintaa
vahvistaen. Tavoitteena on asiakaslihtsinen, ennakoiva ja dynaaminen, innovatiivisia
ratkaisuja hakeva ja vahvasti vuorovaikutteinen, digitaalisuuden hyddyntava, adlykkaa-
seen tietojohtamiseen perustuva toiminta.

ELY-keskukset ja Business Finland edistévat toiminnallaan Team Finland -verkoston
yhteisty6té ja sitoutuvat yhteisiin Team Finland -tavoitteisiin. Erityistd huomiota tulee
kiinnittéa siihen, ettd TEM-konsernin palvelut toimivat yhteen asiakasléhtdisesti. Busi-
ness Finland koordinoi Team Finland -toimintaa valtakunnallisesti ja ELY-keskukset alu-
eellisesti. Team Finland -johtoryhm4 ja ELY-keskusten ylijohtajat hyvéksyivat tammi-
kuussa 2019 yhteiset Team Finland -tavoitteet.

Yritysten kehittamisen, yritystukien, Euroopan sosiaalirahaston ja aluekehitysrahaston
painotuksien osalta viitataan Keski-Suomen ELY-keskuksen tulossopimukseen.

Liikenne- ja ympdristdasioiden osalta viitataan Etelé-Pohjanmaan ELY-keskuksen tulos-
sopimukseen.

Kalatalouden osalta viitataan Varsinais-Suomen ELY-keskuksen tulossopimukseen.

1 Yhteiskunnallinen vaikuttavuus

Yhteiskunnallinen vaikuttavuus on jaettu strategisiin painopisteisiin Liséé@mme elinvoi-
maa ja Tavoittelemme hiilineutraaliutta AVI-ELY -strategia-asiakirjan mukaisesti ja halli-
tusohjelmaan perustuen. AVI-ELY -strategian strateginen painopiste Turvaamme hyvin-
vointia ja yhdenvertaisuutta on siséllytetty poikkileikkaavasti kohtiin Yleist4 ja Toiminnal-
linen tuloksellisuus. ELY -keskukset osaltaan edistévit valtion aluehallinnon yhteisten
strategisten painopisteiden tavoitteiden toteutumista.
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Lisdamme elinvoimaa

1.1.1

Tavoite:

d

Mittari

Tyollisyysasteen nostaminen

Tydllisyysaste nostetaan 75 prosenttiin vuoden 2023 loppuun mennessa.

Pohjanmaan ELY-keskusalue on jo pitkdan ollut maan huippua tyéllisyyden suhteen.
Alueen tydllisyysaste kuuluu maan korkeimpiin ja tyéttémyysaste on maan alhaisimpia.
Tyollisyysaste on kehittynyt my&nteisesti ja on vuoden 2019 aikana jo ylittanyt 75 pro-
sentin tason. Pohjanmaan ELY-keskusalueen keskeisen4 pitk4n aikavalin tavoitteena
onkin valtakunnallista tavoitetta korkeampi tyéllisyysaste, 80 prosenttia.

Tydllisyyden kasvun keskeisin edellytys on menestyvé elinkeinoeldma. ELY-keskus tu-
kee yritysten kasvua nykyista kokonaisvaltaisemman yritysneuvonnan ja osuvien tukitoi-
mien avulla ja on siten mukana luomassa uusia tyépaikkoja. Team Finland -toiminnan
entistd parempi suunnitelmallisuus ja johdonmukaisuus johdattavat tyéllisyystavoitteen
tayttymiseen.

Erinomaisten tyéllisyyslukujen vastapuolena ovat alueen suuret haasteet tyévoiman
saatavuudessa. Alueella on ty6ttémia tydnhakijoita, mutta heidédn osaamisensa ei aina
vastaa yritysten tarpeisiin. Kohtaanto-ongelmaan haetaan ratkaisuja antamalla asiak-
kaille yksiléllista palvelua ja yksiltllisten koulutusvaihtoehtojen avulla seka I6ytamalls
piilevét tydvoimatarpeet erityisesti pk-sektorin osalta. Alueella on vahvaa yhteistysta eri
koulutustoimijoiden kanssa ja on I8ydetty yhteinen nakemys koulutustarpeista ja kehitys-
suunnista. Pohjanmaan ELY-keskus toimii yritysten osaamistarpeiden ja koulutuksen
yhteensovittamisen alustana myds jatkossa ja jatkamme hyvaa yhteistyota saannolli-
sissd tapaamisissa.

Pohjanmaan ELY-keskuksen jo pitkat kansainvéliset perinteet omaavalla alueella ulko-
maalainen tybvoima on yksi keskeisisté tekijoista ty6llisyystavoitteiden saavuttamisessa.
Alueella on monia kuntia, joilla voidaan katsoa olevan téystyéllisyys ja tyéperdinen maa-
hanmuutto onkin elinehto alueen yritysten toiminnalle, kasvulle ja kansainvalistymiselle.
Pohjanmaan ELY-keskuksen luomassa Talent Coastline -ekosysteemissé keskitytdan
kansainvalisten osaajien (kansainvéliset opiskelijat, humanitaarisin syin maahan tulleet,
paluumuuttajat ja puolisot) veto- ja pitovoiman kehittdmiseen ja tydpersisen maahan-
muuton mahdollistamiseen entistad tehokkaammin. Ekosysteemi kehittyy edelleen. Ko-
toutuja-asiakkaiden kotoutumiskoulutuksessa kehitetdan tyéelamalahtsisia malleja no-
peuttamaan tybeldmaan siirtymista ja tukemaan tyéttémyysjaksojen lyhentymista.

2021 Alustava | 2022 Alustava
tavoite tavoite

2023 Alustava |

2020 Tavoite tavoite [

Kéynnissa olevien tybtto- ‘
| myysjaksojen keskim&a- 43 42 41 40

rdinen kesto, vk (TA)
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f 2021 Alustava | 2022 Alustava | 2023 Alustava

L 20201avolte tavoite tavoite tavoite

Virta yli 3 kuukauden |

tysttomyyteen, % (TA) = is 2 <2

Rahoitetuissa hankkeissa

keskimadrin syntyvat tyd-

paikat yrityksissa 4 0 4 4

(tyépaikkakerroin)

TA = tavoite siséltyy valtion talousarvioon

1.1.2

Tavoite:

Mittari:

PK-yritykset uudistuvat ja kasvavat monipuolistaen elinkeinorakennetta

Suomen tutkimus-, kehitys- ja innovaatiomenot ovat 4 % bruttokansantuotteesta vuo-
teen 2030 mennessé. ELY-keskukset edistévét t&k&i tavoitetta erityisesti tukemalla pk-
yritysten uusien tuotteiden, palvelujen ja tuotantomenetelmien kehittémiseen liittyvié
hankkeita.

ELY-keskusten toimenpiteet tki- tavoitteen edistémisessé (rahoituspalvelut, innovaatio-
ympéristdjen ja liiketoimintaekosysteemien edistéminen seké innovatiivisten julkisten
hankintojen hy6dyntéminen) (sanallinen)

TKl-tavoitteen edistamisessa merkittavimmat toimialat alueella ovat pitkén aikavalin
strategisten linjausten mukaiset karkitoimialat, joita kehitetdén ekosysteemiajattelun mu-
kaisesti laajassa yhteistydssé eri toimijoiden kanssa: uusi energiatalous, maatalouden
innovaatiot ja tulevaisuuden ruoka seké valmistava teollisuus. Linjauksiin vaikuttavista
poikkileikkaavista teemoista erityisesti digitaalisuus ja alykkyys vaikuttavat vahvasti TKI-
tavoitteen edistdmiseen. Linjauksiin vaikuttavina megatrendeind on huomioitu iimaston-
muutos ja kestavé kehitys. Pitkdn aikavalin strategisissa linjauksissa on huomioitu muun
muassa maakunnalliset dlykk&&n erikoistumisen strategiat. Pohjanmaan ELY-keskuksen
Team Finland -suunnitelmaa péivitetdsn ja karkialojen yksityiskohtaisten toimenpide-
suunnitelmien toteuttamista jatketaan. Kérkien kehittdmista ohjaavat maakuntakohtaiset
alueverkostot, joissa on edustettuina mm. kehittdmisyhtist, maakuntaliitot, yrittdjajarjes-
tét, koulutusorganisaatiot ja kauppakamari.

Uuden energiatalouden kérkitoimialan osalta tavoitteena on I6yta4 ja kehittad kestévia
energiaratkaisuja. Vaasan energiaklusterin yritykset ja verkostot kehittavét pitkalla tah-
taimelld ratkaisuja, joiden tavoitteena on hiilijalanjdljen merkittéva vahentédminen.
Valmistavan teollisuuden kérkitoimiala kytketé&n osaksi maakuntien &lykk&an erikoistu-
misen strategioita. Tydssé tullaan hyddyntdmaan juuri kdynnistynyttd Business Finlandin
Sustainable Manufacturing -ohjelmaa sekd Seutukaupungit-verkoston meriteollisuuden,
puurakentamisen, metallin alihankinnan seké bio- ja kiertotalouden verkostoja.

Tulevaisuuden ruoka ja maatalouden innovaatiot -kérkitoimialan osalta tavoitteena on
elintarvikeketjun kilpailukyvyn lisé&minen. Tavoitteen saavuttamisen edellytyksené on
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tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoiminnan lisédminen maataloudessa ja elintarvikealalla.
Jalostusasteen nostolla ja alueen oman profiilin vahvistamisella voidaan saavuttaa mer-
kittédvaa kansallista ja kansainvélista kilpailuetua. Varmistetaan, ettd Team Finlandin pal-
velut ovat ndkyvasti mukana hankkeiden puitteissa perustettavissa verkostoissa ja mah-
dollisesti mybhemmassé vaiheessa syntyvassa pysyvassé elintarvikealan kehittamis-
alustassa.

Alkutuotantoon liittyvén tutkimustiedon ja innovaatioiden viemisté kaytantéén rahoite-
taan Maaseutuohjelman yhteistyéhankkeiden avulla. Tarkedna tavoitteena on myés
maatalousyrittéjien ja tutkimuslaitosten yhteistyon tiivistdminen, jonka avulla voidaan no-
peuttaa innovaatioiden kadyttéonottoa ja parantaa tuotettavan tutkimustiedon hyédynnet-
tavyytta.

Pohjanmaan ELY-keskus pyrkii uudistamaan hankintakulttuuriaan innovatiivisten han-
Kintojen mahdollistamiseksi ja suunnittelee tyévoimakoulutuksen hankintoja vahvasti yh-
dessa toimittajien ja sidosryhmien kanssa. Hankinnan I&htékohtana toimii asiakkaan yk-
sillliset tarpeet ja toimittajille annetaan vapaus tarjota innovatiivisia ratkaisuja. Hankin-
noissa keskitytdan yha enemman tulosten saavuttamiseen seka tarjousten vertailupe-
rusteina, etta palkkiomalleissa. Hankinnoissa noudatetaan vastuullisuusnékékulmaa ja
vuoropuhelua toimittajien kanssa jatkuvasti.

Osaamisen kehittdmisella on merkittdvéa rooli TKI-tavoitteiden saavuttamisessa. Yksi
keskeisimmista keinoista on aktiivinen sidosryhmayhteistyé laajojen verkostojen kanssa.
ELY-keskuksen jatkuvan oppimisen periaatteiden mukainen yhteisty oppilaitosten ja
korkeakoulujen seka tyénantajien kanssa on luonut koulutustarjontaa, joka vastaa hyvin
tydmarkkinoiden kysyntaan. ELY-keskus jatkaa tiivista yhteisty6ta ja jatkuvaa vuoropu-
helua alueen oppilaitosten ja korkeakoulujen seké tyénantajien kanssa.

Pohjanmaan ELY-keskuksen Talent Coastline -ekosysteemi toimii osaltaan merkitta-
vdssa roolissa TKI-tavoitteen edistamisessa erityisesti yritysten henkildstén kansainva-
listymisen edistédmisessa. Ekosysteemi toimii myds sen eteen, ettd kansainvéliset tutkijat
ja opiskelijat kytkeytyvat tiiviimmin kiinni alueen TKI-toimintaan.

Aktivointitoimien avulla yhé useampi yritys kehittédé toimintaansa kasvun mahdollista-
miseksi

Aktivointitoimet kohdistuvat Pohjanmaan ELY-keskuksen pitkén aikavilin strategisissa
linjauksissa valittuihin karkitoimialojen potentiaalisimpiin yrityksiin. Kérkitoimialoina ovat
uusi energiatalous, innovatiivinen alkutuotanto ja tulevaisuuden ruoka seka valmistava
teollisuus.

Aktivoinnin fokuksessa ovat kasvu- ja kansainvalistymishaluiset pk-yritykset ja tyéllista-
vat ja keskisuuriksi pyrkivét yritykset seka uudet innovatiiviset startup-yritykset. Aktivoin-
nissa hyddynnetdan Team Finland -verkoston tietokantoja seka Vainua. Pohjanmaan
ELY-keskus toimii ty6- ja elinkeinoministerion pilottina palvelutarveanalyysilomakkeen
uudelleenmuotoilussa. Lomakkeen valmistuttua sitd hyédynnetéén yritystapaamisissa
optimaalisen asiakaspalvelun kokoamiseksi ja tuottamiseksi. Aktivoinnissa pilotoidaan
myds tekoalyprojektin yrityslistausta.
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Erilaisten aktivointikampanjoiden suunnittelua ja toteutusta tullaan toteuttamaan tiiviim-
mé4ssé yhteistydssé alueen kehitysyhtididen kanssa. Valittujen karkitoimialojen ymparille
suunnitellaan yhteisid teemapdivid tai -tapahtumia.

Aktivointitoimien osana tehd&én uusasiakashankintaa. Uusasiakashankinta kohdistuu
yrityksiin, jotka eivét ole vield Team Finland -toimijoiden asiakkaina seka yritykset, joi-
den kanssa ei ole ollut aktiivisia toimia nelja&n vuoteen. Tavoitteena on vuoden 2020
aikana toteuttaa 200 uusasiakaskayntia.

Aktivointitoimien lisd&misen edellytyksena on alueen Team Finland -toimijoiden koko-
naisvaltaisempi yhteinen palveluote. Saumattomaan palveluun paasemiseksi jatketaan
Team Finland -toimijoiden vélisia yhteisia tapaamisia, koulutuksia ja yrityskaynteja. Asi-
akkuudenhallintatydkalun (KasvuCRM) kayttéd seurataan sdanndllisesti seka edistetaan
ja tehostetaan edelleen.

Pohjanmaan ELY-keskuksen pilotti NordicHub-osaamishub vie suomalaisia yrityksié
pohjoismaisille markkinoille. Toimintaa pyritédén edistdmaan ja hyddyntdaméén osana ak-
tivointitoimia. Team Finland -toimijat jarjestévit yhdessa Ulkoministeridn kanssa valta-
kunnallisen yritysasiakkuusverkoston tutustumismatkan Osloon vuonna 2020.

Pohjanmaan ELY-keskus osallistuu alueellisten SOTE-toimijoiden kanssa vuoden 2020
Osallisuusareenan suunnitteluun ja toteutukseen seké jarjestetdédn sote-alan yrityksille
yhteistyéta ja kehittymisté vauhdittavia tilaisuuksia osana kansallista sote-alan aktivoin-
tia.

Mittari

2023 Alustava
tavoite

2021 Alustava
tavoite

2022 Alustava

2020 Tavoite tavoite

Eri palveluilla kasvuun ja
kehittymiseen aktivoitujen 20 0 40 50
yritysten maara (kpl)

Tavoite:

Mittari:

ELY-keskukset sitoutuvat yhteisten Team Finland-tavoitteiden edistémiseen ja kehittavat
yhteisty6tidén TF-verkoston toimijoiden kanssa.

ELY-keskuksen kehittdmistoimenpiteet Team Finland-tavoitteiden edistédmiseksi (sanalli-
nen)

Pohjanmaan ELY-keskus on vuonna 2019 laatinut Team Finland -suunnitelman, joka
toimii myds ELY-keskuksen yritysasiakkuussuunnitelmana. Suunnitelma péivitetdan
vuosittain valtakunnallisten tavoitteiden pohjalta ja alueen tarpeet huomioiden. Suunni-
telma siséltidd Team Finland -ydintiimin seké alueverkostojen toiminnan vakiinnuttami-
sen ja yhteensovittamisen alueella. Team Finland -suunnitelman myéta ELY-keskus to-
teuttaa rooliaan alueellisen Team Finland -toiminnan vet&jéna ja strategian toteuttajana
seka sitoutuu osana suunnitelmaa yhteisiin viestinnin ja bréndin kayton linjauksiin.
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Pohjanmaan ELY-keskus sitoutuu kayttdmaan yhteists asiakkuudenhallintajarjestelmé&a.
ELY-keskus pyrkii lisadmaan KasvuCRM:n kayton taysimittaista hyédyntamistéa yhteis-
tyon alustana. Tavoitteena on myés selkeyttaa Team Finland -toimijoiden palvelutarjon-
taa koota markkinointimateriaalia.

Asiakas keskiGssé -tavoite edellyttéda Team Finland -palveluiden selkeyttdmista ja pa-
rempaa koordinaatiota. Taman vuoksi alueelliset ja kansalliset ja kansainvliset palvelut
on kytkettava sujuvasti yhteen. Team Finland -toimijoilta timé edellytta proaktiivista
toimintaa: palvelutarjontaan ja tuottajiin tutustumista, koulutusta seka osaamisen jatku-
vaa paivittdmista.

Pohjanmaan ELY-keskus kehittd4 henkiléstén osaamista systemaattisesti, mika mahdol-
listaa jantevammaén toiminnan Team Finland -toimijoiden kesken. Team Finland -toimi-
joille jérjestetaan saannéllisesti CRM-koulutusta. Liiketoimintaosaamisen ja asiakaspal-
velun peruskoulutusta jatketaan vuonna 2020. Alueverkostotydssé panostetaan sidos-
ryhmien palveluiden tuntemukseen.

Pohjanmaan ELY-keskuksen osaavaan tyévoimaan liittyva Talent Coastline -ekosystee-
min edistaminen on osa Team Finland -toimintaa ja sisaltyy ELY-keskuksen Team Fin-
land -suunnitelmaan.

Yritysrahoitusta saavat pk-yritykset kasvavat uudistamalla liiketoimintaansa Jja kansain-
vélistyméll.

Pienille ja keskisuurille yrityksille kasvu kansainvélistymisen kautta edellyttad halua ris-
kinottoon. Team Finland -toiminnan perimmainen tarkoitus on kasvu- ja kansainvalisty-
mispyrkimyksiin liittyvien riskien minimoiminen. Team Finland -toimijat arvioivat asiak-
kaan avuntarvetta tapauskohtaisesti ja vastaavat palvelutarpeeseen kulloinkin tarkoituk-
senmukaisella palveluyhdistelméll4. Tavoitteena on, etta asiakkaan Team Finland -pal-
veluprosessi alkaisi jo lahella yrittajaa. Tama edellytta4 tulevana vuonna Team Finland -
ydintiimin yhteistyon tiivistamist4 Team Finland -alueverkoston suuntaan. Yrityksia kyt-
ketaan mukaan kansallisiin ja kansainvélisiin ohjelmiin ja rahoituksiin.

Osana yritysten kansainvalistymista toimii entista laajempi kansainvélisten osaajien rek-
rytointi erityisesti pk-yrityksiin. Alueella on runsaasti kansainvilisista koulutusohjelmista
valmistuneita osaajia, joiden osaaminen tulee saattaa paremmin yritysten kayttéén. Ta-
lent Boost -ohjelmaa toteuttava Talent Coastline -ekosysteemi késittaa alueella toimivat
korkeakoulut, ammattioppilaitokset, elinkeinoyhtiot, kauppakamarin, yrittdjajarjestot, kau-
pungit ja kunnat, alueelliset liitot sekd julkiset toimijat (ELY-keskus, TE-toimisto, Aluehal-
lintovirasto). Ekosysteemi pyrkii laaja-alaisella toiminnallaan lisdaméaan kansainvilisten
osaajien madraa alueen yrityksissa ja sit4 kautta parantamaan yritysten kansainvalisty-
misvalmiuksia. Ekosysteemiss4 luodaan palvelumallia kansainvalisten osaajien tyollisty-
miseen ja tydnhaun koulutukseen. EURES tyénhaun kanavana toimii osaltaan kiintezsti
osana tata tyota.

Pohjanmaan ELY-keskuksen kérkitoimialojen yksityiskohtaisten toimenpidesuunnitel-
mien toteuttamista jatketaan ja sitd kautta tahdtéan kansainvélistymisen ja liiketoimin-
nan uudistumiseen erityisesti karkitoimialoilla, mutta myds muussa Team Finland -toi-
minnassa.
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Uusasiakashankinnalla Team Finland -palveluiden asiakkaiksi pyritd&n saamaan entistd

enemman kasvun kynnyksella olevia yrityksia.

kasvu yrityksissa, liike-
vaihtokerroin (arvio)

sl . 2021 Alustava | 2022 Alustava | 2023 Alustava
Mittari 2020 Tavoite tavoite tavoite tavoite
Rahoitetuissa hankkeissa
syntyva liikevaihdon 11 0 12 12

Rahoitetuissa hankkeissa
syntyva viennin kasvu yri-
tyksissé, vientikerroin (ar-
vio) (KESELY raportoi)

Rahoitetuissa pk-yritysten
hankkeissa syntyvat pa-
tentit ja muut aineettomat
oikeudet, kpl (arvio)
(KESELY raportoi)

Tavoite:

Mittari:

Korkeaa arvonliséé tuottavien palveluiden, luovan talouden, kulttuurimatkailun ja kulttuu-
rialan tydpaikat lisééntyvét, osuus BKT:sta nousee ja tyontekijdiden tybskentelyedelly-
tykset paranevat.

Korkeaa arvonlisé4 tuottavien palveluiden, luovan talouden, kulttuurimatkailun ja kulttuu-
rialan toimintaedellytysten tukemista edistévét toimet (sanallinen).

Pohjanmaan ELY-keskus toimii monipuolisesti korkeaa arvonlisda tuottavien palvelui-
den, luovan talouden, kulttuurimatkailun ja kulttuurialan toimintaedellytyksien tuke-
miseksi.

ELY-keskus edistaa korkeaa arvonlisaa tuottavien palveluiden toimintaedellytyksia
suuntaamalla rahoitusta naihin palveluihin. Tama nakyy erityisesti ELY-keskuksen pit-
k&n aikavilin strategisissa linjauksissa nimettyjen kérkitoimialojen osalta.

Luovan talouden osalta pyritd4n tunnistamaan asiakkaan kehittémistarpeet varhaisessa
vaiheessa. Nykyisten yritystoiminnan alkuvaiheeseen suunnattujen tukipalvelujen liséksi
on syyta huomioida pidemmall4 olevan liketoiminnan kehittamis- ja kasvutarpeet. Alalle
ominaisia ovat myds erityistapaukset, joissa toimija ei ole muodoltaan yritys, mutta jonka
toiminta selke&sti profiloituu osaksi luovia aloja (esim. luovat osaajat, yhdistykset, saa-
tist). Asiantuntijoiden on térke&4 oppia tunnistamaan ndmaé erityistapaukset ja palvella
niit4 tarkoituksenmukaisesti tukien alan kasvumahdollisuuksia ja uusien tydpaikkojen
syntymista.
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Matkailuala linkittyy Pohjanmaan ELY-keskuksen kérkitoimialoihin. Sita kehitetdsn koko-
naisuudessaan ja kulttuurimatkailu on osa tata tyota. ELY-keskus on mukana toteutta-
massa neljan maakunnan yhteistd matkailuparlamenttia, jonka suunnittelusta vastaavat
alueiden matkailupaallikét ja ELY-keskuksessa toimivat Team Finland -koordinaattorit.
Kulttuurimatkailua ELY-keskus edistaa rahoitustoimenpitein, yhteistydn kautta seka kou-
lutusten vélitykselld. Rahoitusta kohdennetaan mahdollisuuksien mukaan ylimaakunnal-
lisiin hankkeisiin esim. palvelujen tuotteistamiseen seka kulttuurimatkailun ja luontomat-
kailun kehittdmiseen. ELY-keskus voi rahoittaa matkailullisesti merkittévien kulttuurikoh-
teiden kunnostusta Maaseutuohjelman mukaisina yleishyddyllisina investointeina.

Kulttuurialan toimintaedellytyksid ELY-keskus tukee yhteistyén avulla. Merkittdva osa
Leader-ohjelman toimenpiteista kohdentuu kulttuuriin ja kulttuurimatkailuun. ELY-keskus
osallistuu Leader-ryhmien toiminnan suunnitteluun ja paéatoksentekoprosessiin. Tyénja-
osta ELY-keskuksen ja Leader-ryhmien vélill4 sovitaan siten, etté rahoitus kulttuurialan
hankkeille toimii sujuvasti.

Elinkeinojen vastuullisuuden edistiminen

Edistetéén erilaisten elinkeinojen vastuullisuutta ja Kilpailukykyd, maa-, metsé-, kala- ja
puutarhatalouden seké palvelualojen kehittdmishankkeita, matkailuelinkeinon toiminta-
edellytyksid, kalastuselinkeinon toimintaedellytyksié kasvattaen kalatalouden arvoketjun
arvoa sekda uusiutuvien luonnonvarojen kestévéad hyGdyntamists. Edistetéén vastuullisen
Ja uudistuvan ruokajérjestelméan kilpailukykyad ja alan yritysten vientiedellytyksia.

Pohjanmaan ELY-keskus on pitk&n aikavélin strategisissa linjauksissaan huomioinut il-
mastonmuutokseen ja kestévaan kehitykseen liittyvan megatrendin. ELY-keskus edistaa
kestavad kehitysta kaikissa toimissaan ja huomioi sen rahoituspaatoksissaan. Pitkan
aikavalin strategisissa linjauksissa ELY-keskusalueen yhdeksi karkitoimialaksi on valittu
maatalouden innovaatiot ja tulevaisuuden ruoka, jonka osalta pyritaan lisddmaan jalos-
tusarvoa ja kasvattamaan vientia.

Manner-Suomen maaseutuohjelman 2014-2020 kautta edistetaan maaseudun elinkei-
nojen, ml. ruokajérjestelmén vastuullisuutta ja kilpailukykya. T4mé& tehdaan rahoittamalla
kehittdmishankkeita, yritysten investointi- ja kehittamistoimenpiteitd, maatilojen inves-
tointeja ja sukupolvenvaihdoksia sek& Neuvo 2020 -neuvontapalveluja.

Vastuullisen ruokajarjestelman edistémiseksi panostetaan elintarviketurvallisuuteen.
Tarvikkeiden lisaantyva tuonti ulkomailta lis&4 uusien tautien ja tuhoelainten esiintymi-
sen ja levidmisen riskejad. ELY-keskus panostaa ennaltaehkaisevaan ja riskiperusteiseen
toimintaan ja tekee tiivista yhteistyéta tuottajien ja alan organisaatioiden kanssa.

Matkailualalla on paljon potentiaalia Pohjanmaan ELY-keskusalueella. Aiemmin tehdyn
tyon tuloksena on syntynyt muun muassa Merenkurkun maailmanperintéalueen yrittéjien
yhteistydhanke, jonka suunnittelua ELY-keskus on tukenut. Ylimaakunnallista yhteis-
tyota ja sen kehittamisté jatketaan edelleen. Lisaksi tehdaan ty6ta matkailualan rahoituk-
sen lisadamiseksi alueella. Matkailu on osa Invest in Finland -toimintaa ja sen tunnet-
tuutta lisatéaan.
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i : 2021 Alustava | 2022 Alustava | 2023 Alustava
wution €020 Tavolte tavoite tavoite tavoite
Elintarvikeketjun turvalli- "
suus ja vastuullisuus
(saaddsten vaatimukset 90 80 90 80
tayttavien elintarvikeket-
jun toimijoiden osuus), %

114 Saavutettavuuden edistaminen
Tavoite: Véylénpidon toimenpiteet on kohdistettu asiakastarpeiden ja vaikuttavuuden perusteella.
Myés alemman tieverkon kuntoon panostetaan.
Tama tavoite ja mittarit eivat koske Pohjanmaan ELY-keskusta.
A . 2021 Alustava | 2022 Alustava | 2023 Alustava
Mittan 2020 Tavoite tavoite tavoite tavoite

Henkilévahinkoon johta-
neiden onnettomuuksien
maara maanteilla (kpl)

Kansalaisten tyytyvéisyys
maanteiden palveluta-
soon (asteikolla 1-5)

Raskaan liikenteen tyyty-
vaisyys maanteiden pal-

velutasoon (asteikolla 1-

5)

1.1.5

Tavoite:

Mittari:

Koulutus- ja osaamistaso nousee, ja osaavan tydvoiman saatavuus paranee

Koulutus- ja osaamistaso nousee, ja osaavan tybvoiman saatavuus paranee

Osaamisen kehittémisen edistéminen alueella, jotta koulutus- ja osaajatarjonta vastaa-

vat elinkeinoeldman ja jatkuvan oppimisen tarpeisiin (sanallinen).
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Osaavan ty6voiman saatavuus on pitk&aikainen ja suuri yritysten kehittymista estiva
haaste Pohjanmaan ELY-keskusalueella. Se koskettaa kaikkia toimialoja, kaiken kokoi-
sia yrityksié ja eri koulutusasteita. Osaamisen varmistaminen on yKsi olennaisista lapi-
leikkaavista teemoista Pohjanmaan ELY-keskuksen pitkan aikavalin strategisissa lin-
jauksissa,

ELY-keskus pyrkii edistdméaan osaavan tyévoiman saatavuutta tydvoimakoulutusten ja
erityisesti yhteishankintakoulutusten kautta. Ty6nhakijoiden osaamistasoa nostetaan yk-
silllisten tarpeiden mukaisesti, huomioiden alueen tydvoiman tarve, jotta tydpaikka ja
osaava tyontekija kohtaisivat parhaimmalla mahdollisella tavalla. Omaehtoisen opiske-
lun mahdollistaminen tyéttémyysetuudella on ollut alueella systemaattista ja se on nahty
ja ndhdaan jatkossakin vaikuttavana toimenpiteené osaamisvajeeseen ja osaamisen ke-
hittamiseen.

Koulutus- ja osaajatarjonnan yhteensovittamisessa on tarkea3 kiinnittaa huomiota yritys-
ten kokonaiskehittdmiseen. Team Finland -toiminnassa esimerkiksi yrityskaynneilld ilmi
tulevien rekrytointitarpeiden yhteydessé kaydaan lapi yrityksen kehitysnakymat. Niiden
nakokulmasta esiin nousevat osaamiskapeikot pyrit44n kuromaan umpeen Team Fin-
land -toimijoiden laajan tyskalupakin tydkaluilla.

Osaamisen kehittdmisessa yksi keskeisimmista keinoista on aktiivinen sidosryhméyh-
teistyo laajojen verkostojen kanssa. Pohjanmaan ELY-keskus pyrKii tunnistamaan uusia
osaamistarpeita ja nostamaan esille puuttuvaa osaamista erilaisten alueellisten tyéryh-
mien kautta, joita ovat esimerkiksi koulutuksen neuvottelukunta, ELO-jaostot Pohjan-
maalla ja Keski-Pohjanmaalla, maakunnallinen ennakointityd ja kauppakamarin osaa-
misvaliokunta. ELY-keskuksen yhteistys oppilaitosten ja korkeakoulujen seké tyénanta-
jien kanssa on luonut koulutustarjontaa, joka vastaa hyvin tyémarkkinoiden kysynt&an.
ELY-keskus jatkaa tiivista yhteistyéta ja jatkuvaa vuoropuhelua alueen oppilaitosten ja

korkeakoulujen seké tyénantajien kanssa.

Yhteisty0ssé elinkeinoyhtididen, kauppakamarin seka yrittajéjarjestojen kanssa on
sovittu, ettd ELY-keskus tilaa tutkimuksen vuonna 2020 yritysten lyhyen valin osaamis-
tarpeista ja muodostaa tdsta vuosittain toteutettavan prosessin. Osaamistarpeiden tar-
kemmalla seurannalla pyritd4n osaltaan ehkaisemaan kohtaanto-ongelmaa: tietopoh-
jaan vedoten ELY-keskus voi suunnata resurssejaan entist4 paremmin niille aloille, joilla
tarve on suurin. ELY-keskus on jo saanut erityisen hyvia tuloksia tybllistymisessa rasts-
I6ityjen koulutusten ja yhteishankintakoulutusten kautta. Myés palkkatukea on suunnattu
yritysten kdyttéon hyvin tuloksin. Tyéta jatketaan ja kehitetaan my®ds tulevina vuosina.

Elinikdisen ohjauksen palveluiden saatavuuden ja laadun seuraaminen ja kehittadminen
(sanallinen).

Tyollisyysastetavoitteen saavuttamiseksi on valttamaténta kehittaa elinikaista ! jatkuvaa
oppimista, jotta kaikki alueen tyévoimapotentiaali saadaan yritysten kayttoon.

Elinikéisen ohjauksen palveluiden laatua seurataan ja kehitetddn Pohjanmaan maakun-
nan osalta maakuntahallituksen asettamassa koulutuksen neuvottelukunnassa, jossa
kasitelladn koulutussektorin tarpeita, alueelliseen koulutukseen liittyvaa yhteistyota ja
edunvalvontaa, toimintaympaéristéssé tapahtuvia muutoksia, maakunnallisen koulutus-
strategian toteutumista seka sen alaisten jaosten toiminnan vaikutuksia. Vastaavasti
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Keski-Pohjanmaan liitto on my$s kaynnistényt osaamisen varmistamiseen téhtaavan
osaamisstrategiatydn, jossa ELY-keskus ja TE-toimisto ovat kiinteasti mukana. Pohjan-
maan ELY-keskus ja Aluehallintovirasto vetévat Pohjanmaan ja Keski-Pohjanmaan
maakunnissa toimivia ELO-jaoksia.

ELY-keskus on kaynyt ja tulee edelleen kdymé&én korkeakoulujen kanssa opetus- ja kult-
tuuriministerién jatkuvan oppimisen rahoituksen suuntaamisesta ja sen tuloksista. ELY-
keskus osallistuu myds korkeakoulujen jatkuvan oppimisen ohjausryhmiin. Jatkuvan op-
pimisen uudistaminen tulee nakyma&an keskeisesti myos ELY-keskuksen toiminnassa
tutkintotavoitteisen ja tyévoimakoulutuksen rajapintojen kehittdmisessa.

Maahanmuutolla ja kotouttamisella edistetdan tyéllisyytts, osaamista Jja talouskasvua.

Panostukset kansainvélisten osaajien maahanmuuton lisddmiseksi ja osaamisen hyo-
dyntémiseksi yritysten kasvussa ja kansainvélistymisessé (sanallinen).

Pohjanmaan ELY-keskuksen jo pitkét kansainvaliset perinteet omaavalla alueella ulko-
maalainen tyévoima on yksi keskeisist4 tekijoisté tySllisyystavoitteiden saavuttamisessa.
Alueella on monia kuntia, joilla voidaan katsoa olevan taystyéllisyys ja tydperdinen maa-
hanmuutto onkin elinehto alueen yritysten toiminnalle, kasvulle ja kansainvalistymiselle.

Pohjanmaan ELY-keskuksen luoma Talent Coastline -ekosysteemi toteuttaa alueella
kansallista Talent Boost -ohjelmaa. Ekosysteemissé ovat mukana ELY-keskusalueen
korkeakoulut ja ammatillisen koulutuksen jarjestéjat, elinkeinoyhtict, kauppakamari, yrit-
tajajarjestot seké julkisina toimijoina ELY-keskuksen lisaksi TE-toimisto, Aluehallintovi-
rasto sekd Pohjanmaan ja Keski-Pohjanmaan liitot seka alueen kaupungit ja kunnat.
Ekosysteemiss4 huomioidaan kaikki kansainvéliset osaajat, joita ovat kansainvaliset
opiskelijat, humanitaarisin syin maahan tulleet, paluumuuttajat ja puolisot. Ekosysteemin
pastarkoituksena on veto- ja pitovoiman kehittdminen ja tyoperdisen maahanmuuton
mahdollistaminen entistéd tehokkaammin.

Tydperaistd maahanmuuttoa pyritdan lisdédmaan ja kansainvélisten opiskelijoiden osaa-
minen pyrita&n saamaan paremmin yritysten kayttéon. Talent Coastline -ekosystee-
miss4 julkiset palvelut polutetaan paremmin toimiviksi ja ymmarrettédviksi kokonaisuuk-
siksi. Erityistéd huomioita tullaan Kiinnittdmaan oleskelulupa-asioiden sujuvuuteen, aset-
tautumispalveluihin ja pk-yritysten valmiuksiin rekrytoida ulkomaalaisia. Tukea kansain-
vilisten rekrytointien mahdollistamiseksi suunnataan kielikoulutuksiin ja monimuotoisuu-
den johtamiseen. ELY-keskus selvittada myos yhteishankintakoulutusten mahdollisuuksia
yritysten kansainvilisten rekrytointien tukemisessa ja maahanmuuttajien tyollistymis-
mahdollisuuksien parantamisessa. Kansainvalisten opiskelijoiden tydeldmayhteyksia ke-
hiteta3n osana Talent Coastline -ekosysteemia korkeakoulujen, ELY-keskuksen ja TE-
toimiston voimavaroja yhdistéden ja hyddyntden myds kauppakamarin ja elinkeinoyhtidi-
den panostuksia ja verkostoja. Team Finland -toimijoiden osalta tarvitaan palvelumuotoi-
lua ja uusia palveluita kansainvalisten osaajien ja tyoperadisen maahanmuuton mahdol-
listamiseksi.

Alueen hyvat kotoutumisen pilarit perustuvat alueen monimuotoiseen maahanmuuttoon,
strategisesti suunniteltuihin palvelukokonaisuuksiin seka vahvoihin kumppanuuksiin ja



13 (26)

VN/9338/2019
27.1.2020

yhteistyohon. ELY-keskus, TE-toimisto, kunnat ja koulutusorganisaatiot tekevat suunni-
telmallista ja strategista tysté kotoutuja-asiakkaiden kotoutumisen edistdmiseksi. Pako-
laisten vastaanotto on kunnissa suunnitelmallista ja kotoutuja-asiakkaat n&hd&an aktiivi-
sina toimijoina ja elinkeinoeldmén yhtena voimavarana. Pakolaisten kuntaan ohjaamisen
strategiassa huomioidaan alueiden tyévoimantarpeet ja pyritddn edistimaédn osaavien
tekijéiden sijoittumista osaamistarpeita vastaavalle alueelle ja néin nopeuttamaan tys-
elaméén padsya. Kielikoulutuksilla pyritd&n luomaan loogisia koulutuspolkuja ja tuke-
maan entistd nopeampaa padsya tydelamaan,

1.2 Tavoittelemme hiilineutraaliutta

1:2:1

Tavoite:

Mittari:

Hiilineutraaliuden edistiminen

Suomi on hiilineutraali vuonna 2035. Alueellisella ja paikallisella yhteistyélla tuetaan siir-
tymisté hiilineutraalisuuteen, materiaalitehokkuuteen ja suljettuihin kiertoihin. Kehitetéén
Joukkoliikenteen toimintaedellytyksid. Toimien vaikutuksina p&éstét véhenevat.

Panostukset véhahiiliseen talouteen siitymiseksi (sanallinen).

Pohjanmaan ELY-keskus on pitkédn aikavélin strategisissa linjauksissaan huomioinut il-
mastonmuutokseen ja kestédvaan kehitykseen liittyvan megatrendin. Pitkén aikavalin
strategisiin linjauksiin on nostettu karkitoimiala uusi energiatalous, joka kasitt4a kiertota-
louden, biotalouden, clean techin ja energiavarastoinnin. Yritysrahoituksessa vahahiili-
syys on painopisteend sekd maaseuturahaston etts rakennerahastovaroin tuettavissa
hankkeissa.

Véhahiiliseen talouteen siitymiseen tahtaavat toimenpiteet ovat tarkedssa asemassa
alueella. Vaasan energiaklusterin yritykset ja verkostot kehittavat pitkalla tahtaimell4 rat-
kaisuja, joiden tavoitteena on hiilijalanjéljen merkittdva vahentaminen. Wartsilan vetama
Smart Technology Hub -hanke aktivoi laajasti seké alueen pk-sektoria etta viranomaista-
hoja uuteen ajatteluun hiilineutraalin ympaéristén kehittdmiseksi. Alueellisella tasolia
suunnitellaan merkittavia pilottihankkeita joissa mukana ovat yritysverkostot, kunnat ja
muut viranomaistahot. Valtakunnallisella tasolla pyritdan hiilineutraaliin ymparistéon
2035 mennessd. Pohjanmaan ja Vaasan tavoite on kunnianhimoisempi: hiilineutraali-
suuden tavoittaminen jo 2020-luvulla.

Maaseudulla on ratkaisuja moneen ympéristdongelmaan. limastonmuutosta hillitaan tu-
kemalla uusiutuvan energian, kiertotalouden ja biotalouden hyddyntamista. Manner-
Suomen maaseutuohjelman 2014-2020 varoilla tuetaan yrityksia ja kehittdmishankkeita,
jotka edistavat kestévaa elinkeinotoimintaa ottamalla k&ytté6n uusia ymparistéystavalli-
sia tuotantomenetelmi& ja materiaali- ja energiatehokkuutta parantavia toimenpiteit4.
ELY-keskus rahoittaa kehittamis- ja koulutushankkeita, joiden tavoitteena on lis&t4 maa-
taloustuottajien ja muiden yrittéjien tietdmyst4 hiilineutraaleista ratkaisuista. ELY-keskus
tukee uusien energiatehokkaiden tuotantorakennusten rakentamista. Viljelijsiden koulu-
tustilaisuuksissa informoidaan ympéristén hyvaa tilaa tukevista tukimuodoista, kuten
luonnon monimuotoisuutta edistavistd ympéristétuista.
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Tavoite:
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Kiertotalouden ratkaisut

Vahvistetaan Suomen roolia kiertotalouden edellékavijéné.

Pohjanmaan ELY-keskus on pitkén aikavélin strategisissa linjauksissaan huomioinut il-
mastonmuutokseen ja kestévadn kehitykseen liittyvan megatrendin. Pitkén aikavalin
strategisiin linjauksiin on nostettu karkitoimiala uusi energiatalous, joka kasittéa kiertota-
louden, biotalouden, clean techin ja energiavarastoinnin. ELY-keskus edistaa kiertota-
loutta monilla eri toimenpiteill4 ja huomioi sen rahoituspaatoksissaan.

Team Finland -toiminnan toimenpiteet uusiutuvan energiatalouden kérkitoimialan osalta
kohdistuvat vahvasti yritysten liiketoimintamahdollisuuksiin seké niiden kehittdmiseen
klusterin sisall3 ja rajapinnoilla. Pohjanmaan ELY-keskuksen alueella toimii merkittavid
biotalouden hankkeita kuten Vaasassa VASEKIn kiertotaloushanke sek& Keski-Pohjan-
maalla Biolaakso-hanke. Biolaakso-hanke on kemian, biotalouden ja mineraalitalouden
osaamiskeskittyma, jossa on mukana teollisuus, yliopistot, tutkimus- ja koulutusorgani-
saatiot, kunnat ja elinkeinoeldma. Hanke edisté4 perinteisten teollisuudenalojen uudista-
mista kiertotalouden keinoin. Pietarsaaren seudulla toimii merkittévéa bioklusteri, johon
kuuluu muun muassa puu-, sellu- ja paperituotannon teollisuuskeskittyma.

Manner-Suomen maaseutuohjelman 2014-2020 varoilla tuetaan yrityksia ja kehittdmis-
hankkeita jotka hyédyntavét kiertotalouden antamat mahdollisuudet, esimerkkina "Cirku-
larekonomi i Syd"-hanke, jossa kartoitetaan Suupohjan rannikkoseudun biomateriaalien
kaupallista hyddynnettavyyttd. ELY-keskus tukee energiatehokkuuteen tahtaavia hank-
keita, esimerkiksi hanke "Energiaomavarainen seutu”, jonka tarkoituksena on kehittaa
kestévaa energiahuoltoa, eli energian kulutuksen minimointia ja energian tuotantoa
omavaraisesti alueen kaytettavissa olevilla uusiutuvilla energianiahteilld. Maatalouspuo-
lella tuetaan ympéristéé parantavia hankkeita. Maatiloilla tehddén energiantuotannon
rakentamisinvestointeja, joissa otetaan kayttéon uusiutuvia energiamuotoja.

Yhdyskuntajétteen kierrétyksen edistédminen (sanallinen).

Tama mittari ei koske Pohjanmaan ELY-keskusta.

Edistimme ilmastonmuutokseen sopeutumista

Varmistetaan, etts alueilla tehtévét ratkaisut ovat kestévid muuttuvassa ilmastossa. Vai-
kutetaan alueen maaseutuun ja maatalouteen, vesitalouteen sekd maankayttosektoriin
liittyviin maankaytt64 ja kaavoitusta ohjaaviin prosesseihin tulvariskien hallinnan, maan-
kayttésektorin ilmastotavoitteiden seké maaperén hiilensidonnan edistdmiseksi.

Pohjanmaan ELY-keskus on pitkén aikavilin strategisissa linjauksissaan huomioinut il-
mastonmuutokseen ja kestavaan kehitykseen littyv&n megatrendin. Pitkdn aikavalin
strategisiin linjauksiin on nostettu kérkitoimiala uusi energiatalous, joka kasittad kiertota-
louden, biotalouden, clean techin ja energiavarastoinnin. ELY-keskus edistda iimaston-
muutoksen ehkaisya ja siihen sopeutumista monilla eri toimenpiteilld ja huomioi sen ra-
hoituspaattksissaan.
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Uusiutuvan energian, biotalouden ja kiertotalouden tehokkaampi hyédyntaminen edellyt-
taa lisaa osaamista kaikille toimijoille. ELY-keskus tukee osaamisen lisdimiseen panos-
tavia kehittdmishankkeita.

Happamat sulfaattimaat ovat ongelmallisia vesistsjen kannalta Pohjanmaan rannikolla.
Vesist6jen suojelua parannetaan esimerkiksi "Pohjanmaan Ravinneratas"-hankkeella,
jonka tavoitteena on tehostaa ravinnevirtojen hyddyntamista, vahentas vesistékuormi-
tusta ja lisata tietamysta vesiensuojelusta. Toisena esimerkkina on "Produktiv hallbar
odling med PRECIKEM-metoden”-hanke, jossa vied44n kaytantésn saatdsalaojituksen
tuomia mahdollisuuksia happamuuden torjumiseksi.

Ympériston kannalta on tarke&4 panostaa salaojituksiin, sdatosalaojituksiin sekd myés
tilusjérjestelyihin. ELY-keskus tukee ravinteiden huuhtoutumista vahentavia saatésala-
ojituksia. "Peruskuivatuksella peltojen kuivatus kuntoon”-hankkeen toimenpiteilld ediste-
taan peltojen kuivatuksen tilaa. Tilusrakenteen kehitysta edistetaan tiedonvalityksen kei-
noin mm. “Ajantasalla’-hankkeen kautta. ELY-keskus edistaa hiilensidontaa lisasvien ja
iimastopéaastoja vahentavien menetelmien kehittamists. Esimerkiksi “RATU-
rahanarvoisia vaihtoehtoja syvéturpeisten viljelysmaiden késittelyyn"-hanke pyrkii edista-
maan turvemaiden ilmastoystavallists kayttod Keski- ja Pohjois-Pohjanmaalla. Fenix-
Suonpohijille uusi elamé-hanke edistaa turvetuotannosta vapautuneiden alueiden ekolo-
gisesti, taloudellisesti ja sosiaalisesti kestavaa jalkikayttéa valittamalla tietoa erityisesti
suonpohjien metsittdmisesta, kosteikkojen perustamisesta seka muista jalkikayttévaihto-
ehdoista. Keski- ja Eteld-Pohjanmaalla toimivan Fenix-hankkeen tuloksia hyédynnetdan
jatkossa valtakunnallisesti “Peltoheitot ja suonpohjat metsittdmall& hiilinieluiksi"-hank-
keessa.

Luonnon monimuotoisuus ja vesien tila

N&ama tavoitteet ja mittarit eivét koske Pohjanmaan ELY-keskusta.

Luonnon monimuotoisuus vahvistuu toteuttamalla METSO-ohjelmaa seké kdynnisté-
maéll& elinympéristéjen tilan parantamisen toimintaohjelman mukaisia kunnostus- Jja hoi-
tohankkeita. Tehostetaan vieraslajien torjuntaa ja seurantaa toteuttamalla haitallisten
vieraslajien hallintasuunnitelmia.

’ Mittari
|

2021 Alustava | 2022 Alustava | 2023 Alustava

’ 2020 Tavoite tavoite tavoite tavoite

Luonnonsuojelualueiden ‘
toteutus (ha)

I
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Luontotyyppien ja lajisuojelun edistéminen (sanallinen).

Vesien tila paranee edistéméllé vesien- ja merenhoidon suunnitelmien, niiden toimenpi-
deohjelmien ja vesiensuojelun tehostamisohjelman toteutusta. Vesien ja meren hyvén
tilan saavuttamiseksi edistets&n maa- ja metséatalouden vesiensuojelua, rakennettujen
vesien monimuotoisuutta seka vesihuollon riskien hallintaa. Sovitetaan yhteen vesisté-
jen kéytsn, hoidon ja suojelun muuttuvat tarpeet mukaan lukien vaelluskalojen elinkier-
ron elvyttéminen, metsien ja peltojen vesitalous ja tulvasuojelu sekaé riskien hallinta
muuttuvassa ilmastossa.

Itdmeren ja vesien hyvaé tila (sanallinen).

Vesistékunnostusten edistéminen (kpl/kpl) (sanallinen).

Kestiva kaupunkikehitys

Tuetaan kestédvaé kaupunkikehitystd. Kaupunkiseutujen kestavyys ja elinympdristén
laatu paranevat. Kehitys kaupunkiseutujen ja maaseudun vélilld on toisiaan tukevaa ja
vuorovaikutteista. Kestavé alue- ja yhdyskuntakehitys ja kehittyvét liikennepalvelut ja
toimivat yhteydet edistévét ihmisten arjen sujuvuutta ja elinkeinojen toimintaedellytyksié
ja mahdollistavat eri alueiden vahvuuksien ja voimavarojen hyédyntamisté kaikkialla
maassa/erityyppisilld alueilla.

Pohjanmaan ELY-keskus on vahvasti mukana alueen keskuskaupunkien elinkeinojen
kehittamisess4 ja tukee sité kautta kestévaa kaupunkikehitysta ja kaupunkien kas-
vuedellytyksia. Pohjanmaan ELY-keskus tekee yhteistyota Etel4-Pohjanmaan ELY-
keskuksen kanssa, joka hoitaa L- ja Y-vastuualueita Pohjanmaan ja Keski-Pohjanmaan
maakunnissa.

Erityisesti kansainvélisten osaajien houkuttelussa kulttuuriympaéristé korostuu vetovoi-
matekijan4. Pohjanmaan EL-keskuksen alueella vetovoimatekijat syntyvét kaupunkikult-
tuurin sek4 maaseudun ja merellisen ymparistén yhteydesta. Alueella kaupungit ovat
helposti saavutettavia, joten maaseutumainen asuminen on mahdollista yhdistaa kau-
punkien palveluihin ja kulttuuriin ja tdman mahdollisuuden korostaminen muodostaa
seki veto- etts pitovoimaa, jota kansainvélisten osaajien houkuttelussa tulee korostaa ja
brandata koko alueen yhteiseksi viestiksi.

Manner-Suomen maaseutuohjelman 2014-2020 avulla tuetaan toimintaedellytysten luo-
mista yritystoiminnalle, asumiselle ja tyénteolle maaseudulla. Joustavien tybolosuhtei-
den, etatyémahdollisuuksien ja digitalisaation avulla edistetaan monipaikkaisuutta. N&in
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kaupunki- ja maaseutualueiden vuorovaikutus ja ihmisten joustava arki ja asuminen hel-
pottuu.

Téma mittari ei koske Pohjanmaan ELY-keskusta.

Mittari
|

2021 Alustava | 2022 Alustava | 2023 Alustava

2020 Tavoite Givoite tavoite tavoite

Palvelujen ja joukkoliiken-
teen jarjestamista tukeva
taajamarakenne (v&hin-
téaan 20as/ha alueella
asuvan vaeston osuus
koko kaupunkiseudun v&-
estosta (%) (TA)

TA= tavoite sisdltyy valtion talousarvioon

Mittari a):

Mittari b):

Alueiden kehittdmisen painopisteet (sanallinen).

Pohjanmaan ELY-keskus ei yhden vastuualueen ELY-keskuksena ole hoida kaavoitus-
asioita, vaikkakin aktiivisena toimijana on mahdollisuuksien mukaan yhteistyéssa mui-
den toimijoiden kanssa antamassa lausuntoja kaavaluonnoksiin.

Vahvistetaan ELY-keskuksen roolia valtioneuvoston aluekehittamispaatoksen (ALKE-
paatos) edistajand ja aluekehittdmistoimijana yhteistyéssa maakunnan liiton ja muiden
kumppaneiden kanssa.

ELY-keskuksen ja TE-toimiston palvelujen (mm. osaava tyévoima, yrittdjyys, elinkeino-
jen kehittéminen) suuntaamisessa huomioidaan valtakunnalliset ja alueelliset aluekehit-
tamista koskevat painopisteet ja linjaukset.

ELY-keskus ja TE-toimisto tukevat omilla vélineilld&n valtion ja Vaasan kaupungin yh-
teisty6ta ekosysteemien kehittdmisessa.

Alueidenkaytdn edistdmisen painopisteet (sanallinen).

Tama mittari ei koske Pohjanmaan ELY-keskusta,

1.3 ELY-keskuksen aluekohtainen strateginen tavoite

Strategisten tulostavoitteiden lisaksi ELY-keskus toteuttaa aluekohtaisia strategisia ta-
voitteita olemassa olevien maérérahojen puitteissa. Kaikki ELY- keskuksen tulostavoit-
teet perustuvat hallitusohjelmaan, AVI-ELY -strategia-asiakirjaan, eri hallinnonalojen
strategioihin, EU-osarahoitteisiin ohjelmiin ja suunnitelmiin sek ottavat huomioon halli-
tuksen aluekehittamispéatéksen ja maakuntaohjelmien linjaukset.
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2 Toiminnallinen tuloksellisuus

2.1 Asiakkuudet, digitalisaatio ja yhteiset toimintatavat

Tavoite:

Tavoite:

ELY-keskukset sitoutuvat aktiivisesti toimintansa uudistamiseen ja ottavat jérjestelmat
kayttdon, kehittavat osaamistaan, hyddyntévét tietoa paétéksenteossaan ja toimintansa
kehittimisessd. ELY-keskuksen kehittémisen painopisteiden ja toiminnan osalta toteute-
taan s&énnéllisesti CAF —arviointi. ELY-keskus viestii palveluistaan ja toiminnastaan laa-
dukkaasti, oikea-aikaisesti ja ymmérrettévésti osallistuen aktiivisesti yhteiskunnalliseen
vuoropuheluun.

Pohjanmaan ELY-keskus on huomioinut digitaalisuuden ja dlykkyyden pitkén aikavalin
strategisissa linjauksissa yhten4 lépileikkaavana teemana. ELY-keskus edistéé digitaali-
suutta myds omassa toiminnassaan. ELY-keskuksen Kehitetdan Alykk&asti Yhdessa -
Smart Utveckling Tillsammans - Ostrobothnian Growth Boost -kehittdmistydssa vuonna
2019 perustettu tietojohtamisen ryhma jatkaa ty6t4 tiedolla johtamisen edistamiseksi.
Tietojohtamisryhma on laatinut tietopankin ELY-keskuksen ml. TE-toimiston johdon ja
asiantuntijoiden tueksi ja jatkaa sen kehittéamista tulevina vuosina.

ELY-keskus jatkaa systemaattisesti tystd KasvuCRM:n tehokkaamman ja laaja-alaisem-
man kaytén edistamiseksi sek4 parhaiten kaikkia Team Finland -toimijoita palvelevien
kijausmerkintéjen yhdenmukaistamiseksi. Pohjanmaan ELY-keskus toimi valtakunnalli-
sena pilottina Microsoft Teams -tyékalun kayttdénotossa Kehitetdan Alykka4sti Yhdessa
~kehittamistydn yhteydess4 vuonna 2019. Teams onkin jo laajasti kdytdssa ELY-
keskuksessa osana kaikkien asiantuntijoiden tyota. ELY-keskus aikoo ottaa kayttéon
Power Bl -johdon tyépoytatydkalun sekd HHJ-hankintajarjestelman.

Pohjanmaan ELY-keskus toteuttaa séannéllisesti CAF-arvioinnin ja laatii toimenpiteet
tulosten kaytantéon viemiseksi.

ELY-keskuksen palvelut ja palveluprosessit ovat tehokkaita, helposti saavutettavissa,
asiakastarpeet huomioivia ja asiakkaiden yhdenvertaisuudesta huolehditaan. Palvelui-
den laatua arvioidaan toimialaohjauksessa. Lisétéén innovatiivisten hankintojen kayttéa.
Edistetaan sosiaalisten, ilmasto- ja kestévén kehityksen tavoitteiden toteutumista julkis-
ten hankintojen kautta. Saumattomat palveluprosessit mahdollistavat yritystoimintaa ja
tukevat uuden yritystoiminnan syntymista.

Pohjanmaan ELY-keskus on vuonna 2019 Kehitetdan Alykkaasti Yhdessa -kehittamis-
tydss4 tarttunut vahvalla otteella palveluiden ja palveluprosessien uudistamiseen. Ta-
voitteena on ollut parantaa asiakaslahtdisyytts, saavutettavuutta ja tehokkuutta. KAY-
prosessissa hyvin alkuun pa&ssytta tysta jatketaan edelleen tulevina vuosina.

ELY-keskus pyrkii edistamaan innovatiivisia ja digitaalisia ratkaisuja hankinnoissa ja esi-
merkiksi koulutusten jérjestamisessé. T4rkedd on saada palvelut jarjestettyé kustannus-
tehokkaasti mutta tarvelahtdisesti digitaalisuutta hyddyntéen, silld perinteisin muodoin
toteutetuissa koulutuksissa haasteena on saada riittévan suuria ryhmié. Esimerkiksi
maahanmuuttajia on pienemmissa kunnissa vahan ja kotoutumiskoulutusryhmié on
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ajoittain vaikea saada kasaan tarpeiden mukaisesti. Uusilla alueellisilla digitaalisilla toi-
milla vahennetaan jonotusaikoja koulutukseen ja vahvistetaan kotoutumisajan tehokasta
kéyttoa.

Pohjanmaan ELY-keskuksen verkkosivut ovat siirretédén uudelle Liferay-alustalle, joka
on saavutettavuusdirektiivin mukainen. Lis&ksi sivujen visuaalisuutta ja navigointia pa-
rannetaan asiakasléhtdisemmaksi. Pohjanmaan ELY-keskus on myés kehittdmassa
asiakaslahtdisempié verkkosivuja alueen Team Finland -palveluille. Aktiivisen sosiaali-
sen median viestinnan kautta informoidaan asiakkaita ajankohtaisista asioista. Kaikessa
viestinnassa huomioidaan saavutettavuus mm. videoiden tekstitys, vaihtoehtoiset kuva-
tekstit. ELY-keskus ottaa huomioon KEHAN ohjeistukset saavutettavuudesta.

Tavoite: ELY-keskukset edistévét osaltaan uuden teknologian hyédyntamisté joustavan ja paik-
karijppumattoman tydskentelyn mahdollistamiseksi.
Pohjanmaan ELY-keskus edistéa henkilékunnan etatyémahdollisuuksia. Mahdollisuuk-
sien mukaan otetaan kayttéén uuden tydaikalain mukaiset joustotyémahdollisuudet.
PR ; 2021 Alustava | 2022 Alustava | 2023 Alustava |
Mistar <020 Tavalte tavoite tavoite tavoite ‘
ELY-keskusten sidosryh- | ' | |
- mien kokonaistyytyvaisyys . ‘ . R .
- - N | B | |
| ELY-keskuksen asiakas- | | ‘ |
' palvelutyytyviisyys (koko- 4 >4 . > '
' naistulos) (TA) g | >4 | 4
|

TA= tavoite sisaltyy vaition talousarvioon

Mittari:

Tavoite:

Innovatiiviset julkiset hankinnat (sanallinen).

Pohjanmaan ELY-keskuksen hankinnan asiantuntijat saavat valmennusta laadukkaiden
ja innovatiivisten hankintojen tekemiseen. Hankittaessa valmennuksia ja tyévoimakoulu-
tusta kokeillaan uusia sisalléllisia ja toiminnallisia ratkaisuja sekd haetaan innovatiivisia
ratkaisuja markkinoilta. Ajureina ovat tyévoiman saatavuus, kasvu, kansainvalistyminen,
yrittdjyys ja tuloksellisuus.

Vahvistetaan alueellista, kansallista ja kansainvélisté yhteisty6té ja osaamisverkostoja,
lisétadn s&hkoisté asiointia ja hyddynnetéén digitalisaation mahdollisuuksia toiminnan ja
asiakaslédhtoisen asioinnin kehittédmiseen. Parannetaan asiakaspalvelua pitémélld asiak-
kaiden kannalta keskeiset tietovarannot ajan tasalla ja huolehtimalla ajantasaisesta vies-
tinn&sta.
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Pohjanmaan ELY-keskus tekee yhteistyété laajasti Pohjanmaan ja Keski-Pohjanmaan
sidosryhmien kanssa. Kehitetadn Alykkaasti Yhdessa -kehittdmistyéssa on vuonna 2019
selvitetty ja perustettu uusia yhteistyéverkostoja. ELY-keskus jatkaa aktiivista verkosto-
yhteisty6t4 alueellisten, kansallisten ja kansainvalisten toimijoiden kanssa.

Pohjanmaan ELY-keskus nakee tarkeana Merenkurkun alueen tydmarkkina-alueen
muodostumisen erityisesti tydperdisen maahanmuuton houkuttelussa. ELY-keskus pyrkii
muodostamaan yhteistydkumppaneiden, kuten elinkeinoyhtitiden, kauppakamarin, yrit-
tajajarjestdjen ja liittojen kanssa yhteisen nakemyksen siitd, minka alan osaajia alueelle
pyritadn houkuttelemaan. Osaajien houkuttelu vaatii vahvoja markkinointiresursseja
seka yhdessa tekemist4 ja toimenpiteiden tulee perustua strategiseen suunnitteluun.
ELY-keskus pyrkii toimimaan suunnittelun yhteisena alustana Talent Coastline -ekosys-
teemin kautta. Euroopan sis4isessa rekrytoinnissa hyddynnetdadn EURES-verkostoa ja
Business Finlandin palveluita sek4 Talent Boost -hankkeen toimintoja. Merenkurkkuun
tuleva uusi energiatehokas ja nopea laiva mahdollistaa tyéssakaynnin Merenkurkun mo-
lemmin puolin ja tarkoituksena onkin kartoittaa mahdollisuudet yhteiseen houkutteluun ja
rekrytointitoimenpiteisiin pohjoismaisten kumppanien kanssa. T4t tukee my&s pohjois-
maisen kansainvélisen liiketoiminnan ja viennin osaamishub, Nordic Hub, jota kehite-
taan yhteistydssé Pohjanmaan ELY-keskuksen kansainvalistymisyksikkénakin toimivan
Viexpon kanssa.

Koulutuksen osalta resurssien tehokas kayttd edellyttaa alueellisia ratkaisuja ja digitaali-
suuden yksildllistd hyddyntamists. Asiakaspalvelussa edistetddn uudenlaisten ratkaisu-
jen kuten Skypen, Whatsappin ja muiden joukkoviestinkanavien kéyttéénottoa. Erityi-
sesti nuorten palveluiden osalta tdma on keskeistd. Palveluiden toteuttamisessa otetaan
huomioon tietoturvavaatimukset. Huomiota tulee kiinnittda myts mahdollisuuteen saada
palvelua englannin kielell.

Aktiivinen osallistuminen erilaisiin tapahtumiin, toimiminen yhteistySkumppanina ja tie-
donvilitt4j&na on tirke& osa Pohjanmaan ELY-keskuksen viestintdd. Verkkosivuja pa-
rannetaan niin saavuttavuuden Kuin navigoinnin suhteen. Verkkosivut pidetaén ajan ta-
salla ja uusista ajankohtaisista asioista tiedotetaan niin sosiaalisessa mediassa kuin
verkkosivuille. Aktiivinen tiedottaminen vahvistaa myos mediasuhteita.

ELY-keskuksille, TE-toimistoille ja KEHA-keskukselle kéynnistetéén yhteinen 2-3 vuoti-
nen digikehitysohjelma, joka sisélté yhteisen digitiekartan seké yhteisen digikyvykkyy-
den kehittdmissuunnitelman. Digikypsyyden kehittdmissuunnitelman pohjana hyédynne-
tasn ELY-keskusten E-vastuualueesta, TE-toimistoista ja Keha-keskuksesta vuonna

2019 tehty4 digikypsyystason arviointia. Digikehitysohjelman valmistelusta ja koordinoin-
nista vastaa KEHA-keskus tiiviissé yhteistybssé ELY-keskusten ja TE-toimistojen
kanssa.

ELY-keskukset sitoutuvat osallistumaan KEHA-keskuksen koordinoiman digikehitysoh-
jelman yhteiseen kehittémiseen ja palvelujen digitalisaatioon. ELY-keskukset laativat yh-
dessd KEHA-keskuksen kanssa yhteisen digikyvykkyyden kehittdmissuunnitelman
28.2.2020 menness4 ja digitiekartan 30.6.2020 mennessa. Vuoden 2020 lopussa toteu-
tetaan ELY-keskusten, TE-toimistojen ja KEHA-keskuksen digikypsyyden arviointi.

ELY-keskus ja TE-toimisto osallistuvat digikehitysohjelmaan ja palvelujen digitalisaa-
tioon KEHA-keskuksen antaman ohjeistuksen mukaisesti.
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Ymparistévalvonnan valvontasuunnitelmiin liittyva mittari ei koske Pohjanmaan ELY-
keskusta.

[ .| 2021 Alustava | 2022 Alustava | 2023 Alustava |
Mittan /2020 Tavoite tavoite tavoite ,‘tavoite |

Maatalouden ja elintarvi- | | i
keturvallisuuden valvon- | '
tasuunnitelmien toteutta- 100 100 ' 100 | 100
minen taysimaarasisesti, '
%

| Ympaéristovalvonnan val- | |
vontasuunnitelmiin sisal- | i
tyvan YSL:n mukaisen
valvontaohjelman toteutu- | '
minen (%) | ‘

Mittari: Tietoturvan taso (sanallinen).

Varmistetaan, ettd ELY-keskuksen ja TE-toimiston toiminta taytt4aa seka 1.1.2020 voi-
maantulevan tiedonhallintalain ettd maksajavirastotoiminnan tietoturvavaatimukset. Vuo-
delle 2020 laaditaan toimenpidesuunnitelma seka koulutus- ja viestintdsuunnitelma. Tar-
kemmat tulostavoitteet seka kehittdmistoimenpiteet kirjataan joulukuussa 2019 vahvis-
tettavaan toimenpidesuunnitelmaan. Lakisééateisten tehtavien kannalta kriittiset palvelut
on tunnistettu ja niille on laadittu jatkuvuussuunnitelmat.

Tietoturvaryhma kokoontuu neljannesvuosittain ja johdon katselmuksia pidetdan kaksi
kertaa vuoden aikana. Tietoturvan tason itsearviointi, riskiarvioinnin péivitys seké doku-
menttien ajantasaisuuden tarkastelu tehdaan vuosikellon mukaan kerran vuodessa.

3 Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittaminen

Tavoite: ELY-keskusta johdetaan méédrétietoisesti ja hyvéé henkiléstépolitikkaa noudattaen.
ELY-keskukset panostavat henkiléstén tyéhyvinvoinnin edistémiseen. Osaamisen var-
mistamisessa ja osaamisen kehittémisessé huomioidaan myés muuttuvat asiakastar-
peet.

Pohjanmaan ELY-keskuksen teemat HR-johtamisen kolmeen strategiseen teemaan ja-
oteltuna:

. Osaamisen kehittdminen:
o Kehitetddn Alykkaasti Yhdessa -kehittamistydssa parantunut henkiléston vélinen
vuorovaikutus kehittyy edelleen positiiviseen suuntaan. Jatketaan edelleen moni-
muotoisen tyOyhteisén kehittédmista ja panostetaan vuonna 2019 tehdyn arvotyén
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mukaisesti tyéhyvinvoinnin edistdmiseen teemalla "Tydhyvinvointi tehdaan yh-
dessad".

e ELY-keskuksen ja TE-toimiston henkildsté suorittavat eOppivassa Digiturvallinen
tydeldma, Toimi turvallisesti digimaailmassa seka Tietosuojan ABC kurssit. Kou-
lutukset siséllytetdan myés tietoturvan koulutus- ja viestintdsuunnitelmaan.

2. Liikkuvuuden edistéminen:
e Tehtavinkiertoa ELY-keskuksen ja TE-toimiston vélilla ja virastojen sisalla edis-
tetaan.

3. Tyoénantajakuvan uudistaminen:

o ELY-keskus tarjoaa entistd enemmaén harjoittelupaikkoja opiskelijoille ja koululai-
sille. Vuonna 2019 ELY-keskus sai kunniamaininnan Vastuullinen Kesaduuni -
kampanjassa.

o Kehitetdén ja vahvistetaan verkostoyhteisty6td, mediasuhteita ja somenakyvyytta
viestintéstrategian mukaisesti.

5ol - 2021 Alustava | 2022 Alustava | 2023 Alustava
Mittari 2020 Tavoite tavoite tavoite tavoite
Henkiloéstébarometrin tys-
tyytyvaisyysindeksi (TA) >3,6 >3.6 >3.6 >3,6

TA= tavoite sisaltyy valtion talousarvioon

4 Erikoistumis- ja keskitetyt tehtavat

Pohjanmaan ELY-keskukselle on mééritetty seuraavat erikoistumis- ja keskitetyt tehta-
vat:
e Maahanmuuttajien kotoutumiseen liittyvét tehtévét Pohjanmaan ja Eteld-Pohjan-
maan ELY-keskusten alueilla
e Kasvihuonetuotannon tuki ja puutarhatuotteiden varastointituki (Pohjanmaa,
Etel4-Pohjanmaa, Pohjois-Pohjanmaa, Keski-Suomi, Pohjois-Savo, Pohjois-Kar-
jala, Kainuu, Lappi)

Pohjanmaan ELY-keskus on toimittanut tys- ja elinkeinoministeriélle muistiot erikoistu-
mis- ja keskitettyjen tehtévien hoidosta marraskuussa 2019.
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5 Voimassaolo ja seuranta

Tulossopimuksessa asetettuja strategisten tulostavoitteiden toteutumista seurataan
poikkihallinnollisessa yhteistyéss4 ja osana kunkin hallinnonalan toimialaohjauksen me-
nettelyja. Tulostavoiteasiakirjassa tavoitteet asetetaan neljélle vuodelle. Tulostavoitteista
sovitaan vuodelle 2020 sitovasti. Vuosien 2021-2023 tavoitteista sovitaan alustavasti.
Tulostavoiteasiakirjan budjettivuoden tavoitteiden toteutumisesta raportoidaan tilinpaa-
toksessa ja siihen kuuluvassa toimintakertomuksessa.

5.1 Liite

ELY-keskusten toimintamenomaéararahajako.

6 Allekirjoitukset

Hyvéksymme osaltamme vuoden 2020 tavoitteet

Helsingissa 27.1.2020

Tyé- ja elinkeinoministerié ' Marja-R\itta Pihlman, ylijohtaja

)

Maa- ja metsatalousministerié Eeva Pystynen, hallintojohtaja
Opetus- ja kulttuuriministerié . /Paivi Bosquet, 9ﬁetusneﬁvos

Pohjanmaan ELY-keskus ﬁ/no Saari, ylijohtaja
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