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Verkostosta elinvoimaa yrityksille — SYP 2.0 ESR -hanke

= Hanke kaynnistynyt toiminnallisesti 2.8.2021 ja paattyy 31.10.2023
= Tekijat: Olli Lehtoniemi ja Marjaana Hamalainen

= Alueemme yritysten seka SYP-toiminnan kehittaminen paaroolissa

" Yhtena palveluna kehittamamme lyhytkestoinen konsultointi konsepti
= Toteuttajina Reddo ja OBN

= “TTY - Tuottavuutta ja tydhyvinvointia —palvelu” — ESR-hanke
= Lappilaisille mikro- ja pk-yrityksille asiantuntijapalvelua yritysten
tuottavuuden ja tydhyvinvoinnin kehittamiseen
" Toiminta-aika 1.8.2022 - 31.10.2023.

Euroopan unioni
Euroopan sosiaalirahasto
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Tuottavuutta ja tyohyvinvointia yrityksiin (TTY) - palvelu

" Yrityskohtainen maksuton 4h konsultointi
— 60-70 yritykselle varattu resurssi
— Tarpeen mukaan mahdollisuus 4h lisdkonsultointiin
— Paattyy 9/2023 (tai kun varattu resurssi loppuu)

® Palveluntuottajina: Prolnno, Tamora, Feasib, Etula
— Asiantuntemusta monelle eri osa-alueelle

" |Imoittautuminen aukeaa lokakuun aikana
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Teemoja konsultointiin voi esimerkiksi olla

" Prosessien uudelleen suunnittelua ja uusia asiakassegmentteja
" Rekrytointiosaamiseen liittyvat asiat, kuten tydnantajakuva

® Digitaalisten asiakaspolkujen parempi hallinta

" Yrittgjien tydhyvinvointi

® Vihrean siirtymé&n mukana tuomat haasteet ja mahdollisuudet

® Markkinointi; hakukoneoptimointi, some-markkinointi
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Esimerkkeja konsultoinneista

"Konsultoinnin aikana maariteltiin yrityksen kanssa verkkokaupan kehittamisen
tarpeita kuten uudet myytavat tuotteet ja palvelut seka nykyisten palveluiden

kehittaminen.

Konsultoinnissa kaytiin |&pi uusien tuotteiden ja palveluiden toiminnallisuudet
erityisesti verkkokaupan teknisesta nakokulmasta seka keskusteltiin myads
verkkokaupan kohderyhmien muutoksista (uudet kohderyhmat) ja asiakkaan

polusta.”
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Esimerkkeja konsultoinneista

"Konsultoinnin aikana aloitettiin suunnitelmaa tulevaisuuden toimenpiteista ja
arvioitiin tulevien tilikausien rahoitusta kustannuslaskelmien teon avulla. Lisaksi
pohdittiin eri tuotteiden hinnoittelu, sahkoisen markkinoinnin kehittdmistarpeita ja

Investointien aikataulua.

Konsultoinnin jalkeen asiakkaalla on peruspohja kehittaa toimintaansa ja pohtia
rahoituksen hakua ja my0s ajatus siita, ettd millaisella aikataululla toimintaa

voidaan laajentaa.”
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KIITOS!

Projektipaallikko Olli Lehtoniemi, olli.lehtoniemi@ely-keskus.fi
Projektisuunnittelija Marjaana Hamalainen, marjaana.hamalainen@ely-keskus.fi
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