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Kristi [00:00:06]: Tervetuloa mukaan Uralla-podcast-sarjaan. Tdssa podcastissa keskustellaan
Pohjois-Suomen yritysjohtajien kanssa heidan urapoluistaan ja johtajuudesta seka
sukelletaan astetta syvemmalle tyéelaman laadun kehittamiseen. Jos johtajuus, hyvinvointi
ja oman ammattitaidon seka yrityksen kehittaminen kiinnostaa, tama podcast on juuri
sinulle. Podcast-sarja on Kainuun ja Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskusten seka TE-toimiston
tuottama ja Tyo 2030 -ohjelman rahoittama. Tassa jaksossa keskustellaan Kontion
toimitusjohtaja, Mika Rytkyn, kanssa johtajuudesta ja erityisesti Kontion muutosmatkasta.
Mika Rytky on valittu vuonna 2020 Kontion uudeksi toimitusjohtajaksi uudistamaan
toimintamallia ja kehittdamaan liiketoimintoja. Kontio tydllistaa yli 250 henkil6a, ja Kontiolla
oli viime vuonna liikevaihto yli 71 miljoonaa euroa. Kehitysta edellisvuoteen oli 16
prosenttia. Mikaa on kuvailtu taitavaksi ja monipuoliseksi johtajaksi, ja tassa jaksossa
kuulemme lisaa siita, kuinka han aikoo vieda Kontiota kohti entista parempaa menestysta.
Tervetuloa, Mika, podcastiin vieraaksi! Oli todella ilo saada teidat mukaan!

Mika [00:01:22]: Kiitoksia. Oli mukava tulla.



Kristi [00:01:26]: Hypataan heti alkuun suoraan syvaan paahan ja edetaan lyhyella
kyselykierroksella. Tavoitteenaasi on vastata oman ndakemyksenne ja kokemuksenne
mukaan seuraaviin kysymyksiin yhdella sanalla tai lauseella. Oletko valmis?

Mika [00:01:40]: Kylla olen.

Kristi [00:01:42]: Mika on yrityksen tai organisaation tarkein voimavara?

Mika [00:01:47]: Osaavat ja motivoituneet ihmiset.

Kristi [00:01:50]: Mika on mielestanne tarkein tyomotivaatioon vaikuttava tekija?

Mika [00:01:56]: Tyoolosuhteet ja hyva ldhiesimiestyo.

Kristi [00:02:00]: Mika on teiddn mielestanne tarkein taito johtamisessa?

Mika [00:02:06]: Ihmisten johtaminen.

Kristi [00:02:09]: Mika on mieleenpainuvin negatiivinen kokemus tyéelamasta?

Mika [00:02:15]: Aina kun joutuu saneeraamaan tai ihmisia irtisanomaan. Ne ovat vaikeita
paikkoja ja ikavia kokemuksia.

Kristi [00:02:22]: Mika on mieleenpainuvin positiivisin kokemus tyoelamasta?

Mika [00:02:27]: Tama Kontion matka vuodesta 2020 tdhan paivaan, ja se, milta tulevaisuus
nayttaa, niin tama on ollut tydurani positiivisin kokemus.

Kristi [00:02:39]: Kerro paras neuvo, jonka olet tydelamassasi saanut?



Mika [00:02:45]: Huomioi ihmiset, ne prosessit ja koneet ja laitteet seuraavat perassa.
Keskity osaaviin ja motivoituneisiin ihmisiin.

Kristi [00:02:52]: Anna paras neuvosi, jonka haluat kuulijoille jakaa.

Mika [00:02:57]: Tuo sama. Huomio ihmisiin. Osaavat ja motivoituneet ihmiset luovat
kilpailukyvyt aina uudestaan. Huomio sinne.

Kristi [00:03:08]: Kierroksen viimeinen kysymys. Miten huolehdit omasta tyohyvinvoinnistasi
ja tyossa jaksamisestasi?

Mika [00:03:14]: Silla tavalla, ettd on vapaa-aika ja uni on tasapainossa.

Kristi [00:03:23]: Ennen kuin syvennytdan nykyiseen tehtdvaasi ja toimikenttaasi, palataan
hieman taaksepain. Olet koulutukseltasi diplomi-insin6ori, ja sinulla on kokemusta ylemman
johdon konsultointitehtadvista Lontoossa, ja lisdksi olet toiminut konserninjohtajana PRT
Forestissa. Kerrotko tarkemmin koulutustaustastasi ja urapolustasi? Miten kiinnostuit
prosessitekniikasta ja miten olet paatynyt lopussa johtamistehtaviin?

Mika [00:03:51]: 80-luvun loppupuolella olin isdni firmassa toissa. Silloin olimme paljon
tekemisissa prosessiteollisuuden kanssa. Olin toissa paperitehtaiden korjausurakoissa.
Vuonna 1990 kirjoitin ja hain Oulun ylipistoon. Minulla ei ollut oikein tietoa, minne pain
Iahtisin, ja prosessitekniikka tuntui jollakin tavalla tutulta minulle. Paadyin sitten
opiskelemaan sitd, ja 90-luvulla tuli sitten tosi iso lama, etta kaikki tyét oikeastaan loppuivat,
ja silla perusteella opiskelumotivaatiota tuli enemman, ja sielta sitten paadyin lukemaan
saanto- ja systeemitekniikkaa, ja ihan kova insin66ri, olen ollut insindo6ritditten vaativassa
padssa. Sitten samaan aikaan paasin kuitenkin sitten Pohtoon t6ihin, ensin teknisiin asioihin
tekemaan, piirtamaan asioita tehdasymparistoon. Kuitenkin nopeasti siella sitten tuli
liilketoimintasimulaatioita niissa ensin avustavaksi, ja sitten paadyin vetamaan
lilketoimintasimulaatiota, asiakkaina oli padosin Pohjois-Suomen paperi- ja selluteollisuus,
mutta laajeni sitten Suomen laajuiseksi. Niita liiketoimintasimulaatioita vajaan viiden
vuoden aikana tein erittdin suuren maaran, ja siina minulle tuli sitten yrityksen
tuloslaskelma ja tase ja talousasiat tutuksi ja samoin se, miten yritys pyorii, mita asioita siella
pitdad ottaa huomioon ja milla tavalla se muuttuu luvuiksi. Se oli sellainen oppikoulu sitten
yritysjohtamiseen. Siella kavi tehtaiden koko henkil6sto ihan sielta tyotehtavista ylimpaan
johtoon. Nykyinen UPM:n toimitusjohtajakin on ollut vetamallani liikketoimintasimulaatio-
kurssilla, ja siella sain sitten paljon oppia my0ds asiakkailta, miten yritysta johdetaan. Sielta
sitten kavin pienen mutkan Padkaupunkiseudulla ja palasin myyntitehtaviin tanne Ouluun



silloin sellaiseen yritykseen kuin PKC Groupiin, ja siellad olin kahdeksan vuotta. Lopussa olin
varatoimitusjohtajana. Vastasin johdinsarjan liiketoiminnasta, jossa oli noin 5 000 ihmista
kahdeksassa eri maassa. Sielta sitten hyppasin pois vuonna 2008 vetamaan Nordic tankki- ja
sailioperavaunuja silloin konserninjohtotehtaviin ja ensimmaista kertaa
toimitusjohtajatehtaviin, ja sitdkin kesti kahdeksan vuotta. Oli sellainen haasteellinen, varsin
haastava turn around case, niita olin tehnyt jo PKC Groupin aikana, mutta tdma Nordic
tankki oli hyvin haastava case, ja sitten siella tuli vield lainsaadannéllista muutosta, mitat ja
massat sielld raskaassa ajoneuvokalustossa muuttui, ja se toi lisdhaastetta yritykseen. Sielta
jain sitten pois kahdeksan vuoden tyopatkan jalkeen ja siirryin konsulttihommiin, ja silloinkin
paadyin Englantiin tekemaan paaosan tydasioista, mutta se kesti reilun puoli vuotta. PRT
Forestin konserninjohtajan paikka tuli auki, ja sen sitten sain. Siita alkoi sitten PRT Forest -
ura, jossa olin kolmisen vuotta. Siita jain pois reilut kolme vuotta sitten, ja taas kerran
kdynnistin oman konsulttitoimintani, ja se paatyi taas uudestaan Lontooseen. Jostakin
syysta aina, kun konsulttina olen ollut, Englanti on jollakin tavalla vetanyt puoleensa ja olen
paatynyt sinne toihin. Siita kuitenkin sitten kun korona oli iskenyt, palasin Ouluun, ja etana
toiden hoitaminen Englantiin oli varsin haastavaa. Olisi pitanyt paattaa, olisiko korona-ajan
kokonaan Englannissa vai tdalla Suomessa, ja sitten tuli puhelu PRT Forestin
omistajakunnasta ja pyynto3, olisinko kiinnostunut [dhtemaan Kontioon mukaan. Silloinen
Kontion toimitusjohtaja oli jadanyt pois ja etsivat uutta toimitusjohtajaa. Aika nopean, pari
viikkoa aikaa puhelusta, aloitin Kontion toimitusjohtajana ja tekemaan taas kerran turn
aroundia. Kontiolla oli vuonna 2019 miljoonan miinustulos, ja sitten koronapaalla oli vahan
halvaantuneisuuden tila, niin siitd lahdimme tekemaan Kontiolle muutosta. Varsin
mielenkiintoinen parin vuoden matka on ollut sen jalkeen.

Kristi [00:08:10]: Kerrotko nykyisista tyotehtavistasi ja miltd Kontion tulevaisuus ndyttda?

Mika [00:08:17]: Toimitusjohtajan tehtavat ovat hyvin moninaisia. Valilla katsotaan hyvin
pienia asioita ja pitda menna syvalle tekemiseen. Sitten taas valilla erittdin isoja ja laajoja
asioita. Tanaan olen olen keskustelut aamulla Ruotsin toimitusjohtajan kanssa Ruotsin
lilketoiminnasta ja siita kehittamisesta, mita projekteja siella on. Loppuviikosta katsoin,
Hollantiin teemme yhta koulua, minkalainen koulu sielta tulee, mutta sitten taas ihan hirren
teknologiaakin perjantai-iltapdivana viela selvittelimme. Toimitusjohtajan tehtavat ovat
erittdain mielenkiintoisia ja erittdin monipuolisia. Tarkein on kuitenkin se, ettd muistaa
huolehtia Kontion tulevaisuudesta, strategiasta ja siita, etta strategiaa toimeenpannaan, ja
sitten meidan ihmisistamme. Iso kuva pitaa olla aina mielessa, mutta sitten on ehka
taustankin puolesta mielenkiintoista katsoa valilla hyvin teknisia asioita. Hyvin laaja ja
monipuolinen kentta. Tahtoo olla, etta kaikki ne asiat, joita kukaan muu ei hoida, lopulta
paatyy toimitusjohtajan poydalle, ja sitten ne pitaa joko hoitaa itse tai sitten miettid, miten
organisaatiota kehitetaan niin, ettad joku muu jatkossa hoitaa tamantyyppiset tehtavat.



Kristi [00:09:38]: Puhutaan paljon, etta yrityksen strategia seka arvot johtavat toimintoja ja
edesauttavat toimintamallien rakentumista. Kerrotko Kontion keskeisistd arvoista seka
toimintastrategiasta?

Mika [00:09:51]: Jos lahtisi siitd, etta kaksi vuotta sitten, kun tulin, yksi asia oli ensinnakin,
miten selvidmme koronan ja pandemian aiheuttamasta kriisista eteenpain. Se oli tarkein.
Toinen oli sitten, miten palautamme Kontion kilpailukyvyn, ettd pystymme tekemaan
voitollista tulosta ja siten sitten satsaamaan ja panostamaan tulevaisuuteen. Yksi niista
viidesta asiasta, joita silloin otin esille, oli Kontion arvot. Luodaan Kontion arvot uudestaan
vhdessa, ja sitten kaikki johtaminen ja tekeminen tulevaisuudessa perustuu arvoihin.
Lahdimme ensin kysymaan henkilostoltamme, mitka ovat tarkeitd asioita Kontiolle.
Muutamilla kysymyksilla haimme tarkeimpia asioita. Mitka vaikuttavat Kontion
asiakastyytyvadisyyteen? Mitka asiat vaikuttavat henkilostomme tyytyvaisyyteen? Mika
mahdollistaa Kontion kilpailukyvyn tulevaisuuteen? Meidan ihmisemme vastasivat yhdella
sanalla kysymyksiin, ja niistd muodostettiin sanapilvet, joissa aina se eniten kaytetty sana
nousi isoimmaksi. Ndiden pohjalta loimme Kontion arvot arvolauseiksi. Tarkein sana on
"me", eli jokainen Kontion arvoista alkaa sanalla "me". "Me" tarkoitetaan sitd, ettd
Kontiolaiset sitoutuvat niihin, mutta myos niin, ettd meidan yhteistyokumppanimme
sitoutuvat naihin samoihin arvoihin, mutta myos niin, ettd meidan asiakkaamme
sitoutuisivat ndihin meidan arvoihimme. Arvoissa ei ole mitaan sellaista, mitd normaali
suomalainen ihminen ei voisi allekirjoittaa. Sielld on, ettd luomme asiakkaillemme kestavia
hirsiunelmia ja rakennetaan vastuullista tulevaisuutta. Me toimimme ammattimaisesti
positiivisella asenteella, toimimme avoimesti ja luotettavasti ja me arvostamme toisiamme.
Hyvin tallaisia perinteisid asioita. Kun nama arvolauseet oli muodostettu ja hallituksen
kanssa lapikayty, sen jalkeen nama lahdettiin kouluttamaan myos toisinpain, eli kdytiin
kaikkien meidan esimiehiemme kanssa lapi, miten meidan esimiestydssamme, miten
meidan jokapaivdisessa johtamisessamme arvojen pitdisi ndkyd, miten meidan pitaa toimia,
etta toteutamme Kontion arvoja johtamisessa. Sitten ne kdytiin myos meidan kaikkien
henkiloiden kanssa lapi tehtaalla ja pidettiin ryhmaistuntoja, joissa kaytiin lapi, miten
meidan jokaisen pitda toimia joka paiva, ettd me noudatamme Kontion arvoja. Aika iso
arvoprosessi kaytiin [api. Taalla on sitten asia, muun muassa se, etta me luomme
asiakkaillemme kestavia hirsiunelmia, eli meidan pitaa pystya luomaan sellaisia tuotteita,
sellaisia taloja, jossa asiakkaat saavat sellaisen vau-elementin, etta tuollaisen minakin
haluaisin, etta on tunne siita, etta tama on hieno ja tuollainen koti olisi minulle juuri sopiva.
Sitten sielld on esimerkiksi, ettd rakennamme, ettd me menemme vahvemmin
rakentamisliiketoimintaan mukaan, eli me otamme vastuuta rakentamisesta. Takavuosina
siella on ollut haasteita, ettda meilld on ollut rakentamisessa sellaisia toimijoita, jotka eivat
ole toteuttaneet ihan tata Kontion ajatusmallia, vaikka he ovat hirsitaloja rakentaneetkin, ja
asiakkaat ovat tehneet heidan kanssaan sopimuksia. Aina asiat eivat ole menneet niin kuin
olisi pitanyt. Jatkossa Kontio ainakin kasvukeskuksissa ottaa isomman vastuun
rakentamisesta muuttovalmiiksi asti. Sita kautta me annamme vastuun koko projektista ja
asiakaskokemuksesta.



Kristi [00:13:26]: Haluan tarttua tdhan "me"-arvoon. Voisitko avata hieman sita, milla tavalla
se nakyy toimintaprosessissa tai yleisesti tyoyhteison keskuudessa?

Mika [00:13:41]: Ainahan me-hengen luomisessa on parantamisen varaa. Meilla ei ole ollut
omaa henkildstoresurssia. Meilla on ollut ulkopuolinen konsultti, Kristiina Maatta, ja
konsernista on ollut Uusitalon Jukka, henkiléstdjohtaja, meilld apuna. Meilla ensimmainen
oma henkilostoresurssi aloittaa 1. elokuuta. Me-henki ei ole yksi yksittdinen asia, miten
meista tulee kontiolaisia, miten me toteutamme. Siihen vaikuttavat todella monet asiat.
Ensinnakin se, ettd ettd me jokainen viihdymme omassa tyossamme. Siihen tarkeimpia
elementteja ovat ne, etta tiedan, mita teen, mita minulta odotetaan, ja pystyn tekemaan
sen suoritteen. Siihen on paljon vaikutusta ldhiesimiestyolld, minkalainen esimies minulla
on, miten hyvin han johtaa meita, pystyyko han jarjestamaan asiat niin, etta aamulla, kun
menen téihin, minulla on selkeda tekemistd, tiedan, mita teen paivan, ja sitten iltapaivalla
Iahden kotiin, voin olla hyvalla omallatunnolla, ettd nyt paivan suorite tuli tehtya. Tama
koskee kaikkia meitd, ja se on lahtdkohta hyviélle tyontekijakokemukselle. Sitten me-henki
on kaikkea muutakin. Se ldhtee siitdkin, ettd Kontio menestyy, mutta myos siitd, ettad
pystymme toimimaan eettisesti korkealla tasolla. Rakentaminen aiheuttaa seitseman
prosenttia globaaleista hiilidioksidipaastoista ja on ilmastonmuutoksen kannalta erittdin iso
ongelma. Lentoliikenne esimerkiksi vastaavasti tuottaa noin kaksi prosenttia globaaleista
hiilidioksidipaastoista, eli rakentaminen on iso ongelma. Hirsirakentaminen on ratkaisu
siihen ongelmaan. Hirsirakennus on aina hiilidioksidivarasto, ja me olemme siind mielessa
rakentamisessa hyvien puolella, eli me pystymme toimimaan sellaisessa
rakentamisymparistossa, joka vaikuttaa positiivisesti ymparistodmme ja ihmisiimme, ja
tama on tietenkin yksi sellainen, on kiva olla mukana tekemassa sellaista asiaa, jolla on
positiivinen, hyva vaikutus. Sitten on myos kaikki se, miten me huolehdimme
henkilostéstamme, minkalaisia etuja meilla on, miten me huolehdimme ihmisten
jaksamisesta inhimillisella tasolla. Sitten yksi asia on se, etta tiedetaan, missa mennaan.
Olen aika aika aktiivisesti tiedottanut, ottanut digitaalisia tiedotuskanavia, aluksi YouTubea,
mutta sitten myohemmin Teamsia kayttoon, ja kerrotaan ihmisille, missa mennaan, mita on
tapahtumassa, miten meilla on mennyt ja mita meilla on tapahtumassa, avoimesti ja
luotettavasti, niin siita syntyy hyva pohja me-hengen luomiselle ja me-kokemukselle. Ei ole
mitaan hokkustemppuja eika taikatemppuja. lhan perus tekemista.

Kristi [00:16:30]: Kylla. Tassa jaksossa on tarkoituskin kasitelld tyéelaman laatua ja sen
kehittamista yritysjohtajien nakokulmasta. Tyéelaman laatu viittaakin yleisimmin
tyontekijoiden kokemuksiin ty6ssa viihtymisesta. Sehan edistaa tydpaikkojen tuottavuutta,
kilpailukykya ja tydmotivaatiota, tyoorganisaatioiden julkista kuvaa seka palveluiden ja
tuotteiden laatua. Tassahan te olettekin onnistuneet viime vuosien aikana. Kysyn sinulta,
millaisia kasityksia sinulla on tyéeldman laadun kehittdmisesta ja miten te sitd Kontiolla
edistatte?



Mika [00:17:09]: Ensimmainen peruslahtokohta on tyoturvallisuus. Kaikilla meilla on oikeus
olla tyopaivan jalkeen terveena seka henkisesti etta fyysisesti. Se on kaiken |ahtdkohta.
Tyo6turvallisuus on se asia, mista kaikkien meidan pitdaa huolehtia myos niin, ettd meidan
pitda huolehtia myo6s vieruskaverin ty6turvallisuudesta. Meilld on velvoite, ettd jos huomaa
jonkin tyovaiheen, joka ei ole turvallinen, sitten tyo pitaa keskeyttas, tai jos huomaa, etta
kaveri ei toimi turvallisella tavalla, niihin asioihin pitda puuttua. Tyoturvallisuus on
ensimmainen asia, josta pitdaa huolehtia. Sitten on kaikki siihen ympdrille liittyva. Miten me
piddmme ihmisistamme huolta? Miten saamme tyosuoritteemme tehtya? Mikd on kokemus
siitd, miten onnistun tyossani? Kaikki haluamme onnistua tydssamme, ja silloin siita tulee
hyva fiilis, kun tietaa, etta tatd minulta odotetaan ja nyt onnistuin siina.

Kristi [00:18:16]: Mitka ovat liiketoiminnan henkilostdjohtamisessa keskeisia haasteita?

Mika [00:18:24]: Osa on tyovoiman saatavuus. Se on nykyaan se suurin haaste. Meidankin
tehtaamme on Pudasjarvelld, ja haemme koko ajan sinne osaavia ja motivoituneita ihmisia.
Ajatus strategian taustalla on, ettd mitkdan koneet, seinat, laitteet eivat koskaan muodosta
pysyvaa kilpailuetua. Ainoastaan osaavat ja motivoituneet ihmiset muodostavat pysyvan
kilpailuedun, koska he luovat pysyvat kilpailuedut aina uudestaan. Osaava ja motivoitunut
tyontekija on suurin haaste, mistad Ioydamme heitd, jotka sitoutuvat Kontion tekemiseen ja
tapaan tehda ja toimia.

Kristi [00:19:05]: Milla tavalla se heijastuu toiminnassa? Milla tavalla edistatte osaamista
henkiloston keskuudessa tai saatte houkuteltua uusia osaajia?

Mika [00:19:18]: Siihenkdan ei ole yksinkertaista keinoa. Niin kuin sanoin, ettd meilld on nyt
ensimmainen oma henkildstdoihminen palkattu. Tietenkin hdanen tydsarkansa tulee olemaan
paljon tydnantajamielikuvan kehittaminen. Se lahtee siita, ettda meidan omat ihmisemme
ovat sita mielta, etta tama on hyva paikka olla toissa ja tata kannattaa suositella kavereille.
Me esimerkiksi joka vuosi mittaamme, Juuri meilla Kontio-pulsin tuloksen valmistuivat, ja
kavimme lapi niitd henkiloston kanssa, ja nyt sitten mietimme niita toimenpiteita tiimeittain,
miten kehitamme tydilmapiiriamme. Toimitusjohtaja ei ole se, joka sanelee tai sanoo, etta
nailla konsteilla se menee eteenpain. Enemman se on, etta me mittaamme, kysymme
ihmisilta, ja sitten sen pohjalta lahdemme luomaan toimenpidesuunnitelmaa. Meilla
jokaisella itsellamme on vastuu tydilmapiirin kehittamisesta. Jos se jaa johdon vastuulle
ainoastaan, se ei toimi. Johdon pitaa mahdollistaa ty6ilmapiiri ja hyvan tydympariston
kehittaminen, mutta jokaisella meilla on vastuu omalta osaltamme viela asiaa eteenpain. Jos
joku asia ei ole hyvin, se pitaa kertoa. Aina parempi, jos siihen on jonkinlainen
ratkaisuehdotuskin.



Kristi [00:20:36]: Mista elementeistd, sinun mielestasi, tydhyvinvointi rakentuu?

Mika [00:20:42]: Tuossa kdavimmekin jo lapi, ettd hyva esimiestyo on tutkimustenkin mukaan
yksi tarkeimpia asioita, minkalainen ldahityontekijani ovat, tyokaverini vieressa ja
minkalainen esimies mielld on. Pystyyko esimies vahvistamaan tyoni sujuvuuden? Kuitenkin
esimiestyon tarkein elementti on se, ettd mahdollistetaan tyontekijalle se, ettd tyo sujuu ja
sielld on selkeat, tata pitadisi saada tehtya ja tdndan se saatiin tehtya, niin siitd muodostuu
onnistumisen kokemus kaikille. Sitten siihen liittyy monia muita seikkoja, miltad tuntuu
aamulla tulla toéihin. Onko siina hyvat tyokaverit? Onko meilla sellaiset tyoolot, etta tdssa on
kiva olla toissa. Toihinhan sinne mennaan. Ei meilla Kontiollakaan ole sellaista, etta siella
olisi vain ilmapalloja ja taytekakkua, mutta myos ne ovat tarkeitd asioita. Sitten kun
onnistutaan, se kerrotaan, etta nyt onnistuttiin. Esimerkiksi meilld uusi tyostélinja lahti
kayntiin viime viikolla tai ldhti useampi viikko sitten kdyntiin, mutta varsinaisesti
tuotantokapasiteetit saatiin viime viikolla, niin sielld oli kakkua tarjolla ja tutustumiskaynti
Pudasjarvella koko henkilostolle uuteen linjaan, mutta Oulun toimistollekin oli huolehdittu
kakkua sen kunniaksi, etta uusi linja lahti kdayntiin. Myo6s pienten onnistumisten
huomioiminen ja muistaminen ja kiittdminen ovat tosi tarkeitd asioita.

Kristi[ 00:22:10]: Kylla. Te olette kokeneet melkoisen muutoksen. Sinut onkin sitten valittu
uudistamaan toimintamalleja. Mita mielestasi muutosjohtajuudessa on tarkeaa ja miten
olette onnistuneet tekemaan tassa lyhyessa ajassa niita muutoksia?

Mika [00:22:33]: Niihin muutoksiin, mitad olen ollut tekemassa, tallaisia haastavia turn
around -caseja, joissa on tilanne ollut jo vahan siina kulmassa, etta hallituksella on
mietinnassa, mita talle pitdisi tehda, ja kenties omistajatkin ovat vahan huolissaan asiasta, ja
myo0s yrityksen sisdlla on ollut haasteita, ettei ole ollut sellaista, etta tata |ahdetaan
tekemaan, ja niihin minulla on useamman kerran jo soinut puhelin ja pyydetty, tuletko
kaveriksi. Ensimmaiseksi on tarkead, etta tiedetaan, missa ollaan, ja tunnustetaan rumat
tosiasiat, etta tassa ollaan. Sitten mietitaan porukassa, mita lahdetdaan tekemaan talle
asialle, ja sita kautta purkamaan tilannetta pieniin palasiin, mita tehdaan ensi viikolla, mita
tehdaan seuraavalla viikolla, ja niita asioita lahdetdaan tekemaan heti, etta saadaan liike
aikaiseksi, ja sitten lahdetaan miettimaan, mihin suuntaan liiketta ohjataan. Se lahtee sielta.
Tarkeda on, etta ihmiset saadaan mukaan muutokseen, ymmartamaan muutoksen
tarpeellisuuden, ja sitten pitaa |6ytaa yhdessa se suunta, mihin sita viedaan. Sitten pitaa
katsoa, ettd me myos teemme jantevasti niita toimenpiteita, jotka vievat meita oikeaan
suuntaan. Pitda olla rohkeutta kavell3, ja sitten pitda olla osaaminen kavell3, ja sen jalkeen
lahdetdan katsomaan, mihin suuntaan menemme.



Kristi [00:23:56]: Onko pandemia ja sitten jalleen uusi kriisi Ukrainassa vaikuttaneet jollain
tavalla Kontion liiketoimintaan tai ndihin toimintaprosesseihin?

Mika [00:24:06]: Varsinaisesti toimintaprosesseihin ne eivat niinkaan paljoa ole
vaikuttaneet. Etatyo on tullut jaddakseen, ja sitd kautta on tullut, mutta varsinaisesti meidan
toimintaprosessimme toimivat aika lailla samalla tavalla kuin ennen pandemiaa. Sinne on
tullut suojauskaytantoja paljon, ja niissa on kehitytty paljon. Toimihenkilopuolella etaty® on
varmaan suurin ja nakyvin muutos. Pandemia vaikutti paljon Kontion toimintaan. Silloin kun
aloitin tassa toiminnassa, oli todella hiljaista, myynti ei kdynyt, ja ihmiset olivat omissa
huoneissaan ovet kiinni tai kotikonttoreilla ja hyvin halvaantunut tila. Ensimmaisena piti
saada ihmiset uskomaan, etta tasta tulee hyva. Lahdetaan vain positiivisesti tekemaan ja
viemaan asioita eteenpdin, ja saada siita tietylla tavalla poteroissa olo pois ja ihmiset
keskustelemaan ja ymmartamaan, ettda meidan taytyy tehda tdhan muutos ja vieda tata
yritysta eteenpadin. Siita kun mentiin hetki eteenpain, ei varmaan kukaan osannut arvata,
ettd lomarakentamiseen aletaan panostamaan niin paljon. Ei paasty matkustamaan, sitten
alettiin toteuttaa haaveita kakkoskodeista, ja sitten toisaalta taas hirren asema
omakotitalorakentamisessa, kaupunkimaisessa omakotitalorakentamisessa on noussut
merkittavasti. Kun tulin ensimmaista kertaa rakennusalalle, Suomessa tehtiin noin 800
hirsiomakotitaloa ja nyt niitd tehdaan noin 1 500, eli 25 prosenttia omakotitaloista
rakennetaan nykydan hirresta. Siind on tullut todella iso markkinamuutos. Nama sitten
loivat todella vahvan kysyntatilanteen Kontiolle ja muillekin hirsirakentajille, ja kauppa alkoi
kayda paljon. Sitten taas tuli enemman kapasiteettiongelmia, miten saamme lisaa
kapasiteettia ja projekteja menemaan lapi. Aika hurjalla kasvun tielld olemme olleen sen
jalkeen. Sitten tdna vuonna iski Vendjan hyokkays Ukrainaan, ja sota alkoi muistaakseni
torstaina, niin sunnuntaina me teimme, tai esitin hallitukselle, ettd tehdaan paatos, etta
vetdydytdadn Vendjan markkinasta, ja sitten sunnuntaina sain vastaukset meidan
hallituksemme jasenilta, ja varmaan olimme ensimmaisia suomalaisia yrityksia, joka
julkisesti ilmoitti vetdaytyvansa taysin Vendjan markkinasta. Nain me olemme toimineen. Me
emme toimita emmeka tee uusia kauppoja emmeka ole tehneet sen jalkeen Venajalle
emmeka Valko-Venajalle. Ukrainaan tietenkin katsotaan, etta sinne me jonkin verran
olemme tehneet kauppaa. Sielld on kova usko ja toiveikkuus tulevaisuuteen. Nayttaa, etta
Ukrainassa tullaan rakentamaan, kunhan tama kriisi ja sota siella on ohi. Molemmat ovat
vaikuttaneet meille. Venajan hyokkadys Ukrainaan ehka vahemman kuin mita pandemia,
mutta talla on negatiivinen vaikutus kaikkiin toimiin.

Kristi [00:27:00]: Millaisia valmiuksia kriisien ja niiden tuomien muutosten johtaminen
esimiehilta edellyttavat?

Mika [00:27:09]: Sellaista kylmapaisyytta, etta kay faktat lapi, mita on, ja lahtee tekemaan
asioita nopeasti sen jalkeen, eli tallaista akiliteettia Kontiolla on kehitetty. Paatoksia
tehdaan, paatoksenteko on hajautettu ihmisille, eli valta- ja vastuusuhteita on purettu, eli



lahellekdan kaikkia padtoksia en tee, vaan ne tehdaan organisaatiossa. Se on yksi johtamisen
tarkeita asioita, ettd valta ja vastuu koetaan, ettd kun minulla on vastuu tasta asiasta,
minulla on my06s valtaa tehda tasta asiasta paatoksia, ja siihen olen todella tyytyvainen,
miten Kontiolla nykydan pystytaan tekemaan paatoksia ja ottamaan vastuuta, ja sitd kautta
saatu ketteryyttd, ettd ollaan reagoitu nopeasti muuttuviin tilanteisiin, eika ole jaaty
miettimadan, mita pitdisi tehda, ja analysoimaan liikaa. Huolellisuus on aina tarkea asia.
Paatosten pitaa perustua mielelldan laskelmiin ja tosiasioihin, mutta sitten pitaa uskaltaa
paattaa ja vieda paatoksia eteenpain.

Kristi [00:28:12]: Mika on ollut pandemian suurin oppi?

Mika [00:28:19]: Se on se, ettd asioihin pitdaa reagoida. Se, etta liian pitkdan miettii ja
analysoi eika saa paatosta aikaiseksi, on tuhoisaa. Nopea paatoksentekokulttuuri on
tarkead. Sitten jos on tehty vaara paatos, se analysoidaan ja huomataan, etta tehtiin vaara
paatos, mutta jos meilld on nopea paatoksentekokulttuuri, niin mehan voimme korvata
vaaran paatoksen uudella oikeammalla paatoksella. Hidas paatoksentekokulttuuri johtaa
siihen, ettd koska paatoksentekohetkella ei tiedetd, onko paatos oikea vai vaara, niin
voidaan aika pitkddn menna vaaraan suuntaan ennen kuin pystytdan tekemaan uusi paatos,
ettd korjataan vaarin tehty paatos tai vaara paatos, niin kylla paatoksentekokulttuurin
nopeutuminen on ollut tarkead meille ja on tarkea asia.

Kristi [00:29:10]: Lopussa siirrytdaan vielad keskustelemaan naistd megatrendeistad. Mitka
megatrendit ndkemyksesi mukaan tulevat vaikuttamaan tapaamme tyoskennell
tulevaisuudessa?

Mika [00:29:23]: Kaupungistuminen tulee jatkumaan. Niin maailmalla kuin Suomessakin
tullaan edelleen muuttamaan kaupunkeihin, mutta siella sitten pienemmissa maarin
vaikuttaa se, etta kaupungeissa ei valttamatta enda muuteta pieneen kerrostaloasuntoon
vaan haetaan valjempaa asumista. Nyt kehyskunnilla on avainpaikka kaavoittaa ja tehda
hyvia tontteja, missa pystyy rakentamaan hieman valjempaa ja viihtyisampaa asumista,
koska etatyo on tullut jaadakseen, ja ne, joilla on siihen mahdollisuus, haluavat tehda myos
etatoita, ja sitten vaatii silta asunnolta jonkin verran enemman. Ei voi olla kestavaa, etta
jossakin keittionpdydan aaressa tai sohvan nurkassa tehdaan toita, jos kotoakin toita aikoo
tehd3, sielld pitaa olla asialliset tyotilat. Tama on myos yritysten ehdoton etu, etta pitaa olla
asialliset tyotilat. Kaupungistuminen jatkuu, mutta sitten kaupungissa ehka tullaan sielta
keskustan pienista asunnoista vahan sinne reuna-alueille tai jopa kehyskuntiin. Tyé myo6s
monipuolistuu. Sitten on paljon ihmisia, jotka paattavat muuttaa kokonaan. Esimerkiksi
meilla Kontiolla on Pudasjarvelle muuttanut toimihenkiloita. Nyt taitaa olla kolme
toimihenkil63, jotka ovat muuttaneet Pudasjarvelle ihan muualta. He eivat siis ole asuneet
Pudasjarvelle, mutta ovat sinne nyt muuttaneet, eli etsivat ihan toisenlaista elamista. Vahan



tallaista monimuotisuutta. Tallainen arvaamattomuus tulee varmaankin jatkumaan. Mihin
tdma maailma menee? Mita tapahtuu seuraavaksi? Budjetoinnin rooli on aika
mielenkiintoinen. Kaksi edellistd vuotta budjetit on saanut jo heti alkuvuodesta repid, kun
tuli koronapandemia ja sitten Ukrainan hyokkdyssota. Sellainen taktiikka korostuu strategian
yli, mutta sitten pitaa olla skenaarioita. Yrityksella taytyy olla visio ja missio, mihin ollaan
menossa, ja skenaariot niiden pohjana, mutta ehka budjetti putoaa vahan valiin. Sitten
korostuu taktiikka, miten asioihin reagoidaan.

Kristi [00:31:29]: Vastasit tosiaan seuraavaan kysymykseen. Onko jotain vield, mita
haluaisitte kertoa tai nostaa esille?

Mika [00:31:38]: Noista megatrendeista, jos vield yritysmaailmaan tiivistda sen, niin tdma
ESG eli siis ymparistOasiat, sosiaalinen vastuu ja hyva hallintotapa korostuvat
tulevaisuudessa. Ne ovat todella iso yritysmaailmaa muuttava tekijd. Tuolta maailmalta
tulossa hyokyaallon lailla. ESG:hen tulee kaikkien yritysten panostaa ja sieltd loytaa
vastuullisuus ja kestdva kehitys. Onneksi Kontio on nadiden, tai esimerkiksi rakentamisen
kestavan kehityksen ytimessa. Se oli yksi padsyistad, miksi tulin tdhan, vaikka PRT Forsetin
konserninjohtajan paikalta olin |ahtenyt vuotta aikaisemmin, niin se, mika sai palaamaan
konsernin ja tytdryhtion palvelukseen, oli nimenomaan se, ettd Kontiolla ja
hirsirakentamisella voi aidosti vaikuttaa rakentamisen hiilijalanjdlkeen, rakentamiseen
vastuullisuuteen, ja sitd kautta olla tekemdssa hyvaa. ESG-maailma ja sita kautta
vastuullisuus rakentamisessa, siind meilld on paljon tekemista. Se on varmaan yksi sellainen,
mihin toivoisin, etta kaikki suomalaiset yritykset heraisivat, mikd meidan vastuullisuus, mitka
meidan ESG-asiat ovat, miten me voimme kestavan kehityksen kautta luoda vastuullista
huomista.

Kristi [00:32:56]: Kiitos tuhannesti tasta haastattelusta ja siita, etta tulit meille vieraaksi.
Kerrataan lopussa vield, mista teidat voi tavoittaa ja missa kanavissa tyotanne voi seurata.

Mika [00:33:09]: Olen aika aktiivisesti LinkedInissa, erilaisia teemoja nostanut esille. Se on
varmaan kaikista helpoin tapa laittaa tili seurantaan. Siellad olen kdaynyt seka Kontioon
liittyviad asioita ettd myos yleisesti yrityksen johtamiseen ja mita maailmalta on tulossa
yritysjohtamiseen liittyvia asioita. Se on varmaan se helpoin tapa. Kontion sahkdpostista tai
Kontion puhelimestakin 10ytyy, jos on jotakin, sieltdkin saa kiinni, mutta jos yleisesti haluaa
seurata, LinkedIn on varmaan helpoin tapa.

Kristi [00:33:45]: Jos hirsirakentaminen kiinnostaa, kontio.fi mahtaa olla.



Mika [00:33:50]: Kontio.fi ja sitten meidan paikalliset edustajamme. Sielta saa lisdtietoja
hirsirakentamisesta. Minunkin sahkdpostiin aina voi laittaa, eli mika.rytky@kontio.fi, niin
sinne kuin laittaa, niin sitten joku aina meiltd on yhteydessa. Sdhkdpostia tulee sen verran
paljon, ettd ihan valttamatta joka postiin en itse ehdi vastata, mutta joku meilta aina on
yhteydessa.

Kristi [00:34:10]: Hyva. Kiitoksia, Mika!

Mika [00:34:12]: Kiitoksia!

[Musiikkia 00:34:12]

Kristi [00:34:16]: Kiitos, kun kuuntelit. Mina olen Kristi Loukusa, ja tdma oli Uralla-podcast.

[recording ends]



