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Toiminta-ajatus

Etela-Savon elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus edistaa
alueellista kehittdmista hoitamalla valtionhallinnon toimeenpano-
ja kehittamistehtavia Etela-Savon maakunnassa.
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Arvomme

¢ Asiakaslaht6isyys
¢ QOsaaminen

® Yhteistyo

¢ Avoimuus

© ELVI/HV
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Yritykset

¢® Kansalaiset
¢* Kumppanit
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Yritykset

Pienet ja keskisuuret yritykset
Paikallisesti toimivat yritykset

Kotimarkkinoille keskittyvat
yritykset
Kansainvalistymalla kasvua
hakevat yritykset

Suuryritykset

Yrityksen perustajat ja

keksintoasiakkaat

Likkennepalveluiden tuottajat
Henkil6- ja
tavarakuljetusyrittajat

Yhteisot
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Kansalaiset

¢ Tyonhakljat

Suoraan tyomarkkinoille suuntaavat
tyonhakijat

- Osaamisen kehittamisen kautta
tyomarkkinoille suuntaavat tyénhakijat

+ Tyomarkkinoille kuntoutuvat tydnhakijat
*  Maahanmuuttajat

® Maan, kiinteistgjen, rakennusten ja
vesialueiden omistajat (osakaskunnat)

¢ Virkistysalueiden kayttajat, vapaa-ajan
kalastajat

¢ Liikennepalveluiden kayttajat
¢ Tiekunnat

¢ QOikeusturvan hakijat, yleinen etu
® Yhteisot
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Kumppanit

¢ Viranomaiskumppanit (myos
sopimuskumppaneita)
*  Kunnat
+ Etela-Savon maakuntaliitto
* It&-Suomen aluehallintovirasto
* Suomen metsakeskus
*  Metsahallitus
* Museovirasto
* Muut ELYt
¢ Sopimuskumppanit
* Leader-toimintaryhmat
*  Suomen ymparistokeskus

° Muut kumppanit
Etela-Savon kauppakamari
+ Etujarjesttt, (SAK, MTK, tms.)
+ Metsanhoitoyhdistykset
* Neuvontajarjestot
«  Kehittdmisyhtiot
«  Tutkimus- ja oppilaitokset
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"Saan asiani hoidettua
tehokkaasti moni-

Palvelutarjonnan apa asioiini /. asiolan
. . hoitavat parhaat
taVO |tet| I a asiantuﬁtijat.”

Asiakaspalvelukeskukset

Asiakasta kannustetaan Asiakaspalvelukeskukset

ensisijaisesti itsepalveluun tukevat verkkopalveluita

verkossa ja sahkoiseen ja sdhkoista asiointia.

asiointiin. Ne voivat myos hoitaa
rajattuja viranomais-
tehtavia.

ELY-keskuksissa ja
TE-toimistoissa
tapahtuva palvelu on
luonteeltaan syvallista
asiantuntijapalvelua
tai kumppaneiden ja
sidosryhmien kanssa
tehtavaa yhteistyota.

Palvelutapahtumassa tunnistetaan asiakkaan tarvitsema organisaatioriippumaton
palveluketju ja huolehditaan asiaa edistavasta tiedonkulusta yli organisaatiorajoje.
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B Elinkeino-, likenne- ja ymparistokeskus Sah ko I S en a.S I O I n n I n J a.

Yrityssuomi.fi muodostaa kansallisen palveluvaylan yritysten palvelunakyman.
Aluehallinnon yrityspalveluista nakymassa tarjotaan sahkoéinen asiointi mm.
rahoitus- ja kehittamistukien hakemiseen seka erilaisiin lupa- ja ilmoitus-
menettelyihin. Yrityksilla on palveluvaylassa oma Yritys-Suomi asiointitili.
Yrityksille suunnattuja palveluita ja tietoa tarjotaan myds ministerididen ja muiden
toimijoiden verkkosivuilla.

Suomi.fi muodostaa kansalaisten ja henkil6asiakkaiden palvelundkyman.
Palvelunakyméssa tarjotaan sahkoinen asiointi mm. erilaisiin lupa- ja
iImoittamismenettelyihin, TE-palveluihin sekd avustusten hakemiseen.
Henkiloasiakkailla voi olla palveluvaylassa oma asiointitili. Kansalaisille
suunnattuja palveluita ja tietoa tarjotaan my6s ministerididen ja muiden toimijoiden
verkkosivuilla.

Viranomaisille on kansallisessa palveluarkkitehtuurissa oma palvelundkyma.

Yritys-Suomen, Tydlinjan, likenteen ja ympariston asiakaspalvelut neuvovat ja
tukevat verkkopalveluiden kayttoa ja sahkdista asiointia. Lisaksi kansalaisille ja
henkiloasiakkaille tarjotaan yleisneuvontaa Kansalaispalvelu-
asiakasneuvonnassa.
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Kukin virasto vastaa alueellaan elinkeinopolitiikasta seka yritysasiakkuuksien
hoidosta. Virasto valittaa yrityksille kaikki aluehallinnon yritys-, maaseutu-,
ymparisto- ja TE-palvelut. Viraston palvelut sisaltavat avustuksia ja tukia,
kehittamispalveluita, valvonta- ja tarkastustoimintaa sekd neuvontaa. Osa
palveluista tuotetaan kaikissa virastoissa ja osa keskitetysti erikoistuneissa
virastoissa.

Virastot vastaavat alueellaan yleisen edun valvonnasta seké toimialansa
yhteiskunnallisten palveluiden tuottamisesta. Kansalaisten palvelut sisaltavat
TE-palveluita, erilaisia tukia, valvonta- ja tarkastustoimintaa seka neuvontaa ja
yhteistyota. Palvelut kohdistuvat yksityishenkil6ille seka heita edustaville
yhteisdille ja yhdistyksille.

Virasto toimii alueellaan aluekehittamisviranomaisena. Virasto huolehtii alueen
virananomaisten, kuntien ja muiden sidosryhmien kanssa tehtavasta
yhteistyosta. Virasto johtaa ja yllapitaa mm. alueellisia tydvoimapolitiikan ja
elinikaisen ohjauksen yhteistydverkostoja. Viraston palvelut kohdistuvat alueiden
ja maaseudun kehittamiseen, maakunnan suunnitteluun, alueidenkayton
ohjaamiseen, likennejarjestelman kehittamiseen, ympariston- ja luonnon-
suojeluun seka kuntien toiminnan tukemiseen.

Viranomaiset
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palvelukokonaisuus

Ohjaus, neuvonta yritysasiakkuudet ja yhteistyoverkostot
. ’ ymparisténsuojelun ohjaus

Jja tletopalvel - liikenteen ja tienpidon neuvonta, viestinta ja tietopalvelut
kehittamistuki, toimintaympariston kehittamistuki

Rahoitus ja kehittamispalvelut

edistaminen TEKES -rahoitus

(kansallinen + EU) maaseudun ja kalatalouden yritystuet
ymparistoerityistuet ja ei-tuotannolliset investoinnit
energiatuet ja kuljetustuet
ymparistonsuojelun rahoitus- ja asiantuntijapalvelut

Valvonta ja Julkishyodykkeet, Luvat ja

tarkastukset hankinnat ja investoinnit ilmoitukset

koko tilan valvonnat joukkoliikenne- ja taksipalvelut * taksi- joukkoliikenne
peltolohkorekisterin likennointipalvelut saaristossa ja tavaraliikenneluvat
ristiintarkastukset teiden kunnossapito ja parantaminen [ ¢ tienpidon luvat
elintarvikeketjun valvonnat kevyen liikenteen vaylien « ymparistovaikutusten
(kasvinterveys, luomu, kunnossapito ja rakentaminen arvioinnin lausunnot
tuotantopanokset, elaimet) likenneturvallisuutta parantavat ja paatokset
ymparistonsuojelun valvonta toimet * ymparistonsuojelun
ja ilmoitusten kasittely likennointipalvelut saaristossa iImoitusten kasittely
kalastuksen valvonta vesirakenteiden yllapito
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palvelukokonaisuus

Ohjaus, neuvonta luonnonsuojelun valvonta, ohjaus, neuvonta ja viestinta

ja tietopalvelu vesien- ja merenhoidon ohjaus, neuvonta, raportointi ja viestinta
ymparistonsuojelun neuvonta ja viestinta

liikenteeseen ja tienpitoon liittyva neuvonta, viestinta ja tietopalvel

likennejarjestelyt, liikenteen hallinta, likenneinformaatio

Rahoitus ja vesienhoidon rahoitus- ja asiantuntijapalvelut
edistaminen veS|tan.ushapll<k§_|9Ien edistamis- ja asiantuntijapalvelut
kulttuuriymparistba koskevat tuet

(kansallinen + EU) kalakantojen hoito, hoidon tuki ja kalatalouskunnostukset
yksityistieavustukset

Hankinnat ja Luvat ja
investoinnit ilmoitukset

» 0Saamisen kehittamisen palkkaturvan paatokset
palvelut kulttuuriymparist6a koskevat paatokset
 luonnonsuojelualueiden vesien kayton valvonta, ilmoitusten
toteuttaminen kasittely ja lausunnot
lajien ja luontotyyppien turvaamistoimet
luonnonsuojelulain paatdkset ja lausunnot
kalastuksen ohjaus ja rajoittaminen
tienpidon lupapéaatokset
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palvelukokonaisuus

Ohjaus, neuvonta ty@jl!iswspolitii_kan johtamir_len .j.a yhteisty('):ve?rkostoF

ja tietopalvelu Ellnlkals_en ohja_uksen yhtelstyoverkost_ot"Ja_Johta_mlnen_ )
ulttuuritoimen ja luovan talouden kehittdminen ja yhteisty6verkos

kuntien maankaytdn viranomaisneuvottelut ja lausunnot

muu maankayton ohjaus, valvonta, neuvonta ja viestinta

tulvariskien hallinnan asiantuntijapalvelut

ymparistonsuojelun lausunnot

ymparistonsuojelun raportointi

Rahoitus ja kehittamistuki

istami n hanketuet
edistaminen maaseudun hanketue

(kansallinen + EU)

Strateginen strategiat ja ohjelmat
suunnittelu ja yhteistydasiakirjat ja —sopimukset

alueidenkayton strategiat, suunnitelmat ja sopimukset
kuntien maankayton kehittamiskeskustelut
likennejarjestelman kehittdminen
vesien tilan arviointi
vesien- ja merenhoitosuunnitelmat ja toimenpideohjelmat
tulvariskien hallintasuunnitelmat

ChllieniEh
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Sahkéinen
asiointi

Palvelunakymat
Suomi.fi
Yrityssuomi.fi
Julkizshallinto fi

Verkkosivut
ymparisto.fi
ely-keskus fi
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Asiakasneuvonta |

O

Yleisneuvonta
Asiointipistest !
Kansalaisneuvonta

Substanssineuvonta |
Tydlinja
Yritys-Suomi |
Ymparistd 1
Liikenne :
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Toimipaikan
palvelut
Viranomaisten
toimipaikat

ELY-keskukset
TE-toimistat

ELY-palvelut

sopeutetaan kansalliseen
palveluarkkitehtuuriin

Kansallinen

+ palvelu-

| arkkitehtuun

Osaamisen
palvelut

TEM-
yrityspalvelut

Alueiden- Kotoutumis-

palvelut

kehittdmisen
palvelut

ESAELY, Pekka Hakkinen

Maaseudun
kehittamis-

palvelut palvelut

Maatila-
valvonnan

Sl palvelut

Vesitalouden

Alueiden-
kéayton
palvelut

Kalatalouden

YVA:n
palvelut

Kunnossa-
pito-
palvelut

Tie- ja
likennelupa-
palvelut

Liikenne-
jarjestelma-
palvelut

Vesien-
hoidon
palvelut

Liikenteen
hankinta-
palvelut

Tienpidon
ja liikenteen
asiointi-
palvelut

Luonnon-
suojelun
palvelut

Ympariston-
suojelun
palvelut
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Toimintaympariston haasteet

®* Maakunnan haasteet

®* Ministerididen odotukset

¢ Julkisen talouden sopeuttaminen

ELVI/HV



Maakuntaohjelman tarkeimmat toimenpiteet 2018-2021

Padtavolte: Etela-S3avo kansairmvalistas Padtavalte: Etela-Sawvo symnyttaa bio-
Saimaan matkailua talowutesn uutta litketoirmantaa ja immowva-

Tarkelimmat tekemiset: tiiwisia. kestawvia toimintamalleja

-  Hiotaan ja kirkastetaan Saimaa Tarkelmmat tekemilset:
kansainwvaliseksi kestawvan matkailun = Tuotteistetaan mMetsa,. ruoka ja vwes
helrme k=i korkeam lisdarvon bictalowustuotteiksi ja

-  EKehitetaan vastuullista matkailua —palveluiks

j&a vapaa-ajan asumista puhtaas=sa = Luodaan vusia kestavia toimintamalleja
jarviluonno=ssa biotalouden edistamiseksi

= wWastataan vapaa-ajan asukkaiden -  Edistetaan uusiubtuvaa energiantuctanboca
pabvelutarpeiden muutoksiin ja
kysymnan kaswuurn

Padtawvoite: Erela-Sawvo
oo ketberia imnovaatiocita
strategisilla karkialoilla

TarkelmmaEat telkemilset:

Padtavolte: !El:el.a_—Ea:vn ELINEENINACY-
!:zsn_la._a Ic.a!'lsalrw:allr.:.r:.rl:lEﬂa EL A RS M - Hamnnustetaan tki-toimijoita
Ja digitaalisuudesta FLASWILE |l uuteen edellakawvijyyteen ja

rochkeisiin pilottiavauksiin —
symmytetaan menestyksen
kaswvukierre

= Wahwistetaan globaalisti
werkostoituneita
= = = innowvaatio-alustoja =eka
- Parannetaan yritystodaminnan HY WM Y OIVAT - .
- - - teknologia-, prosessi- ja
mlfl.ltthnksﬂﬁll'? =ka mintayrpanston IHMISET JA tuoteinmovaaticiden syntya
. . : : ¥ R PARIS TO tukevia toimintoja
- 'I.l".ahrrlstEt.E_lan '!-'I'IIZ'H'EI:EI'I Eilpailukykya, . Tuokbeistetamn
LiErmrsimml=s palveluinmovaatioita
—> edistetaan liiketoiminta-
inmowaatiota ja digitaali-
suutta

Tarkelmmat tekemiset: FAMNSA M-

-  Kaswvatetaamn liiketocimintaa VALISTYMINEN
Jja arvonlisaa met=s3, ruoka,
wesi — tuotantoketjujern
kaikissa osissa

Paatawvolte: Etela-Sawo on sujuwvan arjen

ja lagdukkaan ymparistan maakunta

Tarkelimmat tekemiset:

- Wahwistetaan osallisuutta ja toimijuutta

= Wahwistetaan ihmisten osaamista
ja vastataan elinkeinoelarman
os3aamistarpeisiin

= Sujuvoitetaan ilhmisten arkea

-  Edistetaan terwvetta korjausrakentamista
seka odemassaclevan rakennuskannan
yilapitoa ja vusickayotoa

= Waalitaan Etela-Savon omaleimaisia
Iuocntoarsoja
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Valtion aluehallinnon strategiset painopisteet ja
yvhteiset toimintatavat

Alueiden vahvuuksia Vuorovaikutteisesti
hyddyntaen kehittaen

Sujuvasti palvellen
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Julkisen talouden sopeuttaminen

ELY-keskuksen toimintamenomaararahat ja arvioidut menot

5600 000
5400 000
5200 000

5000 000

4 800 000
4 600 000
4 400 000
4 200 000

2015 2016 2017 2018

® Maararahat ® Menot
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ETELA-SAVO 2019

Yhdessa uutta.

Kohti asukkaiden ja yritysten
Eteld-Savoa

Eteld-Savon Sote-ja maakuntauudistus

Monialainen maakunta ja
valtakunnallinen Luova-virasto
kaynnistyvat 1.1.2020

Uudistuksen valmisteluorganisaatio on
nimetty ja valmistelu on kaynnissa

+* Maakuntauudistus astuu voimaan
vuoden 2020 alussa

+* Ensimmaiset maakuntavaalit jarjes-
tetaan lokakuun lopulla 2018

+* Maakuntavaltuusto ja maakuntahal-
litus aloittavat vuoden 2019 alussa

+ Uuteen maakuntaan siirtyvat muun
muassa maakuntaliiton, ELY-keskuk-
sen, TE-toimiston, pelastuslaitosten
seka sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelut.

¢ Valtakunnallisella Luova-virastolla
on toimipaikka jokaisessa maakun-
nassa.

¢ Virasto ja jakaantuu toimialoihin,
joiden sisalla toimivat valtakun-
nalliset prosessit

ELY-keskus on edustettuna maakuntavalmistelun laajennetussa johto-
ryhmassa ja ohjausryhmassa.

Laajennettu johtoryhma muuttuu valiaikaiseksi valmistelutoimielimeksi
kesakuussa 2018.

Valmisteluun on perustettu seitseman valmisteluryhmaa, joista ELY-
keskuksella ja TE-toimistolla on edustus tummennetuissa neljassa
valmisteluryhmassa.

Alueiden kehittdaminen

Alueiden kaytto

Kasvupalvelut

Maatalous

Sosiaali- ja terveyspalvelut

Pelastustoimi

Ymparistoterveydenhuolto

Vuoden 2018 aikana valmistellaan maakunnan strategiaa, toiminnan
tavoitteita, taloutta, maakunnan palveluita, konsernipalveluiden jarjes-
tamista seka konsernirakennetta.

Luova-virastossa suunnitellaan toimialojen prosessimaista toimintaa.
ELY-keskus on mukana luvat ja valvonta prosessitydssa.

O O O O O O O




ETELA-SAVON ELY-KESKUKSEN STRATEGISET TAVOITTEET VUOTEEN 2019

Ennakoiva kaavoitus tuottaa elinkeinoille ja
asumiselle kysyntaa vastaavan tontti-
tarjonnan

Maaseudun kehittamisohjelma vahvistaa
maaseudun elinvoimaisuutta

Vastuullinen maatalous turvaa eldinten ja
kasvien terveyden

Hyvéin toiminta-
ja elinympadriston
luominen

Alueidenkehittamisen yhteistyo ja
hanketoiminta toteuttavat
maakuntastrategiaa

Varaudutaan vesihuollon ja
tulva-alueiden riskeihin, edistetaan
vesistdjen kaytettavyytta ja varmistetaan
pohjavesien hyva tila

Innovaatio- ja kehittdmistoiminta
synnyttavat uutta yritystoimintaa ja uusia
yrityksia seka tukevat vahahiilisyytta ja
kiertotaloutta

Ennakoivalla ja tehokkaalla valvonnalla
turvataan hyva ympariston tila ja ediste-
taan yritysten ymparistokilpailukykya

Avoin yhteisty0 ja osallistaminen
parantavat vesien tilaa ja kalakantojen
hyodyntamista

Hanketoiminta ja yhteisty0 parantavat
yritysten kilpailukykya ja kansainvalisyytta

TE-palveluilla parannetaan tyévoiman
kysynnan ja tarjonnan kohtaantoa seka
tyonhakijoiden nopeaa tyollistymista

Metsien, soiden ja uhanalaisten lajien
suojelu turvaavat luonnon
monimuotoisuutta

' Menestyvan
~ yritystoiminnan
tukeminen

-

TE-palvelut, yhteistyoverkostot ja
hanketoiminta parantavat tyévoiman
osaamista ja tyollistymisvalmiuksia

Maahanmuuttajat kotoutuvat Etela-

Savoon ja paasevat osallisiksi tydelamaan.

TE-asiakaspalvelukeskus antaa
asiantuntijaneuvontaa ja ohjausta seka
tukee sahkoista asiointia

Ihmiste
hyvinvoinnin,
tyollisyyden ja
osallisuuden
_parantaminen

\_

///
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Ennakoiva kaavoitus tuottaa elinkeinoille ja asumiselle kysyntaa

vastaavan tonttitarjonnan

Toiminnan tulokset

Palvelut, suoritteet ja hankkeet 2018

Etela-Savolla on ajantasainen maakunta-
kaava.

Etela-Savon kaikissa taajamissa on
ajantasaiset ja tarkkuudeltaan
tarkoituksenmukaiset yleiskaavat.

Yritysten ja asumisen muuttuviin
tarpeisiin voidaan reagoida riittavan
nopeasti padasiassa asemakaavoituksen
keinoilla.

Kunnat saavat ELY-keskukselta luotetta-
vaa asiantuntija-apua kaava- ja lupa-
asioissa.

Valtakunnallisia alueidenkayttotavoit-
teita edistetdaan alueen erityispiirteet
huomioiden ja kaavojen sisaltovaati-
mukset toteutuvat.

Y VY

Tuemme erityisesti kaupunkien taajamayleiskaavojen laadukasta
valmistelua.

Osallistumme kirkonkylien kehittamishankkeeseen.

Suuntaamme kuntien kehittamiskeskustelut (14 kpl) seka
koulutus- ja neuvottelutilaisuudet (2 kpl) tukemaan yhteistyota.

Valmistelemme kaavoihin liittyvat neuvottelut (45 kpl) ja
lausunnot (60 kpl) hyvin ja ajallaan.

Valvomme ja edistamme maankaytto- ja rakennuslain seka
rakennusperintolain toteutumista (n. 200 kuntapaatosta).

Kasittelemme rakennusperinnon hoitoavustukset (27 kpl),
saariston ymparistonhoitoavustukset (4 kpl) ja teemme
rakennussuojelupaatokset (3 kpl).

Kehitamme systemaattisesti omaa toimintaamme, huomioiden
erityisesti muuttuvan roolimme.

Suunnittelemme ja valmistelemme Eteld-Savon maakunnan
alueiden kayton palveluita

21
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Ennakoivalla ja tehokkaalla valvonnalla turvataan hyva ympariston tila
ja edistetaan yritysten ymparistokilpailukykya

Toiminnan tulokset

Palvelut, suoritteet ja hankkeet 2018

Valvottavat laitokset toimivat
ymparistdlupiensa ja
lainsdadannon mukaisesti.
Uudet BAT-asiakirjat on
otettu kayttoon.

Lupaharkinta on johdonmu-
kaista ja ajantasaista.

Valvonta on ennakoivaa
ottaen huomioon YVA-
arvion.

Noudatetaan valtakunnalli--
sen jatesuunnitelman linja-
uksia.

Toimivat yhteistyoverkostot

>

YV VY

YV V VYV

Parannamme valtakunnallisten tavoitteiden ja suunnitelmien huomioon
ottamista lausunnoissa.

Teemme ymparistonsuojelun valvontatarkastukset riskiperusteisen suunnitel-
man mukaisesti (n. 40 kpl). Lisaksi teemme noin 30 tarkastusta esiin nousseiden
tarpeiden pohjalta.

Toimimme aktiivisesti ymparistdonsuojelun ohjauksessa, neuvonnassa ja
viestinnassa.

Annamme laadukkaita valvontalausuntoja ml. vesilainvalvonta (n. 200 kpl).
Kasittelemme ympadristonsuojeluilmoitusten (pima, melu) perusteella tehtavat
paatokset ripedasti (n. 40 kpl).

Tuemme kiertotaloutta ja vahahiilisyytta edistavia hankkeita (vuonna 2018 5
kpl).

Olemme yhteysviranomainen ymparistonsuojeluun liittyvissa YVA-hankkeissa.
Saatamme loppuun ennaltavarautumissuunnitelmaan liittyvan selvitystyon.

Ennakkoneuvottelu on kaytdssa yhdistdaen tietoa ymparistolupa-, kaava- ja YVA-
prosesseista.

Ratkaisemme turveasioiden vireillepanopaatokset.
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Elinkeino-, likenne- ja ympéristokeskus
Narings-, trafik- och miliécentralen

Centre for Economic Development, Transport and the Environment

Varaudutaan vesihuollon ja tulva-alueiden riskeihin, edistetdan
vesistdjen kaytettavyytta ja varmistetaan pohjavesien hyva tila

Toiminnan tulokset

Palvelut, suoritteet ja hankkeet 2018

7
0‘0

L (4

Hydrologinen tieto on saatavilla ja se on
luotettavaa.

Pohjavesialueet on luokiteltu uuden
lainsaadannon mukaisesti 2020
loppuun mennessa.

Yhdyskuntien vesihuollon varautumistaso
paranee. Hyva taso saavutetaan vuonna
2022. Vesihuoltolain mukaiset vesihuol-
tolaitosten hairidtilannesuunnitelmat on
laadittu.

Tulviin ja kuivuusriskeihin sekda muuttuviin
vesioloihin on riittavasti varauduttu.

Vesien kayton ohjaus ja valvonta on
laadukasta, joutuisaa ja tasapuolista
vesitaloudessa, vesihuoltolain edistami-
sessa ja pohjavesien kaytossa.

Varmistetaan hallinnon uudistuksen
valmistelussa tehtavien hairioton hoito ja
yhteistyd muiden tahojen kanssa.

» Huolehdimme hydrologisesta seurannasta ja automatisoinnista SYKEn, EPOn

>

ja muiden ELY-keskusten kanssa. Kaytetaan vesiensuojeluyhdistyksen
palveluita.

Tuotamme pohjavesialueiden tutkimukset (20 aluetta), luokitukset ja
rajausmuutokset. Edistamme pohjavesien hyvan tilan saavuttamista ja
yllapitoa. Perusteet luokitusten ja rajausten muutoksille valmiina v. 2018,
osa kuulemisista menee ensi vuodelle.

Valvomme vesien kayttoa (ilmoitusten kasittely ja lausunnot, n. 200 kpl) ja
valvontakaynnit n.150 kpl).Ruoppausilmoitusten esikasittely ymparisto-
aspassa.

Annamme laadukkaat vesitaloushankkeiden edistamis- ja asiantuntijapal-
velut ja tuemme vesitaloushankkeita.

Kaynnistamme Puulan padotus- ja juoksutusselvityksen laatimisen yhdessa
SYKEn kanssa.

Annamme laadukkaat tulvariskien hallinnan ja tulvantorjunnan asiantun-
tijapalvelut. Teemme tulvariskien alustavan arvioinnin paivittamisen ja
kuulemisen. Jatkamme Saimaan ja Vuoksen tulvariskikarttojen laadintaa.
Edistamme vesihuollon alueellista yhteistyota ja hairidtilanteisiin
varautumisen suunnitelmien laadintaa.

Edistamme vesihuollon toimintavarmuutta ja pienten vesihuoltolaitosten
yhdistymista.




Elinkeino-, likenne- ja ympéristokeskus
Narings-, trafik- och miliécentralen

Centre for Economic Development, Transport and the Environment

Metsien, soiden ja lajien suojelu turvaavat luonnon monimuotoisuutta

Toiminnan tulokset

Palvelut, suoritteet ja hankkeet 2018

/7
0’0

K/
%

Natura 2000-alueiden, perustettujen
luonnonsuojelualueiden seka kaavojen
suojeluvarausten luontoarvot on turvattu.
Suojeluverkostoa taydennetaan metsien ja
soiden osalta luonnon monimuotoisuuden
turvaamiseksi.

Kestdavan luontomatkailun ja virkistyskay-
ton mahdollisuudet paranevat.

Maanomistajat saavat suojeluasioissa
nopean ja tasapuolisen palvelun.

Tiedot luontoarvoista hankitaan hanke-
suunnittelun alkuvaiheessa, ja ne otetaan
huomioon suunnittelussa.

Uhanalaisten lajien sdilyminen on turvattu
ja Saimaannorppakannan vuotuinen kasvu
on vahintdaan 3-4 %.

Toteutamme norpansuojelun strategiaa ja toimenpide-
suunnitelmaa.

Arvioimme Natura-alueiden tilan kiireellisyysjarjestyksessa
(NATA).

Osallistumme pohjavesialueiden E-luokitteluun.

Valvomme luonnonsuojelulain toteutumista, ohjaamme
hankkeita luonnonsuojeluasioissa.

Sovitamme yhteen suojelualueiden monikayttda ja suojeluarvoja.

Toteutamme METSO-ohjelmaa ja luonnonsuojeluohjelmia (450
ha + 50 ha).

Edistamme laji- ja luontotyyppisuojelua, neuvonnalla, rajaus-
paatoksin ja hoitotoimin.

Tuemme maatalousalueiden luonnon- ja maiseman monimuo-
toisuutta.

Teemme perinnebiotooppien paivitysinventointia.

Suunnittelemme ja valmistelemme maakuntien ja Luovan
luonnonsuojelupalveluita
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Narings-, trafik- och miliécentralen

Centre for Economic Development, Transport and the Environment

kalakantojen hyddyntamista

Avoin yhteistyd ja osallistaminen parantavat vesien tilaa ja

Toiminnan tulokset

VESIENHOITO JA -TILA
+» Vesienhoidon toimenpideohjelmat on jalkautettu
tarkempiin suunnitelmiin ja kaytantoon.

% \Vesien seuranta (pinta- ja pohjavedet) tayttaa
vesien- ja merenhoitolain vaatimukset.

% Paatoksenteko ja tiedottaminen perustuu oikeaan
ymparistotietoon ja tietojarjestelmat ovat ajan
tasalla.

%+ Edistetaan vesienhoidon pohja-ja pintavesien
toimenpideohjelmien toteutumista

<+ Yhteistyo eri toimijoiden valilla on aktiivista ja
tavoitteet ovat yhteiset ja selkeat.

+* Asiakkaiden saama palvelu paranee.

KALATALOUS
* Vesialueiden omistusrakenne yhtenaistyy, joka
edistaa mm. kalatalouden kehittamista.

** Uhanalaiset kalakannat vahvistuvat ja vaellus-
mahdollisuudet lisadantyvat.

+» Kalastuslupa-alueet laajenevat, lupien saatavuus
parantuu ja sahkoiset palvelut kehittyvat.

* Vesistojen saavutettavuus parantuu.

Palvelut, suoritteet ja hankkeet 2018

» Huolehdimme vesien- ja merenhoidon ohjauksesta Vuoksen vesienhoitoalu-
eella. Toteutamme 3. suunnittelukauden keskeisten kysymysten ja aikataulun
kuulemisen. Teemme vesien ominaispiirteiden tarkastelun. Aloitamme pinta-
ja pohjavesien tila-arvion, seka seuranta-ohjelman laatimisen sekéa osallistum-
me edellisen vesienhoitosuunnitelman toimenpiteiden raportointiin.

» Osallistumme uusien seurantamenetelmien ja mallinnuksen kehittamiseen
yhdessa muiden toimijoiden kanssa (SYKE, Metsakeskus, Life Freshabit -
hanke).

» Huolehdimme ESAELYssa ja valtakunnallisessa ohjausryhmaéssa, etta ndytteen-
oton ja laboratoriotoiminnan tilaaja/tuottaja sopimus toimii palvelun tuottajan
kanssa. Osallistumme valtakunnallisessa ohjausryhmassa seurantojen 2019-
2020 kilpailuttamiseen.

» Edistamme vesienhoidon pohja-ja pintavesien toimenpideohjelmien toteu-
tumista: Osallistumme aktiivisesti vesien- ja merenhoidon seka sinisen biota-
ouden karkihankkeiden valmisteluun. Tarjoamme rahoituspalveluita ja
asiantuntija-apua tukemalla suunnitelmia ja hankkeita. Teemme avustus-
paatokset ripedsti.

» Osallistumme maakuntien vélisiin ja maakuntauudistukseen liittyviin
suunnittelu- ryhmien toimintaan.

» Freshabit —hankkeen toteuttaminen ja Kyyveden kaytto- ja hoitosuunnitelma

» Huolehdimme vyleisestd kalatalousedusta ja kalastuslain toimeenpanotehtavis-
td. Euroopan meri- ja kalatalousrahaston sekd muiden rahoituslahteiden
kautta edistdmme alkutuotantoa ja jalostusta seka kalatalouden hanke- ja
kunnostustoimintaa. Edistamme vapaa-ajankalastusta, osakaskuntien yhdista-
mistd ja sahkoisten palvelujen kdyttéon ottoa.




Elinkeino-, likenne- ja ympéristokeskus
Narings-, trafik- och miliécentralen

Centre for Economic Development, Transport and the Environment

Maaseudun kehittamisohjelma vahvistaa maaseudun elinvoimaisuutta

Toiminnan tulokset

Maatalouden rakennerahoituksen taso pysyy
ohjelmakauden keskimaaraa korkeammalla tasolla.

Hanketoiminnassa huomioidaan alueen maaseutu-
strategian painotukset.

Yritys- ja hankerahoituksella parannetaan maaseudun
yritysten kilpailukykya.

Ymparisto- ja ilmastotoimiin sitoutumisaste on 83 %
kaytossa olevasta maatalousmaasta.

Luomutuotantoon sitoutuminen lisaantyy.
Monimuotoisuuskohteiden maara lisaantyy.

Sahkoisten hakemusten osuus tukihakemuksista on
vahintaan 90 %.

Maaseutua kehitetaan aktiivisesti yhteistyossa
sidosryhmien ja asiakkaiden kanssa.

Maaseutuohjelman alueellinen toteutus arvioidaan.

Palvelut, suoritteet ja hankkeet 2018

>

>

Maatalouden aloitustuki (15 kpl) ja investointi-
tuet (60 kpl), avustus yht. 5,0 ME£.

Uusia tai toimintaansa kehittaneita yrityksia 50
kpl ja uusia tydpaikkoja 50 kpl.

Yritystuet 4,0 M€ ja hanketuet 0,9 M€.

Ymparistositoumukset kattavat E-Savossa 90
% kaytossa olevasta maatalousmaasta.

Luomusitoumukset 250 kpl, 16,5 % pelto-
alasta.

Kosteikot, perinnebiotoopit, luonnonlaitu-
met ja alkuperaisrodut, sopimuksia 240 kpl.

Sahkoisen tukihaun osuus pysyy korkealla
tasolla (96 %).

Maaseutuohjelman toteutuksen valiarviointi
valmistuu syyskuuhun 2018 mennessa.




Elinkeino-, likenne- ja ympéristokeskus
Narings-, trafik- och miliécentralen

Centre for Economic Development, Transport and the Environment

Vastuullinen maatalous turvaa eldinten ja kasvien terveyden

Toiminnan tulokset

Palvelut, suoritteet ja hankkeet 2018

X/

*¢ Valvontatoimin turvataan maatalouden
tukijarjestelman oikeudenmukainen
toteutus.

%+ Pelto- ja elainvalvontojen tilakaynnit on
suoritettu vuosittain 15.11. mennessa.

» Ristiintarkastukset on tehty vuoden loppuun
mennessa.

% Ymparistokorvauksen talviaikaiset valvonnat
on tehty vuosittain 15.5. mennessa.

% Eviran ja Tukesin valvontasuunnitelma on
toteutettu taysimaaraisesti.

>

>

Pinta-alavalvonnat 717 kpl
Eldinvalvonnat 106 kpl
Muut valvonnat 140 kpl

Valvonnat suoritettu taysimaaraisina maaraaikoihin
mennessa ensimmaisten ELY-keskusten joukossa.

Valvonnan seurauksena Etela-Savoon tuloutuu vuosittain
noin 55 ME viljelijatukia ja —korvauksia.

Omaksutaan ’valvojasta valmentajaksi’ —toimintatapa.
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Elinkeino-, likenne- ja ympéristokeskus
Narings-, trafik- och miliécentralen
Centre for Economic Development, Transport and the Environment

Hanketoiminta ja yhteisty®d parantavat yritysten kilpailukykya ja
kansainvalisyytta

.  \
Toiminnan tavoitteet 2018 Palvelut, suoritteet ja hankkeet 2018
+» Liikevaihdon lisdys 100 M€ »  Yritysasiakkuuksien hoito ja yhteistyoverkostot
¢ Viennin lisdys 50 M€ > Yritysten kehittdmisavustus
% Yksityinen rahoitus 26 M€ > 60kpl
: e »  Toimintaympariston kehittamisavustus
*  MKR 40 kpl > 1,3ME€

+» Starttiraha 250 kpl >
¢ Yritysten osaaminen paranee henkiloston kehittamistoimien
seurauksena
>

>

% Yritysten osallistuminen uudistuneisiin Team Finland —
kasvuohjelmiin, 30 kpl

+»* Kasvun karkialojen (BCD) yritystoiminnan edistaminen, 25 >
hanketta
Vahahiilisyytta edistavat yritykset 20 kpl
Uudet tutkimus-/t&k —tyopaikat 30 kpl >

Uudet innovaatioalustat 1 kpl ja niissa kehitetyt ratkaisut 2 kpl

7 7 7 7
0‘0 0’0 0’0 0’0

Pk-yritykset, joissa saavutettavuuden paraneminen hankkeen
seurauksena 5 kpl

>

*,

®  Yhdyskuntien vahahiilisyytta edistavat ratkaisut 2 kpl

Yritysten osaamisen kehittaminen
» Kehittamispalvelut 50 kpl, 0,15 M€
»  Yrityslahtoinen tyovoimakoulutus 1 M€
Business Finland
» EAKR -tutkimusrahoitus 1,346 M€
»  Yrityksille 2 M€
Kehittamistuki (ESR-rahoitus yhteensa)
» Tavoite 50 hanketta
» Kaytettdvissa 8,8 + 5,6 M€
Team Finland
» Palvelusuunnitelmat 10 kpl
»  Yrityskdaynnit uudet 60 kpl
»  Yrityskaynnit vanhat 60 kpl




Elinkeino-, likenne- ja ympéristokeskus
Narings-, trafik- och miliécentralen
Centre for Economic Development, Transport and the Environment

TE-palveluiden tyénvalitys parantaa tyévoiman kysynnan ja tarjonnan
kohtaantoa seka tyénhakijoiden nopeaa tydllistymista

Toiminnan tulostavoitteet 2018 Palvelut, suoritteet ja hankkeet 2018

+»» Tyopaikat tayttyvat tydnantajien » TE-palveluiden ensisijaisena tehtavana on yritys- ja tydnan-
toimeksiantojen mukaisesti. tajalahtdinen tyonvalitys.

Tavoite: rekrytointivaikeuksia enintaan 23 %:ssa »  Aktiivinen tyon tarjoaminen ja maaraaikaishaastattelut

taytettavia paikkoja lyhentavat tyottomyysjaksoja. Palkkatukea kohdennetaan

% Tyottomyysjaksot lyhenevat. ensi sijassa tyontekijoiden rekrytoimiseksi yrityksiin.

Tavoite: virta yli 3 kk tyétt. enintdan 33 % » Nuorten kiinnittymista tyomarkkinoille tuetaan laajapoh-

jaisessa ja monialaisessa yhteisty6ssa toteutettavan nuori-
sotakuun avulla. Henkil6kohtaisten ohjauspalveluiden
saatavuus nuorille varmistetaan. Ohjaamotoimintojen

X/

% Nuoret tydomarkkinoille (ml. Ohjaamot)
Tavoite: virta yli 3 kk tyott. enintaan 22 %

% Pitkaaikaistyottomyys vahenee. vakiinnuttaminen.

Tavo?te: vaikeasti tyéllistyyié enint"éi"i-jn 4 ?OO > Tydvoimapalveluita kohdennetaan heikossa tydmarkkina-
Tavoite: 3_F<k¢__” pigllikatgkuna.kson paattymisen asemassa oleville ja osa palveluista tuotetaan monialaisen
jalkeen tyottomana enintdan 40 % yhteispalvelun verkostoissa (TYP).

¢ Kustannus- ja kohtaantotehokkuuden > Palvelujen ja toimintavan digitalisointi jatkuu.

parantuminen 10 %:lla verraten vuoden
2017 loppuun
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TE-palvelut, yhteistyéverkostot ja hanketoiminta parantavat

tyévoiman osaamista ja ty6llistymisvalmiuksia

saauas \

Toiminnan tavoitteet 2018

Palvelut, suoritteet ja hankkeet 2018

++ Vastataan tyOnantajien muuttuvaan tyévoiman
tarpeeseen, ml. toimeksiantotyo

0,

% Koulutukseen osallistuvat tyollistyvat hyvin.

Tavoite: 3 kk tyovoimakoulutuksen jalkeen
tyottdmyys enintaan 35 %.

+* Nuorten syrjaytyminen vahenee ja hyvinvointi
lisdaantyy.
s Tyoeldaman laatu paranee.

0,

** Maahanmuuttajat kotoutuvat ja padsevat toihin.

Tavoite: 3 kk kotoutumiskoulutuksen jalkeen tyottomana
enintaan 30 %

R/

s Valmennuspalvelut ja muut ostopalvelut parantavat
tyollistymisvalmiuksia.

R/

** Rakennerahastojen (etenkin ESR) resurssit hyddynne-
taan optimaalisesti. Koordi —hankkeen tuki TE-palvelujen
toteuttamisessa.

>

>

Tyollisyydenhoidon yhteistydverkostot ja johtaminen.
TyOnantajien tarpeista lahteva tydvoimakoulutus.

Elinikaisen ohjauksen seka nuorisotakuun
yhteistyoverkostot (ohjaamot) ja johtaminen.

Sivistys- ja kulttuuritoimen ja luovan talouden
kehittaminen ja yhteistyoverkostot seka hankkeet.

Kotoutumiskoulutuksen toteutustapoja yksilollistetaan
ja ammatillisen ohjauksen osuutta kasvatetaan.

Uudistettuja valmennuspalveluja hyddynnetaan
asiakaspalvelussa (oman osaamisen markkinointi,
tyopanoksen hinnoittelu).
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Maahanmuuttajat kotoutuvat Etela-Savoon ja paasevat osallisiksi

tydelamaan

Toiminnan tulokset 2018

Palvelut, suoritteet ja hankkeet 2018

R

% Eteld-Savon kunnissa on vuosittain
yhteensa 300 kuntasijoituspaikkaa.

% Vastaanottokeskusten, ELY-keskuk-
sen ja TE-toimiston yhteistyo on
ennakoivaa ja sujuvaa.

% Kotouttaminen tapahtuu poikkihal-

linnollisesti.

** Maahanmuuttajien kotoutuminen
onnistuu.

Tavoite: virta yli 3 kk tyott. max 37 %

¢ Maahanmuuttajien osaaminen

vahvistaa osaltaan Eteld-Savon
elinkeinoelamaa.

Y V

ELY-keskus neuvottelee riittavan kuntapaikkojen maaran
saamiseksi kuntiin.

Myonteisen oleskeluluvan saaneet ohjataan hallitusti kuntiin.

TE-palveluiden prosessi kaynnistetaan valittomasti
turvapaikanhakijan saatua oleskeluluvan.

ELY-keskus hankkii kotoutumiskoulutusta huomioiden
osaamispohjan ja koulutustarpeen.

TE-toimisto tekee ennakoivasti yhteistyota tydnantajien,
oppilaitosten ja vastaanottokeskusten kanssa kotouttamisen
nopeuttamiseksi.

TE toimisto vastaa oleskeluluvan saaneiden tyottomien alku-
kartoituksesta ja kotoutumissuunnitelman tekemisesta yhteis-
tyossa kuntien kanssa.

Maahanmuuttajia ohjataan seka kansallisiin palveluihin etta ESR-
hankkeisiin.
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Narings-, trafik- och miliécentralen

Centre for Economic Development, Transport and the Environment

TE-asiakaspalvelukeskus antaa asiantuntijaneuvontaa ja —ohjausta seka

tukee sahkoista asiointia

Toiminnan tulokset

Palvelu on asiantuntevaa ja valtakunnal-
lisesti yhdenmukaista.

On tuettu uutta yrittajyytta, yritysten
toimintaedellytyksia ja yritysten kasvua.
On autettu nopeaa tyollistymista ja
osaavan tydvoiman saantia.

On vahennetty asiakkaiden suoria yhtey-
denottoja TE-toimistoihin, ELY-keskuksiin
ja KEHAan.

On tuettu asiakkaita ottamaan kayttoon
uusia digitaalisia palveluja.

On poistettu paallekkaisyyksia, selkey-
tetty tyonjakoa ja sujuvoitettu asiakas-
prosesseja yhteistydssa sidosryhmien
kanssa

Palvelut, suoritteet ja hankkeet 2018

Palvelut

» Tyodlinja: TE-palvelut henkildasiakkaille, viranomaisneuvonta ja
siviilipalvelusneuvontas-

»  Yritys-Suomi puhelinpalvelu alkaville ja toimiville yrityksille seka
tyonantajille.

» Talousapu-neuvontapalvelu: maksuvaikeuksissa oleville pk-
yrityksille.

Palvelukanavina puhelin, s-posti, chat, verkko ja some

Suoritteet:

» Henkiloasiakkaiden keskitetyt TE-puhelinpalvelut
(sis. myds TE-toimistojen osuuden) 700 000 kpl

»  Syvennetyt TE-palvelut 180 000 kpl

»  Yritys-Suomi-pp ja Talousapu-neuvontapalvelu 30 000 kpl

Hankkeet

»  KasvuDigiyhtion-valmistelu

» Digipalvelujen kehittdaminen: osallistuminen suomi.fi,
tyomarkkinatorin ja nettiohjauksen kehittamistyohon

»  Palvelun laadun yllapitamisen/kehittamisen toimintamallin
jalkauttaminen, asiakaspalaute osaksi kehittamista.




Elinkeino-, likenne- ja ympéristokeskus
Narings-, trafik- och miliécentralen

Centre for Economic Development, Transport and the Environment

Alueidenkehittamisen yhteistyo ja hanketoiminta toteuttavat

maakuntastrategiaa

Toiminnan tulokset

Palvelut, suoritteet ja hankkeet 2018

R/
0’0

L)

Etela-Savon alue kehittyy ja talous
kasvaa, ihmiset tyollistyvat.
Strategioissa, ohjelmissa ja
paatoksenteossa hyddynnetaan
tuotettua ennakointitietoa ja ndin
osataan linjata ja ohjata kdytettavissa
olevat resurssit oikein.
Maakuntastrategian tavoite: Vuonna
2030 Etela-Savo on asukkaiden
hyvinvointia kuvaavalla GPI-indeksilla
Suomen paras (v. 2016 toinen).

Monialaisen Eteld-Savon maakunnan
valmistelu etenee hyvassa ja
rakentavassa yhteistyossa

Osallistumme maakuntaohjelman toimeenpanosuunnitelman
2019-2020 (TOPSU) ja sen rahoitussuunnitelman valmisteluun.
Osallistumme kehittamishankkeiden valintaan MYR sihteeris-
tossa ja MYR:ssa.

Osallistumme maakunnan ennakointiverkoston toimintaan ja
ennakoimme maakunnan tilaa ja rakennemuutosta (ERM)
yhteistydssa maakuntaliiton kanssa. Pyrimme toiminnallamme
vastaamaan toimintaympariston muutoksen tuomiin haastei-
siin.

Valmistelemme alueelliset kehitysnakymat katsauksen
kahdesti vuodessa (maaliskuu, syyskuu) seka tyollisyyskatsa-
uksen kuukausittain.

Ennakoimme lyhyen aikavalin tydvoimatarvetta ja valmiste-
lemme ammattibarometrin kahdesti vuodessa (helmikuu,
syyskuu).

Valmistelemme uutta Etela-Savon maakunnan strategiaa.
Valmistelemme maakunnan toiminta- ja taloussuunnitelmaa
seka valtion kanssa kaytavia keskusteluja maakuntavalmistelun
tyoryhmissa.
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Eteld-Savon ELY-keskus tarjoaa valtakunnallisia palveluita seka
erikoistuu sille luonteviin palvelukokonaisuuksiin

Valtakunnalliset ja muut laajemmille alueille tuotettavat palvelut 2018

% TE-hallinnon asiakaspalvelukeskus antaa asiantuntijaneuvontaa ja —ohjausta seka tukee sahkoista
asiointia valtakunnallisissa Tydlinja ja Yritys-Suomi palvelupuhelimissa.

¢ Rakennerahastopalvelut valmistelee ja kdsittelee rakennerahastojen rahoitushakemukset Itd-Suomen
alueelle.

% Maksatus- ja tarkastuspalvelut hoitaa rakennerahastohankkeiden maksatukset Ita-Suomen alueella.

X/

*  Muita laajemmille alueille tuotettavia palveluita ovat:

X/

*¢ vesienhoidon koordinaatiotehtavat Vuoksen vesistoalueella
R/

** saimaannorpan suojelustrategian toimeenpano yhdessa Metsahallituksen luontopalveluiden ja
POSELYn kalatalouspalveluiden kanssa
/7

% hankintoihin liittyvdan osaamisen ylldpito ja ymparistdhankkeiden kilpailuttaminen
/7

+* Saimaan syvavaylan oljyntorjunnan yhteistoiminnan suunnittelu
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Henkilostdlla on tehtavien menestyksellisen hoitamisen
edellyttdma osaaminen ja mahdollisuudet

Lupaukset henkilostolle 2018 - 2019 Yhteiset toiminnan kehittimiskohteet 2018 - 2019
s Teemme maakuntauudistuksen valmis- »Annetaan henkilostolle mahdollisuuksia osaami-
telua yhdessa sen kehittamiseen varaamalla siihen rahoitusta ja
s Toimimme ELY-keskuksen arvojen tukemalla omaehtoista opiskelua
mukaisesti » Kehityskeskusteluja kaytetadn osaamisen kehitta-
** Mahdollistamme riittavan tiedonkulun mistarpeiden kartoituksen valineena
ja vuorovaikutuksen » Muutostuki seka esimiehille ettd henkilostolle
s Tunnistamme ja ennakoimme toimin- (mahdollisesti yhteinen ESR —hanke)
taan ja muutokseen liittyvia riskeja. » Johtamisen kehittdminen ja tuki esimiestyohon
** Huolehdimme henkil6ston asian- » Tyohyvinvointia ja jaksamista tuetaan ja niita
tuntemuksen yllapidosta ja kehitta- uhkaaviin asioihin puututaan yhteistyossa tyoter-
misesta veyshuollon kanssa.
% Huolehdimme henkil6ston tyohy- » Muutoksen suunnitelmallinen hallinta yksikko- ja
vinvoinnista ja tydmotivaatiosta henkildtasolla (esimiehet yhdessa henkildstonsa
kanssa)
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