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1. Inloggning till e-tjansten

Den elektroniska tjansten finns pa adressen https://vahingonkorvaukset.ahtp.fi.

Suomi.fi tjansten anvands for att identifiera anvandare. Personlig identifiering kravs stark autentisering
med bankkoder, mobilcertifikat eller certifikatkort.

Folj tjanstens instruktioner for att logga in pa e-tjansten.

\ Elinkeino-, likenne- ja
ymparistokeskus

Vahingonkorvaushakemus
Skadestandsansokan

Jatka kirjautumalla sisaan palveluun.

Logga in for att fortsatta.

Tjansten fungerar bast med Mozilla Firefox. Edge och Chrome kan ocksa anvands.

Du kan fylla i elektroniska ansékan ocksa med mobiltelefon eller surfplatta.

Nér kartan anvands med mobil apparat ar det béattre att vanda apparaten horisontell. | sa fall &r skarmen
bredare och det ar lattare att anvanda kartan.

e Vid anvandning med mobil &r skarmen pa framsidan nagot annorlunda. Du hittar menyerna
Framsida, Ansok om skadestand, Kundens uppgifter och Logga ut genom att klicka pa knappen
med tre streck uppe till vanster pa sidan.

e Efter identifieringen flyttas tjansten till e-tjanstens framsida.


https://vahingonkorvaukset.ahtp.fi/
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2. Framsida av e-tjansten

Framsida Ansok om skadestand @SV ~  Antero Asiakas ® Loggaut

Du kan ansoka om nytt skadestand genom att ga till avsnittet ansGk om skadestand. Vands |nte r| kt|ga person-
Pagaende ansékningar uppgifter.
@ Utkasteten till ansékningama sparas automatiskt och du kan fortsatta fylla i utkastet nar du loggar in i jdnsten pa nytt.

22.01.2024 11:54:24 Skadestandsansdkning Kommunen: Utkast Ta bort
Antero Asiakas Vag
19.01.2024 10:35:10 Skadestandsansdkning Kommunen: Utkast Ta bort
Antero Asiakas Vag.

Senaste skadestandsansokningar

19.01.2024 10:20:40 Skadestandsansdkning Kommunen: Espoo Levererad .
X i Ladda ner ansdkan
Antero Asiakas Helsinki vag: 1
15.01.2024 13:06:22 Skadestandsansokning Kommunen: Yiivieska Levererad .
) . Ladda ner ansékan
Antero Asiakas Rovaniemi Vag: 63
1. Framsida

Pagaende ansokningar

e Om du vill kan du spara ans6kan som Utkast. Du kan fortsatta att fylla i utkastet nar du klickar pa den
ansokningen.

e Nér klickar du Ta bort, kan du ta bort onddigt utkast.

Senaste skadestandsansokningar

e Efter ansokan har skickats syns den som Nytt. Harefter kan du inte gora férandringar till ansokan.
e Nar NTM-centralen har tagit emot din ansokan, syns den som Levererad.

¢ Ansokan syns som Behandlad, nar NTM-centralen har behandlat din anstkan.

e Dukan lasa dina ans6kningar och ocksa Ladda ner ansokan.

2. Ansok om skadestand

Du kan gdra en ny ansokan.

e OBS! Om du har intréffat flera skador pa olika dagar eller vag, behdver du fylla in separat ansékan om
varje skada. Varje skada behandlas som separat fall.

3. Ditt Namn
Du kan &ndra information du har uppgett.

4. Logga ut
Du kan logga ut fran tjansten.
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3. Ifyllande av anstkan om skadestand

Falt som ar markta med (*) ar obligatorisk information. Denna information maste fyllas i, annars kan du inte

skicka ansokan.

3.1 SoOkandens uppgifter

3.1.1 Ansokans arbetsnamn

Om du vill kan du namnge ansokan (till exempel gatuadressen). Arbetsnamnet syns inte i ansdkan.

3.1.2 Sokandens/Ombuds uppgifter

Uppgifterna fylls automatiskt i ansdkan vid inloggning med bankkoder. Den sdkandes personbeteckning
syns har pa grund av bankidentifieringen, informationen férmedlas inte vidare i ndgot skede.

o Ersattningsmottagare

Bankforbindelse (IBAN)

@® For mig sjalv

FDOX X000¢ X000 J000K XX

Jag ansoker om erséttning

O For den andra personen, vem, fyll i de ifragavarande uppgifterna i faiten

QO Fér foretag / niri

, vem, fyll i de ifrag i i falten

Sodkandens uppgifter Skadehandelse Utredning av skadan Ersattningsyrkande Bilagor och tillaggsuppgifter

o Ansokans arbetsnamn

Namn

Antero Asiakas

Adress ~

Testikuja 6

040 444 9999

Telefonnummer *

@ Om du vill kan du namnge ansokan t.ex. gatuadressen

° Uppgifter om den som ansodker om ersattning eller det ombud som upprattat ansékan

Personbeteckning

070770-905D

Postnummer * Postanstalt -

99999 Kervatunturi

E-postadress *

test@example org Jag samtycker till att beslutet kan skickas per e-post
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3.1.3 Ersattningsmottagare

Néar du ansoker om ersattning for nagon annan, maste du bifoga en fullmakt som visas att du har tillstand
att skota arenden pa deras vagnar.

Jag ansoker om ersdttning

QO For mig sjalv

@ For den andra personen, vem, fyll i de ifragavarande uppgifterna i falten
Ansokan har upprittats av
O Advokat eller offentligt rittsbitrade
@® Annat ombud

O For foretag / ndringsidkare, vem, fyll i de ifragavarande uppgifterna i falten

Efternamn * Foérnamn *
Adress * Postnummer * Postanstalt *
E
p
@ Bifoga fojande obligatoriska bilagor till ansoka
Fullmakt * Obig
ersattning soks for en annan persons rakning ska en fullmakt bifogas till ansokan
Vilj Max. 10 Mb / biaga

Néar du ansoker om ersattning for foretag eller naringsidkare, maste du bifoga ett handelsregisterutdrag
som visas att du har tillstand att skota arenden pa deras vagnar.

Jag ansoker om ersittning

QO For mig sjilv
O For den andra personen, vem, fyll | de ifragavarande uppgifterna i falten
@ For foretag / naringsidkare, vem, fyll i de ifragavarande uppgifterna i falten

Ar den som ansoker om erséttning momsskyldig?

® Ja

O Nej
Foretagets namn * FO-nummer * Avdelning
Adress * Postnummer * Postanstait *
Kontaktperson * Te - E-p ess "

@i”uxh,f je obligatoriska bilagor till ansokan

Handelsregisterutdrag * Ot

Valj. (Max_ 10 Mb / bilaga)

Klicka Fortsatt att ga pa nasta sida i ansokan. Du kan ocksa ga till nasta sida fran Skadehandelse hogst upp i
blanketten.

Den rdda Ta bort utkast-knappen tags bort ansékan som du redan har fyllt i.
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3.2 Skadeshandelse

3.2.1 Grundlaggande information
Ange datum och tid for skadehandelse.

0 Grundlaggande information

Datum for skadehidndelsen *

pp.kk.www [w]

Klockslag for skadehdndelsen *

3.2.2 Skadespaltsens lage

Den exakta skadeplatsen som anges i ansokan &r viktig information fér behandlingen av anstkan. Skade-
plats lokalisationen kan markeras direkt pa kartan, varvid systemet hamtar den korrekta adressen fran vag-
registret. Du kan andra kartvyn till en grundkarta, terrangkarta eller flygbild. Du far fram bakgrundskartme-
nyn genom att klicka pa knappen Bakgrundskartor nere till hdger pa kartan.

e Skadeplatsens lage

e Du kan fiytta kartan till ratt stalle genom att ta tag i kartan med musen

® Zooma in pa kartan r att fa fram ratt

Du kan ocksé soka eller orten vid forstoringsglaset eller genom att anvanda din aktuella position med knappen

“Hitta min plats”, da nktar ka

Klicka pa tallet med r tet finns inte pa landsvagen; valj en punkt pa landsvagen”, zooma in mera pa kartan, sa tr

e pé ratt

o stalle och sidan av vé de far samma meddelande kan skadan ha intraffat | kommunens gatunat eller pa en privat vag, och da

n. Sakerstall den e:

e Under kartan kan du kontroliera gatuad

sen for den valda skadeplatsen. Om gatuadressen inte ar tilgangligt visas en vagadressen enligt vagregistret
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Hitta exakt skadeplatsen

Klicka pa den plats pa kartan dar skadan intraffade pa vagen. Vaginformationen loggas automatiskt i sokfal-
tet under avsnittet 'Information om punkten pa kartan’. Om kartmarkeringen hamnade pa fel plats/adress,
ta bort den genom att trycka pa Ta bort och klicka pa ratt skadeplats pa kartan.

e Dukan flytta kartan till ratt position genom att halla fast kartan med mus och dra den at ratt hall.

e Dukan zooma in och ut pa kartan med +/- knapparna som finns i 6vre vanstra hornet.

e Dukan centrera kartan till din nuvarande plats med knappen Hitta min plats som finns i kartans 6vre
vanstra horn.

Du kan ocksa stka skadeplatsen med hjalp av sokfunktionen genom att skriva adressen till faltet Sok efter
adress eller plats som finns i kartans 6vre hogra horn.

@Vreavory

/ o Kuusamontie 2078
: 90900, Ouly, FIN
Knkkn/l; o Kajaani
o Kajana
Kérleb .
J o o Kuusamontie 2078
93270, Pudasjarvi, FIN

—
-
-
s

/

/ Vaasa Kuusamontie 2078
. bl B c

\ Vasa'g 97610, Rovaniemi, FIN

\ Kuopio

Valj ratt ort i listan, varefter olycksplatsen syns som en punkt pa kartan.

<O

\'3
‘\\\\"\\\

S&kresultat

Pappilanniitut

Klicka pa den utmarkt punkten pa kartan for att informationen om vagnétet registreras i anstkan under
avsnittet 'Information om punkten pa kartan'. Om kartmarkeringen hamnade fel platsen / adressen ar
felaktig, ta bort den genom att trycka pa Ta bort och klicka pa ratt skadeplats pa kartan eller gor en ny
sokning.
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Petajaniemi i
Mukkala %
2
%

Kommunen dar skadehdndelsen intriffade *

Viagens namn / vigens nummer / adress / avstand fran nagon fastpunkt
Kuusamont

Korriktning / anvant korfalt / mm. *

Uppgifter om den markerade punkten pa kartan

Gatuadress

Kuusamontie 2068, Rovaniem

22.5.2024
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Majavalammit

Funktioner

Om det pa kartan visas texten "Objekt ar pa en enskild vag ", har du eventuellt klickat pa sidan av
vagen. Zooma in pa kartan annu lite och klicka pa nytt. Om du anser att du sakert klickat pa ratt plats
och punkten fortfarande inte traffar landsvéagen, kontrollera att olyckan har skett pa en landsvég.

OBS! Om skadan har intraffat pa en privat vag eller pA kommunens/stadens gatunatverk kan man

inte ansoka om skadestand fran staten.
Objekt &r pa en enskild vag

J Vélj en punkt fran landsvagen

x|
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3.2.3 Uppgifter om skadehandelsen

Ange uppgifter om skadehé@ndelsen. Beratta exakt vad som hande och vad som orsakade skadan. | alternati-
ven "annat, vad:" kan du skriva in en precisering i faltet i fraga.

° Uppgifter om skadehandelsen
Korhastighet (kmv/h)
50

Skadeplats *

korbana

D gang- och cykelviag
overgangsstille

8 arbetsplatsomrade

D annat omrade, vilket:

Vagyta*

D torr
vat

] snsig
D slaskig
D isig

E] annan, vilken

Vider *

D uppehalisvider
regn
[ snstan

D annat, vilket

Polisundersokning utford

@© Nej
Q Ja

e oo

Om det har gjorts en polisutredning av skadehandelsen rekommenderas det att bifogas polisens utred-
ningsrapport till ansdkan, om en sadan har upprattats. Bilagan ar inte obligatorisk.

Polisundersokning utford

O Nej

® Ja
Polisanmélan
Vanligtvis beh olisanmalan. Du kan bifoga polisanmalan till anmalan. | praktiken kan en polisanmalan endast ha bevisvarde om polisen utryckligen har besokt

Vilj... (Max_ 10 Mb / bilaga

Genom att klicka Fortsatt kan du fortsatta att fylla i nasta sida av anstkan. Du kan ocksa ga till nasta sida
genom att anvanda avsnittet 'Beskrivning av skadan' langst upp pa blanketten.

Den rdda knappen 'Ta bort utkast' tar bort den ansékan du redan har fyllt .
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3.3 Beskrivning av skadan

Ange information om den uppkomna skadan. Beroende pa svaren 6ppnas i blanketten nya falt som kan
fyllas i. Till exempel, om ersattning har mottagits fran forsakringsbolaget, ppnas ett falt dar forsakringsbo-
lagets namn kan anges. Annars &r faltet inte ifyllbart.

° Forsakringsuppgifter
( Den som ansoker om ersattning kan inte f4 ersattning for samma skador fréin tvé olika instanser, darfor kan den andel som forsakringsbolaget ersatter inte fas fran NTM-centraler
Har man fatt ersittning fran forsakringsbolaget for skadorna?

O Nej
® Ja

Forsdkringsbolagets namn *

° Orsakade skador

Orsakade skador *

Vid skada pa bil, motorcykel, traktor eller annat motorfordon, fyll i féljande uppgifter.

o Uppgifter om fordonet

Fordon
@ fordon
Vad?

QO cykel
O gaende
O annat, vilket

Marke och modell
Registernummer * Arsmodell Korkilometer *

Agare/innehavare *

Om det har uppstatt skada pa dack eller falg och du anséker om ersattning for dem, fyll i uppgifter.
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(@ Nedanstaende uppgifter ska alitd fyllas i om ersattning soks for dack eller falg
Har skadehidndelsen orsakat en skada pa dick eller falg?
O Nej
® Ja
Storlek pa det skadade dicket eller falgen (tex. 225/45R
16)"

X
Dackets monsterdjup (mm) *

X
Falgens alder / anskaffningsar *

X

Om skadan har intraffat vid cykling, fyll i uppgifterna om cykeln.

o Uppgifter om fordonet
Fordon

Q fordon

@® cykel

O gaende

QO annat, vilket

Marke och modell

Arsmodell

Om skadan har intraffat med fotgangare, vélj alternativet 'gaende’ och du kan ga vidare till nasta sida.

Om skadan har intraffat med ett annat fordon, till exempel en elsparkcykel, ange fordonets uppgifter.

Uppgifter om fordonet

Fordon

Q fordon

QO cykel

O gaende

(® annat, vilket
Ange uppgifter om fordonet, t ex marke och modell samt Arsmode

. o

Genom att vélja Fortsatt kan du fylla i ansokan pa nasta sida. Du kan ocksa ga till nasta sida genom att vélja
Ersattningsyrkande langst upp pa blanketten.

Den rdda knappen 'Ta bort utkast' tar bort den ansékan du redan har fyllt .
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3.4 Ersattningsyrkande

Ange dina specificerat ersattningsyrkande. Det bor finnas tillracklig dokumentation om grunden och belop-
pet for de skador som begérs ersattning for. Om reparationen inte har utforts kan arendet inledas med en
kostnadsberakning for reparationen.

Sékandens uppgifter Skadehandelse Utredning av skadan Ersittningsyrkande Bilagor och tillaggsuppgifter

Specifikation av ersattningsyrkandet

(@ Kostnaderna for skadan specificerade, Tex priset pd det kopta dacket som ska ersatta det trasiga
Specificerat ersittningsyrkande * Belopp *
X X
e e
T

Du kan lagga till nya rader genom att klicka pa Lagg till rad.

Genom att Fortsatt kan du fortsatta till nasta sida av ansokan. Du kan ocksa ga till nasta sida genom att
klicka pa Bilagor och tillaggsuppgifter langst upp pa blanketten.

Den réda knappen ‘Ta bort utkast' tar bort den ansdkan du redan har fyllt i.
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3.5 Bilagor och tillaggsuppgifter och skicka in ansdkan

3.5.1 Bilagor

e Dukan bifoga till exempel en kostnadsberékning for reparationen samt fotografier pa skadeplatsen
och de orsakade skadorna.
e Dukan ta bort bilagan som du felaktigt har bifogat genom att anvanda roda Ta bort-knappen.

Soékandens uppgifter Skadehandelse Utredning av skadan Ersattningsyrkande Bilagor och tilliggsuppgifter
a Bilagor
m du will kan du lagga till valfna bilagor, t

Till ansokan bifogas inga kvitton eller verifikat Spara onainalkvitton och verifikat for dia sialv. NTM-centralen i Lappland ber om dem separat i ett positivt beslut. Ersattningarna betalas pa

Fotografier, kartor och ritningar Sver skadeplatsen och den som orsakat skadan

Valj

Fotografier av skadorna

Vlj...

Reparationskostnadskalkyl

Valj

Ovriga bilagor

Valj

Maojliga situationer och lésningar:
e Om ansokan redan har skickats in kan inga bilagor langre laggas till: Skicka bilagor via e-post till
adressen kirjaamo.lappi@ely-keskus.fi
e | den elektroniska tjansten ar den maximala storleken for bilagor 10 MB: Minska storleken pa bila-
gan eller skicka bilagor via e-post (observera dock att e-postens storleksbegransning ar 25 MB)".
e De tillatna filandelserna ar .pdf, .gif, .jpeg, .jpg, .png, .tiff, .bmp, .doc, .docx, .xIs och .xIsx: Konver-
tera filen till ett godkant format.

3.5.2 Tillaggsuppgifter

Du kan lamna vilken som helst information relaterad till skadehandelsen som du vill beaktas nar arendet
behandlas.

Tillaggsuppgifter
Tillaggsuppgifter
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3.5.3 Skicka in anstkan

Nér alla obligatoriska uppgifter ar ifyllda och du anser att ansokan ar fardig, tryck pa den blaa Skicka anso-
kan knappen for att skicka in ansokan.

Den réda knappen ‘Ta bort utkast' tar bort den ansokan du redan har fyllt i.

Skicka ansokan

Skicka ansokan Ta bort utkast

Efter att du har skickat in ansdkan kommer du automatiskt tillbaka till framsidan.
Alla skickade och ofullstandiga skadestandsansokningar av sokanden sparas pa framsidan.

Ansokan kan sparas som oférdig for att fyllas i senare. Anstkan forsvinner inte automatiskt fran framsidan
for tjansten.

Du kan granska din skadestandsanstkan och spara den for dig sjalv genom att klicka pa ‘Ladda ner anso-

kan'.

4. En bristfalligt ifylld anstkan

Om det saknas obligatorisk information i blanketten kan anstkan inte skickas. Observera att om den obli-
gatoriska bilagan som kravs saknas kan ansdkan inte heller skickas.

Skicka anstkan
Sokandens uppgifter Skadehandelse Utredning av skadan Erséttningsyrkande Bilagor och tilldaggsuppgifter

En bristfalligt ifylld sida rapporteras langst upp i blankett, dar den sidan blir réd. Du kan atervanda till den
sidan genom att klicka pa den roda sidan. Nar du atervander till den sidan, ar den bristfalligt ifylida uppgif-
ten markerad med rott.

Specificerat ersittningsyrkande * Belopp *

Fyll i de saknade uppgifterna och ga tillbaka till foregaende sida antingen genom att klicka pa 'Fortsatt'-
knappen eller genom att klicka pa 'Bilagor och tillaggsuppgifter' langst upp i blanketten. Nar alla obligato-
riska uppgifter har fyllts i kan du skicka in ansokan.
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