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Ohjelma

* Tilaisuuden avaus, palvelujohtaja Marita Rimpeldinen, Pohjois-Pohjanmaan TE-toimisto
* Henkiloston tehtavat ja rekrytoinnit, palvelujohtajat Tarja Jokimaki ja Mari Tuomikoski, Pohjois-Pohjanmaan TE-toimisto

* Tehtdvien esittely, asiantuntija Jenny Makeldinen, ﬁalvelupééllikké Sanna Rautio-

Valiheikki, tyokykykoordinaattori Marja Hiissa, tapahtumakoordinaattori Antti Haapalainen, Pohjois-Pohjanmaan TE-
toimisto

* Perehdytysohjelma, suunnittelija Taru Laakko, Pohjois-Pohjanmaan TE-toimisto

* Nakokulmia ELY-keskuksen siirtyvista tehtavistd, yksikon paallikko Eine Kela, Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus
* Ennakkokysymykset

* Tallennus paattyy

* Kommentteja ja keskustelua



Syksyn TE2024 Kuntaklinikat

Ajankohta Teema
Ke 27.9.2023 klo 8-9:30 Rakennemuutokset
Ke 4.10.2023 klo 8-9:30 Kotoutuminen ja kansainvalinen rekrytointi

Ke 11.10.2023 klo 8-9:30 Palveluhankinnat

20.9.2023



Tietopaketteja Tyomarkkinatorilta

e Tyovoiman saatavuus ja kohtaanto —raportti
e TE24-tietopankki

TE2024 Klinikoiden materiaalit ja tallenteet Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksen
verkkosivuilla https://www.ely-keskus.fi/pohjois-pohjanmaa/te-2024-uudistus

20.9.2023


https://tyomarkkinatori.fi/teemasivut/tyovoiman-saatavuus-ja-kohtaanto
https://tyomarkkinatori.fi/uudistukset24/te2024-tietopankki
https://www.ely-keskus.fi/pohjois-pohjanmaa/te-2024-uudistus

Pohjois-Pohjanmaa, heinakuu 2023
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Organisaatiomme

Asiakkuuspiallikko
Palvelutarpeen arviointi 79 Asiakkuus- ja turvallisuuspaallikko
Palvelujohtaja

Asiakkuuspasllikko

Palvelupaallikko

Palvelupaallikko

Johto ja johdon tuki 9

Rekrytointipalvelut 98

FOR Palvelujohtaja

Palvelupaallikko

Palvelupaallikko

Viranomaispalvelut 39 Palvelujohtaja

Palvelujohtaja
Palvelupaallikko

20.9.2023 Palvelupaillikko




Henkilomaarat ja palvelussuhteet joulukuussa 2022

B Haapajarvi 8

mli2

m Kalajoki 3
Kempele 2

® Kuusamo 10

m Liminka 2

® Muhos 2

m Oulainen 2

®m Qulu 229

m Pudasjérvi 5

m Raahe 20

m Ylivieska 15

Tyoskentelypaikkakunta
vhteensa 300

20.9.2023

Palvelussuhde
vhteensa 324

m Vakituiset 268
B Misraaikaiset 30
B Tukityéllistetyt 26



Henkiloston ikajakauma ja koulutustaso

(Lahde: Henkilostotilinpaatds vuodelle 2022/KEHA-keskus)

Ikdryhmat Koulutustasoindeksi

e _
565 57 575 58 58 59 585 6 605 61 615

N Koulutustasoindeksi on keskiarvo henkildiden koulut usasteesta, jossa 1 = alempi perusaste, 2 = ylempi
-24 25-34 35-44 45-54 55-64 B65- perusaste, 3,5 = keskiaste, 5 = alin korkea-aste, 6 =alempi korkeakouluaste, 7 = ylempi korkeakouluaste, B
= tutkijak oulutus.



TE-toimiston asiantuntijan tehtavankuva

e TyOnantaja paattaa henkiloston tehtavista ja niiden muutoksista.

* Jokaisella on ajantasainen, kirjallisesti laadittu ja allekirjoitettu tehtavankuva.
e Tehtavankuvalla on kaksi tarkoitusta:

1. Johtamistarkoitus

2. Palkkausjarjestelmassa pohja vaativuuden arvioinnille

* Rekrytointeja kaynnistettaessa tehtavan kuva on oltava kunnossa.



Tehtavankuva on tiivis kuvaus

* Tehtavankuvaan kirjoitetaan paaasialliset, todelliset ja saanndlliset asiantuntijan
tehtavat.

* Tehtavankuvassa tuodaan esille millaista ongelmanratkaisua tyo edellyttaa.

* Tehtavankuvaan kirjoitetaan millaista sisaista ja ulkoista vuorovaikutusta ja
vhteistyota tydssa asiantuntijalta edellytetaan. Mikali asiantuntija tekee

saannollisesti tyota, jossa edellytetaan kielitaitoa, kirjoitetaan kielitaitovaatimus
kuvaukseen.

* Kuvaukseen sisallytetaan tieto mahdollisesta esimies- ja johtamistehtavasta ja sen
laajuudesta.



Tehtavanimikkeiden esimerkkeja, TOP 5
Pohjois-Pohjanmaan TE-toimisto

Nimike Henkilomaara
Asiantuntija 191

Paallikko 12
Tyokykykoordinaattori 7

Psykologi 4

Palvelujohtaja 3



Tehtavankuva,
aslantuntija,
pohjoismainen

tydvoimapalvelu

20.9.2023

Asiantuntija, pohjoismainen tyovoimapalvelu

1 ELY-keskus 2 Toimisto/palvelulinja/ryhma

Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus Pohjois-Pohjanmaan TE-toimisto

3 Tehtivan nimike 4 Tehtavinhaltija

Asiantuntija

5 Lahimmén esimiehen tehtdvin nimike 6 Lihimman esimiehen nimi

Palvelup3allikkd’ asiakkuuspaillikka

T Padasialliset tehtavat (esitd myds tydpanoksesi jakauma prosentteina) [ 100 %

Tehtivissa hoidetaan pohjoismaisen tydvoimapalvelun mukaista tehtivaa Pohjois-Pohjanmaan TE-
ftoimistossa.

Asiantuntija vastaa alkuhaastatielusta kasvokkain asiakkaan kanssa kartoittaen asiakkaan osaamisen, tyd-
ja toimintakywyn sekd muun pabvelutarpeen arvicinnin. Alkuhaastattelu tehdaan 5 paivan kuluessa
asiakkuuden kaynnistdmisesta.

Asiantuntija vastaa intensivijaksolla madrdajoin tehtivistd tydnhakuhaastateluista ja taydentdvistd
tyonhakuhaastatteluista, joissa karoitetaan asiakkaan palvelutarve, tygnhaun tilanne, osaamisperustest,
tyonhakutaidot, tyokyky sek3 chjataan palveluihin ja laaditaan tydllistymissuunnitelma. Jokainen
tyonhakukeskustelu pitda sisallain tyonvalitystapahtuman (tyotafjoukset, tydpaikkashdotukset ja
pillotyopaikat).

Asiakkaan kanssa tehtdvd suunnitelma woi olla tydllistymissuunnitelma, aktivointisuunnitelma,
kotoutumissuunnitelma tai monialainen tysllistymissuunnitelma. Asiakkaana woi olla en-ikaisid, en toimialojen
ja eri koulutus- ja kulttuuritaustaisia asiakkaita. Asiakaspalvelua toteutstaan tarvittasssa myds englannin
kielella.

Osana tehtya suunnitelmaa asiantuntija sopii asiakkaan kanssa tydnhakuvelwoitteista, tafjoaa asiakkaille
avoimia tyopaikkoja tai palkkatukipaikkoja seki sopii valitehtivista ja tarvittaessa muista palveluista.
Asiantuntija tarjoaa tarvitaessa esim. tydkykykoordinaattorin, psykologin tai kotoutumisasiantuntijan
palveluja. Osa palveluista voidaan hankkia TE-4oimiston ulkopuslisilta palvelun fuottajilta.

Asiantuntija ohjaa ja tukee asiakasta tydnhaun eri vaiheissa, jotta asiakas tyodllistyisi nopeast tai paasisi
tarvitsemaansa palveluun sujuvasti. Han neuvoo ja ohjaa asiakasta suunnitelman toteuttamisessa ja
tyonhakuvelvolisuuden toteuttamisen tavoissa.

Asiantuntija seuraa suunnitelmassa asiakkaan kanssa sovittujen asiciden toteutumista ja paivittai
suunnitelman seka vie osaltaan eteenpain TE-paheluiden tehtavaksi sovittuja asioita. Asiantuntija tiedotiaa
asiakkaita palkkatydn chella yritdjyyden en muodoista (esim. kevytyrittajyys, laskutusyhtiot) ja
kumppaneiden tarjoamista pahleluista.

Asiantuntija kifaa henkildasiakkaan tietoja URA-tietojarjestelmaan ja vastaa tietojen oikeelisuudesta ja
kattavuudesta. Hin antaa asiakkaille neuvontaa tydvoimapolittisten edellytysten osalta ja vastaa
asiakkaiden tydttdmyysturvan virsillepanosta selvittamalld tydvoimapolittiseen lausuntoon vaikuttavat tekijst.
Tarvittaessa han tekee selvityspyynnit.

FayntlaElDlmpa h..'elun |I53H =i a5|antuntua tekes tg.r-:ta puhelimitse seka verkkoa ja kuvallista etayhteytta




Henkiloston rekrytoinnit
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Jenny Makeldinen, asiantuntija, henkildasiakas- ja
vrityspalvelut

Henkiloasiakastyo:

* koko Pohjois-Pohjanmaan alueen asiakkaille, monikanavainen palvelu (kasvokkain,
videoneuvottelu, puhelin), palvelutarpeen arvion osalta tyonhaun alun kasvokkain tapahtuva
palvelu korostuu, tarpeen myos myohemmin?

* palveluprosessi ja sen vaiheet alkukontaktista lahtien, palveluntarpeen mukainen
tyollistymissuunnitelma ja tyottomyysturva keskidssa

* mitd muuta lakisdateisten tapaamisten/kontaktien valissa?

— Jatkuva palveluntarpeen arviointi, asiakkaan yhteydenottoihin vastaaminen ja
muutosilmoitukset, sopivien palvelujen seuraaminen (tyonhaku- ja uravalmennukset,
tyovoimakoulutukset, 3. sektorin palvelut), tyonvalitys (tyotiedotteet)

* Asiakaspalvelua ty6ttomyysturvalain ja JTYPL:n mukaan, ja sopivien palvelujen etsimista seka
niihin ohjaamista, muuttuvien tilanteiden valissa luovimista seka paineensietoa



Yrityspalvelut (OC-linjan neuvontapalvelut)

* TyOnantaja-asiakkaiden ohjaus ja neuvontapalvelut — puhelinpalvelu avoinna arkisin klo 9-16.15.
Kaksi virkailijaa linjalla.

* = Palvelu puhelimitse, sahkopostilla seka jarjestelman avoimen verkkolomakkeen kautta

* Tehdaan yhdessa tyonantajien kanssa / neuvotaan tyopaikkailmoitusten jattamisessa (avoimet
tyomahdollisuudet, palkkatukimahdollisuudet (= sijoitusmahdollisuus) ja tyokokeilupaikat.
Esittelypyynnot sopivien hakijoiden I6ytamiseksi tyonhakija-asiakkaista rekrytointipalveluihin.
Osatyokykyisten palkkaamishaluista kysytaan myos!

Yhteydenottoja tulee runsaasti palkkatukiasioissa, vuorotteluvapaasta jonkin verran

Ohjataan erityisasiantuntijoille esimerkiksi: vuorotteluvapaaseen liittyen, muutosturvaan,
takaisinottovelvollisuuteen, ty6lupa-asioiden edistamiseen (neuvonta erityisasiantuntijoille) seka
rahoituskanaviin kasvuun liittyen (ohjaus ELY-keskukseen tarvittaessa)

Aloittavan yrittajan palvelut: ohjaus starttiraha-asiantuntijalle, liittyy myos henkildasiakastyohon
kun markkinoidaan yritystoiminnan aloittamista tyottomana tyonhakijana



Henkildasiakastyota tekevan ajatuksia tyosta 1/2

* TE-toimiston asiakaspalvelu- ja asiantuntijatyossa on antoisaa ja
merkityksellista esimerkiksi:

* Asiakkaan ohjaaminen sopivaan palveluun tai tyohon:

v Erilaisiin ulkopuolisiin koulutusmahdollisuuksiin tai tydvoimapoliittisiin
koulutuksiin

v’ Urasteppiin/urapsykologille/hankkeisiin/tyokykykoordinaattorille

v’ Tyonhaun prosessissa (tyonhakuprosessin valmistelut esim. haastattelu,
keskustelu tyollisyystilanteesta) — onko tarpeeksi aikaa ?

v Osuvan tyopaikkatiedotteen tekeminen
Asiakkaan TYOLLISTYMINEN erityisen merkityksellist3



Henkildasiakastyota tekevan ajatuksia tyosta 2/2

e Haasteellista esimerkiksi:

o sopivien palvelujen I6ytaminen ja saavuttaminen asiakkaiden moninaisiin tilanteisiin,
esim. terveydentilaan liittyen, tydkykykoordinaattorit erityisen tédrkedssd roolissa

o asiakastilanteissa haasteena joskus asiakkaiden kontaktointi (asiakasta ei saada kiinni),
asiakkaan haluttomuus olla prosessissa mukana tai hakea tyota (tyonhakuvelvollisuus),
tyonhakuvelvollisuuden perustelu tilanteissa, joissa asiakkaalla on jo tydpaikka tiedossa

o asiantuntijaty6 on tietoty6td asiakaspalvelun lisaksi. Haasteellista valilla asiantuntijan
aIJa_ntasalsuus eli tydn osa-alueista tiedon ja paivitysten keruu, etsinta, omaksuminen
(lait, muutokset ym.).

* Tarkedaa huomioida tyota organisoidessa:

v’ Sisaiset koulutukset ja perehdytykset, osallistumisen mahdollistaminen > tiedon
paivittaminen ja kertaaminen > varmuus omasta tekemisesta > mielekkyys ja motivaatio

v’ Tiimin tuki, vuorovaikutus ja johtaminen



Sanna Rautio-Valiheikki, palvelupaallikkd




Marja Hiissa,
tyokykykoordinaattori

Tyokykykoordinaattoritoiminta

Toiminta alkoi valtakunnallisena TE-hallinnoin projektina v. 2015-
2018

Tyokykykoordinaattoritoiminta vakinaistui osana v. 2019 alkanutta
Tyokykyohjelmaa

Tavoitteena osatydkykyisten tyollistyminen, tyollisyysasteen
nostaminen ja terveydellisista syista johtuvan
pitkaaikaistyottémyyden vahentaminen

Tasmatyokykyisten varhainen tunnistaminen ja ohjautuminen
oikeisiin palveluihin

TE-asiantuntijoiden osaamisen kehittaminen ja konsultaatiot
Verkostojen rakentaminen ja monialaisen yhteistyon kehittaminen
Tiedon jakaminen palveluista ja palveluiden kehittaminen

Tyonantajien rohkaiseminen osatyokykyisten tyonhakijoiden
palkkaamiseen (ohjaus, neuvonta, tukitoimet)

20.9.2023



Tyokykykoordinaattorin tehtava:
Polkuja tyoelamaan

* Palvelua tasmatyokykyisille tyonhakijoille, joilla vamma tai sairaus vaikuttaa tyollistymiseen ja
heilla on tavoitteena paluu tyoelamaan

* Tavoitteena loytaa ja tunnistaa osatyokykyiset asiakkaat mahdollisimman varhaisessa vaiheessa

» Tyokykykoordinaattori selvittaa yhdessa asiakkaan kanssa hanen palveluntarpeensa ja ohjaaja
asiakkaan hanelle sopiviin/kuuluviin palveluihin:

v’ TE-palvelut

v' KELA/ty6eldkelaitosten palvelut mm. ammatillinen kuntoutus, eldkehakemus
v’ Terveydenhuollon palvelut

v’ Sosiaalitoimen palvelut

v’ Tyokykykoordinaattori toimii muiden asiantuntijoiden apuna ja tyon tukena:

Konsultaatioapua matalalla kynnyksella



Tyokykykoordinaattori
asiakkaan tukena

Tyokykykoordinaattori

* Etsii asiakkaan kanssa hanelle oikean palvelun ja on
asiakkaan apuna ja tukena palvelua kaytettaessa

» Kokoaa asiakkaalle yhteistyoverkostoa ja jarjestaa
verkostotapaamisia, joissa asiakas on lasna

e Osallistuu myos muiden jarjestamiin asiakkaan
verkostotapaamisiin

* Tarvittaessa auttaa asiakasta ajan varaamisessa
(Kela, terveydenhuolto yms.)

* Seuraa palveluiden etenemista: Asiakkaan mukana
kulkija: kuuntelee, ohjaa, auttaa, neuvoo

20.9.2023



'yokykykoordinaattorin palvelut tydnantajille:

‘avoitteena monimuotoinen tyoelama

Tasmatyokykyisten tyonhakijoiden tyéllistymismahdollisuuksien edistaminen
Etsitaan sopivia tydantajia ja tyopaikkoja (mm. tydvoimapula-alat)

Autetaan tyonantajia rekrytoinneissa ja tyotehtavien muokkaamisessa
Neuvotaan tyoantajia palkkatuen ja tydolosuhteiden jarjestelytuen hakemisessa
Tyokanava oy palvelujen esittely

Markkinoidaan ajatusta monimuotoisesta tyoelamasta



Tyokykykoordinaattorin palvelut verkostoille
ja muille toimijoille

* TE-palvelujen ja erityisesti tdsmatyokykyisten palvelujen esittely eri toimijoille: Hyvinvointialue,
oppilaitokset, tyoterveyshuolto, kuntoutustoimijat, jarjestot, Pohjois-Pohjanmaan
tyohdnvalmennuksen verkosto jne.

* Alueyhteistyo tyokykykoordinaattori (Kainuu, Lappi, Pohjois-Pohjanmaa 31.12.2024 saakka)
o Tyokykyohjelman laajennus (RRP)
o PILARI 3: Tyollisyysasteen ja osaamistason nostaminen kestavan kasvun vauhdittamiseksi:

Tavoitteena on, ettd tyottomat tyc')'//is?/vdt ja pysyvdt tyéssddn. Tavoitteena on rakentaa
monipuolinen tyékyvyn tuen palveluiden kokonaisuus, joka koostuu sosiaali-, terveys- ja
kuntoutuspalveluista sekd TE-palveluista ja tyobllisyyspalveluista.

Tavoitteena on, ettd tyokyvyn tuen palveluiden saatavuus ja laatu vastaavat tyottémien
palvelutarpeita sekd palveluiden vaikuttavuus paranee.



Antti Haapalainen, tapahtumakoordinaattori




Perehdytys Pohjois-Pohjanmaan TE-toimistossa 2023
1/2

Pohjois-Pohjanmaan TE-toimistossa on kaytossa kiertava neljan viikon
perehdytysohjelma

e Toistuu samansisaltdisena muutamia poikkeuksia lukuun ottamatta

. Ulﬁ\det tyontekijat voivat tulla perehdytysohjelmaan mukaan missa vaiheessa ohjelmaa
tahansa

 Kokeneemmat tyontekijat voivat tulla tarpeen mukaan perehdytyksiin mukaan kertauksen
vuoksi eli toimii myds myohemmin osaamisen kehittamisen tukena

Perehdyttajia on noin 40 henkil6a
Perehdyttajat ovat oman aiheensa vahvoja asiantuntijoita, osa esihenkiloita

Perehdytykset tapahtuvat Teamsin valityksells, jotta jokainen perehtyja on tasa-
arvoisessa asemassa toimipaikasta riippumatta



Perehdytys Pohjois-Pohjanmaan TE-toimistossa 2023
2/2

* Perehdytysohjelmaa kehitetaan ja parannetaan tarpeen mukaan
* Perehdytyksesta kerataan saannollisesti numeerista ja avointa palautetta

* Perehdyttajat kokoontuvat yhteisiin palavereihin, joissa kaydaan lapi palautetta seka
kehittamisehdotuksia perehdytysohjelman suhteen

* Ohjelman muutokset ovat toteutettavissa ketterasti ja lyhyella aikataululla

* Perehdytysohjelman lisaksi perehtymisen tukena
* Omissa tiimeissa kaytannon tyohon perehdyttaminen
e Esihenkildiden pitamat opintopiirit
 Teemakohtaiset kyselytunnit koko henkilostolle

e KEHAnN tuottaman TE-Akatemian kurssit verkossa seka muu KEHAN tuottama
materiaali



Kiertava perehdytysohjelma, 2023 TET POP

Viikko 1 Viikko 2 Viikko 4




Nakokulmia ELY-
keskuksen siirtyvista
tehtavista




Siirtyvista hankintatehtavista

TE2024 palvelu-uudistuksen yhteydessa TE-palvelujen hankintatehtavat siirtyvat ELY-keskuksesta
kuntien jarjestamisvastuulle.

Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksessa hankintatehtavia hoitavien tehtavanimikkeina on johtava
asiantuntija, asiantuntija tai suunnittelija. Hankintaprosessiin (ennakoinnista palvelusuunnittelun ja
kilpailutuksen/sopimusten kautta palvelujen seurantaan) osallistuu myos muita henkil6ita.

Kuntien jarjestamisvastuulle siirtyy myos tutkintotavoitteisten VOS-rahoitteisten
tyovoimakoulutusten valmistelutehtavat ml. opiskelijavuosiseuranta.

Arvio siirtyvista henkildista KEHAN julkaisemien tietojen perusteella on 5-6 henkilda.



ELY-keskuksen hankinta-asiantuntijan
perustehtavankuvasta

Tehtdvdssa edistetadn tyonhakijoiden tyomarkkinoille sijoittumista hankkimalla ja kehittamalla koulutuksia ja
palveluita, joilla vastataan asiakkaiden ja tyonantajien palvelutarpeisiin.

Asiantuntijan tehtavana on

- tyovoimakoulutusten,

- yhteishankintakoulutusten

- muutosturvakoulutuksen 55v +

- valmennusten ja/tai

- asiantuntija-arviointien (kuten esimerkiksi maahanmuuttajien lahtétason arviointi, yrit\{stoiminnan
edellytysten arviointi, tyokyvyn asiantuntija-arviointi ja koulutuskokeilut) hankintojen valmistelu ja
toimeenpano ml. kilpailuttaminen seka sopimusten hallinnointi.

Asiantuntija osallistuu hankintojen ennakointiin, suunnitteluun ja laadun, tulosten ja vaikuttavuuden
seurantaan seka hankintaprosessien kehittamiseen. Tehtdviin kuuluu my0s viestinta-, tilastointi- ja =~
raportointitehtavia seka maararahojen seurantaa. Asiantuntija toimii tiiviissa yhteistydssa mm. TE-toimiston,

tyollisyyden kuntakokeilujen, yritysten ja palveluntuottajien kanssa.



Hankintatehtavien sisallosta

TE-palvelujen hankinta-asiantuntijat ovat kaytannossa erikoistuneita tiettyihin
palvelukokonaisuuksiin ﬂ<e5|m. kotoutumiskoulutukset, valmennukset) tai toimialoihin (mm.

ICT, rakentaminen). Hankinta-asiantuntijat ovat osaamisen kehittdmisen ja aikuisten
ammatillisen koulutuksen substanssiosaajia.

Hankinta on tiimityota. Yhteistyd TE-toimiston ja kuntakokeilujen kanssa on paivittaista.

Hankinta-asiantuntijat toimivat esittelijan vastuulla. Ratkaisijana on esihenkild.



ELY-keskuksen hankintatehtavien
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Hankinnan budjetointi Sisdinen yhteistyo

Projektinhallintataidot Verkostotyo

Ongelmanratkaisutaidot Tiedonhallinta Laatujarjestelmat Raportointi
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Linkkej3

e Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus: TE-palvelut 2024 ja KOT0O2024—
uudistuksen ajankohtaisia uutisia

* Pohjois-Pohjanmaan liitto: Pohjois-Pohjanmaan TE2024 —hanke

* Tydomarkkinatori: TE24, KOTO24, KEHA24 — kolme mittavaa uudistusta
* TyO- ja elinkeinoministerio: TE-palvelut 2024 —uudistus

e Kuntaliitto: TE-palvelut 2024 -uudistus

20.9.2023


https://www.ely-keskus.fi/pohjois-pohjanmaa/te-2024-uudistus
https://www.ely-keskus.fi/pohjois-pohjanmaa/te-2024-uudistus
https://www.pohjois-pohjanmaa.fi/kehittaminen/te2024/
mailto:katja.vaitiniemi@ely-keskus.fi
https://www.pohjois-pohjanmaa.fi/kehittaminen/te2024/
https://tyomarkkinatori.fi/uudistukset24/etusivu
https://tem.fi/te-palvelut-2024-uudistus
mailto:katja.vaitiniemi@ely-keskus.fi
https://tem.fi/te-palvelut-2024-uudistus
https://www.kuntaliitto.fi/talous-ja-elinvoima/tyollisyys/te-palvelut-2024-uudistus

Yhteystiedot

* Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus, suunnittelija Katja Vaitiniemi,
katja.vaitiniemi@ely-keskus.fi

* Pohjois-Pohjanmaan TE-toimisto, asiantuntija Paivi Honkakoski,
paivi.honkakoski@te-toimisto.fi

20.9.2023
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