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Johdanto

"Voittaja (maakunta, alue, yritys, kokonainen maa)
mddrdytyy vastaisuudessa sen perusteella miten
ulkomaalaiskysymys osataan ratkaista niin, ettd he ovat

kuin kotonaan tuon voittajan luona.”

Yrittdja, Ita-Suomi

Tassa raportissa tarkastellaan Pohjois-Savon, Pohjois-Karjalan ja Etelda-Savon yritysten nakemyksia
ulkomaalaisesta tydvoimasta. Yritysten ajatuksia on selvitetty seuraavien kysymysten pohjalta:

e Tarvitaanko Itd-Suomeen ulkomaalaista tyévoimaa?
e Jos tarvitaan, niin milla ehdoilla?

Tarve tdmén  kyselytutkimuksen tekemiselle nousi  Itd-Suomen alueelle  laadittavan
maahanmuuttopoliittisen strategian valmistelutydsta. Kyselytutkimus on laadittu yhteistydéna Savon
Yrittajien, Etela-Savon Yrittdjien ja Pohjois-Karjalan Yrittdjien sek& Pohjois-Savon Elinkeino-,
liikenne- ja ymparistokeskuksen kesken.

Kyselyyn vastasi vuoden 2011 lopussa yli 500 alueen yritystd. Téassa raportissa esitetddn kyselyn
tarkeimmét tulokset. Vastauksia avataan sekd taulukoiden ettd laadullisen analyysin keinoin.
Yritysten joukkoa analysoidaan seka kokonaisuutena ettd myos aloittain ja yrityksen koon mukaan
eriteltyna.

Raportin alussa osassa 1 esitelladn tutkimustulosten pohjalta esiin nousseet kuusi keskeisinta
johtopaatosta. Taman jalkeen raportti jatkuu aineiston yksityiskohtaisella analyysilla. Osassa 2
kaydaan lyhyesti 1&pi kyselyyn osallistunut vastaajajoukko. Osassa 3 tarkastellaan yritysten
halukkuutta palkata ulkomaalaista tyovoimaa. Liséksi pureudutaan tekijoihin, joista johtuen osa
yrityksista ei ole kiinnostunut ulkomaalaisen tydvoiman kéytostd. Raportin neljdnnesséd osassa
avataan yritysten ndkemyksid ulkomaalaisesta tyovoimasta. Kyselytutkimuksessa yritykset toivat
ajatuksiaan esiin sekd monivalintakysymysten kautta ettd avoimin vastauksin. Yritysten
nédkemyksisté nostetaan raportissa esiin keskeisimmat.

Osiossa 5 kasitelldadn yrityksen ja siind tyoskentelevan ulkomaalaisen arjen sujumisen kannalta
olennaisia asioita. Tyontekijan osaamisen ja tydsuhteen kéytantdjen ohella kasitelladn rekrytoinnin
kannalta tarpeellisia palveluita. Kuudennessa eli viimeisessd osassa tarkastellaan yritysten
nakemyksia suoraan ulkomailta rekrytoitavan tyévoiman kéytosta.



1. Kuusi johtopaatosta yritysten

vastauksista

Kyselyn tulosten pohjalta nousi esiin kuusi keskeista johtopa&tosta. Ne on esitelty seuraavassa.

Tulos

Tarkentavat huomiot

1. Ulkomaalaisen kerran palkannut
yritys ottaisi ulkomaalaisen ty6hon
my0s jatkossa

2. Mita suurempi ja kansainvalisempi
yritys, sitd halukkaampi se on
palkkaamaan ulkomaalaista
ty6voimaa

3. Yritysten ndkemyksissa
ulkomaalaisesta tydvoimasta on kaksi
vastakkaista linjaa:

a) yritykset, jotka
palkkaavat mieluummin
suomalaisen

b) yritykset, jotka nédkevat
ulkomaalaisen tyévoiman
mahdollisuutena

Kokemus ulkomaalaisen palkkaamisesta
ei vaikuta negatiivisesti halukkuuteen
palkata ulkomaalaista jatkossa

Jos ulkomaalaisen rekrytoinnista ei ole
aikaisempaa kokemusta on halukkuus
ulkomaalaisen rekrytointiin véhaista
Eniten kokemusta ulkomaalaisen
palkkaamisesta on teollisuuden alalla.
Suurimmista aloista kaupan alalla,
rakennusalalla seka sosiaali- ja
terveysalalla on vahén kokemusta
ulkomaalaisen palkkaamisesta suhteessa
vastaajien maariin

Halukkuus rekrytoida ulkomaalaisia on
suoraan verrannollinen yrityksen kokoon
Léahes kaikki yli 20 henkil6a tyollistavat
yritykset ovat halukkaita rekrytoimaan
ulkomaalaisia

Kansainvélisilla markkinoilla toimivat
yritykset ovat muita kiinnostuneempia
rekrytoimaan ulkomaalaisen

Yritykset korostavat melko yksimielisesti
sitd, ettd kansainvélista kauppaa kayva
yritys hyotyy ulkomaalaisesta
tydvoimasta

Rekrytointi suoraan ulkomailta
kiinnostaa suuria ja kansainvalisia
yrityksia

Osa vastaajista tuo ulkomaalaisten roolia
alueen kansainvélistajané ja
tulevaisuuden voimavarana vahvasti esiin
erityisesti avoimissa vastauksissa
Yritykset korostavat melko yksimielisesti
sité, ettd monikulttuurisuus on
tyoyhteisoa rikastava asia

Noin kolmasosa yrityksisté ei halua
palkata ulkomaalaista

Suurin osa yrityksista kertoo haluavansa
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4. Kansainvalinen tydntekija on
tarpeellinen, silla han tuo yritykseen
uudenlaista osaamista

5. Julkisilta tahoilta toivotaan
aktiivisempaa roolia rekrytoinnin
tukena

6. Halukkuudessa palkata ulkomaalaista
tyovoimaa on alueellisia eroja

mieluiten palkata suomalaisen

Huoli suomalaisten tyottomien asemasta
on vahvasti nakyvilla erityisesti
avoimissa vastauksissa

Puutteet ammatti- ja kielitaidossa
mainitaan yhtené syyna haluttomuuteen
rekrytoida ulkomaalaisia

Yritysten asiakkaiden asenteet
vaikuttavat rekrytointihalukkuuteen

Suomen Kielen taito ja ammattitaito ovat
ulkomaalaisen tydnsaannin edellytykset
Ulkomaalaisen toivotaan tuovan
tyoyhteis6on kielitaitoa ja
kansainvalisyytta

Ulkomaalainen n&dhdaan hyodyllisena
resurssina yrityksen kdyméassa
ulkomaankaupassa

Erityisesti Ven&jéan liittyvan osaamisen
tarvetta korostetaan

Yritykset korostavat melko yksimielisesti
sité, ettd viranomaistoiminnan
selkiyttaminen liséisi Itd-Suomen
kansainvalista vetovoimaa

Saatavilla olevasta ulkomaalaisesta
tybvoimasta kaivataan lisaa tietoa
Julkisten toimijoiden toivotaan
vaikuttavan asenneilmapiiriin
Ulkomaalaisen kaytannon tyoskentelyyn
tyopaikalla seka hanen vapaa-aikansa
jarjestdmiseen tarvitaan julkista tukea
Yritykset kertovat vaikeuksista tavoittaa
korkeasti koulutettuja kansainvalisia
osaajia

Pohjois-Karjalan yritysten kiinnostus
ulkomaalaisen palkkaamiseen on suurinta
suhteessa maakunnassa kyselyyn
vastanneiden yritysten mééraan
Pohjois-Savossa on maaréllisesti eniten
ulkomaalaisen rekrytoinnista
Kiinnostuneita yrityksié
Pohjois-Savossa yritykset ovat
Kiinnostuneimpia tyévoiman
rekrytoimisesta suoraan ulkomailta
maaseudun ja kaupunkien vélilld ei ole
merkittévid eroja halukkuudessa
rekrytoida ulkomaalaisia




2. Aineistosta

Kysely on toteutettu Webropol-pohjaisena séhkdpostikyselyna. Kysymysjoukko on laadittu yrittdjien
ja heidén edustajiensa nakokulmaa painottaen. Suurin osa kysymyksistd on maéarallisen analyysin
mahdollistavia monivalintakysymyksid, mutta kysymysten joukossa on myds muutama avoin

kysymys.

Kysely lahti liikkeelle 29.11.2011 Savon yrittdjien, Eteld-Savon yrittdjien ja Pohjois-Karjalan
yrittdjien jasenistolle lahetettynda sahkopostina. Aikaa Kkyselyyn vastaamiseen oli 20 pdéivaa
18.12.2011 asti, jolloin kysely sulkeutui. Kyselyyn tuli yhteensa 538 vastausta, joista 535 kappaletta
tuli Webropol-ohjelman kautta. Lisaksi sahkdpostitse vastauksia tuli 3 kpl. Liséksi kyselysta lahti
muistutusviesti noin viikkoa ennen vastausajan paattymista Savon Yrittajien sahkopostilistalle.*

2.1. Vastausten jakautuminen maakunnittain
Kyselyn levittamisessa kaytetyilla alueen yrittajajarjeston sahkopostilistoilla on yhteensé noin 7900
osoitetta. Sahkopostilistojen koko on alueittain seuraavanlainen: Savon Yrittdjat 3161 osoitetta,

Pohjois-Karjalan Yrittajat 2400 osoitetta, Eteld-Savon Yrittajat 2300 osoitetta. Koko Kkyselyn
vastausprosentiksi muodostui 7. Maakunnittain tarkasteltuina vastausprosentit ovat seuraavanlaiset:

Kyselyn vastausprosentti maakunnittain

Pohjois-Savo Pohjois-Karjala

9,8 % 4,2 % 4,3 %

Kyselyyn saatiin vastauksia yhteensd 48 kunnasta, jolloin kysely kattaa 92 % kaikista alueen
kunnista. Maakunnittain kyselyyn vastanneiden yritysten méérat suhteutuvat toisiinsa seuraavasti:

Vastausten maara maakunnittain, kpl

Kyselyyn vastanneiden toimipaikat kattavat 92 % alueen kunnista
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Lahde: Kysymys 2: Missa yrityksenne padtoimipaikka sijaitsee?”. Kunnat, joita yksikéén vastaajayrityksisté ei ilmoittanut toimipaikakseen: Maaninka,
Rautavaara, Enonkoski, Puumala. Itd&-Suomessa on vuoden 2012 alussa yhteensé 52 kuntaa. Vastaajien kokonaismééra on 511.

! Myds Etela-Savon Yrittéjille ja Pohjois-Karjalan Yrittéjille tarjottiin mahdollisuutta muistutusviestin lahettdmiseen.



2.2. Lidpileikkaus vastaajayrityksista

Kyselyyn vastanneista yrityksistd suurin osa toimii rakennusalalla, teollisuudessa tai tukku- ja
vahittaiskaupan alalla. Vastauksia on saatu yhteensa seitsemaltatoista kyselysséd nimetylta alalta.
Néiden lisdksi kyselyyn on vastannut monialayrityksid ja sellaisia yrityksid, jotka ilmoittavat
toimialansa olevan jokin muu kuin kyselyssé erikseen mainitut alat.

Kyselyyn vastanneista yrityksistd 59% on pienid, yhdestd neljaan henkil6a tyéllistavia yrityksia. Yli
20 henkil6 tyollistavia yrityksia on aineistossa 11%.

Vastaajayritysten markkina-alueissa on jonkin verran hajontaa. L&hes kolmasosa yrityksista kertoo
toimivansa paikallisilla markkinoilla. Niin ikdén noin kolmasosa yrityksista tyoskentelee alueellisilla
ja valtakunnallisilla markkinoilla. Noin 10 % vastaajayrityksisté kertoo toimivansa kansainvalisilla
markkinoilla.

Ylivoimaisesti suurin osa vastaajista on 45-64 -vuotiaita. Nuoria, alle 34-vuotiaita henkildita on
vastaajien joukossa alle kymmenen prosenttia. Suurin o0sa, noin seitseménkymmentd prosenttia
vastaajista on miehid. Lahes kaikki vastaajat kertovat olevansa yrityksessa johtavassa asemassa.

Vastaajayritysten toimiala

Muu 81
Rakentaminen 81
Teollisuus 67
Tukku- ja vahittdiskauppa; moottoriajoneuvojen ja... 48
Terveys- ja sosiaalipalvelut 38
Monialayritys 33
Kiinteistdalan toiminta 32
Hallinto- ja tukipalvelutoiminta 26
Kuljetus ja varastointi 24
Majoitus- ja ravitsemistoiminta 23
Ammatillinen, tieteellinen ja tekninen toiminta 16
Maatalous, metsatalous ja kalatalous 16
Informaatio ja viestint3 14
Sahko-, kaasu- ja lampéhuolto, jashdytysliiketoiminta 12
Koulutus
Rahoitus- ja vakuutustoiminta 7
Taiteet, viihde ja virkistys 4

Vesihuolto, viemari- ja jatevesihuolto, jatehuolto ja muu... 4

Kaivostoiminta ja louhinta 1

Alan yrityksiltd saadut vastaukset, kpl 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Léhde: Kysymys 3: ”Miké on yrityksenne toimiala?”. Kyselyssé kédytetty alakohtainen erittely on seuraavanlainen: ammatillinen, tieteellinen ja
tekninen toiminta; hallinto- ja tukipalvelutoiminta; informaatio ja viestintd; kaivostoiminta ja louhinta; koulutus, kuljetus ja varastointi; maatalous,
metsétalous ja kalatalous; majoitus- ja ravitsemistoiminta; monialayritys; muu; rahoitus- ja vakuutustoiminta; rakentaminen, sdhko-, kaasu- ja
lampohuolto, ja&hdytysliiketoiminta; taiteet, viihde ja virkistys; teollisuus; terveys- ja sosiaalipalvelut; tukku- ja vahittaiskauppa, moottoriajoneuvojen
ja moottoripydrien korjaus; vesihuolto, sekd vieméri- ja jatevesihuolto, jatehuolto ja muu ympéristén puhtaanapito. Vastaajien kokonaisméaéra on
535.



3. Yritysten halukkuus palkata
ulkomaalaista tyovoimaa

3.1. Rekrytointihalukkuuteen vaikuttavat tekijat

Kyselyyn vastanneista yrityksista l&hes puolet ilmoittaa olevansa halukas palkkaamaan ulkomaalaista
tyévoimaa. Noin viidesosa yrityksista ei halua palkata ulkomaalaisia, koska tyovoimalle ei ylipdansa
ole tarvetta. Noin kolmasosa kyselyyn vastanneista yrityksisté ei halua palkata ulkomaalaisia jostakin
muusta syysta. Néaité syita eritelldén tdman raportin kohdassa 2.2.

Halukkuus palkata ulkomaalaisia, kaikki vastaajat

| Kylla, 263 yritysta [ Ei: Tyovoimalle ei tarvetta, 111 yritysta B Ei: Muu syy, 190 yritysta

Léhde: Kysymys 9: “Haluaisiko yrityksenne tarvittaessa jatkossa palkata ulkomaalaista tydvoimaa™? sekd kysymys 13: "Miksi yrityksenne ei halua
palkata ulkomaalaisia?”. Vastausten maaraé kasvattaa se, etté osa ei-vastauksen valinneista yrityksista on valinnut syyksi useamman vaihtoehdon.
Vastaajien kokonaisméaéara on 564.



Ulkomaalaisen palkkaamisesta kerdtyn kokemuksen vaikutus
rekrytointihalukkuuteen

21 prosentilla vastaajayrityksistd on kokemusta ulkomaalaisen palkkaamisesta. Aiempi kokemus
ulkomaalaisen palkkaamisesta vaikuttaa yrityksen halukkuuteen palkata ulkomaalaisia jatkossa
merkittavasti. Lahes kaikki sellaiset yritykset, jotka ovat aikaisemmin rekrytoineet ulkomaalaisia
ovat halukkaita tekemaan niin myos tulevaisuudessa. Kun ulkomaalaisen palkkaamisesta ei ole
aikaisempaa kokemusta, ja& halukkuus palkata ulkomaalainen jatkossa runsaaseen kolmasosaan
yrityksistd. Yrityksid, joilla on kokemusta ulkomaalaisen palkkaamisesta on taulukossa 113 kpl.
Vastaavasti sellaisia yrityksi&, joilla ei ole kokemusta ulkomaalaisen palkkaamisesta on taulukossa
420 kpl.

Kokemuksen vaikutus rekrytointihalukkuuteen
Yritykset, jotka haluavat palkata ulkomaalaisen

100,00 % -

90,00 % -

80,00 % -

70,00 % -

60,00 % -

50,00 % A

40,00 % -

30,00 % A

20,00 %

10,00 % -

0,00 % T f

Yritys, jolla ei ole kokemusta Yritys, jolla on kokemusta
ulkomaalaisen palkkaamisesta ulkomaalaisen palkkaamisesta

| Yritykset, jotka voisivat vastaisuudessa palkata ulkomaalaisen, % vastauskategoriasta

Léhde: Kysymys 9: ”Haluaisiko yrityksenne tarvittaessa jatkossa palkata ulkomaalaista tydvoimaa”? sekd kysymys 8: ”Onko yritykseenne palkattu
ulkomaalaisia?”. Yrityksid, joilla on kokemusta ulkomaalaisen palkkaamisesta on taulukossa 113 kpl. Yrityksid, joilla ei ole kokemusta ulkomaalaisen
palkkaamisesta on taulukossa 420 kpl. Pylvéissa esitetyt luvut ovat rekrytointikokemuksen mukaan luokiteltuja prosentuaalisia maaria yrityksista, jotka
haluavat palkata ulkomaalaisen. Vastaajien kokonaisméaéara on 533.



Ulkomaalaisen palkkaamisesta keratty kokemus vaihtelee kyselyyn vastanneissa yrityksissa
ammattialoittain. Ylivoimaisesti eniten kokemusta ulkomaalaisen rekrytoimisesta on teollisuuden
alalla. Rakennusalalla, kaupan alalla ja sosiaalialalla on vé&hdan kokemusta ulkomaalaisen
palkkaamisesta suhteessa vastaajien maariin.

Kokemus ulkomaalaisen palkkaamisesta
ammattialoittain

Muu
Rakentaminen

Teollisuus

Tukku- ja vahittdiskauppa; moottoriajoneuvojen ja
moottoripyorien korjaus

Terveys- ja sosiaalipalvelut

Monialayritys

Kiinteistalan toiminta

Hallinto- ja tukipalvelutoiminta

Kuljetus ja varastointi

Majoitus- ja ravitsemistoiminta

Ammatillinen, tieteellinen ja tekninen toiminta
Maatalous, metsatalous ja kalatalous
Informaatio ja viestinta

Sahko-, kaasu- ja lampohuolto, jadhdytysliiketoiminta

Koulutus
pd
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M Ei kokemusta ulkomaalaisen palkkaamisesta B Kokemusta ulkomaalaisen palkkaamisesta

Lahde: Kysymys 3: ”Miké on yrityksenne toimiala?” sekd kysymys 8: ”Onko yritykseenne palkattu ulkomaalaisia?”. Luokkaan Muu on integroitu
Kaivostoiminta ja louhinta (1 vastaus), Taiteet, viihde ja virkistys (4 vastausta), Rahoitus- ja vakuustoiminta (7 vastausta) seké& Vesihuolto, vieméri- ja
jatevesihuolto, jatehuolto ja muu ympéristdn puhtaanapito (4 vastausta). Kyselyssa kaytetty alakohtainen erittely on seuraavanlainen: ammatillinen,
tieteellinen ja tekninen toiminta; hallinto- ja tukipalvelutoiminta; informaatio ja viestinté; kaivostoiminta ja louhinta; koulutus, kuljetus ja varastointi;
maatalous, metsétalous ja kalatalous; majoitus- ja ravitsemistoiminta; monialayritys; muu; rahoitus- ja vakuutustoiminta; rakentaminen, séhko-, kaasu-
ja lampdhuolto, jadhdytysliiketoiminta; taiteet, viihde ja virkistys; teollisuus; terveys- ja sosiaalipalvelut; tukku- ja vahittaiskauppa,
moottoriajoneuvojen ja moottoripydrien korjaus; vesihuolto, seka viemdri- ja jatevesihuolto, jatehuolto ja muu ympariston puhtaanapito. Vastaajien
kokonaismaaré on 533.



Muita rekrytointihalukkuuteen vaikuttavia tekijoitd

Halukkuus palkata ulkomaalaista tyévoimaa on kunkin maakunnan vastaajamaariin suhteutettuna
suurinta Pohjois-Karjalassa. Muista maakunnista poiketen yli puolet sielld kyselyyn vastanneista
yrityksista on halukas palkkaamaan ulkomaalaisen. Pohjois-Savossa ja Eteld-Savossa halukkuus

ulkomaalaisen palkkaamiseen kuitenkin lahentelee viittdkymmenta prosenttia vastauksista.

Rekrytointihalukkuudesta ei juuri 10ydy eroavaisuuksia maaseudun ja suurimpien kaupunkien valilla.
Koko aineistossa 48 % yrityksista kertoo olevansa halukas rekrytoimaan tydvoimaa ulkomailta.
Suurimmissa kaupungeissa vastaavat prosentit ovat seuraavat: Kuopio 49 %, Savonlinna 43 %,

Joensuu 50 %, Mikkeli 50 %.

Halukkuus palkata ulkomaalainen maakunnittain

Yritykset, jotka kertovat olevansa halukkaita palkkaamaan ulkomaalaisia, % koko
maakunnan vastauksista

60 % -

55% -
50% -
45% -
40% -
35% -

30 % T T f

Pohjois-Savo Etelad-Savo Pohjois-Karjala

Léhde: Kysymys 9: ”Haluaisiko yrityksenne tarvittaessa jatkossa palkata ulkomaalaista tyGvoimaa”? sekd kysymys 2: Missé yrityksenne

padtoimipaikka sijaitsee?”. Vastaajien kokonaismaara on 511.

Yrityksen koko vaikuttaa selkeéasti yrityksen halukkuuteen palkata ulkomaalainen. Mita suurempi

yritys, sitd kiinnostuneempi se on ulkomaalaisen tydvoiman rekrytoimisesta.

Halukkuus palkata ulkomaalaisia yrityksen koon
mukaan

B Kylla, % kokoluokat yrityksista M Ei, % kokoluokan yrityksista

:E _

Hyel .

g Yli 50 |

[

g 20-49

>

2 -

[0}

2 10-19

g -

0 5-9

= J

a 1-4

(]

Q 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Z 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
>

Lahde: Kysymys 9: ”Haluaisiko yrityksenne tarvittaessa jatkossa palkata ulkomaalaista tyGvoimaa”? sekd kysymys 1: "Montako tyontekijaa

yrityksessdnne on?”. Vastaajien kokonaisméara on 535.
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Halukkuus rekrytoida ulkomaalainen vaihtelee melko suuresti ammattialoittain. Ammattialoittain
tarkasteltuna halukkuus palkata ulkomaalainen on suurinta teollisuuden, maa- ja metsatalouden ja
kalatalouden sekd majoitus- ja ravitsemustoiminnan aloilla.

Halukkuus palkata ulkomaalaisia ammattialoittain

m Kylla, % alan yrityksistd ™ Ei, % alan yrityksista

Teollisuus

Maatalous, metsatalous ja kalatalous
Majoitus- ja ravitsemistoiminta
Monialayritys

Informaatio ja viestinta

Kuljetus ja varastointi

Vesihuolto, viemari- ja jatevesihuolto,
jatehuolto ja muu ympariston puhtaanapito

Koulutus

Tukku- ja vahittaiskauppa; moottoriajoneuvojen
ja moottoripydrien korjaus

Terveys- ja sosiaalipalvelut

Muu

Ammatillinen, tieteellinen ja tekninen toiminta
Kiinteistéalan toiminta

Hallinto- ja tukipalvelutoiminta

Rakentaminen

Sahko-, kaasu- ja lampohuolto,
jaahdytysliiketoiminta

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

Léhde: Kysymys 9: “Haluaisiko yrityksenne tarvittaessa jatkossa palkata ulkomaalaista tydvoimaa™? seké kysymys 3: ”Miké on yrityksenne toimiala?”.
Luokkaan Muu on integroitu Kaivostoiminta ja louhinta (1 vastaus), Taiteet, viihde ja virkistys (4 vastausta), rahoitus- ja vakuustoiminta (7 vastausta)
sekd Vesihuolto, viemdri- ja jatevesihuolto, jatehuolto ja muu ympéristdn puhtaanapito (4 vastausta). Vastaajien kokonaisméaara on 534. Kyselyssé
kaytetty alakohtainen erittely on seuraavanlainen: ammatillinen, tieteellinen ja tekninen toiminta; hallinto- ja tukipalvelutoiminta; informaatio ja
viestintd; kaivostoiminta ja louhinta; koulutus, kuljetus ja varastointi; maatalous, metsatalous ja kalatalous; majoitus- ja ravitsemistoiminta;
monialayritys; muu; rahoitus- ja vakuutustoiminta; rakentaminen, sahkd-, kaasu- ja lampéhuolto, jadhdytysliiketoiminta; taiteet, viihde ja virkistys;
teollisuus; terveys- ja sosiaalipalvelut; tukku- ja véhittdiskauppa, moottoriajoneuvojen ja moottoripydrien korjaus; vesihuolto, seké viemari- ja
jatevesihuolto, jatehuolto ja muu ympériston puhtaanapito. Vastaajien kokonaisméaré on 535.
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Kansainvalisilla markkinoilla toimivista vastaajayrityksista lahes 70 % on halukkaita palkkaamaan
ulkomaalaisen. Kotimaan markkinoilla toimivista yrityksista taas hieman alle 50 % kertoo olevansa
halukas rekrytoimaan ulkomaalaista tyévoimaa.

Yrityksen halukkuus palkata ulkomaalaista
tyovoimaa markkina-aseman mukaan

B Rekrytointiin halukkaat yritykset, % markkina-alueen yrityksista

70,0% -

60,0% -

50,0% -

40,0% -

30,0% -

20,0% -

10,0% -

0,0 % T f

Kotimaisilla markkinoilla tomivat Kansainvalisilla markkinoilla toimivat
yritykset yritykset

Léhde: Kysymys 9: ”Haluaisiko yrityksenne tarvittaessa jatkossa palkata ulkomaalaista tyGvoimaa”? sekd kysymys 4: ”Millaisilla markkinoilla
yrityksenne toimii?”. Kotimaisilla markkinoilla toimivilla yrityksilla tarkoitetaan yrityksi4, jotka kertovat toimivansa paikallisilla, alueellisilla tai
valtakunnallisilla markkinoilla. Vastaajien kokonaismaara on 535.

Ikaryhmittéin tarkasteltuna halukkuus palkata ulkomaalaista tydvoimaa vaihtelee jonkin verran. Yli
55-vuotiaat vastaajat nakevéat ulkomaalaisen tyévoiman rekrytoimisen vahemman houkuttelevana
vaihtoehtona kuin tatd nuoremmat vastaajat.

Halukkuus palkata ulkomaalaista tydvoimaa
ikaryhmittain

B Rekrytointiin halukkaat henkilot, % ikaryhmasta

0,52 -

0,5 -

0,48 -
0,46 -

0,44 -

0,42 . .
15-54 55-

Lahde: Kysymys 9: ”Haluaisiko yrityksenne tarvittaessa jatkossa palkata ulkomaalaista tydvoimaa”? sekd kysymys 6: ”Vastaajan ikd”. VVastaajien
kokonaisméaéara on 531.
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3.2. Esteet ulkomaalaisen palkkaamiselle

Kaikista kyselyyn vastanneista yrityksisté runsas puolet ilmoittaa, ettd ulkomaalaisen palkkaamiseen
ei ole tulevaisuudessa halukkuutta. Osa yrityksista syyksi tdhan sen, ettei tyovoimantarvetta ole.
Kuitenkin moni yritys kertoo palkkaavansa mieluummin suomalaisia tyontekijoita. Yritykset ovat
vastauksissaan eritelleet myds muita syita siihen, miksi ulkomaalaisia ei haluta palkata.

Yritykset, jotka eivat halua palkata ulkomaalaisia
rekrytointihaluttomuuteen vaikuttavat tekijat

Léhde: Kysymys 13: “Miksi yrityksenne ei halua palkata ulkomaalaisia?”. Osa yrityksistd on vastatessaan valinnut useamman vaihtoehdon. Luokkien
”Muu syy, mikd” ja ”Yritys palkkaa mieluummin suomalaisia tyontekijoita” osuus kaikista ei-vastauksista on noin 70 %. Vastaajien kokonaisméaara

on 272.
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Syitd haluttomuuteen palkata ulkomaalaisia

Noin viisikymmentad vastaajaa on kertonut haluttomuudestaan palkata ulkomaalainen avoimen
vastauksen kautta. Ndama vastaukset on luokiteltu seuraavaan taulukkoon teemoittain. Jokaisen
teemakokonaisuuden kohdalla on annettu myds esimerkkeja yritysten antamista vastauksista.

Syy kpl

Esimerkkeja vastauksista

Kielitaito 20

Ammattiosaaminen 16

Ulkomaalaisuus 6
Suomalaiset 11
tyomarkkinat ja
yhteiskunta

Muu syy 4
Ei 8

tyovoimantarvetta

asiakaspalvelu, sujuva kielitaito on ehdoton”

”Kieliongelma”

”Pitaisi olla meidan alalla erittdin hyvéa suomenkielitaito.”
”Tyopaikkaa hakeneiden ulkomaalaisten kielitaito on ollut heikko.”
”toimialallamme on oltava suomen kieli taysin hallinnassa koska
laki s&atelee tarkoin toimintaamme”

”Alalle perehdyttdminen vaatii kolme kertaa enemman aikaa kuin

kouluttaa suomalainen”
”toimiala vaatii kokemusta ja paikallista kokemusta”
“tarvitaan erityisosaamista, koulutusta Suomessa”

”Vaikka osa onkin ammattitaitoista, niin suomessa on erilaiset
maaraykset ja toimintatavat kuin heidan kotimaassaan.”
’luotettavuus”

”Karkoittavat asiakkaat, eivéat osaa tehda mitaan, varastelevat ja
laiskottelevat jne.”

”-- asiakkaat eivét ehka halua -- ulkomaalaista myymaan ja
markkinoimaan.”

”Ensin tyo6llistetddn oman maan kansalaiset, jotka ovat tyottomia!”
”voin palkata myos ulkomaista, mutta talla hetkella hyvin saatavilla
suomalaisia”

”Toimialalla ei ulkomaalaisen ylipaansa ole mahdollista toimia
suuri kouluttamisen tarve Suomen viranomaistoimintaan
sopeuttamisessa”

Ei ole hyva houkutella ihmisié pois juuriltaan omasta maastaan.”
”Vaikuttaa negatiivisesti lahtémaan kehitykseen, jos tydikaiset
muuttavat pois.”

el ole kokemusta saako tyoté tekevéaa porukkaa—"

”Talla hetkelld ei ole niin paljon t6ité ettd voisimme palkata
vakituiseen tydsuhteeseen mutta muuten olisimme tulevaisuudessa
kiinnostuneet VVendjaa osaavasta yhteyshenkildsta hoitamaan asiakas
suhteita Vengjalle.”

Lé&hde: Kysymys 13: “Miksi yrityksenne ei halua palkata ulkomaalaisia? Muu syy, mikd?”. Taulukko on koottu laadullisesti teemoitellen yritysten
antamista avoimista vastauksista. Osassa vastauksia on vedottu useisiin seikkoihin ja kukin argumentti on silloin taulukoitu erikseen. Tdman
vaihtoehdon on valinnut yhteensa 56 yritysté.
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4. Yritysten nakemyksia ulkomaalaisesta
tyovoimasta

4.1. Monivalintakysymyksissa esiin nousseita asioita

a) Kansainvdlisyyden hyddyt ndkyvdt tyéyhteisdssd ja yrityksen kdymdssd
ulkomaankaupassa

Kyselyssa yrityksia on pyydetty kertomaan nakemyksiaan ulkomaalaisesta tyovoimasta vaittamiksi
muotoiltujen monivalintakysymysten avulla. Kysymysten pohjalta esiin nousi kaksi asiaa, joiden
tarkeydesta yritykset ovat erityisen yksimielisid. Nama teemat on esitelty seuraavissa kaavioissa.

Kansainvalista kauppaa kayva yritys hyotyy

ulkomaalaisesta tyontekijasta

Vaittdma: Ulkomaalainen voi olla hyddyllinen resurssi yrityksen kdymassa
ulkomaankaupassa.

M taysin eri mielta M jokseenkin eri mielta I ei samaa eika eri mielta

B jokseenkin samaa mieltd ® taysin samaa mielta

Léhde: Kysymys 14: ”"Merkitkaa lomakkeelle, mitd mielté olette seuraavista vaittdmistd. Viittdma: Ulkomaalainen voi olla hyddyllinen resurssi
yrityksen kéymésséa ulkomaankaupassa.”. Tdmé on toinen kahdesta monivalintakysymyksissé esitetysté véittamésta, josta yli 75 % vastaajista on
ilmoittanut olevansa ”jokseenkin samaa mieltd” tai “tdysin samaa mieltd”. Vastaajien kokonaismaaré on 523.
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Tyoyhteiso hyotyy monikulttuurisuudesta
Vaittama: Monikulttuurisuus kehittaa ja
rikastuttaa tyoyhteisoa (esimerkiksi kielitaitoa).

M taysin eri mieltad M jokseenkin eri mieltad I ei samaa eika eri mielta

M jokseenkin samaa mieltd M tdysin samaa mieltd

Léhde: Kysymys 14: "Merkitkad lomakkeelle, mitd mielté olette seuraavista vaittdmistd. Viittdma: Monikulttuurisuus kehittéa ja rikastuttaa tydyhteisoa
(esimerkiksi kielitaitoa).”. Tama on toinen kahdesta monivalintakysymyksissa esitetysta vaittdmastd, josta yli 75 % vastaajista on ilmoittanut olevansa
”jokseenkin samaa mieltd” tai “tdysin samaa mieltd”. VVastaajien kokonaismaara on 522.
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b)Muita ndkemyksid ulkomaalaisesta tyévoimasta

Kyselyssa yrityksiltd pyydettiin vastauksia myds muihin monivalintakysymyksiksi muotoiltuihin
véaittamiin. Niiden tulokset on koottu alla olevaan taulukkoon.

Yritykset ovat vastauksissaan painottaneet sité, ettd tyontekijan kansalaisuudella ei ole vélig tyon
sujumisen kannalta. Tarkeinta on tyontekijan ammattiosaaminen. Tiedusteltaessa Suomessa hankitun
ammatillisen patevyyden vaikutusta tyovoiman houkuttelevuuteen yritysten antamissa vastauksissa
on jonkin verran hajontaa. Kuitenkin ylivoimaisesti suurin osa yrityksistd on sitd mieltd, ettad
Suomessa hankittu tutkinto tekee tyovoimasta houkuttelevampaa. Suurin osa yrityksista katsoo, etta
ulkomaalainen tyévoima tuntee suomalaisen tydelamén pelisddnnét. Ulkomaalaiset myds néhdaan
melko tunnollisina tyontekijoina.

Pieni enemmistd vastaajayrityksistd on sitd mieltd, ettd johtavassa asemassa olevat suhtautuvat
ulkomaalaisiin positiivisemmin kuin muut tyontekijat. Osa vastaajista on sitd mieltd, ettd yrityksen
henkilokunnan sopeutuminen ulkomaalaisen tydvoiman ldsn&oloon tyoOpaikalla voisi olla
ongelmallista.

Yritysten kantoja esitettyihin vaittamiin

Tyontekijan kansalaisuudella ei ole vélia kunhan tyot
tulevat hyvin tehdyiksi.

Ammatillisen patevyytensa Suomessa hankkinut
henkild on yrityksellemme houkuttelevampaa
tyévoimaa kuin ulkomailla kouluttautunut henkil6.

Ulkomaalaiset ovat tunnollisia tyontekijoita.

Ulkomaalaiset eivdt tunne suomalaisen tydelaman
pelisdadntoja.

Ulkomaalaisen on vaikea sopeutua suomalaiseen
tyoyhteisoon.

Johtavassa asemassa olevat suhtautuvat
yrityksessimme ulkomaalaisiin positiivisemmin kuin
muut tyontekijat.

Oman yrityksen henkildkunnan on vaikea sopeutua
ulkomaalaisen tyévoiman lasndoloon.

{iftf

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 %100 %

M taysin eri mielta M jokseenkin eri mieltd I ei samaa eika eri mieltd
M jokseenkin samaa mieltd m taysin samaa mielta

Lahde: Kysymys 14: "Merkitkéd lomakkeelle, mitd mielté olette seuraavista véittdmistd.” Vastaajien kokonaismaara vaihtelee 521 ja 528 vastaajaan
valilla yhdessa vaittdmassa.
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4.2. Avoimissa vastauksissa esiin nousseita asioita

Kyselyn lopussa vastaajille annettiin vapaata tilaa kertoa n&kemyksidan ulkomaalaisesta
tybvoimasta. Lahes 40 % vastaajista tarttui tdh&n mahdollisuuteen. Avoimissa vastauksissa nousi
esiin nelja teemakokonaisuutta, jotka on eritelty seuraavassa. Kustakin kokonaisuudesta on myos
annettu myds esimerkkejé sitaattien muodossa.

e tyontekijan taustalla ei ole yrityksen
kannalta merkitystd jos osaaminen on

kunnossa
e suomen Kielen taidon ja ammattitaidon
a) Osaaminen on tdirkein asia merkitysta korostetaan
tyontekijdd rekrytoitaessa e ulkomaalaisilla voi olla osaamista, jota

suomalaisilla ei ole

e Vengja-osaaminen on alueella erityisen
Kysyttya

e myods muiden kielten kuin pelk&n suomen
osaajia tarvitaan

Esimerkkejd

”Jos taas ulkomaalaisella on selkedé osaamista ja vaikkapa harvinaisen kielen hallinta ja kontakteja, joita ko. tehtavassa
tarvitaan, voisi olla hyva rekrytointivalinta joihinkin tdihin.”

”Jos kaavailee vientid ulkomaille, on mielestini darimmaéisen tirkeaa, ettd kohdemaassa on jokin kontakti”
”ammatilainen ja osaava tekija alalle kuin alalle on varmasti tervetullut!”
“Kielitaito”

”Mille aloille yleensd on Pohjois-Savossa rekrytoitu korkeakoulutettua ulkomaista henkildstod viimeisen kolmen
vuoden aikana? Entd yksityiselle sektorille?”

”Téarkeintd olisi se, ettd ulkomainen tydvoima ymmartad suomalaisen tydpaikan pelisdannét ja korkean tyomoraalin.
Onnistuneita esimerkkeja olisi hyvéa tuoda esiin.”

e rasismi ja asenneilmapiirin huononeminen

b) Ulkomaalaiset ovat alueen ulkomaalaisia kohtaan huolestuttavat
hyvinvoinnin kannalta positiivinen e tulevaisuuden kannalta ulkomaalaisten
asia ja mahdollisuus maaran kasvuun on varauduttava

e ulkomaalaiset voivat olla tarked voimavara
tulevaisuuden kasvun kannalta

Esimerkkejd

”Ulkomaalaisten asettuminen on yrityksilta ja yhteiskunnalta investointi, jonka hyddyt tulevat vélittdmien hy6tyjen
lisdksi tulevien intergroituneiden sukupolvien kautta.”

”Ita-Suomen seudulla on useita korkeasti koulutettuja, motivoituneita ja Kielitaitoisia ulkomaalaisia, jotka eivét
kuitenkaan 16yda tyopaikkaa tydnantajien ja muiden ennakkoluuloista johtuen. Asennekasvatus olisi tarkeintd.”

”Téamé on loistava suunnitelma. Matkailualalla venéldisten osaajien tarve on valtava”

”Olisi erityisesti tehtava tydta sen eteen etta rajat ja kansallisuudet poistuvat ja ruvetaan ndkemaan kaikki ihmiset
samanarvoisina maailmankansalaisina. Onneksi yrityksilla on mahdollisuus jo toteuttaa tallaista ajattelumallia..”

“Heité tarvitaan tulevaisuudessa yhd enemmain.”
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e ulkomaalaisen perehdyttdminen voi olla

c) Suomalaiset tyottéomdt on yritykselle vaivalloista
rekrytoitava ennen ulkomaalaisia e yrityksen asiakkaiden asenteet
ulkomaalaisia kohtaan voivat estaa
rekrytoinnin
Esimerkkejd

“Ensin olisi saatava Oy Suomi ab:n kaikki osakkaat tydskentelemaan omassa yrityksessansa.”

”Emme tarvitse ulkomaalaista tyévoimaa ennen kuin kaikille suomalaisille tyottomille on saatu luotua jérkevia ja
tuottavia tyopaikkoja.”

”--Meilla kuitenkin valitettavasti asiakkaiden asenteet ratkaisevat paljon ja kommunikointi asiakkaiden kanssa on
erityisen tarkedd—"

”Pienille yrityksille uuden tyontekijan perehdyttdminen ja "siséan" otto on usein liian kallista siihen menevén ajan
vuoksi.”

e ulkomaalaista tydvoimaa tulee kéayttaa
laillisesti, jotta kilpailu ei vaaristy

e tyontekijan perheen on hyvd muuttaa
tyontekijan mukana

e perehdyttamiseen tulee olla saatavilla
julkista tukea

e lupa-asioita tulisi selkiyttad

e tiedottamista on lisattava

d)Julkisilta tahoilta kaivataan toimia
rekrytoinnin tueksi

Esimerkkejd

”Suomeen on palkattava ulkomaalaistaustaisia henkil6ita joka tapauksessa l&hitulevaisuudessa. Siihen valmistautuminen

on aloitettava mahdollisimman pian.”

”misté ja miten jarjestad asunto?”

”Pitadko muslimille antaa jouluna lomaa jne?”

”KAIKKI KAYTANNON ASIAT, KUTEN SAIRAANHOITO, VERO, PANKKI JNE. SUIJUMINEN HELPOKSI”

“Tarvitaan lisdd asennemuutosta ja koko ulkomaalaisperheen ja -yhteison tukemista. Liséksi pykélaviidakko ja

velvoitteet pelottavat pientydnantajaa jo muutenkin, ilman tietopuolista tukea ensimmaisen ulkomaalaisen palkkaaminen

voi olla kynnys. Tarvitaan koulutusta seka tyontekijoille etta -antajille.”

”Kaiiki palkat on suomen lain sdédddnnén mukaisia ja v erot maksettava samalla lailla kuin koti kutoisen tekijan
kohdalla”

Léhde: Kysymys 25: “Mitd muuta haluaisitte tuoda esiin ulkomaalaisen tyévoiman palkkaamiseen liittyen?”. Taulukko on koottu laadullisesti
teemoitellen yritysten antamista avoimista vastauksista. Vastausten kokonaismééara on 204.
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5. Ulkomaalainen tyontekija yrityksen
arjessa

5.1. Tyovoiman tausta, tyosuhde ja osaaminen

Yrityksiltd, jotka ilmoittivat olevansa halukkaita palkkaamaan ulkomaalaista tyovoimaa tiedusteltiin
kyselyssé tydvoiman taustaan ja tydsuhteeseen liittyvia asioita. Suomessa jo asuvat maahanmuuttajat
néhdaéan yritysten kannalta kiinnostavimpana tyovoimana. Moni yritys on kuitenkin kiinnostunut
my0s Suomessa asuvan kansainvalisen opiskelijan tai Suomeen tyon perdssd muuttavan henkilén

palkkaamisesta.

Suurin  osa  yrityksistda  ottaisi  ulkomaalaisen  ensisijaisesti  tydhon  harjoitteluun,

oppisopimuskoulutukseen tai vastaavaan palvelussuhteeseen.

Tyosopimus ulkomaalaista palkattaessa

Harjoittelu, oppisopimus tai vastaava

Mésraaikainen sopimus, alle puoli vuotta —

Toistaiseksi voimassa oleva sopimus

Maaraaikainen sopimus, yli puoli vuotta

B Ulkomaalaisen kanssa solmittava ensisijainen tydsopimus

Léhde: Kysymys 11: “Jos nyt palkkaisitte ulkomaalaisen, minkélaisen tydsopimuksen ensisijaisesti solmisitte hinen kanssaan?”. Yritykset, jotka ovat
kysymyksessé 9 ilmoittaneet olevansa haluttomia palkkaamaan jatkossa ulkomaalaista tydvoimaa eivét ole vastanneet tdh&n kysymykseen. Vastaajien

kokonaismaara on 264.
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Kyselyssa kartoitettiin  myds yritysten kannalta houkuttelevimpia lahtdmaita ulkomaalaiselle
tyovoimalle. Suosituimmiksi maiksi nousivat Vendja, Viro ja Puola. Moni yritys toi esiin myos sitd,
etta tyontekijan kansalaisuudella ei ole valia.

Houkuttelevimmat lahtomaat ulkomaalaiselle
tyévoimalle

Venadja

Viro

Puola

Kansalaisuudella ei vélia
Saksa

Ruotsi

Kiina

Iso-Britannia

Thaimaa

Intia

0 50 100 150 200 250 300

B Mainintojen maara, kpl

Léhde: Kysymys 11: ”Mité kansallisuuksia toivoisitte yritykseenne rekrytoitavien tyontekijéiden edustavan? Olkaa hyvé ja mainitkaa kolme.” Osa
vastaajista on ilmaissut, ettd tydntekijan kansalaisuudella ei ole vélid. Tata nakdkulmaa vastauksissa on tuotu esiin esimerkiksi seuraavin tavoin:
”Kansallisuudella ei vilid, tyontekijan patevyys/sopivuus tehtédvaan.” “Kansalaisuudella ei ole vélié, vaan taidoilla, persoonalla, tydmoraalilla.”;
”Kansalaisuudella ei ole vilid eikd kysymys ole mielesténi relevantti. Tyontekijan kielitaito on tarkedmpi tekija. —; ”Ihmettelen koko kyselyé. Jos
16ydan hyvén tyontekijan niin ei ole vélia onko se mista pain kotoisin.” . Yritykset, jotka ovat kysymyksessa 9 ilmoittaneet olevansa haluttomia
palkkaamaan jatkossa ulkomaalaista tydvoimaa eivét ole vastanneet tahan kysymykseen. Vastaajien kokonaisméaéara on 263.
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Yritykset korostavat vastauksissaan sekd kielitaidon ettd ammattitaidon merkitystd. Suurin osa
yrityksista ndkee molemmat asiat tarkeind tai erittain tarkein& silloin, kun on mahdollisuus valita
viisiportaisesta asteikosta.

Kielitaidon ja ammattitaidon merkitys

B Tarkeaa tai erittdin tarkedd = Muu

450 ~

400 -

350 ~

300 ~

250 -

200 ~

Mainintojen maara, kpl

150 -~

100 -~

Kielitaito Ammattitaito

Léhde: Kysymys 16: ”Kuinka tarked4 on ulkomaalaisen Suomen kielen taito typaikalla?” sekd kysymys 17: ”Kuinka tirke&a on, ettd ulkomaalaisella
on ty6n aloittaessaan osoitus ammattiosaamisestaan joko tutkinnon tai tyokokemuksen kautta?”. Vastaajamadrat: kysymys 16: 528 vastaajaa,
kysymys 17: 529 vastaajaa.

Kyselyssa kartoitettiin  my0ds sitd, voisiko yrityksessa tyoskennella heikomman kieli- tai
ammattitaidon turvin. Yli puolet vastaajayrityksista ilmoittaa, ettei tdmantyyppisid tehtéavia ole.
Kuitenkin heikomman osaamistason vaativia tehtdvia kerrotaan 10ytyvén yrityksista. Erityisesti on
tarjolla tehtavia, joista selvidd heikommalla Kielitaidolla kun tyontekijan ammattiosaaminen on
korkealla tasolla.
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5.2. Rekrytoinnissa tarvittava tuki ja Itd-Suomen
vetovoimaisuuden vahvistaminen

Tyohon liittyvat ammattisanastoa painottavat kielikurssit néhtiin tehokkaimpana tapana tukea

yrityksessa tehtdvaa tyotéa.

Tehokkaimmat tavat tukea ulkomaalaisen
tyontekijan ammatti- ja kielitaitoa

Ty6hon liittyvat ammattisanastoa
painottavat kielikurssit

esimerkiksi iltaopintoina

Kielen itsendinen opettelu
kdaytannon tyotilanteissa
tyoyhteison tuella

Oppisopimuskoulutuksen ja
harjoittelun hyddyntdaminen

Ammattitaitoa kehittava
tdydennyskoulutus tyosuhteen
aikana

100% 12,0% 140% 160% 180% 200% 22,0% 24,0%

B Vaihtoehdon valinneiden vastaajien maara (%) kysyttdessa kolmea parasta keinoa

Léhde: Kysymys 19: ”Miten ty6ssd olevan ulkomaalaisen ammattitaitoa ja kielitaitoa voitaisiin parantaa? Valitkaa kolme parasta keinoa.”. Vastaajien
kokonaisméaara on 517.
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Ulkomaalaisen  palkkaamista  suunnitteleva  yritys hyotyy eniten  selkedstd tiedosta
rekrytointiprosessissa huomioon otettaviin asioihin liittyen. Esimerkiksi yrityksen henkilokunnan
valmentaminen ulkomaalaisen tuloon nadhdaén tassé vaiheessa melko toisarvoisena asiana.

Tuki, jota yritys tarvitsee suunnitellessaan
ulkomaalaisen palkkaamista

Selkea tieto siitd, mita asioita ulkomaalaista palkatessa
tulee ottaa huomioon

Tieto tyo- ja elinkeinotoimistojen palveluista
ulkomaalaisille (esimerkiksi kielikoulutus)

Apu lupa-asioiden selvittdmisessa

Tieto siitd, mista osaavan ulkomaalaisen tyévoiman
tavoittaa

Tieto kunnan tai kaupungin palveluista ulkomaalaisille
(esimerkiksi asuminen)

Yrityksen henkiloston valmentaminen ulkomaalaisen
tyévoiman tuloon

0,0 % 50% 10,0% 150% 20,0% 250%

M Vaihtoehdon valinneiden vastaajien maara (%) kysyttdessa kolmea tarkeinta asiaa

Léhde: Kysymys 20: “Millaista tukea yrityksenne voisi tarvita suunnitellessaan maahanmuuttajan rekrytointia? Valitkaa kolme térkeinta asiaa.”.
Vastaajien kokonaisméaéara on 488.
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Ulkomaalaisen aloitettua tyot yrityksessa kielikoulutus nahdaéan erityisen térkednd asiana.
Ammattitaitoa vahvistavan koulutuksen ohella my6s apu tyontekijan k&ytdnnon asioiden
jarjestelyssa nahdaan hyodyllisena.

Tuki, jota yritys tarvitsee palkattuaan
ulkomaalaisen

Kielikoulutus tyontekijalle

Ammattitaitoa vahvistava koulutus tyontekijalle

Apu tyontekijan kdytannon arkiasioiden jarjestelyssa
(esim. sosiaali- ja terveyspalvelut)

Tuki tyontekijan perehdytyksessa tyopaikalla

Tuki tyontekijan perheen kotouttamisessa

Kielikoulutus ja kansainvalistymiskoulutus yrityksen
suomalaiselle henkildstolle

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

M Vaihtoehdon valinneiden vastaajien maara (%) kysyttdessa kolmea tarkeinta asiaa

Léhde: Kysymys 21: ”Millaista tukea yrityksenne voisi tarvita suunnitellessaan palkattuaan ulkomaalaisen tyontekijan? Valitkaa kolme tarkeinta
asiaa.”. Vastaajien kokonaismaaré on 494.
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Kysyttdessa keinoja Itd&-Suomen vetovoimaisuuden lisddmiseksi viranomaisten toiminnan
selkiyttdminen n&hdadn kaikkein tarkeimpané asiana. Liséksi yritykset korostavat vastauksissaan
ulkomaalaisiin kohdistuviin asenteisiin vaikuttamisen tarkeytta.

Ita-Suomen vetovoimaisuuden lisdaminen

tehokkaimmat keinot lisdtd alueen vetovoimaa

Viranomaisten toiminnan selkiyttdminen "yhden
luukun periaatteen” avulla

Ulkomaalaisiin kohdistuviin asenteisiin
vaikuttaminen

Myonteisten mielikuvien luominen alueesta
esimerkiksi markkinoinnin avulla

Ulkomaalaisten kouluttaminen alueen
oppilaitoksissa

Suomalaisvdeston kielitaidon parantaminen

205 21 215 2,2 225 23 235 24 245

B Tarpeellisimmat keinot vastauksen keskiarvon mukaan asteeikolla 1-3 (tarpeetonta-melko
tarpeellistd-erittain tarpeellista)

Lé&hde: Kysymys 15: “Kuinka Itd-Suomi voitaisiin tehdd houkuttelevammaksi ulkomaisten osaajien silmiss&? Arvioikaa seuraavien keinojen
tarpeellisuutta.”. VVastaajien kokonaismaaré on 527.
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6. Tyovoiman rekrytoiminen suoraan
ulkomailta

6.1. Yritysten arvioita tarpeesta rekrytoida suoraan ulkomailta

Alle viidesosa kyselyyn vastanneista yrityksista pitdd tyoévoiman palkkaamista suoraan ulkomailta
todennakdisena.

Tyovoiman palkkaaminen suoraan ulkomailta

Arvio tulevista rekrytoinneista

Léhde: Kysymys 22: ”Kuinka todennakdoisend pidétte sité, ettd yrityksenne rekrytoi jatkossa suoraan ulkomailta?”. Vastauksia pyydettiin asteikolla 1-5
seuraavilla vaihtoehdoilla: erittdin todennakoisend, melko todennékdisend, ei todennédkdisena eikd epatodennékdisend, melko epatodennakoisena tai
taysin epatodennakdisend. Vastaajien kokonaismadara on 530.

Maakunnittain tarkasteltuna kiinnostus rekrytoimiseen suoraan ulkomailta on suurinta Pohjois-
Savossa ja vahéisinta Etela-Savossa.

Suoraan ulkomailta rekrytoinnista kiinnostuneet
yritykset maakunnittain

0,17 -

0,16 -
0,15 -

0,14 -

0,13 T T f
Pohjois-Savo Eteld-Savo Pohjois-Karjala

B Yritykset, jotka pitdvat suoraan ulkomailta rekrytoimista erittdin tai melko todenndkdisend, % koko
maakunnan vastauksista

Léhde: Kysymys 22: ”Kuinka todennakdisend pidétte sitéd, ettd yrityksenne rekrytoi jatkossa suoraan ulkomailta?” sekd kysymys 2: Missa yrityksenne
padtoimipaikka sijaitsee?”. Vastauksia pyydettiin asteikolla 1-5 seuraavilla vaihtoehdoilla: erittéin todennédkdisend, melko todenndkdisend, ei
todennékdisend eiké epdtodenndkdisend, melko epatodennakdisend tai téysin epatodenndkdisend. Vastaajien kokonaismaara on 511.

27



Ammattialoittain  tarkasteltuna suoraan ulkomailta rekrytoiminen n&hddan ylivoimaisesti
todennékoisimpana teollisuuden alalla. Kiinnostus suoraan ulkomailta rekrytoimista kohtaan
vaihtelee alakohtaisesti melko suuresti.

Suoraan ulkomailta rekrytoinnista kiinnostuneet
yritykset ammattialoittain

Teollisuus

Kuljetus ja varastointi

Majoitus- ja ravitsemistoiminta
Rakentaminen

Maatalous, metsatalous ja kalatalous

Monialayritys

Tukku- ja vahittaiskauppa; moottoriajoneuvojen ja
moottoripyorien korjaus

Muu

Terveys- ja sosiaalipalvelut

Kiinteistdalan toiminta

Sahko-, kaasu- ja lampohuolto, jadhdytysliiketoiminta
Koulutus

Hallinto- ja tukipalvelutoiminta

Informaatio ja viestinta

Ammatillinen, tieteellinen ja tekninen toiminta '
d e

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18%

B Tyévoiman rekrytoiminen ulkomailta erittdin tai melko todennakdista

Léhde: Kysymys 22: ”Kuinka todennakdisend pidétte sité, ettd yrityksenne rekrytoi jatkossa suoraan ulkomailta?” seké kysymys 3: ”Mika on
yrityksenne toimiala?”. Vastauksia pyydettiin asteikolla 1-5 seuraavilla vaihtoehdoilla: erittdin todennékoisend, melko todennékdisend, ei
todennakoisend eiké epatodennékdisend, melko epatodennakdisena tai taysin epatodennakoisend. Luokkaan Muu on integroitu Kaivostoiminta ja
louhinta (1 vastaus), Taiteet, viihde ja virkistys (4 vastausta), Rahoitus- ja vakuustoiminta (7 vastausta) seké& Vesihuolto, vieméri- ja jatevesihuolto,
jatehuolto ja muu ympéristdn puhtaanapito (4 vastausta). Kyselyssa kaytetty alakohtainen erittely on seuraavanlainen: ammatillinen, tieteellinen ja
tekninen toiminta, hallinto- ja tukipalvelutoiminta, informaatio ja viestintd, kaivostoiminta ja louhinta, koulutus, kuljetus ja varastointi, maatalous,
metsétalous ja kalatalous, majoitus- ja ravitsemistoiminta, monialayritys, muu, rahoitus- ja vakuutustoiminta, rakentaminen, sahké-, kaasu- ja
lampdhuolto; jaahdytysliiketoiminta, taiteet, viihde ja virkistys, teollisuus, terveys- ja sosiaalipalvelut, tukku- ja véhittaiskauppa; moottoriajoneuvojen
ja moottoripyorien korjaus, vesihuolto, seka viemari- ja jatevesihuolto, jatehuolto. Vastaajien kokonaismaaréa on 530.
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Todennékoisyys rekrytoida tyévoimaa suoraan ulkomailta vaihtelee yrityksen koon mukaan. Mita
suurempi yritys on, sitd todenndkoisempéna se pitdd tyovoiman hankkimista suoraan ulkomailta
kasin.

Suoraan ulkomailta rekrytoinnista kiinnostuneet
vastaajat yrityksen koon mukaan

0,7 -

0,5 -

N\

0,3 -

0,1 -

yrityksen 5-9 10-19 20-49 yli 50
tyontekijat: 1-4

M Yritykset, jotka pitdvat suoraan ulkomailta rekrytoimista erittdin tai melko todenndkoisend, %
samankokoisten yritysten vastauksista

Léhde: Kysymys 22: ”Kuinka todennakdisend pidatte sité, ettd yrityksenne rekrytoi jatkossa suoraan ulkomailta?” seké kysymys 1: ”Montako
tyontekijad yrityksessanne on?”. Vastauksia pyydettiin asteikolla 1-5 seuraavilla vaihtoehdoilla: erittéin todenndkdisend, melko todennékdisend, ei
todennakoisend eika epatodennakdisend, melko epatodennakdisena tai taysin epatodennakoisend. Vastaajien kokonaisméaara on 419.
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6.2. Tyovoimantarpeen Kesto ja rekrytoinnissa tarvittava tuki

Kyselyssa kartoitettiin my6s suoraan ulkomailta rekrytoidun tyGvoiman tarpeen kestoa seké
ajankohtaa. Osalla yrityksistd on jatkuvaa tarvetta ulkomaalaiselle tyovoimalle. Noin kolmasosa
vastaajista kertoo tarpeen olevan sesonkiluontoista. 47 % kausityOvoimaa tarvitsevista yrityksista
kertoo tydvoimantarpeen sijoittuvan kesaajalle.

Tyovoimantarpeen kesto

0,35 A

0,3 -

0,25 ~

0,15 -

0,1 -

0,05 ~

jatkuva tarve yli puoli vuotta alle puoli vuotta sesonkitarve

Léhde: Kysymys 23: “Kuinka pitkiksi aikaa yrityksessdnne olisi tarvetta suoraan ulkomailta rekrytoidulle tyovoimalle?” sekd jatkokysymys:
”Sesongiksi, mikd vuodenaika?”. Vastaajien kokonaisméaéra kysymyksessa 23 on 523 ja jatkokysymyksessa 51.
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Kyselyssa kartoitettiin myds suoraan ulkomailta tydvoimaa rekrytoivan yrityksen tarvitsemaa tukea
ja palveluita rekrytointiprosessissa. Hyodyllisimpana pidetddn tietoa rekrytoinnin tueksi
tarkoitetuista julkisista ja maksuttomista palveluista. Myods lainsdddéannosta kertovan tiedon
merkitysta korostetaan.

Tuki, jota yritys tarvitsee rekrytoidessaan suoraan
ulkomailta

Tieto rekrytoinnin tueksi tarkoitetuista julkisista ja
maksuttomista palveluista

Tieto lainsddadannostd, esimerkiksi oleskeluluvista

Apu kdytannon jarjestelyissa, esimerkiksi haastattelun
ja tulkkauksen jarjestamisessa

Yhteys rekrytointipartneriin tai muu kontakti ulkomaille

Tieto kohdemaan kulttuurista

Apu kohdemaan tydmarkkinatilanteen kartoituksessa

0 0,05 0,1 0,15 0,2 0,25 0,3

M Vaihtoehdon valinneiden vastaajien maara (%) kysyttdessa kolmea tarkeinta asiaa

Léhde: Kysymys 24: ”Millaista tukea yrityksenne voisi tarvita rekrytoinnin kdynnistdmisessé suoraan ulkomailta? Valitkaa kolme térkeint4 asiaa.”.
Vastaajien kokonaismééara on 407.
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