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1 Toimintakertomus

1.1 Johdon katsaus

Koronaepidemia vaikutti edelleen ELY-keskusten, TE-toimistojen ja KEHA-keskuksen tehtaviin ja toimintaan monin
tavoin. Henkil6sto oli padosin etatoissa, ELY-keskusten valvontatehtavia toteutettiin uusin keinoin, sidosryhmatapaa-
misia ja koulutustilaisuuksia jarjestettiin verkossa samoin kuin valtaosa asiakastapaamisista. Etatyoskentelyn myota
on virastoissa otettu harppaus digitalisaation edistamisessa ja toimintatapojen uudistamisessa. Vuoden 2021 aikana
virastojen toiminta oli tuloksekasta, tyollisyystavoitteita lukuun ottamatta valtaosa tulostavoitteista saavutettiin,
asiakkaiden ja sidosryhmien antama palaute oli erinomaista ja henkiloston tyotyytyvaisyys oli hyvalla tasolla.

Lisidamme elinvoimaa -painopisteessa yritysten kehittamiseen liittyvat tavoitteet toteutuivat hyvin, mutta tyollisyys-
tavoitteista jaatiin useimmilla alueilla. Edellisvuonna koronan johdosta dkillisesti noussut tyottomyys laski ripeasti
lomautusten purkautuessa. Tyollisyyden kuntakokeilut alkoivat 1.3.2021. Kokeilut kaynnistyivat hitaasti eika palvelui-
hin ohjaaminen toiminut odotetusti, mutta loppuvuotta kohti kuntakokeilujen toiminnassa oli merkkeja asiakasoh-
jauksen tehostumisesta. Pitkdaikaistyottomyyden kasvun johdosta tyéttomyysjaksojen kestot pitenivat, eika ELY-
keskusalueilla padsty tdhan tavoitteeseen. Varsinkin yli 55-vuotiaiden osuus pitkdaikaisty6ttomyydesta on kasvanut.
Virta yli 3 kuukauden tyottomyyteen jai useimmilla alueilla tavoitteesta, kun pitkaaikaistyottomyys kasvoi ja lyhyet
lomautusjaksot paattyivat.

Ty6voiman kysynta oli vilkasta, mutta samaan aikaan tyévoiman saatavuusongelmat pahenivat. Osaavan tyévoiman
saatavuutta on pyritty parantamaan panostamalla koulutukseen, kehittamalla ohjausta seka edistamalla kansainva-

lista rekrytointia. Osaamistason nostoon ja elinikdisen ohjauksen kehittamiseksi on alueilla tehty tiivista yhteistyota

ja tulostavoitteisiin paastiin valtaosassa ELY-keskusalueita, vaikka koronaepidemia osaltaan on vaikeuttanut toimin-
taa mm. kansainvalisten osaajien rekrytoinnissa.

Pk-yritysten uudistumisen ja kasvun edistamisen toimenpiteissa painottui yritysten tukeminen koronakriisista toipu-
misessa. Koronatukea saaneet yritykset kontaktoitiin, mika osaltaan vaikutti yritysrahoituksen ja kehittamispalvelu-
jen kysynnan merkittavaan kasvuun. Vaikka pitkittynyt koronaepidemia haittasi ja hidasti yritysten kansainvalisty-
mista ja sen edistamiseksi suunniteltua toimintaa, paastiin yritysten kansainvalistymisen ja TKI-toiminnan edistami-
sen tavoitteisiin valtaosassa ELY-keskuksia. Myds luovien alojen kehittaminen eteni lahes taysin tavoitellusti. Maata-
loudessa tapahtui vahvaa kehittamista ja yritystuelle oli kysyntaa.

Liikenteeseen liittyvissa tavoitteissa henkilévahinkoon johtaneiden liikenneonnettomuuksien maara jatkoi vahene-
mista ja tavoitteiseen paastiin lahes kaikissa ELY-keskuksissa. MyoOnteista on, etta kansalaisten ja raskaan liikenteen
tyytyvaisyys maanteiden palvelutasoon koheni edellisvuodesta hieman.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta -painopiste on noussut yha keskeisemmaksi ELY-keskuksen kaikkia toimintoja yh-
distavaksi ja lapileikkaavaksi teemaksi. llmastotydn edistamisessa suuri yhteinen ponnistus oli ELY-keskusten ilmasto-
tiekartan laatiminen, jonka tulosten kaytantoon vienti on kdynnistynyt. Luonnon monimuotoisuutta edistettiin
METSO- ja HELMI-ohjelmien avulla ja tavoitteet niin luonnonsuojelualueiden toteutuksen kuin luontotyyppien ja laji-
suojelun edistamisen suhteen saavutettiin varsin onnistuneesti. Metsien suojelun tavoitteet ylitettiin monilla alueilla.
Vesien tilan parantamiseen ja vesistokunnostukseen liittyvat toimenpiteet toteutuivat lahestulkoon tavoitteiden mu-
kaisesti. Ymparistélupavalvonnoissa koettiin resurssihaasteita, mista syysta kaikki ELY-keskukset eivat aivan padsseet
tavoitteisiin.
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Asiakkuudet, digitalisaatio ja yhteiset toimintatavat -painopiste. Koronaepidemialla on ollut suuri vaikutus digitali-
saation edistdmiseen ja toimintatapojen yhtenaistdmiseen. Virastoissa koko vuosi on mennyt ldhes taysin etdtdissa
ja uudet digitaaliset tyokalut olivat aktiivisessa kaytossa. Tyon tekeminen verkossa on edesauttanut myds toimintata-
pojen uudistamista asiakaskohtaamisten, kokousten ja tilaisuuksien jarjestimisen osalta. Tdssa on parantuneiden
asiakaspalautteiden ja henkiloston tyotyytyvaisyyskyselyn mukaan onnistuttu hyvin.

Koronapandemian pitkittymisesta ja jatkuneesta etatyosta huolimatta ELY-keskuksissa ja TE-toimistoissa henkildston
tyotyytyvaisyys on pysynyt pitkalti ennallaan. ELY-keskuksissa henkiloston tyotyytyvaisyyden kokonaisindeksi oli
3,81, eli kdytdnnossa sama kuin vuonna 2020. ELY-keskusten tyotyytyvaisyys ylittaa selvasti valtion keskimaaraiset
tulokset kaikilla keskeisilla osa-alueilla. TE-toimistoissa (ml. ty6llisyyden kuntakokeiluissa olevan TE-toimiston henki-
|6stdn) tyotyytyvaisyysindeksi oli 3,55 (vuonna 2020 3,58).

ELY-keskusten ja TE-toimistojen asiakkaiden ja sidosryhmien palautteita seurataan saannollisesti. Asiakkaiden ja si-
dosryhmien antama palaute ELY-keskusten palveluista on pysynyt erinomaisella tasolla. Asiakkaiden antamien pa-
lautteiden kokonaisarvio oli 4,30.Vuotta aiemmin vastaava kokonaisarvio kaikista palveluista oli 4,35. Sidosryhmien
ELY-keskuksille antama kokonaistyytyvaisyys oli 4,00, mika on myos samalla tasolla kuin kaksi vuotta sitten toteute-
tussa kyselyssa. TE-toimistojen asiakkaiden antama palaute oli edelleen hyvaa, vaikkakin kokonaisarvio notkahti hie-
man viimevuotisesta. Kevaalla kdynnistyneiden kuntakokeilujen osalta palautteet jdivat heikommiksi kuin TE-toimis-
tojen hoitamissa palveluissa. Tyonhakija-asiakkaiden arvio oli 4,08 ja tydnantaja-asiakkaiden 4,07 (vuonna 2020 4,20
ja 4,28). Sidosryhmien antama palaute TE-toimistojen toiminnasta kokonaisuutena oli 3,87 (vuonna 2019 3,82).

Vuonna 2021 ELY-keskukset ja KEHA-keskus kayttivat ELY-keskusten toimintamenomaararahoja n. 184,7 M€, mika oli
n. 4,3 M€ enemman kuin edellisena vuonna. TE-toimistot kayttivat vuonna 2021 toimintamenomaararahoja n. 225
M€, mika oli n. 14 M€ enemman kuin vuonna 2020. Vuonna 2022 ELY-keskusten toimintamenomomentille on budje-
toitu n. 191,9 M€ ja TE-toimistojen toimintamenomomentille n. 267,9 M€.

Seka ELY-keskuksiin etta TE-toimistoihin palkattiin lisaresursseja lisddantyneiden tehtavien hoitamiseksi. Vuonna 2021
ELY-keskusten ja KEHA-keskuksen tehtavia hoidettiin 3 154 henkilétydvuoden voimin, mika oli n. 137 henkilotyo-
vuotta enemman kuin vuonna 2020. TE-toimistoissa henkilotydvuosia tehtiin 3 917, mika oli n. 477 henkiltydvuotta
enemman kuin vuotta aikaisemmin. TE-toimistoissa henkilotyovuosien voimakas kasvu johtuu pdaosin koronapande-
mian aiheuttamasta lisdantyneesta palvelutarpeesta, johon myonnettiin lisdresursseja, seka valmistautumisesta uu-
den asiakaspalvelumallin (pohjoismainen tydvoimapalvelumalli) kdayttéonottoon.

Henkiloston jaksaminen, osaamisen kehittaminen ja yllapitaminen seka yhteisollisyydesta huolehtiminen monipaik-
kaisessa ja yha vahvemmin etdaty6hon pohjautuvassa virastokokonaisuudessa ovat edelleen virastojen keskeisia ke-
hittdmiskohteita. Johtaminen ja esimiestydn kehittaminen monipaikkaisessa tydymparistossa ovat myos tarkeita ke-
hittdmiskohteita. Valmentava tyoote ja johtaminen muuttavat virastojen johtamis- ja toimintatapaa entistd vuoro-
vaikutteisemmaksi. Tietoturvasta ja tietosuojasta huolehtiminen on jatkossakin tarkeaa. Asiakasosaamisen vahvista-
mista, asiakastiedon hallintaa seka sidosryhmatyota jatketaan asiakkuusstrategian mukaisesti. Uusi viestintastrategia
painottaa vaikuttavuusviestintda, viestintakulttuuria, sisdisen viestinnan kehittamista ja asiakaskeskeisyytta. Yhteis-
tyo tyollisyyden kuntakokeilujen kanssa sekd uuden asiakaspalvelumallin kdytté6notto ovat keskeisessd asemassa
TE-palvelujen kehittamisessa. Tydvoimapalvelujen siirto kuntiin vuonna 2024 on merkittava nakopiirissa oleva hallin-
touudistus.



6 (203)

l KEHA-keskus

1.2 Tuloksellisuus

ELY-keskusten toiminnan tuloksellisuutta arvioidaan toiminnan vaikuttavuuden ja tuottavuuden kautta. Kokonaisuu-
tena voidaan arvioida, etta tuloksellisuuden paraneminen on jatkunut myoés vuoden 2021 aikana. Vaikuttavuutta ku-
vaavat tulostavoitteet saavutettiin tyollisyystavoitetta lukuun ottamatta ldhes kokonaan ja ELY-keskusten toiminta
on tavoitteiden mukaista.

ELY-keskusten ja TE-toimistojen kokonaistuottavuus on noussut edellisvuodesta. Taustalla ovat monelta osin kasva-
neet suoritemaarat.

Seuraavassa tarkastellaan tarkemmin ELY-keskusten tulostavoitteita ja arvioita tavoitteiden toteutumisesta.
ELY-keskusten tulostavoitteet on luokiteltu aluehallintovirastojen ja ELY-keskusten yhteisessa strategia-asiakirjassa
maariteltyihin strategisiin painopisteisiin. Tulostavoitteiden toteutumista seurataan tulostavoitemittareiden avulla,
joista osa on numeerisia indikaattoreita ja osa puolestaan sanallisia mittareita, joissa ELY-keskukset itse arvioivat ta-
voitteiden toteutumista.

Numeeristen indikaattorien toteumatiedot vuosilta 2019-2021 ja tavoitearvot vuodelle 2021 on koottu taulukoihin
kunkin tulostavoiteryhman yhteyteen. Myos sanallisista mittareista on laadittu tiiviit analyysit.
ELY-keskusten yhteiskunnallista vaikuttavuutta kuvaavat tulostavoitteet on luokiteltu seuraaviin strategisiin painopis-
teisiin:

e Lisddmme elinvoimaa

e Tavoittelemme hiilineutraaliutta
e Asiakkuudet, digitalisaatio ja yhteiset toimintatavat

ELY-keskusten analyysit yhteiskunnallisen vaikuttavuuden toteutumisesta ovat luvussa 1.3.

ELY-keskusten toimintatavoille on yhteiskunnallisten vaikuttavuustavoitteiden lisdksi asetettu hallitusohjelmasta ja
strategia-asiakirjasta johdettuja tavoitteita ja mittareita, joilla kuvataan toiminnallisen tehokkuuden seka tuotoksien
ja palvelujen laadun kehittymista.

Tuotoksia ja laadunhallintaa kuvaavien tavoitteiden toteutumisesta raportoidaan myos luvussa 1.5 sekd henkisten
voimavarojen hallintaa kuvaavien tulostavoitteiden toteutumista raportoidaan luvussa 1.6.

ELY-keskukset esitetdadn ELY-asetuksessa luetellussa jarjestyksessa. ELY-keskuksista kdytetaan seuraavia lyhenteita:

Uudenmaan ELY-keskus uuD
Varsinais-Suomen ELY-keskus VAR
Satakunnan ELY-keskus SAT
Hameen ELY-keskus HAM
Pirkanmaan ELY-keskus PIR
Kaakkois-Suomen ELY-keskus KAS
Eteld-Savon ELY-keskus ESA
Pohjois-Savon ELY-keskus POS
Pohjois-Karjalan ELY-keskus POK
Keski-Suomen ELY-keskus KES
Eteld-Pohjanmaan ELY-keskus EPO
Pohjanmaan ELY-keskus POH
Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus POP
Kainuun ELY-keskus KAl

Lapin ELY-keskus LAP
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Taulukoiden merkinnat: - = tietoa ei tuoteta, .. = tieto ei ollut saatavilla julkaisuajankohtana

Sanallisten mittareiden osalta tavoitteen toteutumista arvioidaan kolmiportaisella asteikolla: tavoite toteutui, ta-
voite toteutui osittain tai tavoite ei toteutunut. Taulukoissa ndma esitetdan seuraavilla symboleilla:

. = Tavoite toteutui
= Tavoite toteutui osittain

. = Tavoite ei toteutunut
1. Yhteiskunnallinen vaikuttavuus

Lisddmme elinvoimaa: Tyollisyysasteen nostaminen

Alla olevassa taulukossa on kerrottu tyollisyysasteen nostaminen -tulostavoitteen ELY-keskuskohtaiset toteumatie-
dot vuosilta 2019-2021 ja tavoitetasot vuodelle 2021.

Lissdamme elinvoimaa: Tyollisyysasteen nostaminen

uub | VAR SAT HAM | PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP Koko

maa
Kaynnissa olevien tyotto- 2019 57 49 41 55 a1 44 43 56 49 48 30 44 47 39 39 49
myysjaksojen keskimaa-
riinen kesto, vk (TAE) 2020 45 37 | 37 44 34 38 40 50 45 44 26 36 41 34 35 41
tot2021 | g4 51 49 62 47 48 51 66 60 59 38 50 55 41 48 57
tav2021 | 54 48 38 50 40 42 40 47 47 46 31 42 46 39 37
2019 47 41 42 43 46 44 41 42 42 41 36 38 41 39 40 43,0
37,9

10t2020 | 409 | 350 | 365 | 369 | 408 | 359 | 342 | 357 | 386 | 361 | 308 | 333 | 363 | 355 | 393

Virta yli 3kk tyottomyy-

teen % (TAE) tot2021 | 457 | 397 | 394 | 436 | 403 | 403 | 406 | 368 | 421 | 406 | 328 | 31,6 | 40,7 | 394 | 393 | 41,3
tav2021 | 44 38 38 40 38 39 39 38 37 39 36 39 38 40 39
2019
Rahoitetuissa hankkeissa
keskimaarin syntyvat tys- | tot2020 8 5 3 5 4 3 5 3 2 6 2 2 a4 3 2 5
paikat yrityksissa (tyo-
tot 2021
paikkakerroin) 0 7 5 5 9 5 4 6 2 3 6 4 4 6 4 3 7
tav2021 | 4 3 3 4 3 2 4 3 2 8 4 2 4 1 4

Tyollisyysasteen nostamistavoitteeseen on tulossopimuksissa maaritelty kaksi tavoitetta: "Kdynnissa olevien tyotto-
myysjaksojen keskimaardinen kesto" seka "Virta yli 3 kk tyottémyyteen". Pitkdaikaistyottomyys kasvoi kaikilla alueilla
vuonna 2021 kuluessa, mika nakyi tyottomyysjaksojen keston kasvussa eika tavoitteeseen padsty missaan ELY-kes-
kuksessa. Varsinkin yli kaksi vuotta tyottémana olleiden maaran kasvu nahdaan huolestuttavana. Tyollisyyden kunta-
kokeilut kdynnistyivat hitaasti ja monilla alueilla asiakasohjaus palveluihin ei muutostilanteessa toiminut odotetusti.
Virta yli 3 kuukauden tyottomyyteen -tavoitteeseen paasi viisi ELY-keskusta.

Rahoitetuissa hankkeissa (yrityksen kehittamisavustus sekd maaseuturahaston investointituki ja perustamistuki) kes-
kimadrin syntyvat tyopaikat yrityksissa eli tydpaikkakerroin kertoo hankkeissa hakemusvaiheessa arvioiduista uusista
tyopaikoista. ELY-keskukset ovat tdssa paasseet varsin hyvin tavoitteeseen. Ainoastaan kolme ELY-keskusta jai tavoit-

teesta.
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Lisddmme elinvoimaa: Pk-yritykset uudistuvat ja kasvavat monipuolistaen elinkeinorakennetta

Alla olevassa taulukossa on kuvattu Pk-yritykset uudistuvat ja kasvavat monipuolistaen elinkeinorakennetta -tulosta-
voitteen toteumatietoja seka tavoitetasot vuodelle 2021.

Lissédmme elinvoimaa: Pk-yritykset uudistuvat ja kasvavat monipuolistaen elinkeinorakennetta

UUD |[VAR |[SAT [HAM [PIR KAS |ESA |POS [POK |KES |EPO [POH |POP |KAI LAP [ Koko
maa
2019
Eri palveluilla kasvuun ja 2020 19 3 14 | 1829 7 8 862 24 82 | 2204 9 14 620 7 26 | 5728
kehittymiseen aktivoitu- 2021
jen yritysten mazra (kpl) | "t 7 6 12 900 1 4 377 3 34 | 1056 | 13 16 241 11 1 2682
tav2021 | 49 10 60 900 80 10 585 30 80 850 40 60 220 20 70 | 3115
2019
Rahoitetuissa hankkeissa 2020
28 13 13 18 12 7 8 8 7 21 6 13 6 6 2 12

syntyva liikevaihdon

kasvu yrityksissd, lilke- | tot2021 | 14 15 1 38 11 12 7 4 8 19 20 12 7 9 11 16
vaihtokerroin (arvio)

tav2021 | 99 13 10 13 14 21 10 a4 1,5 20 5 7 7 5 3
2019
Rahoitetuissa hankkeissa 2020
syntyva viennin kasvu yri- - - - 13 - - 5 " - 15 - © 3 - ” 8
tyksissa, vientikerroin tot 2021 _ - _ 24 - - 4 - - 10 - - 4 - - 10
(arvio)
tav 2021 - - _ 10 - - 5 - - 15 - - 3 - -
2019

Rahoitetuissa pk-yritys-

ten hankkeissa syntyvat 2020 . . . 466 . . 169 . . 680 . . 136 . . 1451

patentit ja muut aineet-

tot 2021
tomat oikeudet, kpl (ar- | © - - - || - - 277 - - | os7 |- - 327 - - | 3032
vio) tav2021 | . - - 60 - - 205 - - 255 - - 170 - - 690
ELY-keskusten toimenpi- | tot2021
e e P T T L L
tamisessa
ELY-keskuksen kehitta- tot 2021

mistoimenpiteet Team

Finland-tavoitteiden edis-
0000 eeoeee e oo

Korkeaa arvonlisda tuot- | tot2021
tavien palveluiden, luo-
van talouden, kulttuuri-
= | 00000 eeeeenoeone
rialan toimintaedellytys-

ten tukemista edistavat
toimet

Eri palveluilla aktivoitujen yritysten maara jai koko maan tasolla asetetusta tavoitetasosta noin 430 yrityksella. Kes-
kitetysti tuotetut tiedot yritysten maarista ovat joidenkin ELY-keskusten nakemyksen mukaan liian alhaiset, jonkin
verran on myos tulkintaeroja tavoitteen sisalloista.

ELY-keskuksen kehittamistoimenpiteet TKI- ja Team Finland-tavoitteiden edistamiseksi -tavoitteissa ldhes kaikki
ELY-keskukset arvioivat tavoitteen toteutuneen hyvin. Team Finland alueverkostot ovat kokoontuneet saannéllisesti
ja yhteistyo on ollut aktiivista. Alueilla toteutettiin ELY-keskusten ja Business Finlandin mydntamien koronatukia saa-
neiden yritysten kontaktoinnit ns. "koronakampaus", jonka yhteydessa kartoitettiin yritysten palvelutarpeita. Kas-
VUCRM -jarjestelman kaytto on tehostunut selvasti TF toimijoiden parissa. TKI-toimintaa on edistetty suunnitellusti
ja koronakampauksen myota yrityksia on aktivoitu erilaisten kehittamistoimien pariin. Useilla alueilla ELY-keskus on
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mukana kaupunkien ekosysteemisopimusten valmistelussa ja toimenpiteiden kdynnistamisessa. ELY-keskusten yri-
tysten kehittamisavustusten kysynnan kasvun ohella myds maaseuturahaston yritystukia on haettu aktiivisesti. Pir-
kanmaan ELY-keskus ei onnistunut aktivoimaan tavoitteen mukaista maaraa yrityksia kansainvaliseen kasvuun tarkoi-
tettuihin yhteishankkeisiin.

Korkeaa arvonlisaa tuottavien palveluiden, luovan talouden, kulttuurimatkailun ja kulttuurialan toimintaedelly-
tysten tukemista edistavat toimet -tavoitekokonaisuudessa 11 ELY-keskusta arvioi tavoitteen toteutuneen ja nelja
arvioi tavoitteen toteutuneen osittain. Koronaan liittyvat rajoitustoimet vaikeuttivat edelleen kulttuuri- ja matkai-
lualan toimintaa. Alueilla on kuitenkin tuettu useita kulttuurialan toimintaedellytyksia ja kulttuurimatkailua kehitta-
vid hankkeita. Erityisesti Leader- ryhmien rahoitus on ollut tarkeaa. Toimijoita on informoitu alan kehittamiseen koh-
dennetuista rahoitusmahdollisuuksista. Joillakin alueilla tiedottamisesta ja toimijoiden aktivoinnista huolimatta ei
saatu CreMa-rahoituksesta myonteisia tukipaatoksia tai hakemuksia ei jatetty.

Lisidmme elinvoimaa: Elinkeinojen vastuullisuuden lisddminen

Alla olevassa taulukossa on kerrottu elintarvikeketjun turvallisuus ja vastuullisuus tulostavoitteen ELY-keskuskohtai-
set toteumatiedot vuosilta 2019—-2021 ja tavoitetasot vuodelle 2021.
Lissdamme elinvoimaa: Elinkeinojen vastuullisuuden lisddminen

uub VAR [ SAT HAM | PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP Koko

o | 2019 91 %0 87 86 93 %0 92 91 93 89 92 93 89 93 78 | 91
Elintarvikeketjun turvalli-

suus ja vastuullisuus (saa- | 2020 95 9% 92 93 98 9% 93 9% 97 95 98 98 94 % 89 | 9
dosten vaatimukset tayt-
e RS tot 2021
tavien elintarvikeketjun
toimijoiden osuus %) tav 2021

90 100 100 95 920 95 93 95 90 20 El] 90 93 El] 90

Elintarvikealan turvallisuutta ja vastuullisuutta arvioidaan sen perusteella, kuinka moni toimija elintarvikealalla

tayttaad saadokset. Tulostietoja ei ollut tietojarjestelmaongelmien takia kdytettadvissa toimintakertomuksen valmistu-
miseen mennessa.

Lisadmme elinvoimaa: Saavutettavuuden edistiaminen

Alla olevassa taulukossa on kuvattu saavutettavuuden edistdminen -tulostavoitteen ELY-keskuskohtaiset toteumatie-
dot vuosilta 2019-2021 sek3 tavoitetasot vuodelle 2021.

Lisdamme elinvoimaa: Saavutettavuuden edistaminen
UUD |VAR [SAT  [HAM [PIR KAS |ESA |POS |POK |KES |EPO  [POH |POP  [KAI LAP  |Koko
maa
Henkilévahinkoon johta- 2019
neiden onnettomuuksion 622 | 333 - - 180 | 127 - 242 - 135 | 201 - 177 - 88 | 2105
mdard 2020 | 577 | 312 - - 179 | 117 - 209 - 138 | 190 - 172 - 83 | 1977
tot2021 | 503 283 129 83 188 87 173 180 60 1686
tav2021 | 578 | 306 - - 163 | 123 222 125 | 187 - 163 84 | 1951
2019 3,2 3,0 - - 3,2 3,2 - 2,9 - 3,2 3,0 - 3,0 - 3,2
Kansalaisten tyytyvaisyys | 2020 3,2 31 - - 3,0 34 - 2,9 - 2,9 2,8 2,9 - 3,0 3,0
maanteiden palveluta-
soon tot2021 | 33 31 3,2 3,4 31 3,2 31 3,1 3,0 3,2
tav 2021 3,0 3,0 R _ 3,0 3,0 R 3,0 - 3,0 3,0 3,0 - 3,0 3,0
2019 2,5 2,5 - - 2,5 2,6 - 2,5 - 2,7 2,4 - 2,7 - 2,7 2,6
Raskaan liikenteen tyyty- | 2020 26 | 28 - - 26 | 29 - 2,7 - 2,5 2,5 - 2,5 - 26 | 26
vaisyys maanteiden pal-
velutasoon tot2021 | 57 2,8 2,8 3,0 2,8 2,9 2,6 2,8 2,6 2,8
tav 2021 2,7 2,7 R R 2,7 2,7 R 2,7 - 2,7 2,7 - 2,7 - 2,7 2,7
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ELY-keskuksille asetettua tavoitetta saavutettavuuden edistamisesta seurataan kolmen mittarin avulla. Henkiléva-
hinkoihin johtaneiden onnettomuuksien maarassa alitettiin edellisvuoden lukumaéara muilla alueilla paitsi Pohjois-
Pohjanmaalla, jossa ainoana ELY-keskuksena jaatiin asetetusta tavoitteesta.

Kansalaisten tyytyvdisyys maanteiden palvelutasoon on noussut hivenen ja kaikki ELY-keskukset paasivat tavoittee-
seen. Raskaan liikenteen tyytyvdisyydessa vain kahden ELY-keskuksen alueella jaatiin hivenen tavoitteesta.

Lisidmme elinvoimaa: Koulutus- ja osaamistaso nousee ja osaavan tyovoiman saatavuus paranee

Alla olevassa taulukossa on kuvattu koulutus- ja osaamistaso nousee ja osaavan tydvoiman saatavuus paranee -tulos-
tavoitteiden ELY-keskuskohtaiset toteumatiedot vuodelle 2021.

Lisddmme elinvoimaa: Koulutus- ja osaamistaso nousee ja osaavan tyévoiman saatavuus paranee

uub VAR SAT HAM  [PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP Koko

tot 2021
Osaamisen kehittdmisen
edistaminen alueella,
000000 " 000O0OG 00
tarjonta vastaavat elin-
keinoelaman ja jatkuvan
oppimisen tarpeisiin

Elinikdisen ohjauksen pal-| tot 2021

veluiden saatavuuden ja
laadun seuraaminen ja . . . . . . . . . . . . .

kehittdminen

Panostukset kansainvalis- | tot 2021
ten osaajien maahan-
muuton lisddmiseksi ja
s | @000 @ o0 o0 @
miseksi yritysten kas-

vussa ja kansainvalistymi-

sessd

Osaamisen kehittamisen edistaminen alueella - tavoitteen arvioitiin toteutuneen taysin 13 ELY-keskuksessa ja osit-
tain tavoite toteutui kahdessa ELY-keskuksessa. Koronaepidemia on aiheuttanut yrityksissa varovaisuutta koulutus-
ten suhteen, mutta varsinkin loppuvuotta kohti yhteishankintakoulutusten maara lahti kasvuun. Osassa ELY-keskuk-
sia yhteishankintakoulutusten maara nousi selvasti aiempaa suuremmaksi. Rekrytointiongelmat ovat yleistyneet
koko maassa koronaepidemiasta huolimatta. Osaavan tyévoiman saatavuusongelmien ratkaisemiseksi on kdynnis-
tetty erilaisia koulutuksia ja valmennuspalveluja. Myds innovatiivisia hankintamenettelyja kdynnistettiin. Osaamis- ja
ty6voimatarpeiden ennakointi seka tiivis vuoropuhelu koulutuksen jarjestdjien seka tyénantajien kanssa nahdaan
alueilla olennaisena osana osaamisen kehittdmista ja tydvoiman saatavuuden turvaamista.

Elinikdisen ohjauksen palveluiden saatavuuden ja laadun seuraaminen ja kehittiminen -tavoitteessa on myos
edetty paaosin suunnitelmien mukaan. Alueellisia elinikdisen ohjauksen strategioita on paivitetty valtakunnallisen
strategian mukaiseksi. Ohjaustoimijoiden valista yhteisty6ta seka ohjausosaamista on vahvistettu ja toimintoja yh-
teensovitettu. Tavoitteen saavuttamista on joillakin alueilla hidastanut ELY-keskuksessa tehtdvaan kaytossa olevat
niukat resurssit. Alueellisella ennakointity6llda on my6s vahva kytkentd ohjauspalvelujen tuottamiseen ja kehittami-
seen.

Panostukset kansainvialisten osaajien maahanmuuton lisdamiseksi ja osaamisen hyédyntamiseksi yritysten kas-
vussa ja kansainviélistymisessa - tavoitteessa on yhdeksassa ELY-keskuksessa saavutettu tavoite ja kuudessa ELY-
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keskuksessa tavoitteen arvioitiin toteutuneen vain osittain. Kansallista Talent Boost -toimenpideohjelmaa on edis-
tetty ja toteutettu alueellisia Talent Hub -toimintoja. ELY-keskukset ovat my0s osallistuneet Kokka kohti Suomea
hankekokonaisuuteen, jonka tavoitteena on turvata yritysten kasvua kasvukeskuksissa edistamalla kansainvalisten
tyontekijoiden rekrytoitumista Suomen tyomarkkinoille. Joissakin ELY-keskuksissa ei taysin paasty tavoiteltuihin tu-
loksiin. Koronapandemia on edelleen vaikeuttanut kv-rekrytointeja ja joitakin rekrytointitilaisuuksia on jaanyt toteut-
tamatta.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta: Hiilineutraaliuden edistaminen ja kiertotalouden ratkaisut

Alla olevassa taulukossa on kuvattu hiilineutraaliuden edistaminen ja kiertotalouden ratkaisut- tulostavoitteen ELY-
keskuskohtaiset toteumatiedot vuodelta 2021.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta: Hiilineutraaliuden edistaminen ja kiertotalouden ratkaisut

uub VAR SAT HAM  [PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP Koko

Panostukset vahahiiliseen| tot2021
talouteen siirtymiseksi
Yhdyskuntajatteen kierra-| tot2021 ) ]
tyksen edistdminen

Panostukset vahahiiliseen talouteen siirtymiseksi - tavoite on toteutunut valtaosassa ELY-keskuksia, vain Lapin ELY-
keskuksessa ei taysin saavutettu asetettua tavoitetta. ELY-keskukset ovat aktiivisesti tuottaneet tietoa seka valmis-
telleet alueellisia ilmastostrategioita, -tiekarttoja tms. suunnitelmia. ELY-keskusten yhteisen ilmastotiekarttahank-
keen tulokset julkaistiin verkkojulkaisuna ja tulosten kdytantoon vieminen on aloitettu. llmastotyon poikkihallinnolli-
suutta edistettiin perustamalla ELY-keskuksiin kaikkien vastuualueiden yhteisia ilmastotiimeja seka ELY-keskusten
strategiapaallikdiden ja ohjaavien tahojen ilmastoryhma. ELY-keskuksiin on my6s palkattu ilmastokoordinaattoreita
tai -asiantuntijoita edistamaan ilmastotyota alueella. Vahahiilisyystavoitetta on konkreettisesti edistetty paranta-
malla joukkoliikenteen toimintaedellytyksia, edistamalla tuulivoimakaavoitusta ja tukemalla maatilojen uusiutuvan
energian investointeja ja kestavien tuotantotapojen kayttoonottoa. Pirkanmaan ELY-keskukseen keskitettya oljylam-
mityksen luopumisen tukea on mydnnetty runsaasti.

Yhdyskuntajatteen kierrdtyksen edistaminen -tavoite on toteutunut kaikissa ELY-keskuksissa asetettujen tavoittei-
den mukaisesti. ELY-keskukset ovat valmistautuneet uudistetun jatelain vaatiman alueellisten yhteistyéryhmien pe-
rustamiseen ja tiedottaneet toimijoita kansallisen jatelain uudistuksista. Ymparistélupahakemuksista annetuissa lau-
sunnoissa ja muussa valvonnassa on tuotu esille kierratyksen ensisijaisuutta ja materiaalitehokkuutta. Materiaalite-
hokkuus on joillakin ELY-keskuksilla ollut eritysteemana laitosten valvonnoissa.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta: Luonnon monimuotoisuus ja vesien tila

Alla olevassa taulukossa on kerrottu luonnon monimuotoisuus ja vesien tila- tulostavoitteen toteumatiedot vuosilta
2019-2021 seka ELY-keskuskohtaiset tavoitetasot vuodelle 2021.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta: Luonnon monimuotoisuus ja vesien tila

uub VAR SAT HAM  [PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP Koko

Luonnonsuojelualueiden 2019

toteutus (ha) 528 | 659 - 565 358 453 403 545 557 | 646 862 - 1930 | 210 75 7791
2020 1000 | 1125 - 458 589 744 943 | 1130 | 1110 | 908 | 1190 - 4229 76 112 | 13614
tot2021 | 892 | 1263 606 540 755 604 | 1247 | 1066 | 680 | 1738 5577 | 800 | 1490 | 17258

tav2021 | 7099 | 1050 600 | 750 | 700 | 750 | 1250 | 700 | 700 | 1400 - 800 | 200 | 1500 | 11100
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Tavoittelemme hiilineutraaliutta: Luonnon monimuotoisuus ja vesien tila

Luontotyyppien ja lajisuojelun| tot2021
edistdminen °
tot 2021
Itdmeren ja vesien hyva tila - _
Vesistkunnostusten edists- | tot 2021 ) ]
minen

Luonnonsuojelualueiden toteutuksessa ylitettiin koko maan tasolla tavoite yli 6 100 hehtaarilla. Yhdeksan ELY-kes-
kuksen alueella tavoitetaso ylitettiin ja kahdella alueella paastiin hyvin lahelle tavoitetta. Tavoitetaso ylitettiin erityi-
sen paljon Pohjois-Pohjanmaalla, jossa paastiin yli 5 500 hehtaarin. Metso-ohjelmassa suojeltiin metsia yli 8 100 heh-
taaria, mika on yli 2 300 hehtaaria edellisvuotta enemman.

Luontotyyppien ja lajisuojelun edistamisessa on edetty padosin hyvin ja tavoitteisiin on paasty kahdeksassa ELY-
keskuksessa. Tavoitteen edistamisen kannalta tarkea Helmi-elinymparistdohjelma on edennyt hyvin ja sen puitteissa
on kaynnistetty ennallistamis- ja kunnostamishankkeita seka inventoitu perinnebiotooppeja. Haasteita on ollut
maanomistajalupien saamisessa, myos urakoitsijoiden 16ytdminen kunnostuksien toteuttamiseen on valilla ollut vai-
keaa.

Itameren ja vesien hyva tila -tavoitteessa on edetty pitkalti suunnitelmien mukaisesti. Vesienhoidon suunnitelmien
ja toimenpideohjelmien paivitykset valmistuivat suunnitellusti. Sidosryhmatilaisuuksia jarjestettiin lahestulkoon ta-
voitteen mukaisesti, hyodyntden etdyhteyksia. Pohjois-Savossa ei maakunnan yhteinen biotalouden edistamissuun-
nitelma toteutunut ja Varsinais-Suomessa KIPSI-hankkeessa jaatiin osittain tavoitteesta.

Vesist6kunnostusten edistamisessa padastiin vuonna kaikissa ELY-keskuksissa hyvin tavoitteisiin. Vesistokunnostus-
hankkeita joko kdynnistettiin tai saatettiin valmiiksi useissa ELY-keskuksissa enemman kuin mita oli kirjattu tavoit-
teiksi. Koronapandemia on jonkin verran hidastanut verkostoitumishankkeiden etenemista suhteessa suunniteltuun
aikatauluun.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta: Kestava kaupunkikehitys

Alla olevassa taulukossa on kuvattu kestava kaupunkikehitys -tulostavoitetta kuvaavien indikaattorien ELY-keskus-
kohtaiset toteumatiedot vuosilta 2019-2021 seka tavoitetasot vuodelle 2021.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta: Kestava kaupunkikehitys

uub VAR SAT HAM  [PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP Koko

Palvelujen ja joukkolii- 2019
kenteen jrjestamistd tu- 80,0 | 53,7 . 508 | 67,6 | 441 | s02 | 631 | 518 | 61,0 | 47,9 - 535 | 51,7 | 39,0
keva taajamarakenne 2020 | 80,1 | 53,9 51,4 | 680 | 436 | 502 | 625 | 50,8 | 61,0 | 482 532 | 534 | 381
tot 2021
tav2021 | gg 55 - 51 | 684 | 45 52 | 635 51 61 49 - 52,8 | 524 | 395

Alueiden kehittamisen | tot2021
edistdmisen painopisteet
Alueidenkdyton edistami-| tot 2021 i )
sen painopisteet

Kestavan kaupunkikehityksen edistamista mittaavaan indikaattoriin "Palvelujen ja joukkoliikenteen jarjestamista
tukeva taajamarakenne", saadaan vuoden 2021 tulokset kuluvan vuoden syksylla. Tulokset julkaistaan Suomen ym-
paristokeskuksen www-sivustolla (www.ymparisto.fi/yhdyskuntarakenneindikaattorit). Tavoitetta on edistetty mm.
neuvotteluin ja lausunnoin vireilld olevissa yleiskaavoissa.
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Alueiden kehittamisen edistamisen painopisteet - tavoite on edistynyt pitkalti tavoitteiden mukaisesti. ELY-keskus-
kohtaisissa tavoitteissa painotukset vaihtelevat alueittain, mutta ELY-keskus on vahvasti mukana alueen keskeisissa
aluekehittamiseen kytkeytyvissa hankkeissa ja prosesseissa kuten maakuntaohjelmien valmistelussa ja ALKE-keskus-
telujen valmisteluissa sekd koronakriisin elpymissuunnitelmien toimeenpanossa.

Alueidenkadyton edistamisen painopisteet - tavoitteessa ovat ELY-keskukset hyvin pitkalti saavuttaneet asetetut ta-
voitteet. Jonkin verran resurssipula on rajoittanut osallistumista sidosryhmatyohon. Kuntien kehittdmiskeskustelut
vietiin lapi, teemoina mm. maankaytto- ja rakennuslain uudistaminen, ilmasto- ja energia-asiat, kiertotalous, kestava

liilkkkuminen ja yhdyskuntakehitys. Kulttuuriymparistén huomioimisen eteen on tehty toita. Yhteisty6ta tuulivoiman
edistamisessa on tehty eri puolilla.

2.Toiminnallinen tuloksellisuus: Asiakkuudet, digitalisaatio ja yhteiset toimintatavat

Alla olevassa taulukossa on kuvattu asiakkuudet, digitalisaatio ja yhteiset toimintatavat- painopistetta kuvaavien tu-
lostavoitteiden ELY-keskuskohtaiset toteumatiedot vuosilta 2019-2021 seka tavoitetasot vuodelle 2021.

Asiakkuudet, digitalisaatio ja yhteiset toimintatavat

uub VAR SAT HAM  [PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP Koko

i 2019 | 80 | 100 | - 85 | 100 [ 100 | 100 [ 99 | 100 [ 84 | 80 - 92 | 97 | 85 | 925
Ymparistovalvonnan val-
vontasuunnitelmiin sisal- | 2020 76 91 - 85 100 95 65 100 95 68 80 - 94 100 45 | 845
tyvan YSL:n mukaisen val-
vontaohjelman toteutu- | ©t2021 | 70 94 - 90 100 95 91 100 | 100 75 80 - 90 100 78 | 89,5
1 0
minen (%) tav2021 | 190 | 100 - 100 | 100 | 1200 | 100 | 100 | 1200 | 1200 | 100 - 100 | 1200 | 100 | 100

Innovatiiviset julkiset | tot2021
hankinnat
tot 2021
Tietoturvan taso

Maatalouden ja elintarviketurvallisuuden valvontasuunnitelmien toteuttaminen taysimaaraisesti
Asiakaspalvelutyytyvaisyys: Raportoidaan toimintakertomuksen kohdassa 1.5

ELY-keskusten sidosryhmien tyytyvaisyys: Tulokset raportoidaan toimintakertomuksen kohdassa 1.5

Ymparistévalvonnan valvontaohjelman toteutuminen - tavoite toteutui neljdssa ELY-keskuksessa ja yhdeksassa jaa-
tiin alle asetetun tavoitetason. Perinteisia tarkastuskdynteja on osin korvattu etatarkastuksilla. Tavoitteista jaaminen
perustuu ennen muuta niukkoihin resursseihin ja ennakoimattomiin poissaoloihin. Jonkun verran tarkastuksia on
siirretty vuodelle 2022.

Maatalouden ja elintarviketurvallisuuden valvontasuunnitelmien toteuttamisessa COVID-19 tilanteen vuoksi viljeli-
jatukien valvontamaaraa vahennettiin myos vuonna 2021 suunnitellusta. COVID-19 muutosasetusten mukaiset val-
vonnat saatiin tehtya taysimaaraisesti ja aikataulujen mukaisesti.

ELY-keskusten toteuttamat innovatiiviset julkiset hankinnat -tavoitteessa 13 ELY-keskusta saavutti asetetun tavoit-
teen kokonaan ja kaksi ELY-keskusta ilmoitti saavuttaneensa tavoitteen osittain. Tavoitteessa on edistytty selvasti
edellisvuoteen verrattuna. ELY-keskukset ovat toteuttaneet innovatiivisia hankintoja mm. tyévoimapalvelujen han-
kinnoissa, joissa on toteutettu markkinavuoropuheluja, edistetty tulosperusteisuutta ja kokeiltu dynaamista hankin-
tamallia. Hankintojen vaikuttavuuden todentamista dataan ja myds laatuun pohjautuen on kehitetty. Myds mm. lii-
kenteen ja ymparistépuolen hankinnoissa on hyddynnetty esim. markkinavuoropuhelua. Pohjois-Karjalan ELY-kes-
kuksessa ei viela ehditty kuntakokeilun kanssa innovatiivisten hankintojen toteutukseen ja Kainuun ELY-keskuksen
tavoitteena ollut hankintakriteerien kehittdminen sosiaalisten, ilmasto- ja kestavan kehityksen tavoitteiden mu-
kaiseksi jdi vield toteutumatta.
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Tietoturvan taso: ELY-keskukset ovat ylldapitdneet perustason tietoturvaa ja maksajavirastotehtavien osalta
ISO/IEC27001-standardien mukaisia tietoturvavaatimuksia on noudatettu. Henkil6ston tietoturvaosaamista on pa-
rannettu huolehtimalla tiedottamisesta ja henkilostéa on ohjattu suorittamaan eOppiva-tietoturvakoulutuksia. Tie-
donhallintalain vaatimusten mukaista toiminnan kehittdmista on tehty, mutta tyd on osittain viivastynyt valtakunnal-
listen yhtenaisten linjausten ja ohjeiden paivitystyon ollessa arvioitua ty6laampaa.

3. Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittaminen

Alla olevassa taulukossa on kuvattu ELY-keskusten henkiléstobarometrin tyotyytyvaisyysindeksin ELY-keskuskohtai-
set toteumatiedot vuosilta 2019—-2021 seka tavoitetasot vuodelle 2021.

Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittdminen

UUD |VAR |SAT |HAM [PIR KAS ESA  [POS |POK |KES EPO | POH | POP [KAI LAP Koko

2019 | 387 | 367 | 388 365 372 363|358 370|348 [361 363|368 374372363 368

Henkilostobarometrin 2020
tyotyytyvaisyysindeksi

(TAE) tot2021 | 390 | 3,75 | 403 | 3,81 | 3,83 | 3,86 | 3,58 | 3,79 | 3,85 | 3,70 | 3,81 | 4,05 | 3,84 | 3,85 | 3,88 3,81

394 | 3,74 | 403 | 3,81 | 3,80 | 3,77 ( 3,67 | 3,80 | 3,87 | 3,68 | 3,76 | 3,97 | 3,86 | 3,83 | 3,77 3,80

tav 2021 3,6 3,6 3,6 3,6 3,6 3,6 3,6 3,6 3,6 3,6 3,6 3,6 3,6 3,6 3,6 3,6

4. KEHA-keskuksen tulostavoitteiden toteumatiedot

KEHA-keskus tekee vuosittain tulossopimuksen ty6- ja elinkeinoministerion kanssa. Tulossopimuksessa sovitaan seu-

raavan vuoden tavoitteista. Alla olevassa taulukossa on esitetty KEHA-keskuksen tulostavoitteiden toteumatiedot
vuosilta 2019-2021 seka tavoitetasot vuodelle 2021.

KEHA-keskuksen tulostavoitteet ja toteumatiedot

Asiakkuudet ja digitalisaatio

tot 2021
1.1.1 Digikehitysohjelma

tot 2021

1.1.2 Yhteinen asiakaskokemuksen ja -tyytyvdisyyden jarjestelma
) ) ) T ) . tot 2021

1.1.3 Tiedolla johtamisen edistaminen ja Mylly jatkokehitys
tot 2021
1.1.4 KEHA-keskuksen maksatuskokonaisuuden kehittdminen

tot 2021

1.1.5 Taloushallinnon prosessien sahkoistaminen ja automatisointi

Tyovoima- ja yrityspalvelujen kehittdminen ja uudistaminen

1.2.1 TE-Digi -hankkeen ja muun TE-palvelujen uudistamisen edellyttdman tot 2021
digikehitystyon kokonaisuus

tot 2021
1.2.2. Tyollisyyden kuntakokeilujen tuki ja seuranta
L L o L tot 2021
1.2.3 Pohjoismaisen tydvoimapalvelumallin kdyttdonottoprojekti
tot 2021

1.2.4 Monialaisten palvelujen tukirakenteen perustaminen

1.2.5 Yrityspalvelujen toiminnallinen tuki ja yrityspalvelujen asiakastietojar- |  tot 2021

jestelma
- o . T tot 2021
1.2.6 Jatkuvan oppimisen digitaalisen palvelukokonaisuuden kehittdminen
Yhteiset toimintatavat ja kumppanuudet
tot 2021

1.3.1 Riskienhallinnan ja henkilston turvallisuuden edistaminen
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KEHA-keskuksen tulostavoitteet ja toteumatiedot

tot 2021
1.3.2 Toimitilahankkeiden toteutus
tot 2021
1.3.3 Tiedonhallintalain toimeenpano
L . . tot 2021
1.3.4 KEHA-keskuksen arvioinnista johtuvat jatkotoimet
Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittaminen
tot 2021
3.1.1 Tyokykyjohtaminen
. . . s i s e tot 2021
3.1.2 Valmentava johtaminen ja Osaava-jarjestelman kdyttoonotto
tot 2021
3.1.3 Osaamisen kehittamisohjelma
tot 2021
3.1.4 Digiosaamisen kehittaminen ja toimintakulttuurin muutos
3.1.5 Muutoshankkeiden toteutus ja virastojen johdon tukeminen HR-asi- tot 2021
oissa
2019
3,63
2020
3,72
3.1.6 KEHA-keskuksen henkiloston tyotyytyvaisyys ot 2021
3,64
tav 2021
3,6
Tuotokset ja laadunhallinta
2019
4,22
2020
4,26
2 Asiakastyytyvaisyys KEHA-keskuksen maksatuksen palveluihin
tot 2021
4,36
tav 2021
4
2019
22*
2020
2 Maksatuspaatosten ka. kasittelyaika (pv) 56*
(*toteumatiedot sisaltdvat osan maksatuksista, mm. TE-palvelut ei mukana
: : tot 2021
toteumatiedoissa) 24%
tav 2021

<30
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1.3 Toiminnan vaikuttavuus

1.3.1 Uudenmaan ELY-keskus
Lisddmme elinvoimaa

Uudenmaan ELY-keskus saavutti suurimman osan tdman tulosalueen tavoitteista. Jotkut tavoitteet tayttyivat osit-
tain. Edelleen jatkunut koronaepidemia vaikutti joiltain osin taman tulosalueen toimintaan. Toteumatta jaivat keski-
maaraiseen tyottomyyden kestoon ja virta yli 3 kk tyottomyyteen liittyvat tavoitteet. Paitsi pandemia, myos kuntako-
keilut vaikuttivat naihin tavoitteisiin. Asiakasohjaus ei muutostilanteessa ole toiminut aina ideaalisella tavalla.

Varsinaisten yksittadisten tulosmittareiden ohella merkillepantavia asioita ELY-keskuksen toiminnassa ovat esimerkiksi
pandemian vaikutukset edelleen mm. joukkoliikennetehtaviin, vesihuoltotehtaviin seka ymparistonsuojelulain val-
vontaan. Pandemian vaikutukset TE-toimiston toimintaan ja toiminnan jarjestamiseen ovat olleet merkittavia. Toimi-
paikkoja on jouduttu ajoittain sulkemaan my6s vuonna 2021.

Alueiden elinvoimaa edistettiin liilkenteen saavutettavuutta parantamalla. Paallystettyjen teiden kuntoa parannettiin
huonokuntoisten teiden maaraa vahentamalld seka painorajoitettuja ja huonokuntoisia siltoja korjaamalla.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta

Uudenmaan ELY-keskus saavutti tdman tulosalueen tavoitteet. Muun muassa maataloustehtavien toimeenpanossa,
maaseutuohjelman tavoitteissa seka luonnon- ja ymparistonsuojeluun liittyvissa tavoitteissa onnistuttiin tavoitteiden
mukaisesti.

Uudellamaalla maaseuturahoituksen hankevalinnoissa on edelleen huomioitu hiilineutraalius, materiaalitehokkuus ja
suljettuihin kiertoihin perustuvat tuotantoprosessit. Uudenmaan ELY-keskuksen ilmastotiimi on ollut mukana jalkaut-
tamassa ELY-keskuksen strategiaa ilmastokarjen osalta seka koonnut Uudenmaan ELY-keskuksen nakemyksia valta-
kunnalliseen ilmastotyohon. Lisdksi ilmastoyhteistyota ja tiedonvaihtoa on tehty valtakunnallisessa ELY-keskusten
ilmastoverkostossa ja Uudenmaan ilmastoyhteistydoryhmassa. limastovaikutusten arviointia ja huomioon ottamista
on vahvistettu useissa Y-vastuualueen tehtavissa. Hiilivarastojen ja -nielujen maaraa on yllapidetty luonnonsuojelu-
alueita perustamalla, ja samalla on parannettu ympariston edellytyksia sopeutua muuttuvaan ilmastoon. Vesienhoi-
don toimenpiteet on suunniteltu ilmastokestaviksi. Tulvariskien hallinnan osalta on laadittu rakentamiskorkeussuosi-
tuksia ja jatkettu tulvariskien hallintasuunnitelmien toimeenpanoa yhteistydssa kuntien kanssa. Vesistosaannostely-
jen kehittamista on edistetty joustavammiksi ottaen huomioon ilmastonmuutoksen tuomat haasteet.

Alueidenkayton edistamiseen on panostettu ennakollisella yhteistyolla. IlImastonmuutoksen hillinté ja siihen sopeu-
tuminen, yhdyskuntarakenteen tiivistaminen, MAL -sopimusten toimeenpano Helsingin seudulla ja liikenteen osalta
myos Lahden seudulla seka hyvan elinymparistdn ja luonnonsuojelun ndakdkohdat olivat johdonmukaisesti esilla ELY-
keskuksen tydssa. MAL-sopimusten toimenpiteet edistavat erityisesti kestdvien lilkkkumismuotojen valintaa. HELMI-
elinymparistdjen hoito- ja kunnostusohjelmassa on saavutettu erinomaisia tuloksia. Uudenmaan energiamurros on
nakynyt aiempaa vahvemmin ymparistévalvonnassa, YVA-tehtdvissa ja kaavatehtavissa.

Asiakkuudet, digitalisaatio, yhteiset toimintatavat
Suurin osa tulostavoitteista toteutui kokonaan, jotkut toiminnalliset tavoitteet osittain. Kansalaisten ja raskaan lii-

kenteen (elinkeinoelaman kuljetusten) tyytyvaisyys maanteiden palvelutasoon tayttyi tavoitteiden mukaisesti. Ko-
ronaepidemia vaikutti joiltain osin my6s tdman tulosalueen toimintaan.
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Esimerkiksi kohteissa tapahtuvia valvontoja on joiltain osin jouduttu siirtamaan tai organisoimaan uudelleen, osin
niin etta tehtiin etdvalvontoja. Maatalouden ja elintarviketurvallisuuden valvontasuunnitelma toteutettiin tdysimaa-
raisesti.

Uudenmaan ELY-keskus on kehittanyt hankintojaan, tavoitteena parempi vaikuttavuus. Esimerkiksi kaikki ostopalve-
luina tuotetut valmennuspalvelut on toteutettu tulosperusteisina vuodesta 2020 eteenpain. Koronaepidemian
myotd palveluita on toteutettu etdna, mika on luonut mahdollisuuksia uusien toimintatapojen kdyttéonottamiseen.
Tyottomien ja lomautettujen maaran kasvu on haastanut miettimaan palveluita laajemmalle asiakaskunnalle (esim.
lomautetut), ja tarve sopeuttaa palveluita erilaisille, toisistaan poikkeaville kohderyhmille on edelleen korostunut.
Erityisesti nuorille tydnhakijoille suunnattujen hankintamaararahojen voimakas kasvu on myos lisannyt tyévoima-
koulutusten kilpailutusta.

Tyollisyyden hoitoon ja tyonvalitykseen liittyen kuntakokeilulla on ollut haasteita asiakkuuksien haltuunotossa. Tama
on liittynyt yhtaalta henkildston siirtymiseen uuteen organisaatioon, ja toisaalta myos asiakashallinnan tietojarjestel-
miin. Jarjestelmissa on haasteita, ja toisaalta kokeilu on tuonut vanhojen jarjestelmien rinnalle uusia (osittaisia paal-
lekkaisyyksia). Kaiken kaikkiaan kokeilua on vaikeuttanut myds koronapandemia, ja tyon tekeminen monilta osin
etana.

1.3.2 Varsinais-Suomen ELY-keskus
Lisadamme elinvoimaa

Kaynnissa olevien tyottomyysjaksojen keskimadraisessa kestossa ja virrassa yli 3 kk tyottomyyteen jaatiin niukasti
tavoitteista. TE-toimisto pystyi pitamaan tyodllisyyssuunnitelmien haastatteluvelan alhaisella tasolla. Maaliskuussa
alkaneet tyollisyyden kuntakokeilut ottivat osassa kunnista (mm. Turku ja Salo) pitkdaikaistyottomat hoitaakseen,
mutta pitkdaikaistyottomien maaran kasvu jatkui kdytannossa koko vuoden 2021. Rakennetyottdomyys aiheutti myos
ongelmia tavoitteiden saavuttamisessa, vaikka tydpaikkoja oli runsaasti auki, eivat tydnantajat I6ytaneet niihin kui-
tenkaan tarpeeksi sopivaa tydvoimaa. Lomautusten alkuvuodesta jatkunut jyrkka pudotus oli pitkélti kesdan men-
nessa ohi, jolloin tyottomyyksien kestot alkoivat suorana seurauksena pidentyd. Osaamisen kehittymista tuettiin yh-
teishankintakoulutuksilla ja muilla yhteisrahoitteisilla menetelmilla. Korona nakyi tyémarkkinoiden epavarmuutena
ja halukkuus henkil6stdn kehittdmiseen ei yltanyt pandemiaa edeltavalle tasolle. Maakunnan yhteistyéryhman kou-
lutusjaostolla on keskeinen koordinaattorin rooli elinikdisen ohjauksen kehittdmisessd, toimenpiteitd olivat mm. V-S
Ennakointiakatemian toiminta ja SITRA:n vetama maakunnallinen Osaamisen aika -tyoskentely. Kokka kohti Suomea
-hanke toimi aktiivisesti kv. osaajien saamiseksi Suomeen mm. julkaisemalla rekrytointioppaan ja toimien aktiivisessa
verkostoyhteistydssa.

Yritysten kehittamisavustuksilla tuettiin pk-yrityksia suunnitellusti ja tukea myonnettiin jopa enemman ja laajemmin
covid-pandemian ns. elvytysrahoilla. REACT EU —valtuudella tuettiin korostetusti digitalisaatiota ja vihreaa siirtymaa.
Maaseutuohjelman tuella kdynnistyi mm. Tukeva-hanke, jonka kautta tuettiin Varsinais-Suomen ruokaketjun kehi-
tysta. Maaseudun yritystukihankkeissa syntyi hyvin uusia tyopaikkoja (keskimaarin x kpl/hanke) ja yritysten liike-
vaihto kasvoi tavoitteiden mukaisesti. Elintarvikeviennin edistamiseksi on aloitettu ylimaakunnallista yhteistyots,
jossa on mukana myos kalatalousalan yrityksid. Matkailun tukemiseksi toteutettiin tiekarttatyota. Kehittamispalve-
luita myonnettiin 349 kpl aktivoiden yrityksia kasvuun ja kehittymiseen. Team Finlandin tavoitteita tuettiin mm. kon-
taktoimalla korona-avustuksia saaneita yrityksid ja ohjaamalla niita TF:n palveluiden pariin. Muina toimenpiteina to-
teutuivat esim. CRM:n tietojen tehostettu hydédyntaminen ja kumppanuusverkoston tiivistetty toiminta. Korkeaa ar-
vonlisaa tuottavien palveluiden ymparille asetetut tavoitteet toteutuivat. Aktiivisista Team Finlandin neuvonnan pii-
rissa olleista asiakkaista oli arviolta 40 % kv. kasvua tavoittelevia palvelualan yrityksia. ELY-keskuksen kehittamisavus-
tuksen saajia oli 151 kpl, joista 77 kpl (51 %) palvelualan yrityksia TKI painotuksella. Elintarvikeketjun turvallisuudessa
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ja vastuullisuudessa jaatiin tosi niukasti asetetusta tavoitteesta, mutta vaatimukset tayttavien toimijoiden osuus on
kokonaisuus huomioiden hyvilla tasolla. Merkittavimmat poikkeamat on havaittu eldinten merkinnan ja rekisteroin-
nin vaatimusten noudattamisessa.

Tieverkon osalta sorateilld esiintyi polydamista ja epatasaisuutta, mista saatiin paljon asiakaspalautetta. Paallystetyn
tieston osalta paallystysohjelman pituus oli v. 2020 ohjelmaa selkeasti lyhyempi. Paallystetyn tiestdn kunto pysyi en-
nallaan, vahaliikenteisen tieverkon kuntotilanne on kuitenkin edelleen huolestuttava. Siltojen uusimisiin ja korjauk-
siin oli hieman aiempaa enemman rahoitusta, mutta tasta huolimatta siltojen kunto jatkaa edelleen heikkenemis-
tdan. E18 Turun kehatien ja valtatien 8:n Turku-Pori asteittaiset parannukset etenivat. Liikenneturvallisuus parani
alueella, maanteiden kuolemiin ja henkildvahinkoon johtaneiden onnettomuuksien maara vaheni. Tienpitoon asete-
tut tavoitteet saavutettiin Iahes sovitusti.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta

Varsinais-Suomen ja Satakunnan ELY-keskusten ilmasto- ja kiertotaloustiimi aloitti toimintansa v. 2021. Tiimi mm.
jarjesti yksikaille ilmasto- ja kiertotaloustyopajan ELY-keskusten oman ilmastotiekartan (/kkuna) jalkauttamiseksi.
Varsinais-Suomen ilmastotiekartta 2030 ja Satakunnan ilmasto- ja energiastrategia 2030 valmistuivat maakunnassa
Canemure-hankkeen toimesta. Maakunnallisessa ilmastotydssa on huomioitu merkittavat rinnakkaiset suunnitelmat.
Satakunnan ilmastoyhteistyéryhma ja Varsinais-Suomen maakunnan ilmastovastuujaosto kokoontuivat sdaannoélli-
sesti. EAKR yritystuissa Varsinais-Suomen myontovaltuuksista 73 % kohdennettiin erityistavoitteiden 3.1 ja 12.1 mu-
kaisesti (vahahiilisyystavoite) ja osallistuttiin alueellisen selviytymissuunnitelman mukaisiin toimiin.

Heikentyneiden elinymparistdjen hoidon suunnittelu ja toteutuksen valmistelu Varsinais-Suomen ELY-keskuksen toi-
mialueella jatkui Helmi-ohjelman puitteissa. Tulevat hoitotoimet parantavat myds maaperan ja ekosysteemien hiili-
varastoja/hiilensidontakykya. Konkreettisina toimina alueita suojeltiin tai hankittiin valtiolle suojelutarkoituksiin yh-
teensa 1 263 ha, naista soita 288 ha, metsdluontokohteita (METSO) 724 ha ja muita suojelualueita (Natura ja vanhat
suojeluohjelmat) 251 ha. Usean luonnonmukaistamiskohteen suunnittelu ja toteutus on kdynnissa (Helmi —ohjelma).
Osana kiertotalouden kehittamistyota aloitetiin ELY-keskuksen oman kiertotaloustiekartan valmistelu. Ymparistolu-
pavalvonnassa kiertotalouden huomioimista edistettiin kehittamalla tarkastajille ohjeistuksia. Kiertotalousnakokul-
maa tuotiin samalla systemaattisesti osaksi YVA- ja ympadristélupalausuntoja seka rahoitushakemuksia ja strategioita.
Lounais-Suomen kiertotaloustiekartan toimeenpanoon osallistuttiin yhdessa sidosryhmien kanssa muun muassa
CIRCWASTE-hankkeen kautta. Uudet vesien- ja merenhoidon ja tulvariskien hallinnan suunnitelmat ja toimenpideoh-
jelmat valmistuivat. Vesiensuojelutoimenpiteiden toteutusta edistettiin toteuttamalla Saaristomeriohjelmaa Saaris-
tomeri hot spot -tiekarttatyo6lla ja Veden vuoro -ohjelmaa KIPSI-hankkeella ja asiantuntijaverkostojen vahvistami-
sella. Aloitettiin Kestdavan kasvun ohjelmasta rahoitetun valtakunnallisen KIPSI 2.0 -hankkeen valmistelut ja myon-
nettiin avustuksia vesistokunnostushankkeille. Vesien hyvan tilan tavoitetta ei saavuteta v. 2027 mennessa, jatkossa
tarvitaan toimenpide -ohjelmalle rahoitus ja tehokas toteutus. Tulvasuojelua edistettiin Porin ja Pernidnjoen hank-
keilla. Lounais-Suomen vesihuollon nykytilakartoitus tehtiin osana Lantisen Suomen vesihuoltostrategiaa. Vesihuol-
lon keskittamistd Etela-Savon ELY-keskukseen tuettiin aktiivisesti.

Varsinais-Suomen ja Satakunnan maakuntastrategioiden valmisteluty6hon ja niiden osana alykkaan erikoistumisen
strategioiden paivitystyohon osallistuttiin aktiivisesti. Turun ekosysteemipalvelusopimuksen toimeenpanoa on kdyn-
nistetty ohjausryhmatyodskentelyn kautta.

Asiakkuudet, digitalisaatio, yhteiset toimintatavat
Valtakunnallisen asiakkuusstrategian pohjalta omassa asiakkuuden kehittdmisohjelmassa keskityttiin yhteisten asiak-

kuuksien konseptin luontiin, haastavien asiakastilanteiden tukemiseen ja keskeisten asiakas- ja yhteistydkumppanei-
den maarittelyyn. ELY-keskuksen jatkuvan asiakaspalauteen keskiarvo v. 2021 oli hyvalla tasolla ollen 4,34 (4,44).



19 (203)

l KEHA-keskus

Syksyn 2021 sidosryhmatutkimuksen (kokonaistyytyvaisyys 4,0) mukaan ELY-keskusta pidetaan asiantuntevana ja
osaavana sekd helposti ldhestyttdavana yhteistydbkumppanina kehitettdvaa ollessa mm. juuri asiakasldahtoisyydessa.
ELY-keskusten yhteisen viestintdstrategian pohjalta ELY-keskuksen viestinnan painopiste oli vaikuttavuusviestinnan
kehittdminen. ELY-keskus jatkoi suositun uutiskirjeen julkaisemista ja lisasi nakyvyyttdan sosiaalisessa mediassa.

V. 2021 tyoskentelytavoissa painopiste oli eta- ja hybridityd. Tarve henkiloston digiosaamisen lisdamiseen kiihtyi ja
ELY toimi mm. pilottina valtakunnallisen Digikehitysohjelman webinaareissa. Ydinprosesseissa uudistettiin toiminta-
tapoja teknologiapohjaisesti, esim. maatalouden valvonnassa kehitettiin drone- avusteista toimintatapaa yhdistet-
tyna tablet —kirjaamisiin. Henkilost6n tietoturvaosaamiseen panostettiin (ml. etdtyon tietoturva) nostaen aihe sisai-
sen valvonnan ja riskienhallinnan ohjelmaan. ELY-keskus osallistui Taisto21 —digiturvaharjoitukseen yhdessa Satakun-
nan ELY-keskuksen kanssa. ELY-keskus on ylldpitdnyt perustason tietoturvaa ja maksajavirastotoiminnan osalta
ISO/IEC 27001:2013 standardin vaatimusten soveltamistapaa Ruokaviraston katselmointipalautteen ollessa hyva.
Toimintaa kehitettiin v. 2020 CAF- arvioinnin pohjalta toteutetuilla kahdella kehittamisprojektilla ja v. 2020 VM Ba-
ron pohjalta toteutetuilla kahdella kehittamisprojektilla (kohdistuen kehityskeskustelujen ja osaamisen kehittami-
seen). Henkiléstobarometrin mukainen tyotyytyvaisyysindeksi pysyi hyvana (kokonaisarvosana 3,75, ed. vuonna
3,74 ja ennen pandemiaa 3,67). Innovatiivisissa julkisissa hankinnoissa korostuvat L-vastuualueella ymparistokritee-
rien huomioimisessa erityisesti pilotti paastottomasta tydmaasta ja maantielauttaliikenteen kilpailutuksissa pitkakes-
toisiin sopimusmalleihin perustuen sahkolla kulkevien lauttojen lisdhankinnat.

1.3.3 Satakunnan ELY-keskus
Lisddmme elinvoimaa

Vuonna 2021 Satakunnassa oli TE-toimistossa ja kuntakokeilussa yhteensa kuukauden lopussa keskiméaarin 10 040
tyotonta tydnhakijaa. Se oli 2 180 henkea eli 17,9 % vdhemman kuin vuonna 2020. Varsinkin kevaan jalkeen, kun mit-
tavat lomautukset alkoivat purkautua, tyéttomyyden aleneminen kiihtyi ja syksylla tyottomyys laski jo alle vuosien
2018 ja 2019 tason. TEM:n tilastoihin perustuva tyéttomien tyénhakijoiden osuus tyévoimasta oli Satakunnassa
viime vuonna keskimaarin 10,4 %, mika oli 2,1 prosenttiyksikkoa alempi kuin vuonna 2020.

Hyvan tyollisyyskehityksen takana on ollut ennatysmaisen vilkas tyévoiman kysynta. Satakunnassa avautui vuonna
2021 keskimaarin 2 401 uutta avointa tyopaikkaa kuukaudessa, mika on noin 840 paikkaa (53,6 %) edellisvuotta
enemman. Tyévoiman kysynnan kasvaessa myos rekrytointiongelmia kokeneiden tyénantajien osuus kadntyi uudel-
leen kasvuun. Terveydenhuollon ja sosiaalialan lisdksi tydvoiman saatavuudessa vaikeuksia on myos teollisuuden ja
rakentamisen ammattialoilla.

Koko maassa tavoitteena on nostaa tyéllisyysaste 75 prosenttiin vuoden 2023 loppuun mennessa. Tilastokeskuksen
tydvoimatutkimuksen mukaan tyéllisyysaste Satakunnassa vuonna 2021 oli 71,8 %, missa nousua edellisvuodesta oli
0,6 prosenttiyksikkoa. Kaynnissa olevien tyottomyysjaksojen keskimaarainen kesto oli Satakunnassa viime vuonna 49
viikkoa jadden selvasti tavoitteesta enintadn 38 viikkoa. My0s virta yli 3 kuukauden ty6ttomyyteen toteuma 39,4 %
jai jonkin verran tavoitteesta, enintadn 38 %. Vaikka aiempaa suhteellisesti suurempi osa tyottomyysjaksoista pitkit-
tyi yli kolmen kuukauden mittaisiksi, kun lyhytaikaiset lomautukset vahenivat, maarallinen virta pitkittyvaan tyotto-
myyteen kuitenkin pieneni edellisestd vuodesta. Tyottomyyden keskimaaraistd kestoa puolestaan on pidentanyt se,
ettd muun tyéttémyyden jo nopeasti alentuessa pitkaaikaistyottomyyden kasvu jatkui vield pitkalle kesdan asti.

Pk-yritysten uudistumisen ja kasvun edistamisen toimenpiteissa painottui v. 2021 yritysten tukeminen koronakrii-
sissd toipumisessa. Eri palveluilla kasvuun ja kehittymiseen aktivoitujen yritysten maarallinen tavoite (60) saavutet-
tiin huomioiden, ettd kehittamispalvelujen konsultointipdatokset (80 kpl) kirjautuvat raportoinnissa Keski-Suomen
ELY-keskuksen tuloksiin. Vaikuttavuuden arvioinnin nakdkulmasta mittarissa tulisi huomioida kaikki yritystukea ja



20 (203)

l KEHA-keskus

kehittamispalveluja saaneet yritykset. Kaikki yritystukimuodot ja kehittamispalvelut yhteen laskien ELY-keskuksen
toimin vaikutettiin Satakunnassa runsaan 200 yrityksen uudistumiseen, kasvuun ja kehittymiseen. Tukea yrityksille
myodnnettiin v. 2021 runsas 8,2 milj. euroa. Maaseuturahaston rahoittamien hankkeiden vaikuttavuus parani edelli-
siin vuosiin ndhden ja ylitti vuodelle 2021 asetetut tavoitteet. Tyopaikkakerroin oli 5 (tavoite 3) ja liikevaihdon kasvu-
kerroin 11 (tavoite 10).

Pitkittynyt koronaepidemia haittasi ja hidasti erityisesti yritysten kansainvalistymista ja sen edistamiseksi suunnitel-
tua toimintaa. Suunniteltuja seminaareja ja muita edistamistoimia toteutettiin osin virtuaalisesti. TKI-tavoitteen edis-
tdminen on pitkakestoista, kumppanuutta edellyttavaa tyota, jossa alueellisilla yhteistyoverkostoilla ja Business Fin-
landilla on merkittava rooli. TKI-hankkeiden osuus ELY-keskuksen rahoittamista hankkeista on toistaiseksi melko
pieni, mutta aktivointiin on panostettu suunnitellusti. Luovien alojen yrittajyytta ja kulttuurimatkailua edistettiin
paaosin maaseutuohjelman hanke- ja Leader-rahoituksella.

Elinkeinojen vastuullisuutta edistettiin kertomusvuonna kohdistamalla EAKR-varoja sekd maaseutuohjelman hanke-
ja yritysrahoitusta tavoitetta tukeviin hankkeisiin. Ruokaketjun vastuullisuuden ja kilpailukyvyn edistamiseksi rahoi-
tettiin uusia hankkeita esimerkiksi avoimeen ja vastuulliseen kotieldintuotantoon ja sen imagoon liittyen. Erikoiskas-
vituotannon kehittamisessa tuettiin muun muassa ilmastomuutokseen sopeutumiseen seka uusien kasvinsuojelume-
netelmiin liittyvien ratkaisujen edistamista.

Ammatillisen tyévoimakoulutuksen vaikuttavuus parani merkittdvasti vuoden 2021 aikana. Koulutustarjonta on
suunniteltu mahdollisimman tydelamaldhtodiseksi ja samalla asiakasohjaukseen on TE-toimistossa kiinnitetty paljon
huomiota. Kolme kuukautta ammatillisen tydvoimakoulutuksen jalkeen tyottomaksi jadneiden osuus vuonna 2021
oli Satakunnassa 33,6 %, joka on toiseksi paras vaikuttavuus kaikista ELY-keskuksista. Yhteishankintakoulutuksiin on
niin ikdan panostettu paljon, vaikkakin korona on hidastanut yritysten RekryKoulutusten toteutuksia. Jatkuvaan oppi-
miseen liittyvaa tilannekuvaraporttia tyostettiin vuoden 2021 mittaan ja raportti julkaistiin helmikuussa 2022.

Osaavan tyévoiman saatavuushaasteisiin on pyritty vastaamaan myos pilottihankkeilla. Syyskuussa 2019 kaynnistet-
tiin Rekrytoiva Satakunta -pilottihanke, jossa tavoitellaan TE-toimistosta ohjattujen tyénhakijoiden nopeaa tyollisty-
mistd joko suoraan tai yrityslahtoisen RekryKoulutuksen avulla. Pilotti on padttymassa maaliskuussa 2022. Pilotissa
on aloittanut noin 2 300 asiakasta, joista tdhdn mennessa positiivisen tuloksen on saavuttanut yli 750 asiakasta (tyo,
koulutus, yrittajyys).

Rekrytointitapahtumia ei perinteisessa muodossa koronaviruksen tartuntariskien vuoksi voitu kertomusvuonna jar-
jestad, mutta sen sijaan digitaaliset rekrytapahtumat ovat lisddntyneet merkittavasti ja niistda on saatu hyvia koke-
muksia. Uutena rekrytointipalveluna kdynnistettiin Satakunnan TE-toimistossa TE-live -ldhetystoiminta, jossa tuote-
taan suoria lahetyksia avoimista tyopaikoista, tydelaman eri teemoista ja koulutusmahdollisuuksista. Myo6s yrityskon-
taktointia on koronaepidemian vuoksi tehty monikanavaisesti. Viime vuonna kirjattiin 408 Satakunnan TE-toimiston
tekemaa, paivittaista yrityskontaktointia laajemmin toteutettua yrityksen palvelutarpeita kartoittavaa yrityskontak-
tia.

My0s kansainvalisen tyovoiman saatavuuden edistamiseksi on tehty tiivista yhteistyota eri sidosryhmien kanssa ja
hankkeita on kdynnistynyt mm. hoitoalan tyévoimapulan helpottamiseksi yhteisty6ssa Satakunnan TE-toimiston EU-
RES-palveluiden kanssa. Tyo- ja koulutusperdisen maahanmuuton ja osaajahoukuttelun edistdmisen resurssi kasvoi
Satakunnassa ELY-keskuksen saadessa tahan tyohon yhden henkildtyovuoden kehittamisresurssin elokuussa 2021.
Teemassa on kaynnistetty mm. maakunnallinen verkostotyd, yhteistyd kansainvalisten opiskelijoiden tyollistymiseksi
seka markkinointiviestinta alueen yrityksille.

Porin seudun tyollisyyden kuntakokeilu kaynnistyi maaliskuun 2021 alussa. TE-toimistosta siirtyi koko alueen osalta
n. 5 300 tyonhakijaa kuntien vastuulle. Vuoden aikana asiakasmaara esim. Porissa nousi mutta tyottdmien maara
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vaheni ja tyottomyysprosentit alenivat kuten Satakunnassa muutenkin. Ensimmaista toimintavuotta on varittanyt
uuden organisaation ja toimintamallin kdynnistaminen seka jatkuva perehdyttaminen ja koulutus. Korona-pandemia
vaikeutti toiminnan kdynnistymista etenkin suunniteltujen henkilokohtaisten palvelujen osalta. Uudenlaisia tyota-
poja on pilotoitu. Yhteistyd kuntakokeilun kaikkien kuntien kanssa on ollut hyvaa ja toimivaa ja vuorovaikutus
avointa. Valtio-kunta -suhde askarruttaa kokeilun jatkon kannalta. Ekosysteemin ja palvelukokonaisuuksien jasenta-
misessa on pdasty alkuun ja valmiudet vaikuttavat riittavilta. Horisontaalisen yhteistyon kehittaminen edelleen seka
palvelukokonaisuuksien ettd kumppanuuksien suhteen on agendalla. Asiakaspalvelukokonaisuudet ovat kehkeyty-
massa. Asiakastyontekijoiden motivaatio sisall6llisesti laadukkaaseen asiakkaita edesauttavaan tydotteeseen on il-
meinen, mutta kokeilussa kaivataan laajempaa itsenadisyytta suhteessa toimintaa saateleviin saadoksiin. Asiakastyon
seurantajarjestelma tulisi saada ajanmukaiseen kuntoon.

Elinikaisen ohjauksen palveluiden saatavuuden ja laadun seuraamiseen seka kehittdmiseen on panostettu Satakun-
nan ELO-verkoston toiminnan kautta. ELO-verkosto on kokoontunut saannéllisesti ja vuoden 2021 teemoina on ollut
yrittdjyyskasvatuksen ja elinikdisen ohjauksen kehittaminen seka ELO-strategian toimeenpanon suunnittelu. Ver-
kosto on osallistunut vuoden 2021 kdynnistyneen Prizztech Oy:n Open Platform Entrepreneurship Education for Fu-
ture Work -hankkeen suunnitteluun ja toimeenpanoon. Hankkeessa rakennetaan toimijoiden yhteinen digitaalinen
pelillistetty yrittajyyskasvatusalusta. Ohjausalan ammattilaisille jarjestettiin syksyllda 2021 Tyén murros -seminaari.
My0s ELY-keskuksen hallinnoima INKA-projekti on tehostanut palveluohjausta ja verkostoyhteistyota eri tyollisty-
mista edistavien toimijoiden kesken seka toiminut veturina satakuntalaisten hankkeiden yhteistyossa.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta

E-vastuualueella hiilineutraaliutta voidaan edistda lahinnd maatalouteen ja yrityksiin liittyvin tukitoimin. Vuonna
2021 mydnnetyista yritysten kehittdmisavustuksista 64 % edisti vahahiilisyyttda. Maaseutuohjelman hanke- ja yritys-
tuista valtaosa tukee suoraan bio- ja kiertotalouden kehittymista. Satakunnassa on ohjelmakaudella 2014-2020 kayn-
nistetty naihin liittyen noin 64 milj. euron tuetut toimenpiteet. Vuonna 2021 siirtymakauden varoista rahoitettiin
lisaksi biotalouteen liittyvida hankkeita 2,5 milj. eurolla. Raportointivuonna rahoitettiin maaseudun kiertotaloutta
edistavia hankkeita, kuten maa-aineksien uusiokaytt6a maatilojen rakennusmateriaalina ja uusiutuviin energiaratkai-
suihin siirtymista tukevia toimenpiteita. Lisaksi tuettiin useiden kiertotalousyritysten liiketoiminnan kasvua tukevia
investointeja. Kaynnissa olevilla kehittamistoimilla edistetddan myos kestavien tuotantotapojen, uusien viljelylajikkei-
den sekd maan kasvukunnon kehittamista. N&illa toimilla vaikutetaan erityisesti alkutuotannon sopeutumiseen
muuttuvaan ilmastoon ja toistuviin dariolosuhteisiin. Satakunnan ELY-keskus on mukana my6s maakunnallisessa SA-
TAVESI-ohjelmasopimuksessa ja Canemure -hankkeessa. Varsinais-Suomen ja Satakunnan ELY-keskuksille on perus-
tettu syksylld 2021 yhteinen ilmasto- ja kiertotaloustiimi, jonka tehtdvana on edistda ilmasto -asiaa ELY-keskuksissa.

Asiakkuudet, digitalisaatio, yhteiset toimintatavat

ELY-keskusten asiakkuusstrategia hyvaksyttiin joulukuussa 2020 ja sen toimeenpanosuunnitelma on tehty vuosille
2021-2023. Toimeenpanosuunnitelmaa on tehty Satakunnan ja Kainuun ELY-keskusten vetdmana. Satakunnan ELY-
keskus on kaynnistanyt vuoden 2021 aikana asiakkuuskokemus -ajattelun ja sen johtamisen kehittamisen osallistu-
malla yhteisiin johdon workshoppeihin ja jarjestamalla ELY-kohtaisen johdon tydpajan. Vuoden 2021 aikana on tiivis-
tetty yhteisty6ta Varsinais-Suomen L- ja Y-vastuualueiden kesken ja tyo jatkuu edelleen keskittyen ELY-keskuksen
henkiloston eri vastuualueiden palveluiden ja toiminnan tuntemiseen ja sitd kautta yhteisten asiakkuuksien hoitoon.

Vuosi 2021 vaati edelleen Koronasta johtuen erityistd panostusta yritysasiakkuuksien hoitamiseen. ELY-keskuksen
henkilost6a osallistui laajasti ns. Korona-kampaukseen, jonka johdosta kontaktoitiin yhteensa 148 yritysta ELY-kes-
kuksen ja TE-toimiston toimesta. My0s yrityspalveluiden sidosryhmayhteistyo korostui. ELY-keskus on jarjestdanyt
kuukausittain virtuaalisesti alueen yrityspalvelutoimijoille yhteisia infoja ja tapaamisia. Huolimatta siita, etta henki-
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16st6 on tyoskennellyt koko vuoden padsaantoisesti etatyossa, asiakastyytyvaisyys pysyi korkealla tasolla. Satakun-
nan ELY-keskuksen jatkuvan asiakaspalautteen keskiarvo oli vuonna 2021 4.54. Rahoituspalvelujen arvosana oli 4,48
(v.2020 4.4), maksatuksen 4,57 (v. 2020 4.6), luomuvalvonnan 4.58 (4.5) ja eldinvalvontojen 4.58 (4.2).

Etatyoskentelyn myo6ta on tehty huomattava digiloikka ja otettu kayttoon digitaalisia tyokaluja kuten Teams. Tyoka-
lujen hyddyntaminen on edesauttanut myds toimintatapojen uudistamista mm. palaverikdytantojen ja eri tilaisuuk-
sien jarjestamisen osalta. Henkilostolle on jarjestetty digikoulutuksia ja niissa on hyddynnetty myos eOppivaa. Vuo-
den aikana on panostettu myds CRM-jarjestelman kdyttoon ja hydédyntamiseen. Vuonna 2020 tehdyn CAF-itsearvi-
oinnin kehittamiskohteita (johtamisen kehittdminen ja vuorovaikutus etatydssa, toimintaympariston ennakointi seka
henkildstén osaamisen kehittaminen) on viety eteenpain kertomusvuona. Koko henkilostda ja johtoa koskeva vies-
tinnan kehittdamishanke aloitettiin loppuvuodesta 2021.

Satakunnan ELY-keskus on ylldpitanyt perustason tietoturvaa ja maksajavirastotoiminnan osalta ISO/IEC 27001:2013
standardin vaatimusten soveltamistapaa. Ruokaviraston antaman tietoturvatyokirjan ja tyotilan katselmointipalaut-
teen mukaan raportointi on ajan tasalla, kaikki tehtdvat on tehty ja dokumentaatio tyo6tilassa on ok.

1.3.4 Hameen ELY-keskus
Lisadmme elinvoimaa

Yritysrahoituksen kysynta jatkoi reipasta kasvua vuoden 2021 aikana. Esimerkiksi yritysten kehittamisavustuksia ja
yritysten toimintaympariston kehittamisavustuksia myoénnettiin yli 13 miljoonaa euroa edellisen vuoden 6,6 miljoo-
nan sijasta. Lisadantynyt myontdvaltuus avasi mahdollisuuden uusien toimialojen yrityksille hakea ja saada rahoitusta,
mutta yritysten kehittdmisavustusten rahoitus kohdistui kuitenkin paaosin teollisuuden yrityksille. Uusista toimi-
aloista korostuu erityisesti ohjelmistoala. Vuoden aikana myonnetylla rahoituksella myotadvaikutetaan suoraan lahes
600 tydpaikan syntyyn, josta TKI-tehtdvien osuus 115. Yritysten liikevaihdon lasketaan lisdantyvan noin 217 miljoo-
naa, josta viennin kautta 95 miljoonaa. Maaseudun yritystukiin kdytettiin rahoitusta edellisvuotta vihemman, mutta
rahoituksella vaikutetaan lahes 70 uuden tydpaikan syntyyn ja toteutettavien investointien myo6ta yrityksiin syntyy
liilkevaihtoa yli 14 miljoonaa euroa. llahduttavaa kehitysta oli nahtavissa myos uusien yritysten starttiraharahoituk-
sen kasvussa ja palkkatuen reilulla viidenneksella lisaantyneessa myoéntamisessa yksityiselle sektorille. Tyévoimakou-
lutus ja muut tyollistamista edistavat palvelut olivat vajaakaytolla. Koulutuksessa olevien maarat laskivat ja osa han-
kituista koulutuksista jouduttiin perumaan vahaisen osallistujamaaran vuoksi. RekryKoulutuksella koulutettiin 125
uutta tyontekijaa 59 yritykseen. Maatilojen osalta sukupolvenvaihdokset kaksinkertaistuivat, mutta loppuvuoden
aikana tapahtunut maatalouden kannattavuuden heikentyminen vahensi investointihalukkuutta. Suurimmat tukikoh-
teet olivat lypsykarjanavetoiden rakentamiseen, vaikkakin kokonaisinvestoinnit lypsykarjatalouteen alenivat merkit-
tavasti erityisesti Kanta-Hameessd. Suurimmat prosentuaaliset lisdykset olivat erityisesti aurinkoenergian tuotan-
toon. Maaseudun kehittamishankkeiden rahoituksen kysynta oli vilkasta. Rahoitukseen valittiin erityisesti uuden-
tyyppisia hankkeita ja sellaisia, jotka sopivat hyvin tulevan rahoituskauden tavoitteisiin. Esim. ilmastoaiheisia, kierto-
talouteen liittyvid ja luonnon moninaisuutta maaseutuymparistossa tukevia hankkeita rahoitettiin muutamia.

Tyottomyys kasvoi vield vuositasolla maaliskuuhun asti, minka jalkeen tyottdmien maara kaantyi laskuun. Lasku-
vauhti nopeutui vuoden aikana, mutta oli hitaampaa kuin maassa keskimaarin. Tyottomyyden lasku seurasi erityi-
sesti lomautettujen maaran laskua. Uusia tyottomyysjaksoja alkoi selvasti edellisvuosia vahemman. Vuoden lopussa
tyottomien maara oli edelleen koronakriisia edeltanytta aikaa korkeammalla, mutta nuorten tyottdmien maara oli jo
loppuvuodesta pienempi kuin ennen kriisin alkua. Pitkaaikaistydttomien maaran kasvu jatkui koko vuoden. Vuoden
lopussa pitkdaikaistyottomia oli enemman kuin kertaakaan joulukuussa tilastojarjestelman mittauskaudella, joka al-
kaa vuodesta 2006. Aktivointiasteeseen laskettavien palveluiden piirissa olevien maara on edellisvuosia pienempi
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kuten myos palvelun aloittaneiden maara. Tulostavoitteista kdynnissa olevien tydottomyysjaksojen keskimaarainen
kesto kasvoi selvasti ja jdi tavoitteesta. Tama johtuu juuri pitkaaikaistyottémyyden kasvusta. Varsinkin yli kaksi
vuotta yhtdjaksoisesti tydttomana olleiden maaran kasvu nopeutui edelleen loppuvuoden aikana. Virta yli kolmen
kuukauden tyottomyyteen oli kasvussa ja tavoitetasosta jaatiin. Myos nuorten virta yli kolmen kuukauden tyotto-
myyteen kasvoi, mutta ulkomaalaisten osalta pysyi edellisvuoden tasossa. Vaikeasti tyollistyvien maara kasvoi edel-
leen edellisvuodesta. Myos tama johtui erityisesti pitkdaikaistyottomyyden kasvusta. Palvelujen vaikuttavuudessa
tapahtui parannusta vuodentakaisesta. Ty6ttomien osuudella mitattuna (3kk) vaikuttavuus parani niin ammatilli-
sessa tyovoimakoulutuksessa, kotokoulutuksessa kuin palkkatuetun tydn vaikuttavuudessa ja sailyi omaehtoisen
koulutuksen osalta edellisvuoden hyvassa tasossa. Ammatillista tyévoimakoulutusta lukuun ottamatta paattyneita
jaksoja oli edellisvuotta vahemman.

Tilastokeskuksen tydvoimatutkimuksen mukainen tyottémyysaste (15—-74-vuotiaat) oli vuonna 2021 Hameessa 7,5 %
nousten vuoden takaisesta 0,5 %-yksikolla. Toisin kuin TEM Tyonvalitystilaston mukainen ty6ttémyysaste, on se edel-
leen myds maan keskiarvoa (7,7 %) matalampi. Ty6ttomien maara kasvoi lievasti. Tilastokeskuksen tyottomyyslu-
vuissa tama johtuu ns. piiloty6ttdmyyden vahentymisesta. 15-74 v tydvoiman maara kaantyi kasvuun johtuen seka
tyollisten etta tyottémien maaran kasvusta. Tilastokeskuksen tyévoimatutkimuksen mukainen tyollisyysaste (15—64-
vuotiaat) tippui 70,9 prosenttiin kun se vuosi sitten oli 71,9 prosenttia. Tyollisyysaste laski myds maan keskiarvoa
(72,3 %) matalammaksi. Tyollisten maara kuitenkin hieman kasvoi ja lasku johtui tyoikaisen vaeston kasvusta edellis-
vuoteen verrattuna.

Tybvoiman saatavuutta kuvaavan rekrytointiongelmien maaran enimmaistasoksi vuodelle 2021 oli Himeessa ase-
tettu 35 prosenttia. Rekrytointi- ja kohtaanto-ongelmia kokeneiden osuus oli kasvussa. Julkiseen tyonvalitykseen il-
moitettujen uusien avoimien tyopaikkojen osalta mennyt vuosi oli ennatyksellinen. Samanaikaisesti jo ennen ko-
ronakriisia ndkynyt pula osaavasta tyovoimasta karjistyi monilla aloilla entisestdan. Himeessa rekrytointiongelmia
kokeneiden toimipaikkojen osuus oli vuoden kolmen ensimmadisen neljanneksen aikana keskimaarin 44 %, kun se
vuonna 2020 oli 39 %.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta

Aktiivista ilmastoyhteistyota on edelleen jatkettu maakuntien liittojen kanssa. Mm. Kanta-Hameessa on osallistuttu
maakunnallisen ilmastovahdin kehittamiseen. Lisdksi on osallistuttu Kanta-Hameen kiertotalouden tiekartan ja sen
seurannan kehittamiseen. Lahden ymparistopaakaupunkivuoteen liittyen on toteutettu erilaisia kansallisia ja alueelli-
sia tapahtumia. Yhteistyo jatkuu myds vuonna 2022. Korkeakouluharjoittelija on kartoittanut Himeen ELY-keskuksen
ilmastotoimia ja laatinut ilmastokertomuksen, joka julkaistaan alkuvuonna 2022. ELY-keskuksen sisdainen poikkihallin-
nollinen ilmastotyd on jatkunut mm. yhteisten lausuntovalmistelujen ja kiertotalouden aamukahvien muodossa.

Asiantuntijuutta maa- ja metsatalouden vesienhallinnassa on tarjottu osallistumalla tyo- ja projektiryhmiin seka we-
binaareihin. Imastonmuutokseen sopeutumisessa jarjestettiin mm. Vesihuolto muuttuvassa ilmastossa -webinaari
alueen eri sidosryhmille. Maaseutuohjelmasta on rahoitettu hanketta, jonka tavoitteena on tuottaa tietoa, miten
hamaldinen maaseutu voi varautua ilmastonmuutokseen. Lisaksi maatiloilla ovat kasvaneet erityisesti investoinnit
aurinkoenergiaan.

Tuulivoimarakentamisen tilanne Hameessa on selvitetty puolivuotisessa hankkeessa. Tuloksista julkaistu raportti ja
jarjestetty webinaari tukevat edelleen ilmastotyota. Tuulivoima on pysynyt myos julkisessa keskustelussa ja Paijat-
Hameen kunnissa on tullut vireille tuulivoimahankkeita; 3 osayleiskaavaa, joista yhteen myds YVA. Tuulivoimaprojek-
tiryhma, jossa ovat mukana maakuntien liittojen edustajat ja ELY-keskuksen asiantuntijoita, jatkaa edelleen yhteis-
ty6ta mm. maakuntien tuulivoimaselvitysten laatimisessa.
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Kuntien kehittamiskeskusteluissa ja kaavayhteistydssa on pidetty ylla keskustelua vahahiilisesta rakentamisesta ja
kestavasta liilkkumisesta ja yhdyskuntarakenteesta seka ilmastovaikutusten arvioinnista.

Helmi-ohjelma eteni hyvin erityisesti perinnebiotooppi- ja metsdteemoissa. Perinnebiotooppeja inventoitiin noin 30
kpl, 13 kohdetta peruskunnostettiin, ja jatkuva hoito alkoi noin 30 kohteella. Metsdteemassa inventoitiin noin 90
kohdetta (LTA-kohteita, harjumetsid, hameenkylmankukan kasvupaikkoja ja valkoselkatikkametsikoitd). Suunnitelma
hyvaksyttiin 15 kohteelle ja hoito toteutettiin 11 metsdisella kohteella (pddasiassa hdmeenkylmankukan kasvupaik-
koja Natura- ja YSA-alueilla). Talven aikana alikasvoskuusen poistot kdynnistettiin myos valkoselkatikka-YSA-koh-
teilla. Myds lintuvesiteeman toimia edistettiin saadun htv:n mukaisesti (linnustoselvityksia, toimenpiteiden suunnit-
telua, vesikasvien niittoa, pesimalaatikoita, yhteensa tydn alla 6 eri SPA-aluetta). Naiden lisdksi uhanalaisten ja erityi-
sesti suojeltavien lajien inventointeja ja hoitotoimia edistettiin viidessa erillisessa hankkeessa.

Asiakkuudet, digitalisaatio, yhteiset toimintatavat

Johto on arvioinut Hdmeen ELY-keskuksen ja TE-toimiston sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan asianmukaisuutta,
riittavyytta ja kehittamistarpeita mm. vuonna 2020 toteutetun CAF-itsearvioinnin, VM Baro 2021 -kyselyn tulosten,
sidosryhmatyytyvaisyyskyselyn tulosten, yksikkokohtaisten riskiarviointien sekd toimintaamme kohdistuneiden tar-
kastuskertomusten avulla.

CAF-itsearviointiin liittyen Hameen ELY-keskuksen kehittamissalkku on perustettu ja sille on laadittu toteutussuunni-
telma, jota on toteutettu ja seurattu. Ko. kehittdmiskohteet ovat pitkdn aikavalin tavoitteita, joita ei ole vuoden 2021
aikana saatu valmiiksi vaan toteutus jatkuu vuonna 2022. Samalla arvioidaan tarvetta nostaa salkkuun uusia kehitta-
miskohteita.

Sidosryhmatyytyvaisyyskyselyn tulokset ovat valtakunnallista keskitasoa. Erityisesti tuloksista hahmottuvat kuitenkin
kehittamiskokonaisuudet kytkeytyvat jo valmiiksi tunnistettuihin ja kehittamissalkkuun nostettuihin kehittamiskoh-
teisiin.

Koronapandemia haastoi virastojen toimintaa myo6s vuonna 2021. Henkilstoé on kyennyt mukautumaan uusiin vaati-
muksiin erinomaisesti ja omalta osaltaan etatyd on tuonut myos positiivisia vaikutuksia mm. tyon ja vapaa-ajan yh-
teensovittamiseen. Siirtyminen lahes taysin etatyoskentelyyn on yhtenaistanyt toimintatapoja ja lisannyt paikka- ja
aikariippumatonta tydskentelya. Uusien henkildiden tydtehtaviin perehdytys ja tydyhteisoon kiinnittyminen on hen-
kilokohtaisen kanssakdaymisen vahyyden takia ollut aiempiin vuosiin verrattuna heikompaa. Vuoden 2021 tyotyyty-
vaisyyskyselyn tulokset vahvistavat ndkemysta tyoskentelyn sujumisesta ja tyoyhteison tilasta. Himeen ELY-keskuk-
sen VMBaro-kyselyn kokonaisindeksi oli 3,81, joka on siis sdilynyt samalla korkealla tasolla kuin vuonna 2020.

1.3.5 Pirkanmaan ELY-keskus
Lisddamme elinvoimaa

Alkuvuoden hyva kehitys tyottomyysjaksojen keskimaaraisen keston osalta kdantyi kesan jalkeen selkedsti huonom-
paan suuntaan COVID-pandemian uudelleenpahentumisen myota. Yli 3 kuukauden ty6ttémyysjaksojen virta -tavoite
sen sijaan kehittyi myonteiseen suuntaan erityisesti loppuvuodesta. Tyévoiman kohtaanto-ongelma nakyy Pirkan-
maalla useilla toimialoilla, erityisesti teknologiateollisuudessa ja rakentamisessa. Uusien tyopaikkojen maara on vuo-
siin 2018—-2020 verrattuna ldahes kaksinkertaistunut vuonna 2021. Parhaimmillaan avoimia tydpaikkoja on ollut auki
kuukauden aikaan yli 11 000. Pandemiatilanne on talouden nakdkulmasta osin helpottunut ja tyévoiman kysynta on
kasvanut.
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Tyollisyyden hoidossa painopiste oli osaavan tyovoiman saatavuudessa. Kaikkiaan julkisiin tydvoima- ja yrityspalve-
luihin kaytettiin noin 55,6 M€. Maararahoja on kohdistettu niin palkkatukeen kuin myos tyovoimakoulutukseen seka
erilaisiin valmennuspalveluihin. Merkittavia erillispanostuksia tyo- ja elinkeinoministeridsta saatiin TE-toimiston osa-
tyokykyisten asiakkaiden palvelujen kehittamiseen ja toimeenpanoon seka yritysten rekrytointivalmiuksien ja moni-
muotoisuuden tukemiseen. Maararahoja kohdennettiin erityisesti osaavan tyévoiman saatavuuden turvaamiseksi
monille osaajapulasta karsiville aloille yhteistydssa mm. koulutusorganisaatioiden, TE-toimiston ja kuntien kanssa.
Kaytossa on ohjauspalvelujen lisdksi monipuolinen koulutus- ja palveluvalikoima. Keskeiseksi ovat nousseet yksilollis-
ten, raatalodityjen palvelujen kehittaminen ja palvelutuotteiden joustava muotoilu. Erillishankintoina tuettiin yrityksia
uuden tyévoiman rekrytointeihin sekd henkiloston kehittamiseen ja muutoksiin liittyvissa koulutuksissa yhteensa
ldhes 2,4 miljoonalla eurolla. N&ita yritysten kanssa yhteistydssa hankittavia koulutuksia hyédynsi yhteensa 162 yri-
tysta. Yhteistyo ELY-keskuksen ja TE-toimiston valilla toimi hyvin kautta linjan.

Osaavan tyovoiman saatavuuden lisdaksi aiempaa enemman esille nousivat tydelaman ja pk-yritysten kehittamisen
tarpeet. ELY-keskuksen tarjoamien yritysten kehittamispalvelujen eli koulutus- ja konsultointipalvelujen kysynta on
kaksinkertaistunut parissa vuodessa. Viime vuonna yritysten kehittamispalveluihin kdytettiin Idhes 1,5 miljoonaa eu-
roa ja niita hyddynsi 409 yritysta. Vuonna 2021 kaynnistettiin myos Tyoelama2030-ohjelmaan kuuluva Poweria tyo-
elamaan -hanke, jossa edistetdan yritysten digitaalisuuden hyédyntamista ja tydhyvinvointia yhdistavia asioita. Kult-
tuurialan toimintaedellytyksia tuettiin mm. vahvistamalla toimijoiden vilista yhteistyota kulttuurin tilojen saavutet-
tavuudessa. ELY-keskus on myds tukenut alueen luovan talouden ekosysteemin rakentumista osallistumalla erilaisiin
sidosryhméatapaamisiin.

ELY-keskuksen rahoituksen ja palveluiden kysynta jatkui vilkkaana vuonna 2021. Yritysten hankkeisiin ja maakunnan
toimintaympadriston kehittamiseen myonnettiin rahoitusta ldhes 47 miljoonaa euroa eli miltei 6 miljoonaa euroa
enemman kuin vuonna 2020. Rahoituksesta 23 miljoonaa kaytettiin maatalouden ja maaseudun hanke- ja yritystoi-
minnan tukemiseen ja miltei 17 miljoonaa muuhun yritystoiminnan kehittamiseen. Yrityksille myonnettavaa kehitta-
misavustusta oli Pirkanmaalla kdytettdvissa noin 13 miljoonaa euroa. EU:n elpymismaararahalla voitiin ensimmaista
kertaa tukea myos yritysten investointeja, joten rahoitusta suunnattiin erityisesti myos vahahiilisen liiketoiminnan
tukemiseen. Yritysinvestointeja tuettiin yhteensa 3,5 miljoonalla eurolla. Maaseuturahastosta tuettiin investointeja,
joiden avulla yritykset lisaavat kilpailukykydan ja ottavat kdytt6on uutta teknologiaa. Maatalouden ja maaseudun 23
miljoonan euron kokonaistukisummasta 14,5 miljoonaa kohdennettiin maatilainvestointeihin ja nuoren viljelijan aloi-
tustukiin, joista korkotukilainojen osuus oli noin 8 miljoonaa euroa. Maaseudun yritys- ja hanketoiminnan osuus
myonnetysta rahoituksesta oli 8,3 miljoonaa euroa ja se jakaantui yhteensa 152 toimijalle. Siita noin 2 miljoonaa eu-
roa kohdistui paikalliseen maaseudun toimintamahdollisuuksien kehittamiseen Leader-ryhmien kautta. Rahoitusta
on myonnetty mm. ilmastoviisaan kyldverkoston kehittdmiseen, energiaselvitykseen, retkeilyreitin kehittamiseen
seka koulutushankkeelle, jossa lisatdan osaamista suometsien hoitomenetelmiin liittyen. Laajakaistahankkeiden ky-
synta oli edelleen aktiivista ja investointeja rahoitettiin elpymisvaroin.

Pirkanmaan liikkennemaarissa on COVID19-pandemian aiheuttaman notkahduksen jalkeen palattu vuoden 2019 ta-
solle. Joukkoliikenteen kayttajamaarat eivat kuitenkaan ole palautuneet. Joukkoliikenteen toimivaltaisena viranomai-
sena ELY-keskus onkin joutunut tekemaan poikkeusjarjestelyja seka taloudellisesti etta palvelutarjonnan osalta. Paa-
tieverkon kunnon heikkenemiskehitys on saatu hallintaan, tosin vuosittainen vaihtelu voi olla suurta mm. rahoitusta-
son muutosten myota. Sen sijaan ns. alemmalla tieverkolla huonokuntoisten paallysteiden maara lisddntyy yha sel-
vasti ja vaatisi vuosittaisen korjausrahoituksen lisddmista. Myo6s siltojen kunto on heikkenemassa. Talvihoidossa on-
nistuttiin kohtalaisesti ja asiakastyytyvaisyys pysyi suurin piirtein ennallaan, eika kevaan sorateiden kelirikkokaan
haitannut kuljetuksia yhta voimakkaasti kuin oli ennakoitu. Syksylla 2021 talviolosuhteet tulivat aikaisin, mika ai-
heutti ongelmia palvelutason yllapitamiselle paikallisesti. Merkittavin valmistunut perusvadylanpidon liikennehanke
oli valtatien 9 uudet ohituskaistat Orivedella. Liikenneturvallisuuden osalta kaikkien henkilévahinko-onnettomuuk-
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sien maara vaheni edellisvuosien keskiarvoon nahden, mutta liikenteessa kuolleiden maara nousi keskiarvoa suu-
remmaksi. Tampereen Rantatunnelin (vt 12) kameravalvonnan valmistumisen jalkeen vaylalld on valtytty Iahes koko-
naan onnettomuuksilta.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta

Pirkanmaan ELY-keskus on aktiivinen toimija hiilineutraaliuden edistamisessa. llmastotyota on viety eteenpain kai-
killa tasoilla. ELY-ilmastotiekarttahankkeen tulokset julkaistiin yhteisessa verkkojulkaisussa. Hiilineutraalia Pirkan-
maata tavoittelevaa paastovahennyspolkua on valmisteltu yhteistyossa alueen toimijoiden kanssa. Maakunnallinen
energiajarjestelmaselvitys valmistui. ELY-keskus on osallistunut Canemure-hankkeeseen rahoittajana ja tyon edista-
jana. llmastokyvykkyys-painopistetta on edistetty paivittamallad ymparistoviisas.fi -palvelun ilmastonmuutoksen hil-
linndn ja sopeutumisen sisaltoja ja tyokaluja mm. kaavoituksen arviointiin. Tuulivoiman lisddmista on edistetty poik-
kihallinnollisesti. Pirkanmaan ELY-keskukseen keskitettya oljylammityksesta luopumisen tukea on myoénnetty run-
saasti: hakemuksia on tullut tammikuuhun 2022 mennessa yli 18 000 kpl ja paatoksia niistd on annettu yli 10 000
(myonteisia yli 90 %).

Osana kiertotalouden strategisen ohjelman toimeenpanoa ELY-keskus toteutti Pirkanmaan kiertotalouspilotin syksyn
2021 aikana. Pilottihankkeessa selvitettiin mm. viranomaisyhteistyon kehittamista. Hankkeessa kasiteltiin kiertota-
lousteemaa yhdessa julkishallinnon, viranomaisten ja elinkeinoelaman edustajien seka erilaisista kiertotaloushank-
keista vastaavien tahojen kanssa. ELY-keskus oli mukana BusinessTampereen hallinnoiman kiertotalousalustan kehit-
tdmisessa ja se osallistui myos kiertotalouskeskittymien yhteistydtapaamisiin ja tilaisuuksiin.

Liikenteen toimialalla kdvelyn ja pyorailyn kehittdmisohjelman sekd Tampereen kaupunkiseudun MAL-ohjelman
(2020-2024) hankkeet etenivat suunnitellusti, tosin joidenkin yhteishankkeiden toteuttaminen viivastyi. Lilkennejar-
jestelmatyota tehtiin monitahoisesti. Joukkoliikenteeseen on tehty erityistoimia palvelutason yllapitamiseksi Co-
vid19-pandemian aiheuttamissa poikkeusolosuhteissa ja joukkoliikenteen infraa kehitettiin mm. rakentamalla pyora-
liityntapysakointia.

Luonnon monimuotoisuutta edistettiin Helmi- ja METSO-rahoituksella. Helmi-ohjelmassa satsattiin erityisesti Pirkan-
maan pienvesien kunnostustarpeiden selvittdmiseen seka perinnebiotooppeihin. Lisdksi edistettiin raakkujen suoje-
lua aloittamalla 6-vuotisen Life Revives-hankkeen toteutus. Pirkanmaan biodiversiteettiohjelmaa toteutettiin yhteis-
tydssa Pirkanmaan liiton kanssa osallistamalla tydhon myds muita tahoja. Suojelualueverkosto ja uhanalaiset luonto-
tyypit ja lajit huomioitiin hankkeiden ja suunnitelmien ohjauksessa. Lisaksi hiilinielujen merkitys on tunnistettu ilmas-
tonmuutoksen hillinndssa ja osana luonnon monimuotoisuuden edistamisen yhteensovittamista. Vesiensuojelussa
ELY-keskus on ollut aktiivinen erityisesti maa- ja metsatalouden sektorikohtaisten toimenpiteiden neuvonnassa, oh-
jauksessa ja uusien ratkaisujen kehittamisessa. Yhteistyota alueen oppilaitosten ja keskeisten sidosryhmien kanssa
on tiivistetty seka lisatty nakyvyytta sosiaalisessa mediassa. Osallistuttiin vesienhoitosuunnitelmien laatimiseen ja
jarjestettiin siihen liittyvat kuulemiset Pirkanmaan kaikkien kuntien kanssa. Lisdksi osallistuttiin muiden tahojen jar-
jestamiin tiedotus- tai koulutustilaisuuksiin. Paikkatiedon hyodyntamista vesitehtévissa on vahvistettu pilotoinnin
avulla. Pohjavesialueiden suojelusuunnitelmia on paivitetty ja uusia kdaynnistetty.

Alueiden kehittamisessa ELY-keskus on vuoden 2021 aikana ollut aktiivisesti mukana rakentamassa maakuntaohjel-
matyo6ta ja yhteensovittanut maakuntaohjelmaa seka tulevaa CAP27-suunnitelmaa. CAP27-suunnitelman toteutuk-
sellekin tarkeat tavoitteet, mm. kierto- ja vahahiilinen talous, on huomioitu maakuntaohjelmassa. ALKE-keskustelu-
prosessi maakunnan liiton, ELY-keskuksen seka muiden alueen keskeisten toimijoiden valilla on kehittynyt suotuisasti
- tatd on raamitettu myos osallistumalla aktiivisesti valtakunnalliseen valmisteluun.

Alueidenkaytdssa on kuntien kehittamiskeskusteluissa avattu maankaytto- ja rakennuslain uudistamisen periaatteita.
Keskustelua on kdyty mm. hiilineutraaliustavoitteen edellyttamista toimenpiteista maankadytdssa ja rakentamisessa,
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luonnon monimuotoisuuden turvaamisesta seka virkistysalueiden ja -verkostojen kehittamisesta tiivistyvassa yhdys-
kuntarakenteessa.

Asiakkuudet, digitalisaatio, yhteiset toimintatavat

Covid-19-epidemia leimasi myo6s vuotta 2021 merkittavasti ja vaati joustavaa sopeutumista palveluissa, toiminnoissa
ja tyoskentelytavoissa. Etatyoskentelyn aiheuttama tyoskentelytapojen muutos mahdollisti sujuvan tyoskentelyn ja
palveluiden yllapitamisen seka digitaalisten alustojen tehostetun hyédyntamisen. Pirkanmaan ELY-keskukseen keski-
tetyt ympariston ja lilkkenteen asiakaspalvelukeskukset toimivat erinomaisesti: liikenteen asiakaspalvelu hoitaa itse-
ndisesti noin 90 % yhteydenotoista ja ymparistdasioiden asiakaspalvelukeskus 70 %. Asiakaspalaute on erinomaista
ja asiakaspalvelun edelleen kehittdminen ndhddaan merkittavana osana julkisen hallinnon strategian toteuttamista.
ELY-keskukseen valtakunnallisesti keskitetyt liikenteen lupapalvelut ovat jonkin verran ruuhkautuneet. Esimerkiksi
tuulivoimaloiden rakentaminen on selvasti lisdantynyt, mika on aiheuttanut selvan kasvun erikoiskuljetusten lupaha-
kemuksiin — ja samalla myos lupatuloihin. Tama kehitys jatkuu hyvin todennakdisesti myos tulevina vuosina.

Henkiloston tyotyytyvaisyys (vm-baro) on edelleen erittdin hyvalla tasolla. ELY-keskus jatkoi osallistumistaan valta-
kunnallisen digiohjelman ja asiakkuusstrategian valmistelussa ja viimeisteli CAF-itsearvioinnin, josta johdettiin vuo-
delle 2021 toiminnan kehittdmiseen prioriteetteja ja toimenpiteitd. Naiden kehittdmisalueiden pitkdjanteinen tyosta-
minen jatkuu myos vuonna 2022.

1.3.6 Kaakkois-Suomen ELY-keskus
Lisdadmme elinvoimaa

Kaakkois-Suomen tydllisyysaste parani vuonna 2021 ollen 68,4 %, kun edellisvuoden keskiarvo oli 64,5 %. Tyéllisten
maaréa kasvoi ennakkotietojen mukaan noin 4 000 henkil6lla (vuosikeskiarvo). Tyottomyysjaksojen pituutta tai virtaa
yli kolmen kuukauden tyottomyyteen koskevia tavoitteita ei saavutettu, mutta ndissa onnistuttiin Iahes koko vuoden
ajan valtakunnallisia keskiarvoja paremmin. Tyévoimakoulutuspaivien maara pysyi vuoden 2020 tasolla. Korona vai-
kutti koulutusten jarjestamiseen, mutta toisaalta vaikutus oli uusia koulutusavauksia ja hybriditoteutusta edistava.
ELO-toiminnan, luovan talouden, ennakoinnin ja osaamisen nostamisen tavoitteet paaosin saavutettiin. Energiaa
luovuudesta -strategiaprosessilla on edistetty merkittavasti kulttuurin ja luovan talouden eteenpain vientia. Kotoutu-
mistavoitteet saavutettiin ja koulutukset toimivat vakiintuneesti koronatilanteet huomioiden. Vuoden 2020 tapaan
koronaepidemia vaikutti kielteisesti kv-osaajien rekrytointiin ja maahantuloon. Myds yritysten TKI-tavoitteiden saa-
vuttaminen karsi koronan vaikutuksista. Yrityspalvelut kontaktoivat merkittavan maaran koronatukia saaneista yri-
tyksistd ja saivat kerattya hyvia uusia kehittamishankkeita rahoituksen piiriin. Koronaponnistukset yhdessa kumppa-
nien kanssa ovat parantaneet yrityspalvelujen verkostoyhteisty6ta ja CRM-kayttoa.

Vaikka koronaepidemian vuoksi asetetut rajoitukset heikensivat yritysten tilannetta monella toimialalla, maaseu-
tuohjelman yritystukien kysynta oli poikkeuksellisen suurta. Tukea haettiin pdaasiassa investointeihin ja myonnettiin
noin 1,53 M€ yhteensa 20 yritykselle. Yli puolet rahoitetuista hankkeista kohdistui Kouvolaan ja 75 % tuista kaupun-
kien kehysalueelle ja ndiden ldheiselle maaseudulle. Maatalouden aloitus- ja investointitukia myonnettiin avustuk-
sina noin 2,65 M£ ja lisaksi osalle hankkeista korkotukea yhteensa noin 3,43 M€ lainapddomalle. Yritysten ja maatilo-
jen elpymisvarojen haku alkoi v. 2021 myontamisen jatkuessa vield vuoden 2022. Luonnonmukainen tuotanto kattoi
Iahes 21 000 ha ollen n. 17 % alueen kokonaispeltoalasta. Luomutilojen keskikoko Kaakkois-Suomessa on 76 hehtaa-
ria. Pandemian vuoksi asetetut maahantulorajoitukset vaikeuttivat osaavan kausitydvoiman saantia marja- ja puutar-
hatiloilla. Ongelmaa ratkottiin yhdessa TE-palveluiden, tuottajajarjeston seka ELY-keskusten rahoittaman hankkeen
kanssa.
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Kaupunkien yleispiirteinen kaavoitus on alueella saatu etenemaan hyvin ja koronatilanteesta huolimatta tiivis yhteys
alueen suunnittelijoihin saatu sailytettya. Isot hankkeet (mm. HaminaKotka-satama, akkuteollisuus) seka valtatiever-
kon merkittavat kehittamishankkeet (Parikkala, Savitaipale, Kotka) ovat vaatineet haasteellista yhteensovittamista.
Ratkaisut on kuitenkin I6ydetty. Suunnittelulla on vaikutettu keskeisesti aluekehitykseen ja turvattu liikennejarjestel-
man toimivuutta kuten sujuvia satamayhteyksia ja rajanylityksida. Rakennetun kulttuuriympariston sadilymista tuettiin
avustuksin ja rakennussuojelupaatoksin.

Tienpitoon kaytettiin rahoitusta noin 0,5 M€ vuotta 2020 enemman. Erityisesti paallysteiden ja siltojen kunto on pi-
detty mahdollisimman hyvana. Pitkdjanteinen tieverkon yllapidon suunniteltu ja laadukas hoito nakyvat vuosittai-
sissa tienkayttajien tyytyvaisyystuloksissa. Seka talvi- ettd kesdajan tutkimuksissa Kaakkois-Suomen ELY-keskus sai
koko maan parhaimmat tulokset sekd henkildautoilijoilta ettd ammattiautoilijoilta eli raskaalta liikenteelta. Trafico-
min myontamaa joukkoliikenteen koronatukea kohdennettiin Imatran kaupungille, joka on ainoa ELY-rahoituksen
piirissa oleva toimivaltainen joukkoliikenneviranomainen. Sopimusliikennoitsijoille maksettiin koronatukea menete-
tyista lipputulokorvauksista.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta

ELY-keskuksen toiminnassa huomioitiin laajasti hiilineutraalin talouden tavoitteet. ELY-keskuksessa toimii kaikkien
vastuualueiden yhteinen ilmastotyoryhma edistden ilmastotoimia ELY-keskusten yhteisen tiekartan pohjalta. V. 2021
erityista huomiota kiinnitettiin uusien rahoitusohjelmien ilmastotavoitteisiin. Maaseutuohjelmasta rahoitettiin
useita bio- ja kiertotaloutta edistavia hankkeita, esimerkiksi retkisatamia seka pyoraily- ja muita reitistoja. Jarvi-Suo-
men maaseudun ymparisto- ja ilmasto-ohjelmasta 2020-2027 palkattiin koordinaattori ja jarjestetdadan vuonna 2022
teemahaku. Tyollisyyden, yrittajyyden ja osaamisen kehittdmisen hankinnoissa tavoitellaan ekologista, taloudellista
ja sosiaalista kestavyytta. Mikali palveluntuottaja ei tarjouksessa tarkastele ilmastonmuutoksen hillitsemistoimia,
tarjous hylatdan (ns. vahimmaisvaatimus). Alueen lilkennejarjestelmatyossa ja -strategioissa huomioidaan ilmastota-
voitteet ja edistetdan naita teemakokouksin. Eteld-Karjalaan on muodostettu liikenteen vahahiilisia ratkaisuja edis-
tdva GreenReality-ryhma, ja ENI CBC -rahoituksella edistetdan pyorailymatkailun edellytyksia Vendjan rajan ylitta-
vassa liikenteessa tavoitteina matkailun ja kestavien liikkumismuotojen edistaminen. Lisaksi ELY-keskuksesta hoide-
taan puheenjohtajuutta valtakunnallisessa strategiapdallikdiden ja ohjaavien tahojen ilmastoryhmassa.

Kaakkois-Suomen kasvihuonekaasupaastoja kokonaispdastoinad on v. 2005-2020 pystytty vahentdamaan merkittavasti
(-46 % ja asukasta kohden -42 %). Suurin alenema on ollut séhkon kulutuksessa ja teollisuuden kasvihuonekaasu-
paastoissa. Energiaintensiivisesta teollisuudesta johtuen asukasta kohden laskettu paasto on yha hieman maan kes-
kiarvoa korkeampi.

Koronaepidemian vuoksi ymparistélupavalvonnan maaraaikaistarkastuksia toteutettiin osin etatarkastuksin, osin
eta- ja taydentdvan ldhivalvonnan yhdistavalla hybridimallilla. Valvonnoista 95 % saatiin toteutettua, vain joitain ei
kiireellisia toimia siirtyi v. 2022 puolelle. Riittavasta valvonnasta on ELY-keskuksen ndkemyksen mukaan pystytty
huolehtimaan.

Ymparistoministerion rahoittamilla METSO-, VELMU-, Helmi- ja Veden vuoro -ohjelmilla on saatu vahvistettua erityi-
sesti luonnonsuojelun, vesien- ja merenhoidon seka vesistokunnostusten vaikuttavuutta. Osin Helmi-ohjelman ansi-
osta aiempaa isompi suojelualueiden toteutustavoite (700 ha) saavutettiin 755 hehtaarin tuloksella. Helmi-ohjelma-
hankkeiden toteutus on pdaosin edennyt suunnitellusti.

Vuoksen ja Kymijoen vesistojen haastavaa vesitilannetta helpotti kuiva kesa. Tulvariskien hallinnan suunnittelu eteni
vahvasti Kymijoen ja rannikon tulvariskialueilla seka rajavesistoyhteistyossd, jossa lisaksi painottuivat toimenpiteet
vesien tilan parantamiseksi, biologisen seurannan kehittamiseksi ja yhteistyon lisdédamiseksi juoksutustehtavissa. Itai-
sen Suomenlahden kohentunut tila ja hyva levatilanne kesalla pantiin laajasti merkille. Vesien- ja merenhoidossa
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padahuomio oli toimenpiteiden suunnittelussa vesien hyvan tilan saavuttamiseksi v. 2027. Tavoite on kova ja erityi-
sesti hajapaastoja tulee vahentaa. Sidosryhmien sitoutuminen on keskeista. Aktiivisuutta vesistokunnostuksiin saa-
tiin kasvatettua myos Kymenlaaksossa.

Asiakkuudet, digitalisaatio, yhteiset toimintatavat

Korona-avustuksista, niiden maksatuksista ja kestavan kasvun ohjelman rahoitusmuodoista jarjestettiin webinaareja
yvhdessa kumppanien kanssa. Seututoimijoita kdytettiin yritysten neuvonnassa ja ohjauksessa. Seudullisten yrityspal-
velujen verkosto ja yritysasiakkuustiimi tiivistivat yhteistyota asiakkuusstrategian ratkaisukeskeisen asiakaspalvelun
tavoitteiden mukaisesti. Etelan ELY-keskusten ja AVIn kesken on jatkettu ymparistolupien ja valvonnan yhteistyokay-
tantéjen yhdenmukaistamista ja sujuvoittamista.

Digitalisaatiota maaseutualueilla edistettiin rahoittamalla valokuituverkon rakentamista, palvelu- ja matkailuelinkei-
nojen alustaratkaisuja sekd vanhusvaeston digipalveluratkaisuja. Digitaalisen ymparistotiedon tuottamiseen ja palve-
lujen uudistamiseen osallistuttiin valmistaen sisalt6ja vesi.fi- ja ymparisto.fi-sivustoille sekd tekemalla sdhkoinen ve-
sienhoitosuunnitelmien toimenpideohjelma eTPO. Palveluhankinnoissa digitalisaation rinnalla tarkastelua on laajen-
nettu datatalouteen ja data-analytiikkaan, joiden avulla palveluiden sisdlt66n saadaan lisaa syvyytta ja tehostettua
palvelun kohdentamista palvelutarpeeseen.

ELY-keskuksen hyvin hoidettu talous mahdollisti valttamattomien henkilostéresurssien yllapidon ja varautumisen
mm. eldkoitymisten aiheuttamaan osaamispoistumaan. Yhteistyo ELY-keskuksen sisdlld on toimivaa ja ilmapiiri
VMBaro-kyselyn ja uusien fiiliskyselyjen perusteella hyva. Lausunnot ja ratkaisut valmistellaan vastuualueiden yhteis-
tyona. Uusimmista sidosryhma- ja palvelutyytyvaisyyskyselyista Kaakkois-Suomi sai erittdin hyvat arviot toiminnas-
taan.

1.3.7 Etela-Savon ELY-keskus
Lisdadamme elinvoimaa

Koronapandemia vaikutti edelleen maakunnan kehitykseen seka ELY-keskuksen toimintaan vuonna 2021. Vaikutuk-
set elinkeinoeldamaan ja sen kautta tyollisyyteen seka tyottomyyteen jaivat kuitenkin huomattavasti lievemmiksi kuin
mita syksylla 2020 pelattiin. Seka tyollisyysaste etta tyottomyysaste olivat vuoden 2021 lopulla jopa vuoden 2019
vastaavia lukuja parempia. Yrityksen odotukset syksylla olivat melko positiiviset seka talouden etta tyollistamisen
suhteen. Toki on olemassa toimiala- ja aluekohtaisia eroja; pandemian vaikutukset ovat selkeasti ns. epasymmetri-
set. Eteld-Savossakin erilaiset tapahtumat ja muut paljon yleis6a sisaltavat tilaisuudet ovat karsineet eniten. Matkai-
lussa sitad vastoin kesd 2021 oli ennatyksellisen hyva; kotimaiset matkailijat korvasivat taysin ja jopa ylittivat ulko-
maisten puuttumiseen. Muina sesonkeina tilanne ei ole ollut yhta valoisa. Osaavan tyévoiman saatavuuden ongel-
mat ovat nousseet Eteld-Savossa eri toimialoilla selkedsti esiin aivan kuten muuallakin maassa.

ELY-keskuksen ja TE-toimiston toiminnassa pandemia nakyi edelleen siten, ettd henkilosto oli paasaantoisesti eta-
toissa. Asiakaspalvelu seka yritys- ja henkiloasiakkaille on kuitenkin saatu toimimaan kohtuullisen hyvin. Digitaaliset
tyokalut ovat kehittyneet melkoisesti ja uusia tydnteon toimintamalleja on luotu.

Yritys- seka hankerahoituksen prosessit olivat molempien EU-ohjelmien (rakennerahastot ja maaseutuohjelma)
osalta varsin kuormittuneet vuonna 2021, koska ohjelmat lahestyvat paattymistaan ja lisaksi EU:n elvytystoimien
tarjoama lisdrahoitus otettiin tadysimaaraisesti kayttoon. Maksatuksen ja jalkitoimien kuormitus on lisddntynyt vas-
taavasti. Koronarahoitus on lahes kokonaan hoidettu loppuun, ja sen myo6ta syntyneita uusia yritysasiakkuuksia on
vahvistettu systemaattisesti. Yritysrahoituksen kysynta oli ennéatyksellisen korkea vuonna 2021 ja elvytyspakettien
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ansiosta yritysrahoituksen volyymi oli my6s kaikkien aikojen runsain. Rakennerahastokauden vaihtumiseen liittyvat
aikataulu- ja jarjestelmahankaluudet ovat toisaalta vaikeuttaneet jonkun verran paatoksentekoa ja sitd kautta hank-
keiden kaynnistymista. Team Finland -toiminta on jatkunut lahes normaalisti.

TE-toimiston osalta suuri muutos oli kevaalla alkaneet kuntakokeilut. Eteld-Savossa on kaksi kokeilua, Mikkelin seu-
dulla seka Savonlinnan kaupungissa, ja osa maakunnasta on TE-toimiston vastuulla. Kokeilut alkoivat melko kaootti-
sesti, mutta toiminta on kuitenkin jantevoitynyt nopeasti. Tulosten suhteen kokeilut ovat selvasti jaljessa toimiston
vastaavista. Tulosseurannan suhteen hyva kysymys on nyt ja jatkossakin, mika vastuu ELY-keskuksella ja TE-toimis-
tolla voi olla koko maakunnan luvuista, kun kokeilut toimivat itsendisesti, vaikkakin hyvassa yhteistydssa toimiston
kanssa. Tyottdmyysluvut ovat kuitenkin siis parantuneet, ennen kaikkea tyémarkkinoiden parantuneen imun takia.
Eteld-Savossa aktivointiluvut ovat edelleen valtakunnan karkea. Rekrytointiongelmat ovat kasvaneet ja niiden osalta
ollaan aika kaukana tulostavoitteesta.

Maaseudun kehittdmistoimet ovat edenneet normaalisti. Maa- ja metsatalousministerion korona- ja elvytystoimet on
pystytty toteuttamaan muun tekemisen ohessa. Maatalouden tukivalvonnat on toteutettu suunnitellulla tavalla. Jarvi-
Suomen ilmasto-ohjelman toteutus, jota Eteld-Savon ELY koordinoi, aloitettiin kevaalla. Huono tilanne on maatalou-
den kannattavuudessa, joka edelleen heikkeni vuonna 2021 etenkin kohonneiden tuotantokustannusten takia.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta

Kaavaneuvotteluissa ja kuntien kehittamiskeskusteluissa edistettiin sitd, ettd kaupunkien ja kuntakeskusten kaavati-
lanne on tarpeita vastaava. KaavaDigi-hankkeella alueen kunnille luotiin tiekartta siirtymisessa digitaalisen kaava-
aineistoon (RYT)J), Eteld-Savo toimii jatkossa pilottialueena. Monipaikkaisuus koetaan maakunnassa kehittdmisen
mahdollisuudeksi ja se tuottanee selvitystarpeita. Savonlinnaan perustettiin kansallinen kaupunkipuisto.

Helmi-ohjelman toteuttaminen on menossa kaikilla osa-alueilla. Saimaannorpan suojelussa valmisteltiin suojelustra-
tegian ja -suunnitelman tarkistusta seka uusia kalastusrajoituksia. Our Saimaa Seal LIFE-hanke kdynnistyi.

Ympadristonsuojelun tehtdvissa ennakoimattomat resurssivajaukset vaikuttivat valvontasuunnitelman ja valvontaoh-
jelman toteuttamiseen. Yhteisty6ssa Pohjois-Savon ja Pohjois-Karjalan kanssa valmisteltiin alueellisen jatehuollon
yhteistyoryhman perustamista. Mikkelin uusi kalvotekniikkaan perustuva jatevedenpuhdistamo vihittiin kayttoon.

Eteld-Savon ELY-keskus on vastannut Vuoksen vesienhoitoalueen koordinoinnista. ELY-keskus on laatinut Vuoksen
vesienhoitoalueen vesienhoitosuunnitelman vuosiksi 2022—2027 seka Eteld-Savon vesienhoidon toimenpideohjel-
man vuosiksi 2022—2027. Eteld-Savon ELY on vastannut Freshabit Life IP Puruvesi-hankkeen koordinoinnista ja on
edistanyt kohde-alueella vesienhoitotoimien toteutumista. Hallinnoitiin vesiensuojelun tehostamisohjelman kau-
punkivesien hallinta -ohjelmaa.

IImastonmuutokseen sopeutumiseksi kdaynnistetty Puulan padotus- ja juoksutusselvitys laadittiin yhteistyossa hank-
keista vastaavien sekd asianomaisten kuntien ja muiden viranomaisten seka yhteisty6tahojen kanssa.

Vesihuoltolain mukaiset vesihuollon valvonta- ja edistamistehtavat keskitettiin valtakunnallisesti yhteen yksikk6on,
joka sijoitettiin Etela-Savon ELY-keskukseen. Etela-Ita alueen vesihuoltostrategia valmistui. Koordinointiin ja toteu-
tettiin valtakunnallista vesihuollon koronatukea ja valvottiin laitoksille mydnnettyjen korona-avustushankkeiden (32
kpl) toteutumista.

Hiilineutraali maakunta Eteld-Savo —hanke kaynnistyi. Hankkeessa laaditaan maakunnallinen ilmastotiekartta tyopa-
joja hyddyntden ja huolehditaan aktiivisesta viestinnasta. Vahahiilisyytta tuettiin myds EU-rahoituksen avulla. Vesilii-
ketoiminnan RRF-rahoituksen kaynnistamista valmisteltiin.
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Kiertotaloutta edistettiin erityisesti Mikkelin EcoSairila-kehittamisalustassa, jonka suurimmat odotukset kohdistuvat
puhdistamon yhteyteen rakentuvaan testaus- ja kokeiluymparistoon. Uusiovesi mahdollistaa Metsa-Sairilan teolli-
suusalueen toimijoille ainutkertaisen tilaisuuden hyédyntaa toiminnassaan vedenkierratykseen liittyvia ratkaisuja.

Asiakkuudet, digitalisaatio, yhteiset toimintatavat

Pandemian takia asiakas- ja sidosryhmayhteistyd muuttui ldhes kokonaan tietoverkkojen kautta tapahtuvaksi. Pien-
ten kangertelujen jalkeen se sujui hyvin ja tyytyvaisyys molempien ryhmien osalta sailyi hyvana. Omien toimintojen
digitalisoinnissa otettiin melkoinen loikka. Yhteisia toimintatapoja kehitettiin muiden ELY-keskusten kanssa esimer-
kiksi innovatiivisissa hankinnoissa.

1.3.8 Pohjois-Savon ELY-keskus

ELY-keskuksen tavoitteena vuodelle 2021 oli varsinaisen tulossopimuksen ohella oman pitkdjanteisen kehittamis-
suunnitelman rakentaminen. Kehittamissuunnitelma valmistui vuoden loppuun ja valmisteluun osallistui laajasti
koko henkilosto. Suunnitelman tavoitteena on uudistaa, tehostaa ja yhdenmukaistaa Pohjois-Savon ELY-keskuksen
toimintaa niin, etta yhdessa tekeminen vahvistuu seka vaikuttavuus paranee. Painopisteina kehittymisessa ovat seu-
raavat kehittdmisen osa-alueet ovat: Johtaminen, henkildstén osaaminen, asiakaslahtoisyys, digitaalisuus seka tulok-
sellisuus. Suunnitelmassa on kuvattu jokaiselle osa-alueelle tavoitetila ja vuosittaiset toimenpiteet.

Lisddmme elinvoimaa

Tyollisyyden kokonaiskehitys on alueella ollut erittdin hyvaa ja virtatavoite saavutettiin. Tyottdmyyden rakenne on
kuitenkin haasteellinen ja tyottémyysjaksojen keskimaarainen kesto venyi selvdsti yli tavoitetason. Vientiyritysten
maaran kasvattaminen on pitkakestoinen prosessi, jossa edetdaan suunnitelmien mukaisesti koko strategiakauden
ajan. Kokonaisuudessaan tavoitteisto saavutettiin aktivoinnin ja tyopaikkatavoitteiston osalta kohtuullisen kattavasti,
vaikka covid-19 tilanteen vaikutukset elinkeinoeldman kehittamiselle olivat merkittavat. Tapahtuma- ja matkailualan
osalta tilanne olisi erityisen hankala. Muutoin hyvin kehittyneistd korkeaa arvonlisda tuottavien palveluiden, luovan
talouden, ja kulttuurimatkailun kehittymisen osalta tulos olisi ollut viela parempi ilman mainittuja vaikutuksia. Osaa-
misen kehittdmisen osalta on edetty pitkajanteisesti vastaamaan tyovoimatarpeita. Elinikdisen oppimisen osalta ta-
voitteet saavutettiin. Myos saavutettavuuden osalta ELY-keskus onnistui kaikissa tavoitteissa suunnitellusti.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta

Hiilineutraaliuden osalta sanallisissa tavoitteistossa onnistuttiin laaja-alaisesti. Pohjois-Savon ilmastotiekartta valmis-
tui. Osallistuttiin maakuntakaavan valmisteluty6hon tuottamalla tietoa ilmastotaseista ja toimenpiteiden ilmastovai-

kutuksista. Osallistuttiin kuntien ilmasto-ohjelmatyéhon kahdeksan kunnan alueella yhteistydssa seudullisen ilmasto-
hankkeen toimijoiden kanssa. Haettiin ja saatiin rahoitus Hiilineutraali Pohjois-Savo hankkeelle, jolla edistetdaan kun-

tien ja elinkeinoalojen sopeutumistyota seka siirtymista kiertotalouteen. ELY-keskus osallistui uuden ohjelmakauden

toteutuksen valmisteluun ja toimeenpanoon seka alueellisen JTF-suunnitelman valmisteluun.

Pohjois-Savoon perustettiin Pohjois-Savon ilmasto-, kiertotalous- ja biotalousryhma. Lisdksi Pohjois-Savon ELY-kes-
kuksen oma ilmasto- ja kiertotalousryhma edistaa jatkossa vahvemmin kiertotalouden mukaisten ratkaisujen toteut-
tamista. Tiivistetty yhdessa Eteld-Savon ELY-keskuksen ja Pohjois-Karjalan ELY-keskuksen kanssa yhteistyota Ita-Suo-
men AVI:n kanssa niin tulkintojen kuin myds virkamiesvaihtoa osaamisen kehittamiseksi. Erityisesti PIMA-kunnostus-
ten yhteydessa opastettiin kaivettujen haitta-aineita sisaltavien maa-ainesten hyotykayttoon.
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Luontotyyppien ja lajisuojelun edistamisessa edettiin suunnitellusti ja Helmi-tyot etenivat tavoitteen mukaisesti. In-
ventointeja, ennallistamisia ja kunnostuksia tehtiin runsaasti.

Vesistokunnostusten ja vesien tilan parantamiseksi tavoitteet toteutuivat muutoin hyvin, mutta maakunnan yhtei-
nen biotaloussuunnitelma ei toteutunut. Alueiden kehittdmisen osa-alueella osallistuttiin maakuntakaavaluonnoksen
laatimiseen aktiivisesti ja ELY-keskus oli mukana valmistelemassa Kuopion seudun MAL-sopimusta seka osallistuttiin
vield valmisteilla olevan Kuopion seudun kaupunkiseutusuunnitelman laatimiseen yhdesséa alueen kuntien ja maa-
kuntaliiton kanssa.

Laaja-alaista ja poikkihallinnollista yhteistyota ELY-keskuksen sisdlld on tiivistetty entisestdan ilmastoasioiden ja hiili-
neutraalisuuden osalta.

Asiakkuudet, digitalisaatio, yhteiset toimintatavat

Osa-alueen merkittavimmat onnistumisen mittarit ovat sidosryhmien ja asiakkaiden palvelutyytyvaisyydet seka hen-
kiloston tyotyytyvaisyys. Tama on ollut Pohjois-Savon ELY-keskuksen vahvuus jo vuosien ajan ja tavoitteet saavutet-
tiin tallakin kertaa. COVID-19 tilanteen vuoksi viljelijatukien valvontamaaraa vahennettiin myos vuonna 2021 suunni-
tellusta. COVID-19 muutosasetusten mukaiset valvonnat saatiin tehtya taysimaaraisesti ja aikataulujen mukaisesti.
Ympdristovalvonnan ja tietoturvan osalta tavoitteet saavutettiin.

1.3.9 Pohjois-Karjalan ELY-keskus
Lisadmme elinvoimaa

Tyollisyystilanne parantui vuoden 2021 aikana ja syksyn aikana tyottémien maara vaheni koronapandemiaa edelta-

valle tasolle. Ty6ttomia tydnhakijoita oli vuoden jalkipuoliskolla keskimaarin noin 9 500, joka on noin 1 500 ty6tonta
vahemman kuin vuoden 2020 jalkipuoliskolla. Ilahduttavinta kehitys oli nuorten tyéttémien kohdalla, alle 25-vuoti-

aita oli loppuvuonna tyottémana vahemman kuin ennen koronaa vuonna 2019.

Tyollisyystilanteen parantumisesta huolimatta pitkaaikaistyottomyys jatkoi kasvua kdantyen pienoiseen laskuun
vasta elokuussa. Yli vuoden tyottdmana olleita oli vuoden jalkipuoliskolla noin 3 800 eli 40 % kaikista tyottomista ja
noin 500 enemman kuin vuoden 2020 jalkipuoliskolla. Taima kehitys nakyi tyollisyyden tulostavoitteissa. Kdynnissa
olevien tyottomyysjaksojen keskiméaaraisen keston tavoitteesta jaatiin selvasti (tavoite 47 viikkoa, toteuma 60 viik-
koa) ja virta yli kolmen kuukauden tyottomyyteen jai myos tavoitteesta (tavoite 37 %, toteuma 42,1 %).

TE-toimistoon ilmoitettujen tyopaikkojen maara on kaantynyt selkedan nousuun. Avoinna oli keskimaarin

1 514 tyodpaikkaa kuukauden lopussa, kun edellisena vuonna oli keskimaarin 1 114 avointa tyopaikkaa. Samalla osaa-
van tyovoiman saatavuus on heikentynyt monella toimialalla suurimman kysynnan ollessa sosiaali- ja terveysalalla ja
teollisuudessa. Aktivointiaste ylitti valtakunnan keskiarvon.

Joensuun seudun tyollisyyden kuntakokeilu kdynnistyi tiiviissa yhteisty6ssa kuntien, TE-toimiston ja ELY-keskuksen
kesken. TeamFinland -yhteistyd oli aktiivista. ELY-keskus on koordinoinut yhteisty6ta ja kehittanyt tiedonvaihtoa toi-
mijoiden valilla. Pohjois-Karjalan erikoisosaamisiin eli metsabiotalouteen ja fotoniikkaan liittyvaa TF-yhteistyo jatkuu.
Alueen yrityksien liiketoiminnan kehittaminen on ollut aktiivista kaikilla toimialoilla, ja alueelle kohdistetuille kehitta-
misvaroille on ollut hyva kysynta. ELY-keskuksen tydllisyys ja osaaminen -yksikkdon siirrettiin myos yrityspalveluteh-
tavia ja yksikostda muodostettiin tyollisyys, yrittdjyys ja osaaminen -yksikko.
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Maatalouden tilanne jatkui edelleen varsin haasteellisena, toiminnan kannattavuus on heikentynyt merkittavasti
tuotantokustannusten nousun takia. Maatilainvestoinneissa tapahtui selkeda laskua edellisvuoteen verrattuna. Tu-
kea hakeneiden maatilojen lukumaara silti kasvoi vuoden aikana 37 tilalla ollen nyt 2 032 kpl. Maitotilojen maaran ja
maidon kokonaistuotannon lasku jatkui. Maitoa tuottavia tiloja oli 326 kpl, joka on 26 vahemman kuin edellisena
vuonna. Maidontuotanto vaheni viidelld miljoonalla litralla 112 miljoonaan litraan.

Maaseuturahaston yritystukea mydnnettiin vuonna 2021 yhteensa liki 4,5 miljoonaa euroa ja silld luotiin 31 uutta
yritystd, 196 uutta tyopaikkaa seka kaynnistettiin yli 11 miljoonan euron investoinnit. Maaseudun kehittamishank-
keita oli 15 kpl ja tukea myonnettiin 1,4 miljoonaa euroa. Maatalouden alkutuotannon ja maaseutuyritysten valiai-
kaista tukea myonnettiin noin 700 000 euroa yhteensa 36 hankkeelle. Maaseuturahaston elpymisvarojen haku yritys-
tukiin kdynnistyi vuoden viimeiselld neljannekselld. Tuki on suunnattu energiatehokkuutta, uusiutuvan energian kay-
ton lisdamista ja digitaalisuutta edistadviin hankkeisiin.

Luomutuotannon ja marjanviljelyn osalta Pohjois-Karjalan tilanne on edelleen hyva. Luomun osuus kokonaispelto-
pinta-alasta on Suomen korkein eli 27 prosenttia. Pohjois-Karjalassa marjanviljelyala on ollut kasvussa usean vuoden
ajan. Vuoden 2021 lopussa viljelty ala oli 964 hehtaaria.

Maatalouden valvonnoissa, eldinvalvonnoissa seka kasvintarkastuksissa ja elintarvikesektorin valvonnoissa tavoitteet
on saavutettu valvontasuunnitelman mukaisesti.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta

Ympadristo ja luonnonvarat -vastuualueella luonnon-, maaperan-, vesien- ja ilmansuojelun seka vesivarojen hoidon ja
kayton tavoitteet toteutuivat suunnitellusti.

Vesienhoidon toimenpiteet etenivat kaikilla sektoreilla. Virtavesien vaellusesteiden poisto- ja kunnostushankkeet
etenivat kolmella kohteella. Pinta- ja pohjavesien seurantaohjelmasta toteutui 93 %, tulosta heikensi palveluntuotta-
jan ndytteenotto-ongelmat. Seka vireille saatujen etta paattyneiden vesienhoidon kunnostushankkeiden maarat to-
teutuivat tavoitellusti. Ymparistonsuojelun osalta itdisten ELY-keskusten yhteiseen valvontasuunnitelmaan pohjautu-
van valvontaohjelman tavoitteet saavutettiin eikd maakunnan alueella tapahtunut merkittavia poikkeuksellisia paas-
toja.

Alueidenkayton osalta toiminnassa painotettiin valtakunnallisia alueidenkayttotavoitteita seka kuntien strategista
suunnittelua ja taajamien yleiskaavoitusta. Kaavalausunnoissa painotettiin yhdyskuntarakennetta eheyttavia ja luon-
non monimuotoisuutta turvaavia ratkaisuja. Maakunnan kulttuuriymparistoohjelma valmistui alkuvuodesta.

Luonnonsuojelun tavoitteista HELMI-ohjelman kunnostushankkeita on saatu vireille ja toteutukseen yli tavoitemaa-
rien. Luonnonsuojeluun saatu pinta-alatavoite ylittyi reilusti (tavoite 700 ha, toteuma 1 066 ha). ELY-keskuksen eri-
koistumistehtavalle, Pohjois-Karjalan biosfaarialueen koordinoinnille, asetetut tavoitteet saavuttiin. Biosfaarialueen
strategia valmistui ja hanketoiminta oli aktiivista. Kiertotalouden edistamisessa osana Circwaste-hanketta on laadittu
Pohjois-Karjalan alueellinen kiertotalouden tiekartta, joka paivitettiin kesdakuussa 2021. Materiaalitehokkuus on ollut
vuoden 2021 valvontateemana ymparistolupavelvollisten laitosten maaraaikaistarkastuksilla.

ELY-keskus on aktiivisesti mukana alueellisessa ilmastoty6ssa. Pohjois-Karjalan ilmasto- ja energiaohjelma 2030 val-
mistui. Ohjelmaa taydentadvaa toimenpidesuunnitelmaa valmisteltiin ohjausryhmassa yhdessa sidosryhmien ja maa-
kuntaliiton kanssa. ELY-keskus osallistui aktiivisesti JTF:n alueellisen siirtymasuunnitelman valmisteluun seka kansalli-
seen koordinaatioryhmaan. Jarvi-Suomen maaseudun ymparisto- ja ilmasto-ohjelman toimeenpanoon palkattu koor-
dinaattori on edistanyt mm. ohjelman tavoitteiden mukaisten kehittamishankkeiden aktivointia. ELY-keskusten il-
mastotiekarttaa tuotiin henkildstolle tiedoksi ja kdayttoon kolmen tydpajan voimin.
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Asiakkuudet, digitalisaatio, yhteiset toimintatavat

Asiakkuuksia kehitettiin koronarajoituksiin ja -suosituksiin sopeutuen. Esimerkiksi maakunnan yrityspalvelutoimijoi-
den yhteisty6 jatkui ELY-keskuksen vetdamana tiiviind samoin kuin [tda-Suomen ELY-keskusten ja AVIn ymparistoval-
vonnan yhteiskehittaminen. ELY-keskusten yhteiseen asiakkuusstrategian valmisteluun ja kayttédnottoon osallistut-
tiin ja jarjestettiin myds oma tyopaja.

Yhteisten toimintatapojen kehittdmiseen panostettiin. ELY-keskuksen elinvoima- seka ilmasto- ja energiafoorumi
kehittivat vastuu- ja yksikkorajat ylittavia toimintaprosesseja elinvoima- ja ilmastotavoitteisiin padasemiseksi. CAF-
itsearvioinnin perusteella valittuja kolmea kehittamisteemaa (tyon tekemisen uudet muodot, yhteisilld prosesseilla
lisdarvoa asiakkaille, viestinta vaikuttavaksi tyokaluksi) vietiin eteenpain. Kehittamistyota jatketaan vuonna 2022 sa-
moilla teemoilla. TE-toimistossa prosesseja ja tyohyvinvointia kehitettiin mm. kuntakokeilun tuomiin muutoksiin vas-
taamiseksi ja tydvoimapalveluiden uuteen asiakaspalvelumalliin siirtymiseen valmistautumiseksi.

1.3.10 Keski-Suomen ELY-keskus
Lisddmme elinvoimaa

Yrityksille tarjottavien rahoitus-, kehittamis- ja koulutuspalvelujen kysynta oli vilkasta. Sita tuki osaltaan aktiivinen
yritysyhteistyo, esimerkiksi TE-toimisto kontaktoi vuonna 2021 yli tuhat yritysta. Pk-yritysten uudistumista ja kasvua
tuettiin seka kansallisin ettd Rakennerahastovaroin seitseman maakunnan alueella. Yritysten kehittamisavustusten
myontomaara kasvoi "REACT EU"-elpymisvalineen myo6ta kaksinkertaiseksi normaalin vuoteen verrattuna, ollen yli
56 miljoonaa euroa. Kehittamisavustusten kautta yritykset arvioivat syntyvan ldhes 5 000 uutta tydpaikkaa ja liike-
vaihdon kasvua 1,4 mrd. euroa. Yritysten kehittamispalveluita hyodynsi yli tuhat yritysta, kysyntaa oli etenkin kas-
vun, kansainvalistymisen ja uudistumisen teemoissa. Maaseuturahaston kautta mahdollistettiin ldhes kymmenen
miljoonan euron yritysinvestoinnit, joilla osaltaan tuettiin keskisuomalaisen maaseudun elinvoimaisuutta ja uusien
tyopaikkojen syntymista.

Maakunnan TKI-toiminnan lisddmiseksi kdaynnistettiin useita teemaryhmia alueen yritysten, TKI-toimijoiden ja julki-
sen sektorin verkottamiseksi. Ryhmien toiminnan tuloksena syntyi uusia yhteistyoverkostoja ja tutkimustulosten
hyodyntamiseen perustuvia innovaatioaihioita. Ryhmat toimivat myds markkinointikanavana julkisen yritysrahoituk-
sen tuotteille ja palveluille. Jyvaskylan kaupungin ekosysteemisopimuksen toteuttamiseen osallistuttiin mm. "Uudis-
tuva teollisuus"-teemassa.

Tyollisyydenhoitoon vaikuttivat tyollisyyden kuntakokeilut, joiden aloitusvaihe sitoi TE-toimiston ja kuntien resurs-
seja mm. yhteisten asiakasprosessien, koulutusten suunnittelun ja tapahtumatuotannon osalta. Haasteellisesta ajan-
kohdasta (korona) huolimatta yhteistyd on toiminut hyvin, seuraavaksi siirrytddn yhd enemman yhteiskehittamiseen.
Lisdksi panostettiin voimakkaasti UPM-Kymmenen Kaipolan tehtaiden lakkauttamisen aiheuttamien negatiivisten
tyollisyysvaikutusten ennalta ehkaisyyn TE-toimiston, ELY-keskuksen ja Jamsan kaupungin yhteistyona.

Osaajapula nousi tyodllistamisen pullonkaulaksi usealla toimialalla myos Keski-Suomessa. Aktiivisen markkinoinnin
myotd yhteishankintakoulutusten kysynta kasvoi voimakkaasti vuoden loppua kohti ja mm. RekryKoulutuksiin osallis-
tuneiden henkildiden lukumé&ara tuplaantui vuodesta 2020. Yhdessa maakunnallisten kumppanien kanssa tehtiin kat-
tavaa ennakointity6ta tulevaisuuden osaamistarpeiden kartoittamiseksi. Jatkuvan oppimisen ja elinikdisen ohjauksen
edistamiseksi perustettiin "Keski-Suomen jatkuvan oppimisen strateginen yhteistydryhma" ja laajan maakunnallisen
toimijaverkoston kanssa vietiin lapi vuorovaikutuksellinen Sitran "Osaamisen aika"-tilannekuvaprosessi.
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Keski-Suomen elinvoimaisuuden kannalta yksi keskeinen tekija on saavutettavuus, jota edistettiin seka kaytannon
vayldinvestointien kautta etta osallistumalla useisiin maakunnan sisdista ja ulkoista saavutettavuutta edistavien
suunnitelmien ja strategioiden valmisteluun. Yhdessa kuntien kanssa maariteltiin julkiselle henkildliikenteelle tavoit-
teellinen palvelutaso, joka jatkossa ohjaa ELY-keskuksen ostopalvelujen hankintaa reiteille, joille ei markkinaehtoi-
sesti synny liikennepalveluita. Teiden kunto puhututtaa vuodesta toiseen, mutta palvelutyytyvaisyyskyselyjen perus-
teella tienkayttajien tyytyvaisyys maanteiden kuntoon on parantunut, tdta voidaan pitda erinomaisena tuloksena
kadytossa olevien niukkojen maararahojen vuoksi. Vuoden lopussa valmistuneen Kirri-Tikkakoski moottoritien hoito-
vastuu siirtyi Keski-Suomen ELY-keskukselle. Suurin vuoden aikana kdynnistynyt uusi vaylainvestointi oli Himoksen
matkailukeskuksen laheisen Sayrylan eritasoliittyman rakentaminen. Kevyenliikenteen vayldinvestointeja valmistui
vuoden aikana useita.

Alueellisena strategisena painopisteena on bio- ja kiertotalouden ekosysteemin rakentaminen Keski-Suomeen. Sen
toteutumista tuettiin yrityksille ja TKI-toimijoille suunnattujen teemaryhmien (mm. tekstiili, biopohjaiset pakkaukset,
puurakentaminen). Teemaryhmien puitteissa tehty yhteisty6 poiki myos jo konkreettisia investointeja maakuntaan
(mm. Spinnovan kehrdaamaoinvestointi).

Tavoittelemme hiilineutraaliutta

Vahahiiliseen talouteen siirtymista tukevien yritysinvestointien toteutumista edistettiin EAKR-rahoituksen ja REACT
EU- lisdmaararahan turvin. Tuki kohdentui etenkin digitalisaatiota ja vihreaa siirtymaa tukeviin kehittamistoimiin.
EAKR-rahoitukselle asetettu 25 %:n vahahiilisyystavoite mydnnetyn rahoituksen kokonaismaardstd saavutettiin.

Hiilineutraaliuden edistamiseen liittyvid toimia tehtiin laveasti koko ELY-keskuksen tasolla. Kiertotalouden saralla
mm. jatehuoltoon liittyvissa lausunnoissa ja valvonnoissa painotettiin kierrdatyksen ensisijaisuutta ja puututtiin jate-
materiaalien ndenndishyddyntamiseen tilanteissa, joissa jatteen loppukasittelyvelvoitteen noudattaminen oli ky-
seenalaistettavissa. Tuulivoimayleiskaavojen laatimista edistettiin huomioimalla kaavojen vaikutukset luontoon, mai-
semaan ja ihmisiin. Liikenteen investoinneissa otettiin myds uusia askelia kiertotalouden saralla, esimerkiksi Himok-
sen Sayrylan eritasoliittyman rakenteissa kaytetdaan UPM- Kymmenen Jamsankosken tehtaan prosesseissa syntyvaa
lentotuhkaa. Maaseuturahaston elpymisvarojen kautta saatiin myds ensimmaiset avaukset uusien biokaasulaitosten
rakentamiseen.

Luonnon monimuotoisuutta ja vesien hyvaa tilaa tuettiin monin eri keinoin. Helmi- ja Metso-ohjelmien puitteissa
suojeltiin soita ja metsia yhteensa 630 hehtaaria, lisdksi Natura-alueita suojeltiin 50 hehtaaria. Etenkin Metso-ohjel-
man kysynta pysyi vilkkaana, kohteita oli tarjolla enemman kuin suojeluun voitiin ottaa. Lintuvesikunnostuksia kayn-
nistyi vuoden aikana nelja kappaletta ja usealle uudelle kohteelle laadittiin kunnostus- ja toimenpidesuunnitelmia.
Perinnebiotoopeja inventoitiin lahes 300 hehtaarin verran. Keski-Suomen vesistékunnostusverkoston toimintaan
kuuluvat yleisétilaisuudet jarjestettiin etdyhteyksin koronarajoituksista johtuen. Verkosto on tiivistanyt siihen kuulu-
vien toimijoiden valista yhteistyota. Ojitusilmoituksissa kiinnitettiin erityista huomioita niissa esitettyihin vesiensuo-
jeluratkaisuihin.

ELY-keskuksen ja kuntien valisissa kehittamiskeskusteluissa teemoina olivat kestdva aluerakenne, ilmastonmuutok-
sen huomioonottaminen seka maankaytto- ja rakennuslain uudistaminen. Keski-Suomen ELY-keskus on mukana Jy-
vaskylan seudun MAL-sopimuksen toteutuksessa koko seudun kehitysmahdollisuudet huomioiden. Maaseudun ja
kaupunkien valista vuorovaikutusta edistettiin myds maakunnallisen liityntapysakointistrategian valmistelun ja julki-
sen liikenteen reittien turvaamisen kautta. Yksityistieavustusmaararahan rahoitustason nousua markkinoitiin aktiivi-
sesti, joka nakyikin avustushakemusmaarien kasvussa. Maaseuturahaston kautta rahoitetut yleishyodylliset hankkeet
ja kehittamishankkeet loivat osaltaan elinvoimaisuutta maaseudulle.
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Asiakkuudet, digitalisaatio, yhteiset toimintatavat

Asiakkuus- ja sidosryhmatyytyvaisyyskyselyjen tulosten perusteella toiminnan laatu on sailynyt hyvalla tasolla. Sidos-
ryhmien ndkodkulmasta Keski-Suomen ELY-keskus koettiin asiantuntevana, yhteistyokykyisena ja helposti lahestytta-
vana kumppanina. Jatkossa teravoittamista sidosryhmien suuntaan kaivataan erityisesti ELY-keskuksen tekeman il-
mastotyon ja vaikuttavuuden esille tuomisessa, jota vahvistettiin jo vuonna 2021 kannustamalla henkil6stda aktiivi-
seen asiantuntijaviestintddn. Yhteisilla viestinnallisilla toimilla pyritdan lisddmaan myos palveluiden ja toiminnan tun-
nettuutta. Positiivinen kokonaiskehitys henkildston tyotyytyvaisyyden osalta jatkui ja sitd pyritaan tukemaan mm.
kuluvan vuoden kehittamistoimien kautta.

Yhteisten asiakkuuksien ja palveluprosessien tunnistamista ja kehittamista jatkettiin mm. Kestava elinvoima -tiimin
puitteissa yhteensovittamalla ELY-keskuksen eri vastuualueiden seka TE-toimiston palvelutarjoamaa erityisesti yritys-
asiakkaille.

1.3.11 Etela-Pohjanmaan ELY-keskus

Vuotta 2021 kuvastaa koronakriisi ja siitd elpyminen. Olennaisena haasteena oli toiminta etatydmoodissa, joka on
kuitenkin kyetty toteuttamaan lahes esimerkillisesti. Kokonaisuutena voidaan todeta, etta palvelutuotanto kyettiin
pitdmaan toiminnassa ja siirtyma digitaalisiin kanssakdymiseen on onnistunut hyvin. Erityista huolta kannettiin hen-
kiloston jaksamisesta, silla pitkittynyt poikkeustila on ollut kuormittava.

Lisddmme elinvoimaa

Talouden ja tyéllisyyden nakokulmasta koronakriisin vaikutukset olivat nopeita ja voimakkaita, joskin dkkirysayksen
jalkeinen sopeutuminen on sujunut pelattya paremmin. Vuosi 2021 oli talouden ndakdkulmasta jo myonteisempi,
vaikkakin erityisesti palvelusektorilla rajoituksista ja ihmisten kdyttaytymisesta johtuvat haasteet jatkuivat edelleen.
Paallimmaisena huolenaiheena oli osaavan tydvoiman saatavuus, joka on muodostunut pullonkaulaksi useilla toi-
mialoilla. Suhdannenakymien epavarmuus nakyi jonkin verran yrityskentalla erityisesti vuoden loppupuolella, mutta
rahoituskysynta oli kuitenkin kohtuullisen hyvalla tasolla.

Eteld-Pohjanmaan pk-yrityskenttda on aktivoitu mittavasti vuoden aikana; teollisuusyritysten haravoinnin, ko-
ronakampauksen ja potentiaalisten kasvuyritysten lapikaymiselld yhdessa maakunnan toimijoiden kanssa. Tama
tyoskentely on ollut tuottoisaa ja vuoden aikana yritysten kehittamispalveluiden kaytto ja yritysrahoitusta hakevien
ja saavien maara on lisdantynyt merkittavasti. Kehittamispalveluihin kaytettiin noin 534 000 € ja kehittamisavustusta
mydodnnettiin alueella reilut 5,8 miljoona euroa. Maaseuturahaston kautta yritystukea myénnettiin yhteensa 3,3 mil-
joonaa euroa.

Maatilojen investointirahoituksen kysynta jatkui kohtuullisen vilkkaana huolimatta maatalouden huonosta kannatta-
vuudesta. Alkutuotannon kannattavuuskehitys on huolestuttava ilmio, johon alueelle merkittavan turpeennoston
alasajo on tuonut oman ulottuvuutensa. ELY-keskus on pyrkinyt rahoittamaan tulevaisuuteen tahtaavia kehittamis-
hankkeita, joilla haetaan ratkaisuja myo6s vastuullisuuteen ja vihreda siirtymaa koskeviin haasteisiin. Kannattavuusti-
lanne ja vihredn siirtyman toteuttaminen hallitusti on kuitenkin vaikea yhtald. Positiivista on, etta liikkeelle l1ahti uu-
sia laajakaistainvestointeja, jotka ovat maakunnassa erityisen tarpeellisia, silld kiintean valokuituverkon kattavuus on
puutteellinen.

Tyottomien tyonhakijoiden maara on vahentynyt merkittavasti vuoden aikana. Vuoden lopussa tyottomia tyonhaki-
joita oli 6 453 henked. Maara on ennatyksellisen alhainen. Tulostavoitteet eivat kaikilta osin tayttyneet haasteelli-
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sesta tyottdmyyden rakenteesta ja pitkdan jatkuneista lomautuksista johtuen. Samaan aikaan yritykset karsivat osaa-
van tyévoiman saatavuusongelmista. Kohtaanto-ongelmat ovat myos lisédntyneet. Merkille pantavaa on, etta erityi-
sesti pitkaaikaistyottdmyys on lisddntynyt nopeasti, mika vaatii erityistoimia. Kuntakokeilujen kdynnistaminen on
nakynyt jonkin verran vaikuttavuudessa, silld erityisesti palveluohjauksessa on esiintynyt haasteita, jotka heijastuvat
myos tuloksellisuusmittareihin. Kuntakokeiluyhteisty6 on sitonut myds resursseja seka TE-toimistossa etta ELY-kes-
kuksessa. On kuitenkin myonteista, ettd tydovoiman kysynnan roima kasvu on mahdollistanut nopeita tyohon siirty-
mia palveluille ohjautumisen sijasta.

Kansainvalisten osaajien rekrytointi ja maahantulo kohtasi haasteita koronasta johtuen. ELY-keskus toteutti syksyn
aikana kuntakiertueen, jossa keskusteluteemana oli tyévoiman saatavuus ja erityisesti kv-rekrytoinnit. Alueella on
kdynnistynyt myos kaksi maahanmuuttajien ohjaus- ja neuvontapalveluhanketta, jotka kattavat kaikki alueen kunnat.

Alueellisena erityistavoitteena on ollut nuorten tyollisyystilanteen kohentaminen. Nuorten tyottdmyys on edelleen
pysynyt korkeana, vaikka alueen tydllisyystilanne on hyva. Alueen ammattikouluttamattomien nuorten tydllistymi-
sen tueksi kdynnistyi kevaallda oma hanke, jossa monipuolisin palveluin ja hankinnoin pystyttiin [6ytdmaan urapolkuja
nuorille. Ohjaamot ovat edelleen toteuttaneet useita nuorille kohdennettuja palveluja ja tapahtumia.

Tienpitoon saadut maararahat kaytettiin mahdollisimman tehokkaasti, mutta kasvava korjausvelka luo jatkuvasti
haasteita. On selva3, etta saatavilla olevalla rahoituksella tilanne tulee edelleen heikkenemaan. On huolestuttavaa,
etta vaylanpidon arkirealismi on ristiriidassa asetettujen yhteiskunnallisten vaikuttavuustavoitteiden kanssa, mika
heijastuu vahvasti myos elinkeinojen kehittamiskysymyksiin. Paatieverkon kunto pystyttiin pitamaan kohtuullisen
hyvana, mutta huolestuttavaa on, ettad vahaliikenteisen tieverkon kunto heikkenee jatkuvasti. Tulossopimuksen ta-
voitteista kansalaisten tyytyvaisyys maanteiden palvelutasoon oli tavoitetasolla, mutta raskaan liikenteen tyytyvai-
syys maanteiden palvelutasoon jai hieman tavoitetasosta. Henkilévahinkoon johtaneiden onnettomuuksien maara
vahani ja tavoite saavutettiin.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta

Elvytystoimenpiteena lisdrahoitusta saatiin valtion vesistérakenteiden korjausvelan vahentdmiseen ja pohjavesiase-
mien automatisointiin ja hankkeiden toteutus etenee. Lisdarahoitus tulee vaikuttamaan ELY-keskukseen keskitettyjen
vesivaratehtdvien hoitamiseen ja resursseihin edelleen vuonna 2022. Tulvariskien hallinnan, vesienhoidon ja meren-
hoidon suunnitelmat vuosille 2022-2026 seka lantisen Suomen vesihuoltostrategia 2030 valmistuivat. Vesienhoidon
tehostamisohjelman avulla on avustettu runsaasti paikallista vesistdjen kunnostusta.

Valtakunnallisina toimintoina on jatkettu tuulineuvontaa ja maa- ja metsatalouden vesien hallinnan asiantuntijateh-
tavia (yhteistyo Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksen kanssa). Lisdksi on kdynnistetty uusiutuvan energian yhteyspiste-
viranomaisen toiminta, laadittu menettelykasikirja hakijoille ja avattu verkkosivut. Alueidenkaytdn tehtavissa ja YVA-
prosesseissa koronatilanne on vaikuttanut viranomaisyhteistyon tapoihin, mutta digitaalisia tydkaluja hyodyntamalla
yhteisty6 on sujunut hyvin. Ymparistonsuojelussa valvonnan maarassa padastiin lahelle aikaisempien vuosien tasoa.
Perinteisia tarkastuskdynteja on korvattu etdtarkastuksilla, joissa on hydédynnetty mm. valokuva- ja videomateriaalia.
Laitoksilla ei ole esiintynyt koronaepidemiasta johtuvia héiriétilanteita.

Luonnonsuojelun tavoitteet saavutettiin padsaantoisesti. Merkittavan henkiléresurssilisan turvin HELMI-ohjelma on
edennyt hyvin. METSO-toimintaohjelman tavoitteet ylittyivat 30 prosenttia ja my6s HELMI-ohjelmassa suojelutavoit-
teet saavutettiin. Vieraskasvilajien torjuntaan on panostettu vieraslajien (kurtturuusu ja jattipalsami) torjuntaan kes-
kittyvan kansainvalisen INSPECT-hankkeen ja tiedotuskampanjoiden kautta. Merimetso yhteistydryhmaéssa on kayn-
nistetty valtakunnallisen strategian toimeenpano ja alueellisen suunnitelman valmistelu.
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ELY-keskusten yhteisen ilmastotiekartan jalkauttaminen on aloitettu laajapohjaisesti kaikissa yksikoissa ja keskeiset
toimenpiteet on tunnistettu vuodelle 2022. ELY-keskuksen poikkihallinnollinen ilmastotiimi on jatkanut ty6taan ja
jarjestanyt mm. kuukausittaisia ilmastotietoiskuja koko henkildstélle. Myos yhteistyd kolmen maakunnan kanssa on
edistynyt ilmastonmuutoksen hillinnan ja sopeutumisen edistamiseksi.

Hallitusohjelman mukainen ravinteiden kierratyksen kokeiluohjelman toisen vaiheen toimeenpano kdynnistettiin
kevaalla ja ohjelman tukivalineiston laajennuksen (investointirahoitus) valmistelu kdynnistyi syksylla.

Kehittamisavustuksella rahoitetuissa hankkeissa painottuivat muun muassa vahahiilisen talouden edistaminen ja yri-
tysten tuottavuuden, tuotantoprosessien seka tuotteiden energia- ja materiaalitehokkuuden parantaminen. Rahoi-
tuksella kannustettiin yrityksia myos hyddyntamaan digitalisaatiota liiketoiminnassaan ja vahvistamaan automaa-
tiotasoaan. Avustusta suunnattiin seka uudistamaan maakunnan vahvoja toimialoja etta edistdmaan uudenlaisia lii-
ketoimintamahdollisuuksia.

Asiakkuudet, digitalisaatio, yhteiset toimintatavat

Vuoden 2020 aikana ELY-keskusten yhteinen asiakkuusstrategia saatiin valmiiksi, jonka valmisteluun osallistuttiin
aktiivisesti. Vuosi 2021 jatkui strategian ”"jalkauttamisella”. Laajan etdatyon vuoksi erilaiset digitaaliset yhteistydalus-
tat, valineet ja fasilitointiosaaminen nousivat tarkeiksi toiminnan kehittamisen kannalta, joka vaatii myos jatkotoi-
mia. Vuoden 2021 aikana ELY-keskusten johdon ja esimiesten asiakkuusymmarrysta kasvatettiin koulutusten ja tyo-
pajojen avulla.

ELY-keskuksen asiakastyytyvaisyys pysyi erinomaisella tasolla, vaikka poikkeustilanne on asettanut haasteita palvelu-
apparaatin toimivuudelle. Saatujen palautteiden avulla toimintaa pyrittiin entisestdan parantamaan. Vuonna 2021
suoritettiin myos sidosryhmakysely. Sidosryhmat ndkevat Eteld-Pohjanmaan ELY-keskuksen asiantuntevana, osaa-
vana ja yhteistyotaitoisena yhteistydkumppanina. Vuoden 2021 (ka. 3,99) kokonaistyytyvaisyys kohentui vuoden
2019 tuloksista (ka. 3,68).

Yhteistyd kumppaneiden kanssa oli aktiivista ja uusia sahkdisia toimintamalleja sovellettiin ennakkoluulottomasti.
Sisdisen yhteistyon ja kumppanuustoiminnan vauhdittamiseksi laadittiin toimintasuunnitelma, joka kytkeytyy osal-
taan myos tulossopimuksen yhteiskunnallisten tavoitteiden ja ELY-keskuksen omien strategisten linjausten saavutta-
miseen.

Henkilostobarometrin tulokset kehittyivat oikeaan suuntaan. Avaintoimena on ollut tukea henkiléston jaksamista
kuormittavassa tilanteessa ja huolehtia siita, etta etatydmoodissakin on riittavasti yhteisollisyytta ja mahdollisuus
vuoropuhelutilanteisiin.

1.3.12 Pohjanmaan ELY-keskus
Lisdadamme elinvoimaa

Koronaviruksen aiheuttama hetkellinen tyottomyyspiikki tasoittui Pohjanmaan ELY-keskusalueella vuoden 2021 ai-
kana ja alueen tydllisyystilanne olikin jalleen maan huippua vuonna 2021. Tyéllisyysaste oli Tilastokeskuksen mukaan
76,0 % vuonna 2021, mika on hieman korkeampi kuin edellisend vuonna ja huomattavasti korkeampi, kuin koko
maassa keskimaarin (72,3 %). Tyottomyysaste oli 7,3 %, mika on vahemman kuin edellisend vuonna, muttei vield ai-
van yhté alhainen kuin kaksi vuotta aiemmin (6,3 %). Koko maassa ty6ttomyysaste oli 11,4 %. Pitkdaikaistyottomyys
on kuitenkin lisddntynyt alueella vield vuoden 2021 kuluessa, ja erityisesti yli kaksi vuotta tyottomana olleiden maa-
ran kasvu huolestuttaa. Taman vuoksi tyottomyysjaksojen pituudet ovat kasvaneet ja siihen liittyva tulostavoite jai
saavuttamatta, vaikka virta yli 3 kuukauden tyottomyyteen onkin ollut alhainen ja tulostavoite sen osalta saavutettu.
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Hyvan tyollisyystilanteen kdantdpuolena ovat vakavat haasteet osaavan tyovoiman saatavuudessa, tyévoimapula on
konkreettinen kasvun este alueella. Alueen yritykset ovat karsineet tydvoimapulasta jo pitkdan, ja ongelma koskettaa
lahes kaikkia toimialoja ja monien eri koulutustasojen ammatteja. ELY-keskus ja TE-toimisto pyrkivat helpottamaan
osaavan tyovoiman saatavuutta laajassa sidosryhmayhteistydssa muiden alueen toimijoiden kanssa. Kansainvalisen
tyovoiman saatavuutta edistetddan monipuolisesti Talent Coastline -toiminnalla ja osaamistarpeisiin pyritaan vastaa-
maan myos jatkuvaa oppimista tukevilla toimilla. Nykyisten osaamistarpeiden lisdksi alueella pyritdan ennakoimaan
myos tuleviin investointeihin liittyvia tyovoimatarpeita esimerkiksi kehittyvaan akkuekosysteemiin liittyen.

Keski-Pohjanmaan alueella toimiva Kokkolan seudun tyéllisyyden kuntakokeilu kdynnistyi 1.3.2021. Kokkolan seudun
kuntakokeilun muodostavat Kokkolan kaupunki, Kannuksen kaupunki ja Perhon kunta seka Kaustisen seutukunta (eli
Halsua, Kaustinen, Lestijarvi, Toholampi ja Veteli). Vaasassa toimii kuntakokeilun sijaan Vaasan tyollisyyden ekosys-
teemi, jossa Pohjanmaan ELY-keskus, TE-toimisto ja Vaasan kaupunki rakentavat palvelupolkuja yhdessa alueen kaik-
kien keskeisten toimijoiden kanssa.

Team Finland -toiminnalla parannetaan yritysten toimintaedellytyksia ja palveluiden tunnettavuutta ja saatavuutta.
Team Finland -toiminta alueella on vilkasta. Alueverkostot ja ydintiimi ovat kokoontuneet saanndllisesti TF-suunnitel-
man mukaisesti. TF-toiminnan avulla saadaan alueen sidosryhmille ja asiakkaille tuoreimmat tiedot ELY-keskuksen ja
Business Finlandin tukimahdollisuuksista, rahoitushauista ja ohjelmista seka TE-toimiston tarjoamista palveluista yri-
tyksille. Painopisteena vuonna 2021 on ollut tuoda esiin EU:n elvytyspaketin tukimahdollisuuksia.

Alueen maaseutuyritykset ja ovat edelleen investoineet aktiivisesti. Maaseutuyrityksille myénnettiin noin 400 000
euroa enemman yritystukea kuin vuonna 2020. Haettu tukimaara ylittikin jaettavan rahoituskiintion. Mydnnetyt in-
vestointituet ovat tukeneet maaseutuyritysten kasvua ja uusien tuotteiden seka palvelujen syntymista ja edistaneet
kilpailukyvyn vahvistumista. Myonnetty tuki on edistanyt uuden yritystoiminnan kdynnistymista, erityisesti Leader-
rahoituksella. Yhdessa Varsinais-Suomen, Satakunnan ja Eteld-Pohjanmaan ELY-keskusten kanssa on valmisteltu elin-
tarvikeviennin West Coast Food Export -sparrausohjelmaa. Maaseuturahaston rahoituksella taas on kdynnissa useita
koulutus- ja yhteistyohankkeita, joilla kehitetdan maatalousyrittdjien osaamista ja ammattitaitoa.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta

Pohjanmaan ELY-keskus on pitkan aikavalin strategisissa linjauksissaan huomioinut ilmastonmuutokseen ja kesta-
vaan kehitykseen liittyvan megatrendin. ELY-keskuksen alueella toimii muun Pohjoismaiden suurin energiateknolo-
gian keskittyma.

Alueelle on muodostumassa vahva akkuarvoketjun ekosysteemi. Vaasan alueelle on suunnitteilla akkumateriaaliteh-
das ja akkukennotehdas. Keski-Pohjanmaalle on tulossa litiumkaivos ja -rikastamo. Tavoitteena on valmistaa maail-
man vihreimpia akkuja. Ndiden hankkeiden my6ta Pohjanmaan ELY-keskus ja Eteld-Pohjanmaan ELY-keskus ovat pe-
rustaneet yhteisen akkutiimin, joka on ollut aktiivisesti yhteydessa akkuteollisuuden toimijoihin. Pohjanmaan ELY-
keskus on mukana myos Biolaakso-ekosysteemin toiminnassa. Alueella on myds muita merkittavia biotalousekosys-
teemeja, kuten Kristina ECO -projekti Kristiinankaupungissa. Alueella on vireilld myos vetytalouteen ja energiavaras-
tointiin liittyvia hankkeita.

Pohjanmaan ELY-keskuksen ilmastotiimi aloitti toimintansa vuoden 2021 alussa. ELY-keskus on osallistunut maakun-
tien yhteisen ilmastonyrkin toimintaan seka Keski-Pohjanmaan ilmastotiekartan laatimiseen. ELY-keskus osallistui
myds maakuntien JTF-suunnitelmien laatimiseen. Myds ELY-keskusten strategiapaallikot ovat perustaneet omat il-
mastoryhman.



40 (203)

l KEHA-keskus

Maaseutuohjelman rahoituksella on kdaynnistynyt esim. ASH2CARBON-hanke, jossa edistetdaan tuhkan hyotykayttoa
metsien lannoitteena ja esim. tiepohjien rakennusmateriaalina.

Asiakkuudet, digitalisaatio, yhteiset toimintatavat

ELY-keskus on jatkanut tyota KasvuCRM:n tehokkaamman ja laaja-alaisemman kayton edistamiseksi seka parhaiten
kaikkia Team Finland -ydintoimijoita palvelevien kirjausmerkintojen yhdenmukaistamiseksi.

Pohjanmaan ELY-keskuksessa ja TE-toimistossa on laadittu henkilokunnan kayttéon tietopankki, johon on koottu
mm. tilastotietoja vaestosta, alueen tilasta. Lisaksi tietopankkiin on koottu linkit strategioihin, tulossopimuksiin, sisai-
siin ohjeisiin sekd oman toiminnan seurantaan (mm. kvartaaliseuranta).

ELY-keskuksen kehittamissalkun hallinnassa on otettu kayttoon Microsoftin Planner-sovellus.

Pohjanmaan ELY-keskuksen ja TE-toimiston esimiehet ovat osallistuneet asiakkuusstrategian toimeenpanoon liitty-
vaadn tyOpajaan ja asiakkuusstrategian toimeenpanoa on edistetty aktiivisesti.

1.3.13 Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus
Lisddmme elinvoimaa

Vuosi 2021 oli elinkeinojen, tydmarkkinoiden ja tyollisyyden nakékulmasta vahvaa koronasta toipumisen aikaa. Maa-
liskuussa 2020 iskenyt koronapandemia nosti tyottdmien maardaa muutamassa viikossa yli 12 000 henkilolla. Yritys-
ten toimintaedellytykset heikkenivat koronan hillitsemiseksi tehtyjen rajoitusten vuoksi.

Kesasta 2020 alkaen Pohjois-Pohjanmaan talous on vireytynyt ja kasvun odotetaan kiihtyvan rajoitusten purkautu-
essa ja yhteiskunnan avautuessa. Alueen yrityksissd on sopeuduttu koronakauteen padosin hyvin. Konkurssimaarissa
ei ole tapahtunut merkittavia muutoksia milldan seudulla. Palvelualan ja luovien alojen yritykset ovat karsineet suh-
teellisesti eniten. Alkutuotannossa, teollisuudessa ja rakentamisessa negatiiviset vaikutukset ovat olleet vahaisem-
mat. Maataloudessa vuosi 2021 oli itseasiassa vahvaa kehittamisen aikaa.

Moni yritys on kehittanyt uusia myyntitapoja ja liikketoimintamalleja muuttuneessa liiketoimintaymparistossa ja edis-
tynyt toiminnan digitalisoitumisessa (etédneuvottelut, virtuaalimessut ym.). Véliaikaiset korona-avustukset ovat akti-
voineet kehittamishalua myos yrityksissa, joille yritysten kehittdmisavustusta ei normaalisti mydnneta. Yritysten ke-
hittdmishankkeisiin on suunnattu huomattavasti enemman tukea kuin edellisind vuosina. Tavoite rahoitetuissa hank-
keissa (keskimaarin) syntyneistd tyopaikoista ylittynee. Yrityksille on lisatty tietoutta mm. ilmasto- ja kiertotalousasi-
oissa.

Ty6ttdémien maara on laskenut Pohjois-Pohjanmaalla tasaisesti. Muutos ei ollut vield alkuvuonna 2021 riittavan ri-
ped. Suurin haaste on osaavan tyévoiman saatavuus nousun kiihtyessa. Avoimia tydpaikkoja oli vuoden 2021 ajan
poikkeuksellisen runsaasti. Korona-aikana rekrytointivaikeudet eivat helpottaneet, vaikka tyévoimaa vapautui mark-
kinoille. Kuntakokeilut ovat kdynnistyneet verkkaisesti. Ohjaus koulutuksiin ja valmennuksiin ei ole toiminut toivo-
tusti alkutaipaleen aikana, vaikka koulutusten ja valmennusten tarjontaa oli poikkeuksellisen paljon. Ty6perainen
maahanmuutto on noussut isosti keskusteluun — aiheeseen liittyvaa hanketoimintaa on kdaynnissa maakunnassa.
Maahanmuuttajien palveluja on tehostettava. Team Finland -toiminta on edennyt suunnitellusti alueverkostossa ja
toiminta on ollut aktiivista. Koronatukia saaneet yritykset on kontaktoitu ja kehittdmistoimia on saatu liikkeelle run-
saasti.
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Hallinnon uudistaminen on edennyt. Pohjois-Pohjanmaalla kaynnistyi kolme tyollisyyspalveluiden kuntakokeilua. TE-
toimistoa on tyollistanyt merkittavat kansalliset valmistelut (mm. Poma, TE 2024). Lisdksi ollaan oltu kokeilemassa
kumppanuussopimusta kokeilualueiden ulkopuolisten kuntien kanssa. Koillismaan kumppanuussopimuksesta ja Ou-
lun seudun tyollisyyspalveluiden ekosysteemistd on saatu loistavia kokemuksia. ELY-keskus osallistui aktiivisesti uu-
den maaseutu- ja rakennerahaston ohjelmakauden valmisteluun, sekd oikeudenmukaisen siirtyman rahaston (JTF)
suunnitteluun.

TEN-T ydinverkkokdytavan kehittamien on edennyt valtatien 4 osalta. Tien parantaminen Oulun ja Kemin valilla on
valmistunut. Valtatien 4 kehittamisselvitykset Pulkkilan ja Limingan valilla ovat valmistuneet. Maantieverkon kun-
nostuksia sekd uudelleenpaallystyksia ja pienid parannustoimia on voitu toteuttaa kohtuullinen maara.

Maantieverkon korjausvelka kasvaa erityisesti alemmalla paallystetylla tieverkolla. Tienkayttajien tyytyvaisyys maan-
teiden palvelutasoon on tavoitteiden mukainen, seka henkil6autoilijoiden etta raskaan liikenteen osalta. Myos liiken-
neturvallisuudessa on edetty suotuisaan suuntaan.

Kesalla 2021 on kaynnistynyt joukkoliikenteessa uusi sopimusliikenne. Se parantaa kuntien valisia yhteyksia, joten
palvelutasoa on parannettu ldhes koko toimialueella aikaisempaan sopimusliikenteeseen verrattuna. Tiekunnat ovat
hakeneet rahoitusta yksityisteiden kunnostuksiin aikaisempaa innokkaammin. Tiekunnille myénnettdvien avustusten
maara kasvaa koko ajan.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta

Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus on ollut aktiivisena jadsenena valtakunnallisen ilmastonmuutoksen sopeutumisen
tyossa, ELYjen ilmastotiekarttatydssa seka ELY-keskuksen rahoittaman Pohjois-Pohjanmaan maakunnan ilmastotie-
kartan laatimisessa. Pohjois-Pohjanmaan ilmastotiekartta valmistui helmikuussa 2021 ja antaa suuntaviivat vahahiili-
syystoimenpiteiden toteuttamiselle. Paastévahennysmahdollisuuksia on tunnistettu 3 300 ktCO2 vuoteen 2030
2035 mennessa. Keskeisia padastovahennyksen alueita ovat tuulivoiman lisdédminen, turvetuotannon vaheneminen,
maatalous ja liikenne. Toimenpiteilla puolitetaan reilusti alueen paastot taakanjakosektorilla. Lisaksi ELYn poikkihal-
linnollinen ilmastoty6ryhman tyo vakiintui ja edisti ilmastotavoitteiden toteutumista seka ELY henkilokunnan ja
kumppaneidemme tietoa ilmastonmuutoksen ratkaisuista.

Vahahiilisyytta on edistetty monin tavoin ja investointeja on toteutunut ja suunnitteilla laajasti eri teknologioihin ja
kiertotalouden periaatteisiin perustuen. Maatalous nahdaan vahvasti ratkaisujen roolissa hiilen sidonnassa. Suurim-
pana nakyvana toimena alueelle on rakentunut Idhes 40 % Suomeen rakentuneesta tuulivoimasta. Suunniteltuja tuu-
livoimaloita on noin 1 000 voimalan edesta ja toiset 1 000 voimalaa on suunnitteilla. Investointeina ndma ovat usei-
den miljardien hankkeita ja yli 5 GW:n teholtaan. Muita hankkeita toteutui muun muassa biokaasun talteenottoon ja
jakeluun, biojalostamoihin aurinkovoimaloihin sekd geotermiseen lammaon toteuttamiseen.

Oulun kaupunkiseudulla solmittiin MAL-sopimus 2020-2023. Sen toteuttaminen on kaynnistynyt. Tavoitteiston ko-
koaa Oulun seudun kehityskuva 2030+. Kehityskuvan laadinta on toteutettu seuturakennetiimin ja liikkenteen johto-
ryhman yhteistyolla. ELY osallistuu aktiivisesti Oulun seudun kehityskuvan 2030 + karkitoimenpidekokonaisuuksien
toteuttamiseen. Kaupunki- ja maaseutualueiden vuorovaikutusta parannetaan mm. hanketoimilla. Esimerkkina tasta
on hanke, jolla kehitetdan vapaa-ajan asumisen integraatiota maaseutualueiden elinvoimapolitiikkaan.

IImastonmuutoksen sopeutumiseen liittyen tulvariskien hallintaa on edistetty merkittavilla- ja muilla tulvariskialu-
eilla. Merkittaville alueille on laadittu uudet tulvariskien hallintasuunnitelmat. Hulevesien hallintaa on edistetty kau-
punkiseutujen kuntien asemakaavoituksessa. Vesihuoltolaitosten ja kuntien varautumista vedenhankinnan hairioti-
lanteisiin on edistetty valvonnan toimin seka erilaisin hankkein. Maanteiden valtakunnalliset talvihoidon toimintalin-
jaukset on paivitetty ja niissd on huomioitu ilmastonmuutoksen aiheuttamat haasteet tienpitoon.
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Luonnonsuojelualueverkostoa kehitettiin hankkimalla alueita valtion omistukseen ja perustamalla yksityisia suojelu-
alueita yli 4 100 hehtaarin alueella. Tasta Helmi-ohjelman soidensuojelun osuus oli 2 300 ha (noin 40 % Suomen
maarasta). Vesienhoitosuunnitelma valmistui, mutta siitd on valitettu KHO:een. Vesistojen tilaa parannetaan edel-
leen vesienhoidon ja kunnostuksen toimenpitein.

Asiakkuudet, digitalisaatio, yhteiset toimintatavat

ELY-keskus on kehittanyt toimintaansa systemaattisesti ja edennyt hyvin tavoitteen toimenpiteissa ja niiden vaikutta-
vuudessa: tulostavoitteet enimmakseen saavutettiin. Asiakkuusstrategian toimeenpano jatkui substanssitoimintaan.
Asiakaspalvelutyytyvaisyys oli erinomainen. Koronapandemian kirittdmana henkildstén osaamistaso on luontevasti
noussut erityisesti digitaalisissa tyovalineissa ja etatyotaidoissa. ELY-keskus oli mukana myos KEHA-keskuksen veta-
massa digikehitysohjelmassa. Kehittamistydssa on valmistauduttu pandemian jalkeisiin monipaikkaisiin toimintata-
poihin. Lahes kokoaikaisesta etatydskentelystd huolimatta tyohyvinvoinnista kertovat tulokset pysyivat hyvalla ta-
solla.

1.3.14 Kainuun ELY-keskus
Lisadmme elinvoimaa

Tyottomyys kasvoi Kainuussakin koronaviruksen leviamisen jalkeen nopeasti mutta palautui lahelle normaalitilan-
netta jo elokuussa 2020 ja on ollut kesdakuusta 2021 |dhtien vuotta 2019 matalammalla. Vuonna 2022 tyottomyy-
dessa ei ole odotettavissa suurta lisdysta ilman laajoja ja pitkdan kestavia rajoitustoimia. Mittarissa “kdynnissa ole-
vien tyottomyysjaksojen keskimaarainen kesto” jaatiin hieman tavoitteesta. Taustalla on, etta pitkdaikaistyottomyys
lisaantyi poikkeusajan alusta maaliskuuhun 2021 asti - tilanne on parantunut tdman jalkeen, mutta pitkadaikaistyotto-
mia oli joulukuun lopussa edelleen 22 % enemman kuin kaksi vuotta aiemmin. Lisdksi palveluissa olevien maara oli
alkuvuonna 2021 matala viime vuosiin verrattuna. Tilanne koheni toukokuusta ldhtien, mutta palveluissa olevia oli
silti Iahes kaikkina kuukausina vahemman kuin vuonna 2019. Etenkin ty6ttomyyden pienentyminen ja suuri avoimien
tyopaikkojen maara paransivat mittarin “virta yli kolmen kuukauden tyottomyyteen” toteumaa ja tavoite saavutet-
tiin.

Erityisesti tapahtuma-, kulttuuri- ja ravintolatoiminta karsivat koronapandemiasta mutta vaikutuksia on ollut Iahes
kaikkiin toimialoihin. Vaikutukset Kainuussa olivat kuitenkin muuta maata vahadisemmat ja elinkeinoeldaman toipumi-
nen on ollut oletettua nopeampaa. Elinvoiman lisddmiseksi tehtiin useita aktiovointitoimia (kampanjat, verkostoyh-
teistyon kehittdminen) osana alueellista Team Finland -toimintaa.

Maaseuturahaston tukimahdollisuuksista viestittiin monikanavaisesti. Maaseutuyrityshankkeita oli edelleen tavallista
vahemman koronan vuoksi, vaikka yritystukia suosittiin edelleen tukien vaikuttavuuden maksimoimiseksi. Jatke-

tiin maatilatalouden, metsatalouden, bioenergian tuotannon ja luonto- ja kulttuurimatkailun kehittdmistd maaseutu-
rahaston ja muiden rahoitusvalineiden avulla. Ruokaviraston ohjaamat valvonnat tehtiin lahes taysimaaraisesti laa-
dittujen suunnitelmin mukaisesti.

Tybvoima- ja osaamistarpeiden kartoittamiseksi jarjestetadn sadnnollisesti yrityksille rekrytointi- ja osaamistilaisuuk-
sia yhteistydssa kuntien ja oppilaitosten kanssa. Opinnollistamisen Kainuun malli on kdytdssa ja opinnollistamista
laajennetaan edelleen. Koulutusmahdollisuuksia markkinoidaan tehokkaasti eri kanavien kautta. Uusia, innovatiivi-
sina hankittuja koulutuksia on toteutettu ja niiden hyvat kdytannot huomioidaan koulutussuunnittelussa. Elinikdisen
ohjauksen ja jatkuvan oppimisen koordinaatioryhma yhteensovittaa ja kehittdd ohjauksen ja oppimisen yhteistyota
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ja vaikuttavuutta. Markkinoidaan yrityksille kansainvalisen rekrytoinnin mm. EURESin mahdollisuuksia ja tuetaan yri-
tyksid ulkomaisissa rekrytoinneissa. Tehddan yhteistyota kansainvalisten opiskelijoiden integroimiseen Kainuun elin-
keinoelamaan.

Tavoittelemme hiilineutraaliutta

Kainuun maakunnallinen ilmastoty6 on kdynnistynyt hyvin Kainuun liiton vetdamana; Kainuun ymparisto- ja ilmas-
tostrategian laadinta osana Kainuu-ohjelmaa on saatu paatdkseen. Kainuun maakuntaohjelmassa vahahiilisyys on
yhtena karkiteemana. Kainuun liiton maakunnallinen ilmasto- ja ymparistdasioiden neuvottelukunnan toiminnan
kaynnistyminen edesauttaa Kainuun ilmastotyon yhteista tahtotilaa ja hiilineutraaliustavoitetta. Kainuun tuulivoima-
maakuntakaavan pdivitys on kdynnissa. Kainuussa jatkuu vuonna 2022 11 YVA-menettelya tuulivoimaan liittyen,
my0s uusia tuulivoima YVA-menettelyja on mahdollisesti kdynnistymassa.

Hiilineutraalisuuden tavoittelua edisti osaltaan viljelyn tukiehtojen valvonta ja laaja luomuviljely. Investointituilla tu-
ettiin aurinkopaneeli-investointeja maatiloille, laajakaistahankkeen ja etdpalvelujen kehittamisen tukeminen edista-
vat osaltaan hiilineutraaliustavoitteen saavuttamista. Yritysten ja toimijoiden tietamysta ja osaamista hiilidioksidi-
paastdjen vahentamiseksi on lisatty mm. viestinnalla ja aktivoimalla vahahiilisia hankkeita seka tehty puurakentami-
sen edistamista osana toimialapaallikon ja puurakentamisen ohjelman toteutusta.

HELMI-ohjelman jatkuminen ja pohjoiseen suunnattu luonnonsuojelualueiden lisdrahoitus turvaa merkittavasti luon-
non monimuotoisuuden edistdmista Kainuussa. Luonnonsuojelualueiden hankintaa on jatkettu Kainuussa Pohjoisille
ELY-keskuksille mydnnetyn rahoituksen turvin. Kainuun ELY-keskuksessa toimii valtakunnallinen vieraslajikoordinaat-
tori, joka koordinoi ELY-keskusten toimintaa vieraslajitehtavien osalta, mika osaltaan edesauttaa luonnon monimuo-
toisuuden turvaamista.

Paivitettiin Kainuun suurten vesilaitosten varmuusluokitus. Patoturvallisuuden valvonnassa yhtena painopisteend on
hydrologisen mitoituksen tarkistaminen huomioiden muutokset ilmastossa seka saa- ja vesioloissa. Kaynnistettiin
vesistokohtaisen turvallisuussuunnitelma tarveselvitys. Vesistokunnostusten asiantuntija- ja toimijaverkostojen vah-
vistamishanke Kainuun ja Pohjois-Karjalan jatkui (KAIPO-hanke). Osallistuttiin aktiivisesti Oulujoen vesiston vesivi-
siohankeen (ARVOVESI-hanke) ohjausryhma, neuvottelukunta seka tyoryhmien tyoskentelyyn, koska hanke koetaan
Kainuun kannalta hyvin merkittavana.

Asiakkuudet, digitalisaatio, yhteiset toimintatavat

Kainuun ELY-keskus toimi vuoden 2021 padsaantoisesti etdna. Vuoden aikana on tehty toimintatapauudistuksia, ke-
hitetty esihenkil6osaamista etatydskentelyssa ja otettu taysimaaraisesti kayttéon uusia tydkaluja. Kehittamistyota
jatketaan.

Viestinndssa on panostettu voimakkaasti seka sisdiseen etta ulkoiseen tiedottamiseen. Ulkoisen viestinnadn kehitta-
mista jatkettiin ja yhteistyota viestinnan ja yksikkojen valilla seka maakunnan sisalla on tiivistetty. Viestintaa tehdaan
suunnitelmallisesti eri kanavissa. ELY-keskuksen oman tuotannon hankkeena kaynnistetty RekryLiveKainuu —hank-
keen TE-live-toiminta on siirretty TE-toimiston vastuulle.

Asiakkuusstrategian toimeenpano on kaynnistynyt Kainuun ELY-keskuksessa. Eri palvelujen asiakastyytyvaisyytta mi-
tataan saanndllisesti.

Kainuun ELY-keskukseen perustettiin vastuualuerajat ylittava ilmastotiimi, minka tarkoituksena on vauhdittaa ilmas-
totyota ja lisata ELY-keskuksen ilmastovaikuttavuutta.
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Yrityspalveluiden sidosryhmien yhteisty®6 tiivistyi ja Kainuuseen perustettiin Business Kainuu —verkosto (www.busi-
nesskainuu.fi). ELY-keskus ja TE-toimisto ovat osa verkoston ns. pienta nyrkkia, joka kehittda verkoston toimintaa ja
valmistelee ja vie kdytantoon verkoston sisdisia ja ulkoisia toimenpiteitd. Myds CRM jarjestelman aktiivinen kaytto
osana yritysasiakkuuksien ja TF-toiminnan kehittamistd on edennyt.

Maaseuturahaston kautta tuettiin Eteld- ja Lansi-Kajaanin laajakaistarakentamista elpymisvaroin. Sahkoista asiointia
edistetddn, mm. maaseutupalveluissa tavoitellaan vahintaan 90 % sahkoisten hakemusten osuutta. Kainuussa tama
on paadasiassa saavutettu.

1.3.15 Lapin ELY-keskus
Lisddamme elinvoimaa

Toimintaympariston nopeat muutokset heijastuivat voimakkaasti Lapin elinkeinoelamaan ja aluetalouteen. Ko-
ronaepidemian rajoitustoimet runtelivat voimakkaasti palvelualoja ja rajat ylittavaa liiketoimintaa ja akillinen raken-
nemuutos (ARM) teollisuutta. Matkailun heijastevaikutukset eri toimialoille olivat huomattavia ja palautumiseen liit-
tyy edelleen epavarmuustekijoita. Teollisuuteen pandemialla oli vahemman negatiivista vaikutusta.

Koronapandemian rajoitustoimet katkaisivat Lapin vuosia jatkuneen myonteisen tyollisyyskehityksen ja sen jalkeinen
toipuminen on ollut koko maata hitaampaa. Koronan vaikutus tyéttomyyteen on vaihdellut seutukunnittain ja kun-
nittain, mika heijastuu alueen sisdisina kehityseroina.

Lapin yrityskannassa on keskimaaraistda enemman pien- ja mikroyrityksia, joiden puskurit ja resilienssi ovat olleet
erityisen kovalla koetuksella. Matkailutoimialalla liikevaihdon arvioidaan jaaneen kuluvan vuoden osalta kolmannek-
seen normaalista. Teollisuuden suhdannekehitys jatkui vahvana ja palvelusektorin arvioidaan kuitenkin toipuvan ko-
ronan aiheuttamasta suhdannelaskusta nopeasti. Rakenteilla oleva Metsa Fibren tehdas investointi heijastevaikutuk-
sineen ulottuu Lapin lisaksi koko valtakuntaan. Viime vuoden aikana tyovoiman kysynta on kasvanut erityisesti ra-
kentamisessa seka palvelu- ja hoiva-alalla.

Pankit ja Finnvera ovat joustaneet lainojen takaisinmaksuissa ja ndin on valtytty pelatyltd konkurssiaallolta. Oletetta-
vaa on, ettad rajoitustoimenpiteiden vaikutukset nakyvat yritysten tilanteessa pitkdan. Osalla yrityksista toimintaedel-
lytykset ovat keskimaaraista heikommat johtuen esimerkiksi korona aikana tehdyista kalustomyynneista.

Positiivista oli Lapin vaeston kehityksen kddntyminen kasvuun. Useat Lapin kunnat olivat muuttovoittoisia. House of
Laplandin teettdman muuttajapotentiaali selvityksen mukaan tarkeimpia syitd Lappiin muutolle ovat ainutlaatuinen
luonto, parempi tasapaino tyon ja vapaa-ajan valilla, asumisen kohtuuhintaisuus seka turvallisuus. Lapille etatyo ja
uudenlaiset tyojarjestelyt ovat mahdollisuus tilanteessa, jossa kilpailu osaavasta tyovoimasta kiristyy. Viime vuosi
vahvisti, ettd Lappi koetaan vetovoimaisena ja kausittain kasvavana vapaa-ajanvietto kohteena. Pandemian myo6ta
my0s kasvavana etd-ja monipaikkaisen tyon tekemiskohteena. Veto-ja pitovoima Lapissa edellyttaa saavutettavuu-
den parantamista (LVM), kestavaa luonnossa liikkumisen mahdollistamista (YM) ja maaseutupalveluiden kehitta-
mistd (MMM, TEM).

Tavoittelemme hiilineutraaliutta

IImastonmuutokseen ja hiilineutraalin tavoitteiden saavuttamiseksi maakunnassa tehtiin Lapin Liiton johdolla Green
Deal -tiekartta ja tiekartan toimenpiteiden toteutuksen tueksi perustettiin Maakunnanyhteistyéryhman alle vihreadn
siirtyman -jaos. Lapin ELY-keskus oli vahvasti mukana tiekarttatydn valmistelussa. Vahahiilisyytta tuettiin myos EU-
rahoituksen avulla.
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Kiertotalouden edistamisessa keskeinen yhteistydalusta/-foorumi on Kiertotalouskeskus. Kiertotalouskeskuksen toi-
minta painottuu teollisten sivuvirtojen hyodyntamiseen. ELY-keskuksen eri vastuualueet ja RR-yksikko osallistuivat
keskuksen toimintaan. Tyo ja elinkeinoministerié myonsi Lapin ELY-keskukselle kaivoserikoistumiseen rahoitusta kai-
vosten sivukivien ja rikastushiekan hyodyntamisen jatkotydstamiseen. Kaivosten sivukivia ja rikastushiekkaa hyodyn-
netaan kaivosten ulkopuolella hyvin vahan ja tassa nahdaan mahdollisuuksia. Toiminta kdaynnistyi vuoden 2021 lop-
pupuolella.

Lapin ELY-keskuksen johtamisjarjestelmia uusittiin 2021 vuoden aikana. Ilmastonmuutoksen nakoékulmasta yksi mer-
kittavin tekija oli se, etta perustettiin vihrean siirtyman teemaryhma aluekehittamisryhman alle. Teemaryhma kasit-
telee poikkihallinnollisesti esim. hiilineutraaliuteen ja materiaalitehokkuuteen liittyvia asioita seka huomioi Pirkan-
maan ELY-keskuksen valtakunnalliseen ilmastotyodn. Lapin ELY on mukana my6s valtakunnallisessa ELY-keskusten
ilmastoverkostossa sekd ohjaavien tahojen ja strategiapaallikkdjen ilmasto yhteistyéryhmassa.

Alueidenkayton suunnittelua on edistetty etenkin kuntakaavoituksessa pitden esilla MRL:n mukaisesti sisaltovaati-
musten tayttymista ja valtakunnallisten alueidenkayttotavoitteiden edistamistd. Suurhankkeisiin on liittynyt seka
yleis- ettd maakuntakaavoitusta ja niissa on oltu aktiivisesti mukana. Ennakkoneuvotteluissa on korostettu eri lakien
mukaisten menettelyiden yhteensovittamista ja edistetty niita.

Maatalous- ja alkutuotanto tulevat olemaan vahvasti ratkaisijan roolissa hiilen sidonnassa. Maatiloilla on tehty vuo-
den 2021 aikana muutamia uusiutuvan energian investointeja, joita Lapin ELY on tukenut. Maatiloilla on tuettu lan-
nankdyton tehostamiseen liittyvid toimia. Maaseuturahastosta tuetut elintarvikelogistiikkaan liittyneet hankkeet
paattyivat viime vuoden aikana. Lapin AMK:n Yhteistyolld tulevaisuuteen-hankkeen toimin on edistetty Lapin elintar-
vikealan toimijoiden yhteistyota painopisteena erityisesti ldhiruoka. Lahiruoan kayttda julkisissa palveluissa ediste-
taan. Lahiruoan kaytto Lapin kunnissa vaihtelee kunnittain suuresti ollen enimmillaan liki 30 ja minimissaan muuta-
mia prosentteja. Vuoden 2021 syksyn teemahakuun tulleilla elintarvikehankkeilla pyritaan vauhdittamaan ldhiruoan
kayttod myos uusilla sote-alueilla vuodesta 2023 lahtien.

Tuulivoimarakentaminen on kasvanut Lapissa ja odotettavissa on merkittavaa lisdysta tuulivoimahankkeissa lahivuo-
sina. Nykytilanteessa tuulivoimaloita on rakennettu erityisesti Kemi-Tornio alueelle, mutta jatkossa hankkeita tulee
my0ds etddammalle merialueesta.

Vesistokunnostuksia on edistetty vesienhoitosuunnitelmien tavoitteiden mukaisesti ja kiinnitetty erityisesti huo-
miota uusien toimijoiden aktivointiin Lapin maakunnan alueella. Vesistokunnostushankkeita vuosien 2020-2021
avustusmaararahalla on kdynnissa yhteensa 10 kappaletta. Ymparistovalvonnan valvontaohjelman toteutumisen
haasteena oli eldakoitymiset ja henkilostovaihdokset. Valvonnat toteutuivat 95 %:sti ja osa valvonnoista jouduttiin
siirtdmaan vuodelle 2022.

Asiakkuudet, digitalisaatio, yhteiset toimintatavat

Lapin ELY-keskus sitoutui noudattamaan ELY-keskusten asiakkuusstrategian toimeenpanosuunnitelmaa. My0s alueel-
lista yritysasiakkuusstrategiaa toteutettiin suunnitellusti. Asiakaslahtoista toimintaa kyettiin kehittamaan virastojen
valilla. Erityisesti yhteistyo aluehallintovirastojen kanssa oli onnistunutta yhteisten asiakaslahtoisyytta kasittelevien
webinaarien sekd ymparistdasioiden valtakunnallisten toimintatapojen kayttéonottoon ja kehittdmiseen tahtdavan
OHKE 1l -hankkeen osalta.

Asiakkuuteen tiivisti liittyvan ELY-keskusten viestintdstrategian ja sen pohjalta laaditun toimintasuunnitelman valmis-
teluun osallistuttiin aktiivisesti. Toimintasuunnitelman toteuttamisen aloittaminen ajoittuu vuoteen 2022.
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Tyoskentely eta- ja hybridimallin mukaan jatkui vuonna 2021. Digitaalisten valineiden kuten Teamsin hyddyntaminen
vakiintui osaksi asiakas- ja sidosryhmatyota. Lasndoloa vaativat tapaamiset kuten tydmaa- tai valvontakaynnit kyet-
tiin tekemaan terveysturvallisesti. Etatyon jatkuminen on kuitenkin osoittautunut osittain kuormittavavaksi seka asi-
antuntijatasolla ettad esimiestydn kannalta.

Digitalisaation edistaminen koko Lapissa on yksi Lapin ELY-keskuksen toiminnan painopisteista ja tdssa onnistuttiin
sidosryhmatutkimuksen mukaan hyvin. Digitalisaatio ja ilmastonmuutoksen hillintd ovat esimerkkeja keskeisista toi-
minnan tavoitteista, joihin kyettiin panostamaan korona-ajan tuomista haasteista huolimatta.

Etatoiden jatkuminen ei aiheuttanut merkittavia tietoturva- tai tietosuojaloukkauksia. Kayttdjien jatkuva ohjeistus
seka tiedottaminen etatodiden liittyvista riskeista olivat hyvia keinoja tukea tydskentelya.

Lapin TE-toimisto ja ELY-keskus osallistuivat tiiviisti tyollisyydenhoidon kuntakokeiluun seka TE-palvelut 2024-hank-
keen valmisteleviin toimenpiteisiin. Asiakkaiden yhdenmukaisen ja sujuvan palvelun varmistaminen oli keskiossa
seka henkilo- etta yritysasiakkaiden osalta.

Lapissa on suunnitteilla, valmisteluvaiheessa ja kdynnissa useita suurhankkeita. Yhtendisten toimintatapojen ja re-
surssien kayton kannalta merkittavimpia ndista olivat kaivokset ja kaivoshankkeet, metsateollisuuden ja kiertotalou-
den uudet investoinnit seka tuulivoimahankkeet.

1.3.16 ELY-keskusten erikoistuminen

ELY-keskusten erikoistumis- ja keskittamistehtavista seka erillistehtavista sadtaminen

Valtionhallinnon toimielinten yleisista perusteista on saadettava lailla, jos niiden tehtaviin kuuluu julkisen vallan
kayttoa. Tallaisia tehtavia ovat esimerkiksi ne, joissa tehdaan hallintopdatoksia. Valtion alue- ja paikallishallinnon
perusteista sdadetddn niin ikdan lailla. Valtionhallinnon yksikoista voidaan muutoin saataa asetuksella.

ELY-keskusten toimivallasta sadadetdan seka laissa elinkeino-, liikenne ja ymparistokeskuksista etta erillisissa sub-
stanssilaeissa. Lahtokohtaisesti ELY-keskukset huolehtivat niille sdddettyjen tehtadvien hoitamisesta ja kayttavat niille
kuuluvaa toimivaltaa omalla toimialueellaan. ELY-laissa on sdaddetty myds ELY-keskusten toimialueiden laajentami-
sesta, jolloin ELY-keskus hoitaa tehtavid useamman kuin yhden ELY-keskuksen toimialueella. Toimialueen laajentami-
sesta saddetdan asetuksella. Sen perusteena voi olla keskusten toiminnan ja valtion henkil6sto- ja muiden voimava-
rojen kdyton tehostaminen, palveluiden saatavuuden parantaminen, kielellisten oikeuksien turvaaminen, erityisasi-
antuntemuksen saatavuuden turvaaminen tai muu vastaava syy.

Tehtavista, joihin ei kuulu julkisen vallan kayttoa, ei tarvitse saataa lailla tai asetuksella. Tallaisia tehtavia ovat esi-
merkiksi asiantuntija- ja koordinointitehtavat, joissa ei tehda hallintopdatoksia. Naista erikoistumisista on sovittu
tulossopimuksissa tai niitda on annettu ELY-keskuksille ministerididen tai ohjaavien virastojen paatoksilla. Osa tallai-
sistakin tehtavista on kirjattu myos ELY-asetukseen.

Erikoistumis- ja keskittamistehtavien maarittely
Keskitetyssa tehtdvassa toimivaltaa keskitetaan yhden tai useamman ELY-keskuksen alueelta yhdelle tai useammalle

ELY-keskukselle. ELY-laissa tai substanssilainsdadannossa tehtdva maaritetdan ELY-keskuksen tehtavaksi. ELY-asetuk-
sessa tehtdva maaritetaan tietyn/tiettyjen ELY-keskusten tehtavaksi tietylld toimialueella.
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ELY-keskuksen erikoistuminen on tietyn erikoisosaamisen keskittamista yhteen tai useampaan ELY-keskukseen ilman
toimivaltasiirtoja. Tehtadvat voivat olla osoitettuna yhteen ELY-keskukseen tai ne on voitu hajauttaa useaan ELY-kes-
kukseen.

Tehtdvien resursointi ja rahoituksen kohdistaminen

Merkittava osa keskitetyista tehtavista rahoitettiin niin sanotusti ”paalta pois” eli niille varattiin erillinen toimintame-
nomaadraraha ennen kuin ELY-keskuksille osoitettiin perusrahoitus jakomalliperusteisesti. Paalta poisrahoituksessa
yhden htv:n oletuskustannus oli 60 000 euroa. Joissakin tehtavissa rahoitettiin lisdksi muita kuluja, kun ne olivat pe-
rusteltuja ja selkedsti osoitettavissa.

ELY-keskuskohtaiset erikoistumis- ja keskittamistehtavat v. 2021:
Uudenmaan ELY
e  Yrittdjan oleskeluluvat
e Palkkaturvalain toimeenpanon tehtadvat ja merimiesten palkkaturva-asiat
TE-toimistojen oikeudellinen ohjaus
Meluntorjunnan asiantuntija- ja kehittdmistehtavat
Maahanmuuttajien kotoutumisen edistdmiseen liittyvat tehtavat (Uusimaa, Hime, Kaakkois-Suomi)
e Vesienhoidon suunnittelun koordinointi Kymijoen-Suomenlahden vesistdalueella
e Avustukset kuntien Iahivirkistysalueiden kunnostamiseen ja kehittdmiseen
e Tyobvoima-, yritys- ja osaamispalvelujen hankintojen valtakunnallinen kehittaminen
o Kotoutumiskoulutuksen kehittamiseen liittyvat tehtavat
e Perheryhmakotien ohjaukseen liittyvat tehtavat (maahanmuutto, yhdessa Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuk-
sen kanssa)
e  Kunta- ja jarjesto-Helmi-avustustehtavat
Varsinais-Suomen ELY
e Maanteiden kunnossapidon ja rakentamisen hankinta Varsinais-Suomen, Satakunnan, Pirkanmaan, Etela-
Pohjanmaan ja Pohjanmaan ELY-keskusten toimialueilla. Pdivittdisen kunnossapidon alueurakoiden kilpailut-
tamista ja hankintapaatosta koskevat tehtavat
e Rakennusperintdlain mukaisten asioiden kasittelyn koordinointi ja kehittaminen ELY-keskuksissa
e Saariston yhteysalusliikenteen hankintaan, avustuksiin ja palvelutason maarittelyyn liittyvat tehtavat
e Maantielautta-liikenteen hankintaan ja palvelutason maarittelyyn liittyvat tehtavat
o Tieliikennelaissa tarkoitetut etuajo-oikeuteen yhteysaluksilla ja lautoilla liittyvat tehtavat
e Kalankasvatuksen ymparistonsuojelun asiantuntijatehtavat, Saaristomeren biosfaarialueen hallinnointi
e Kansallinen yritysasiakkuus -koordinaatio
Kokemaenjoen vesiston tulva- ja kuivuusriskien hallintatehtavat
Lajisuojelua ja lintuja koskevat lupatehtavat
Merenhoidon suunnittelun koordinointi
Maahanmuuttajien kotoutumiseen ja hyvien etnisten suhteiden edistamiseen liittyvat tehtavat Varsinais-
Suomen ja Satakunnan alueilla
e Kasvihuonetuotannon tuki ja puutarhatuotteiden varastointituki (Uusimaa, Varsinais-Suomi, Satakunta,
Kaakkois-Suomi, Pirkanmaa, Hame, Eteld-Savo)
e EMKR (Euroopan meri- ja kalatalousrahasto) tukien myontamiseen, seurantaan ja valvontaan liittyvat tehta-
vat
e Yhteisen kalastuspolitiikan seuraamusjarjestelmasta ja valvonnasta annetussa laissa (1188/2014) tarkoitetut
elinkeino-, lilkenne- ja ymparistokeskukselle sdddetyt tehtavat
e Kalastuksen valvonnan erikoistumistehtava ja kaupallisen kalastajan rekisterdintitehtavat
e Kalojen maahantuontia koskevat tehtavat
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Hameen ELY

Rakennerahastotoiminnan hallinnointi Eteld-Suomen alueella

OKM:n hallinnonalan valtakunnallisen ESR-kokonaisuuden Luovaa Osaamista hallinnointi

Maatalouden ja maaseudun kehittamisen toimeenpanotehtavat, valtakunnallisten hankkeiden toimeenpano
ja koordinointi

Vantaanjoen vesistdalueen tulvariskien hallintatehtavat

TEM:n hallinnonalan valtakunnallisen ESR-kokonaisuuden, Yhteistyolla muutosturvaa hallinnointi
Ympadristonsuojelun tietojarjestelman valvonta ja kuormitus -osion koordinointi-, yllapito- ja kehittamisteh-
tava

Pirkanmaan ELY

Ympadristoasioiden asiakaspalvelukeskus

Liikenteen asiakaspalvelukeskus

Valtaosa tienpidon luvista: viestinta- ja sahkdjohtojen-, maakaasu- ja kaukolamp6- seka vesihuoltoputkien
sijoittaminen, palvelukohdeopasteet ja tienvarsimainokset, kioski- ja myyntisopimukset, tilapaiset luvat ja
lilkennejarjestelyt, tiealueeseen kohdistuvat luvat, yhdysteiden ja vahaliikenteisten seututeiden liittymaluvat
seka suoja- ja nakemaalueelle rakentaminen

Eteld- ja Lansi-Suomen jatesuunnittelun ohjaus ja edistaminen

Tienpitoviranomaisen perinnetoimintaan liittyvat tehtavat

Jatehuollon tuottajavastuuvalvonta

Maahanmuuttajien kotouttamisen ja laajamittaisen maahantulon alueelliseen yhteensovittamiseen, suunnit-
teluun, ohjaukseen ja seurantaan liittyvat ja muut erikseen maarattavat tehtavat seka etnisten suhteiden
alueellisen neuvottelukunnan asettaminen ja koordinointi Pirkanmaan ja Keski-Suomen ELY-keskusten toimi-
alueilla

Valtakunnallinen pilaantuneiden maa-alueiden tutkimus- ja kunnostusohjelman toteutus

Oljynsuojarahaston JASKA-hankkeen toimeenpano

Pilaantuneisuuden selvittamista tai puhdistamista koskevat avustukset

Muut ymparistonhoitotoiden toteuttamiseen liittyvat tehtdvat Pirkanmaan ja Himeen ELYn toimialueilla
Pientalojen oljylammityksesta luopumista koskevat avustukset

Kaytosta poistettujen ja hylattyjen kaivannaisjatealueiden selvitys- ja kunnostushankkeen toteuttaminen

Kaakkois-Suomen ELY

Maanteiden kunnossapidon ja rakentamisen hankinta Kaakkois-Suomen, Uudenmaan ja Hdmeen ELY-keskus-
ten toimialueilla

Metsateollisuuden ja siihen liittyvan kemianteollisuuden ymparistokysymyksia koskevat asiantuntija tehtavat
Kemikaalilain mukaisten valvontakysymysten asiantuntijatehtavat

Tulvariskien hallinta Kymijoen ja Vuoksen vesistoalueilla

Paijanteen ja sen alapuolisen Kymijoen sadannostelytehtavat

Saimaan ja Vuoksen juoksutustehtavat

Suomen ja Venajan valiseen rajavesistoja koskevaan sopimukseen liittyvat tehtavat

Eteld-Savon ELY

TE-asiakaspalvelukeskus: Henkilostdasiakkaiden TE-puhelinpalvelut, Yritys-Suomi-puhelinpalvelu, Yritys-
Suomi Talousapu-neuvontapalvelu

Rakennerahastotoiminnan hallinnointi Itd-Suomen alueella

Vesienhoidon koordinointi Vuoksen vesistoalueella

Saimaannorpan suojelu

Rakennuttaminen, hankehallinta, hankinnat

Keskitetyt avustukset (kaupunkivedet ja haitalliset aineet, vesilaitosten kansainvalistyminen, vesilaitosten
koronarahoitus)

Vesihuoltotehtadvat
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Pohjois-Savon ELY
e Jarvi-Suomen kalataloustehtavat (Pohjois-Savo, Eteld-Savo, Pohjois-Karjala, Keski-Suomi, Pirkanmaa, Hame)
e Maahanmuuttajien kotoutumiseen liittyvat tehtdvat Pohjois-Savon, Eteld-Savon ja Pohjois-Karjalan ELY-kes-
kusten alueilla
e Mehildistalouden kansalliset, pesdkohtaiset tuet
Pohjois-Karjalan ELY
e Pohjois-Karjalan biosfaarialueen hallinnointi osana UNESCO:n Ihminen ja biosfaari -ohjelmaa
e Metsitystukihakemuksiin liittyva ELY-keskusten lausuntomenettelyn koordinointi ja ohjaus
e Rauhoitettujen lajien aiheuttamien vahinkojen koordinointi, valtakunnallinen erikoistumistehtava
Keski-Suomen ELY
e Rakennerahastotoiminnan hallinnointi Lansi-Suomen alueella
e  Ymparistokasvatuksen yhteensovittamis- ja asiantuntijatehtdvat
e Maanteiden kunnossapidon ja rakentamisen kilpailuttamista, sopimuskauden aikaa ja takuuaikaa koskevat
ELY-keskukselle kuuluvat tehtavat Keski-Suomen, Pohjois-Savon, Eteld-Savon ja Pohjois-Karjalan ELY-keskus-
ten toimialueilla
Etela-Pohjanmaan ELY
e Maa- ja metsatalouden vesienhallinnan asiantuntijatehtavat
e Peruskuivatuksen ja ojitustoimitusten asiantuntijatehtavat
e Valtion vesistorakenteiden valtakunnallinen yllapito
e Valtakunnallinen hydrologinen tiedontuotanto
o Kokemadaenjoen-Saaristomeren-Selkdmeren vesienhoitoalueen koordinointi
e Uusiutuvan energian yhteyspisteviranomaisen tehtava
Pohjanmaan ELY-keskus
e Maahanmuuttajien kotoutumiseen liittyvat tehtdavat Pohjanmaan ja Eteld-Pohjanmaan ELY-keskusten alueilla
e Kasvihuonetuotannon tuki ja puutarhatuotteiden varastointituki (Pohjanmaa, Etelda-Pohjanmaa, Pohjois-Poh-
janmaa, Keski-Suomi, Pohjois-Savo, Pohjois-Karjala, Kainuu, Lappi)
Pohjois-Pohjanmaan ELY
e Rakennerahastotehtdvat Pohjois-Suomessa
EAKR:n ja ESR:n osarahoittamien valtakunnallisten teemojen valittavan toimielimen tehtavat
Turvetuotannon ympadristonsuojelun koordinointi- ja asiantuntijatehtavat
Rakennettujen vesistéjen kunnostuksen koordinointi
Vesienhoidon suunnittelun koordinointi Oulujoen-lijoen vesistdalueella
o Metsitystukilausunnot kolmen pohjoisen ELYn alueella
e Vesiensuojelun tehostamisohjelma; Maa- ja metsatalouden vesienhallinta
e Maahanmuuttajien kotoutumiseen liittyvat tehtavat Pohjois-Pohjanmaan ja Kainuun ELY-keskusten alueilla
e Tulvasuojelu ja peltojen vesitalouden hallinta
e Alueellisen kuljetustuen myéntdminen ja maksaminen
Kainuun ELY
e Patoturvallisuuden viranomais- ja kaivospatojen asiantuntijatehtavat
e Kaivannaistoiminnan ymparistoturvallisuuden asiantuntija- ja kehittamistehtavat
e Valtionapuviranomaisen tehtavat myonnettdessa avustusta hankkeeseen, jonka tarkoituksena on edistaa
haitallisista vieraslajeista aiheutuvien riskien hallintaa, Valtakunnallinen vieraslajikoordinaattorin tehtava
Lapin ELY
e Pohjois-Suomen kalatalous
e Rajajokien (Tenojoki, Ndatamonjoki, Tornionjoki) kalataloustehtavat
e Maanteiden kunnossapidon ja rakentamisen hankinta Lapin, Pohjois-Pohjanmaan ja Kainuun ELY-keskusten
toimialueilla
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e Arktisten alueiden ymparistoyhteistyon asiantuntijatehtavat seka Etelamantereen ymparistosuojelun lupa- ja
valvontatehtavat

e Tien kunnossapitoon liittyvadt vahingonkorvausasiat sekd maantiealueille jatettyjen ajoneuvojen siirtoasiat

e Porotalouden kansalliset ja EU-osarahoitteiset tuet

e Inarijarven saannostelysopimuksen toimeenpanotehtdvat yhteistydssa Norjan ja Vendjan viranomaisten
kanssa

e Tenojoen kalastussaannon toimeenpanotehtavat yhteistydssa Norjan viranomaisten kanssa

e Vesienhoidon suunnittelun koordinointi Kemijoen, Tornionjoen ja Teno-Ndatamo-Paatsjoen vesienhoitoalu-

eilla vesistoalueella

Rajajokisopimuksen toimeenpano yhteistydssa Ruotsin viranomaisten kanssa

Rajavesistosopimuksen toimeenpano yhteistydssa Norjan viranomaisten kanssa

Yhteistyd Ruotsin ja Norjan kanssa tulvariskien hallinnassa

Metsamarjojen ja -sienten varastointituet

e Kaivoserikoistumisen koordinaatio

Vaylaviraston kaikille ELY L-vastuualueille yhteisesti asetettu tavoite: Tienpidon hankinnan toimivuus ja han-
kintaprosessin tehostaminen

ELY-keskusten ja TE-toimistojen kehittdmis- ja hallintokeskus (KEHA- keskus)
KEHA-keskus hoitaa keskitetysti seuraavat tehtavat:
e Asianhallinta, toimitilojen hallinnointi ja niihin liittyvat palvelut, keskitetyt toimintamenohankinnat ja hankin-
taosaamisen tarjoaminen ELY-keskusten ja TE-toimistojen kayttoon
e Henkilostéhallinto- ja lakipalvelut (tynantajatoiminta, palvelussuhdeasiat, henkiléstosuunnittelu, rekrytoin-
nin tuki, tydsuojelu, tyéterveys, tydhyvinvointi, oikeudellinen neuvonta, takaisinperinta)
e Johdon tukipalvelut (strategia-, asiakkuus- ja ennakointitehtavat, sisdinen tarkastus)
e Taloushallinto (menojen kasittely, tulojen kasittely, myyntilaskutus, kirjanpito, talousraportointi, matkahal-
linto)
e Tietohallinto ja viestinta
e Toiminnan kehittdaminen
o Maksatustehtavat (ELY-keskusten ja TE-toimistojen myontamien valtionapujen maksatustehtavat)
o Siviilipalvelusasiat

1.3.17 ELY-keskusten yhteisten yksikdiden toiminta

1.3.17.1 KEHA-keskus

Koronaepidemiaan liittyvien rajoitustoimien johdosta kevaalla 2020 KEHA-keskuksessa, ELY-keskuksissa ja TE-toimis-
toissa siirryttiin lahes kokonaan etatoihin ja etatoissa jatkettiin myos vuonna 2021. Etatoihin siirtymisen myota tapah-
tui virastojen toiminnassa merkittava digiloikka, kun tyoskentely siirtyi I1ahes kokonaan verkkoymparistdihin. Muutos
toi haasteita henkildston hyvinvoinnille ja esimiestydlle, mutta padosin ndista haasteista on selviydytty hyvin. Tulevai-
suudessa henkilostda palaa virastoihin, mutta taysin entisenlaiseen tydskentelyn tapaan ei palata, vaan etatyota teh-
daan aiempaa enemman. KEHA-keskuksen henkiloston tyotyytyvaisyys laski hieman edellisvuodesta, mutta silti tavoite
ylitettiin.

Kuluneen vuoden tulostavoitteista suurimmat haasteet ovat liittyneet tydvoimapalvelujen digitalisointi -hankekoko-
naisuuden toteutumiseen tavoiteaikataulussa. Hankkeen haasteet kumpuavat mm. alati muuttuvasta lainsdadannosta
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ja ohjauksen hajanaisuudesta. Tulostavoitteen toteutumista edistetdan tehostamalla hankkeen sisdista toimintaa, uu-
distamalla hankkeen ohjausta ja tiivistdmalla vuoropuhelua. Muutoin tyévoima- ja yrityspalvelujen kehittamiseen liit-
tyvat tavoitteet ovat edenneet hyvin.

Digitalisaation edistamiseen, yhteisiin toimintatapoihin ja henkiloston hyvinvoinnin seka esimiestyon tukemiseen liit-
tyvia tavoitteita edistettiin suunnitellusti ja monien tavoitteiden osalta tyota jatketaan tulevina vuosina. Virastokoko-
naisuudelle laadittiin yhteinen tiedonhallintalain edellyttama tiedonhallintamalli, jota KEHA-keskus ylldpitda jatkossa
keskitetysti. Ennakoimattomat pitkat poissaolot ovat jossain maarin johtaneet viivastyksiin joidenkin digihankkeiden
toimeenpanossa.

Hallituksen pdatos TE-palvelujen siirtamisesta kuntien vastuulle vuoden 2024 aikana vaikuttaa TE-toimistojen ja ELY-
keskusten lisaksi myos KEHA-keskuksen toimintaan ja asemaan osana valtion aluehallintoa. Rakenneuudistuksen vai-
kutukset KEHA-keskukseen tasmentyvat valmistelun edetessa. Samalla kun valmistaudutaan tyollisyyspalvelujen siir-
toon kuntiin, huolehditaan kdynnissa olevien tyollisyyden kuntakokeilujen tukemisesta ja valmistellaan pohjoismaisen
ty6voimapalvelumallin kdyttéénottoa. Tydllisyyden kuntakokeilujen kdynnistymisen my6ta TE-palvelujen hoitoon tuli
merkittava maara uusia henkil6ita, joiden perehtyminen tyotehtaviin on vienyt pitkdaan. Taman seurauksena esim.
palkkatukipaatoksien laatu notkahti ja niitad jouduttiin ohjaamaan korjattavaksi. Palkkatuen maksatushakemusten ka-
sittelyyn tuli viiveita, kun puutteellisia maksatushakemuksia jouduttiin palauttamaan taydennettavaksi. Korjaustoimia
on menossa ja tilanteen odotetaan kohenevan alkuvuonna.

Tiedolla johtamisen kokonaisuuden organisointi seka riittdvien resurssien turvaaminen tiedolla johtamiseen on valtta-
matonta, jotta saadaan turvattua riittava tietopohja niin TE-palvelujen kuin monialaisten ELY-keskusten toiminnan tu-
eksi. ELY-keskusten tiedolla johtamisen tukemisen rinnalla tulee varata riittavat resurssit TE-palvelujen seurantaan ja
tiedolla johtamiseen, jossa ensi vaiheessa pohjoismainen tyovoimapalvelumalli ja pysyvan palvelurakenteen myota
kuntien tarpeet korostuvat.

Rekrytointivaikeudet koskevat yha enenevassa maarin KEHA-keskusta. Varsinkin IT-osaajien rekrytointi on vaikeutu-
nut, mika luo riskeja jarjestelmien yllapitoon ja kehittamishankkeiden toteuttamiseen.

KEHA-keskuksen tulostavoitteiden toteumatietoja on esitetty tilinpaatoksen luvussa 1.2.

1.3.17.1.1 Siviilipalveluskeskus

2021 - Toinen koronavuosi.

Siviilipalveluskeskus toimii kehittdmis- ja hallintokeskuksen, KEHA-keskuksen erillisyksikkona yhdessa toimipisteessa
Lapinjarvelld. Toiminta-alueena on koko Suomi. Siviilipalveluskeskuksen tehtavana on siviilipalveluksen toimeenpano
siviilipalveluslain mukaisesti.

Vuonna 2021 jatkuivat edellisen koronavuoden rajoitukset ja Siviilipalveluskeskuksen kaikki koulutuserat toteutettiin
joko kokonaan etdkoulutuksena (kaksi koulutuseraad) ja aina epidemiatilanteen sen mahdollistaessa ns. hybridimal-
lilla. Talldin pieni joukko kerrallaan oli Iasna lahikoulutuksessa Siviilipalveluskeskuksessa. Kevaalla koulutusjaksojen
siirtyessa kokonaan etdkoulutukseksi Siviilipalveluskeskuksessa palveluksessa olevien velvollisten ja intensiivikoulu-
tuksessa olevien palveluspaikkaa etsivien velvollisten tyépanosta kohdennettiin Porvoon kaupungin kanssa tehtyyn
yhteistyoprojektiin. Rokotusaputyoksi nimetyssa toiminnassa noin viisi velvollista kerrallaan oli tukemassa Porvoon
kaupungin koronarokotustoimintaa mm. liikenteen- ja asiakasohjauksen tehtavissa.

Vuoden 2021 numerosuoritteet olivat seuraavat (suluissa v. 2020): Siviilipalveluskeskus vastaanotti 2 002
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(2 079) siviilipalvelushakemusta ja koulutti neljan viikon koulutusjaksolla 11 (8) saapumiserassa etéa- ja lahikoulutuk-
sena 1186 (932) velvollista. Taydennyspalvelusvelvollisia koulutettiin viidessa eri tdydennyspalveluskoulutusta tar-
joavassa organisaatiossa yhteensa 230 (59) velvollista. Vuonna 2021 tehtiin uusi tdydennyspalveluskoulutushankinta.
Taydennyspalvelushakemuksia vastaanotettiin selvasti edellisvuotta enemman - 435 (322) hakemusta. Vuoden 2021
aikana siviilipalveluksesta kieltaytyi yhteensa 34 (45) velvollista. Useampikertaisten kieltdytymisen ja velvollisten pal-
velukseen uudelleen maaraamisen kaytantoja selkiytti syyskaudella valmisteltu, vuoden 2022 alusta voimaan tuleva
siviilipalveluslain 79§ muutos.

Siviilipalveluskeskus vapautti palveluksesta palveluskelpoisuuden puuttumisen perusteella yhteensa 773 (703) vel-
vollista, joista maaraaikaisesti E-luokkaan 211 (238) velvollista ja kokonaan C-luokkaan 562 (465) velvollista. Uudeksi
siviilipalveluspaikaksi hyvaksyttiin 80 (61) paikkaa.

Siviilipalveluksen tiedonhallintajarjestelman, sahkdisen siviilipalvelusrekisterin SivariWebin kehitystyota jatkettiin
SivariWebin kehittdmis- ja ohjausryhmien tukemana. Kehityksen karkena oli erityisesti velvollisten oma Suomi.fi pal-
velun kayttoonotto ja velvollisten OmaSivari-sovelluksen edelleen kehittaminen. Siviilipalveluspaikkojen tehtavia tu-
ettiin puhelin- ja sahkdpostineuvontana seka ohjeistettiin paikkoja siviilipalvelusvelvollisten koronatehtaviin liittyen
useammalla sivariwebin kautta menneelld ohjekirjeella.

Asevelvollisuutta ja maanpuolustusvelvollisuutta (ml. siviilipalvelus) selvittava parlamentaarinen komitea jatti mie-
tintdnsa puolitoistavuotisen tyoskentelyn jalkeen marraskuussa 2021. Komitean tehtavana oli selvittaa asevelvolli-
suuden ja siviilipalveluksen kehittamistarpeita ja kansalaispalveluksen mahdollisuutta, joko itsendisena tai yhdessa
siviilipalveluksen kanssa toteutettavana vaihtoehtona. Komitea tuotti useita siviilipalveluksen kehittamisen tavoit-
teita ja tahtotiloja, joiden toimeenpano tdsmentyy seuraavien vuosien aikana.

1.3.17.2 TE-asiakaspalvelukeskus

TE-asiakaspalvelukeskukseen tarjottiin vuonna 2021 n. 900 000 puhelua ja chat-kontaktia, joista hoidettiin n.

653 000 kpl. Lisdksi kontakteja saatiin muiden sdahkoisten kanavien ja somen kautta (mm. sdhkoiset palvelupyynnot
ja Ohjaustaverkossa.fi:n neuvontapyynnot). Edelliseen vuoteen verrattuna kokonaiskontaktimaara laski merkitta-
vasti, jolloin pandemiaepidemia johti rajuun palvelukysyntaan. Hoidettujen puhelujen kokonaiskesto oli keskimaarin
11 min 57 s (puheluiden kesto 6 min 10 s) ja jonotusaika keskimaérin 3 min 42 s (suorat puhelut). Vuoden 2021 vas-
tausprosentti (koko vuoden keskiarvo) oli 72,7 % (v. 2020 65,8 %). Tavoitetaso oli 80 %.

Valtakunnallisiin TE-puhelinpalveluihin ja Yritys-Suomi-puhelinpalveluun seka Talousapuun tarjotut ja vastatut
kontaktit v. 2021:

Tulleet ja vastatut vuosittain (koko TE-aspa)

Vastatut
2021
2020
2019
2018
0 200000 400000 600000 800000 1000000 1200000
2018 2019 2020 2021
Vastatut 731437 702506 738260 653712

M Tulleet 1029633 868929 1122119 899079
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TE-puhelinpalvelut:

OC-kontaktinhallintajarjestelman kautta TE-puhelinpalveluihin tarjottiin 857 840 kpl kontakteja, vastattuja oli

624 000 kpl (vertailuvuonna 2019 tulleita kontakteja n. 16 000 vdhemman ja vastattuja yli 52 000 enemman). Jono-
tusaikaa on saatu lyhennettya vuodesta 2019 yli 4 minuuttia. Kontaktin keskimaarainen kesto pidentyi edellisesta
vuodesta sekunnilla, kontaktien kokonaiskesto 0,5 minuutilla. Vastausprosentin ka oli koko vuonna 73 % jaaden alle
80 %:n tavoitetason.

Uraohjauksessa oli 1 399 asiakasta ja heiddan kanssaan kaytiin 2 388 ohjauskeskustelua. Koko vuoden tavoitetasosta
(1 500 asiakasta) jaatiin hiukan. Koulutusneuvonnan Ohjaustaverkossa.fi -neuvontakysymyksia saatiin 405 kpl; palve-
lun kdyttéonotto oli 1.9.2021. EURES-neuvonnan asiakaskontakteja oli 1 567 ja EESSIn kontakteja 341 kpl. Some-
julkaisuja tehtiin Koulutusneuvonnassa arkipdivittdin ja Suotuisa suunta -blogissa joka toinen viikko. Koulutusneu-
vonnan Facebookissa oli seuraajia n. 10 000. Suotuisa suunta -blogin teksteja on julkaistu koko blogihistoriassa 370
kpl ja katseluja niissa on yli 524 000 kertaa.

Yritys-Suomi-palvelut:

Kontakteja tarjottiin yhteensa 44 257 kpl ja niistd hoidettiin 33 202 kpl (vuonna 2019 kontakteja oli yhteensa 35 003
kpl, joista hoidettiin 28 682 kpl) eli kasvua oli reilu 25 % tulleissa kontakteissa, ja Idhes 20 % hoidetuissa kontakteissa
vuoteen 2019 verrattuna. Puheluiden koko vuoden vastaus% jai alle tavoitetason eli 71 %:iin. Tahan oli syynda mm.
vuoden ensimmaisten kuukausien virkailijavaltuuttamisen ruuhkat. Vastausprosentti puheluissa ylsi tavoitetasoon
lahes jokaisella vuoden jalkimmaisen puoliskon kuukaudella.

Yrittdjan Talousapu:

Kontakteja tuli yhteensa 3 014 kpl (puhelut + palvelupyynnot) ja niista hoidettiin 2 604 kpl. Vertailuvuonna 2019 pu-
heluja tuli 1 720 kpl, joista vastattiin 1 502 kpl. Palvelupyyntdomahdollisuutta tuolloin ei viela ollutkaan, joten kasvua
tulleissa kontaktimaarissa on perati 70 % vuoteen 2019 verrattuna. Lisaksi YTA:n osalta julkaistu 8 uutiskirjetta, 2 kpl
tiedotteita, somejulkaisuja 190 kpl, joissa klikkauksia 1 800 kpl ja someseuraajia 350 kpl.

TE-asiakaspalvelukeskus osallistui aktiivisesti palvelujen ja palveluprosessien kehittamiseen. TE-puhelinpalveluja
kehitettiin yhteistydssa KEHA-keskuksen, TE-toimistojen ja maaliskuussa 2021 aloittaneiden tyo6llisyyden kuntakokei-
lujen kanssa. Marraskuussa avattiin kuntakokeilujen tarpeisiin vastaava Kuntakokeilujen TE-neuvonta -palvelunu-
mero. Yhteistyota tehtiin tiiviisti myos syksylla aloittaneen valtakunnallisen ty6ttdmyysturvan vastuualueen kanssa.
Yrityspalveluihin liittyvia palveluja kehitettiin Yritys-Suomi- ja Yrittdjan Talousapu -yhteistydverkostojen kanssa.

TE-asiakaspalvelukeskus osallistui tiiviisti TE2024 valmisteluty6hon. Tyollisyyden ministeriryhma linjasikin
2.12.2021, etta valtio tarjoaa my6s TE2024-uudistuksen jalkeen keskitettyja palveluita. TE-asiakaspalvelukeskuksen
tahtotila on jatkossakin vastata tietyista valtakunnallisista tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluista.

Yrittdjan Talousapu -palvelua kehitettiin osana Euroopan laajuista Early Warning -toimintamallia. Kehitystydssa
hyodynnettiin laajasti seka kansallisia etta alueellisia yhteistyoverkostoja etta parhaita eurooppalaisia esimerkkeja.
My®ds viestinnallisiin toimenpiteisiin panostettiin merkittavasti vuoden aikana. Kevaalla julkaistiin Yrittajan talousapu
-verkkosivusto ja otettiin kdyttoon sahkdinen palvelupyyntélomake.

Sahkoisissa palveluissa jatkettiin yhteiskehittamista. TE-puhelinpalveluissa jatkettiin edellisvuonna kayttéonotettu-
jen chatbottien kehittdmista ja vuoden aikana pilotoitiin myds uusi chatbot-ratkaisu, joka hyodyntaa keinoalya. Syys-
kaudella avattiin Tyottdmyysturvaneuvontaan chat-palvelu ja Koulutusneuvonnassa otettiin kdyttdon Ohjaustaver-
kossa.fi -neuvontapyyntopalvelu. Syyskaudella otettiin kdyttoon Yritys-Suomi-puhelinpalvelussa ja Talousavussa
Team Finland -toimijoiden asiakkaille suunnattu yhteinen yhteydenottolomake. Vuodenvaihteessa puhelinpalve-
luissa otettiin kdyttoon reaaliaikainen jonotusaikatiedote te-palvelut.fi - sivustolla.


http://www.te-palvelut.fi/
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Palvelun laadun ylldpitamisen ja kehittamisen toimintamalli on TE-asiakaspalvelukeskuksen selkdranka. Toiminta-
malliin liittyy mm. laatukasikirja ja jarjestelmallinen puhelutallenteiden kuuntelu ja arviointi. Lisadksi jatkettiin edellis-
vuonna kadynnistynytta asiakastyytyvaisyyden mittaamista. Vuoden 2021 aikana asiakaspalautetta saatiin noin 16 000
asiakkaalta. Palvelut saivat erittain hyvat arvostelut; arvosanojen keskiarvo oli asteikolla 1-5 jopa 4,6. Palautteita
hyodynnetdan tasalaatuisen palvelun kehittdmisessa, osaamisen yllapitdmisessa ja kehittdmisessa ja yhteistyover-
koston kanssa tapahtuvassa palvelujen kehittamistydssa.

TE-asiakaspalvelukeskuksen sisdisten prosessien kehitys on ollut jatkuvaa. Asiakaspalvelun saatavuutta tehostettiin
ottamalla kayttoon erilaisia puhelinkanavien valikkoratkaisuja. Henkiloston itseohjautuvuutta mahdollistettiin mm.
uudistamalla tydvuorosuunnittelua. Kehittamispaivia jarjestettiin seka kevaalla etta syksylla, ja palvelulinjoilla otet-
tiin kayttoon useita Teams-kanavia monitahoisen vuoropuhelun lisddmiseksi. Henkil6sto jatkoi laajasti etatyon teke-
mista. Monipaikkaisuus on nayttaytynyt tehokkaana ratkaisuna epavakaissa tilanteissa varmistaen asiakaspalvelun
saatavuutta ja tasaten alueellisia eroja esim. koronarajoitusten aikana.

1.3.17.3 L-asiakaspalvelukeskus

Liikenteen keskitetyt asiakaspalvelut (KAP)

Keskitetyt asiakaspalvelut -yksikdn toiminta oli suunnitelman mukaista. Tehtavarajauksissa ei tapahtunut muutosta.
Asiakasyhteydenottomaarat kasvoivat edelleen seka liikenteen asiakaspalvelukeskukseen etta lupapalveluihin. Osan
lupamaarien kasvusta selittda tuulivoimapuistojen vilkas rakentaminen, silla tuulivoimalarakentamisessa tarvitaan
erityisesti erikoiskuljetuslupia, mutta myos johtojen ja kaapeleiden sijoituslupia, tydlupia ja liittymalupia. Tuulivoima-
puistot hakevat lisaksi myds opasteita sekd osoiteviittoja.

Sidosryhmatyo jatkui vilkkaana. Uutena asiakasfoorumina kaynnistettiin vesihuoltoon liittyva yhteistydoryhma aikai-
sempien erikoiskuljetus- seka johto-kaapeliasiakasfoorumeiden rinnalle. Foorumit kokoontuvat saannollisesti kaksi
kertaa vuodessa.

Jarjestelméakehittamisessa jatkettiin liikenteen erikoiskuljetuslupajarjestelman (LELU) ja tienpidon lupajarjestelman
(TILU) rakentamista. Perusrakentaminen on loppusuoralla ja tavoitteena on saada jarjestelmat kuluvan vuoden ai-
kana ns. yllapitovaiheeseen, jolloin kehitys jatkuu siitd normaalina pienkehityksena.

Tienpidon lupien hakemisessa siirryttiin uuteen aikakauteen, kun lupien sahkoinen asiointipalvelu saatiin valmiiksi.
Sahkoisten palveluiden kehittamisella tavoitellaan entista sujuvampaa asiakaskokemusta, mutta haetaan myos saas-
t6ja ja tehokkuutta. Lupakasittely nopeutuu, kun hakemukset saadaan aiempaa tarkempina ja lupahakemusten esi-
kasittelyyn tarvitaan aiempaa vdhemman resursseja. Erikoiskuljetuslupien suomalaiset hakijat ohjattiin hakemaan
lupansa sdhkoisen asioinnin kautta syksysta 2021 alkaen. Myds muissa Pirkanmaan ELY-keskuksen liikenteen keskite-
tyissa lupatyypeissa sahkoinen asiointi on nyt suositeltavin hakutapa. Sahkoinen asiointi auttaa asiakasta hakemuk-
sen tekemisessa ja opastaa tarvittavien liitteiden jattamisessa. Hakemuksen voi tallentaa keskenerdisend ja jatkaa
sen tayttadmista sopivana ajankohtana. Tarvittaessa myo6s luvan uusiminen sujuu helposti, sillda hakemukset tallenne-
taan asiakkaan myohempaa kayttoa varten.

Myos Liikenteen asiakaspalvelukeskuksessa jatkettiin sahkdisten palvelujen kehittdmista entisestaan. Asiakkaiden
Palautevayldssa jattamien teiden kunnossapitoon liittyvien yhteydenottojen valitys automatisoitiin. Lisaksi tavalli-
sempien yhteydenottojen hoitamiseen rakennettiin virtuaalinen asiakasneuvoja, joka toimii 24/7. Tarvittaessa kes-
kustelu voidaan siirtaa asiakasneuvojalle asiakaspalvelun aukioloaikoina. My®&s asiakaspalvelukeskuksen sisdista teh-
tavdjakoa on automatisoitu. Edelld mainituilla automatisoinneilla toiminta on tehostunut 2 htv:n verran.



55 (203)

l KEHA-keskus

Liikenteen asiakaspalvelukeskuksen tunnuslukuja

Vuonna 2021 liikenteen asiakaspalvelukeskukseen tuli 70 200 (v. 2020 n. 69 000) yhteydenottoa,

joista puheluita 38 % (39 %), sdhkopostia 11 % (11 %) ja internetin palautelomakkeilla tulleita 48 % (46 %). Chat-ka-
navalta tuli yhteydenottoja keskimaarin 180 kpl kuukaudessa. Chattien maara on vakiintunut.

Liikenteen asiakaspalvelukeskus hoiti kaikista yhteydenotoista 89 % (87 %) itse ja asiantuntijoille niista siirrettiin 4 %
(5 %). Kuuteen (8 %) prosenttiin kysyttiin asiantuntijoilta apuja. Yhteydenotoista yleisia tienpitoon seka rautatie- ja
meriliikenteeseen liittyvid kysymyksia ja neuvonta-asioita oli n. 21 100 kpl, 30 % (n. 22 100 kpl, 32 %) kaikista yhtey-
denotoista ja naista tieliikennetta koskevia 95 % (95 %), rataliikennetta koskevia 4 % (4 %) ja meriliikennetta koskevia
1% (1 %).

Asiakaspalautteita saatiin n. 20 200 kpl, 29 % (n. 22 500 kpl vuonna 2020) ja akuutteja tieliikennetta tai tieston kun-
toa koskevia yhteydenottoja (urakoitsijaviestit) 25 000 kpl, 28 % (14 200 kpl, 21 %).
Toimenpide-ehdotuksia saatiin edellisvuoden tapaan n. 1 650 kpl, 2 % (1 750 kpl, 3 %) kaikista yhteydenotoista.

Lupapalvelujen tunnuslukuja

Pirkanmaan ELY-keskuksessa mydnnettiin 10 925 (10 250 v. 2020) erikoiskuljetuslupaa ja niiden lisdksi kasiteltiin noin
7 400 muuta tienpidon lupaa ja 130 lausuntopyyntoa.

Erikoiskuljetuksissa korostuivat ylimassaiset reittiluvat, joita oli 4 447 kpl, kun vastaavasti edellisvuonna niita oli
3927 kpl. Erikoiskuljetuslupien lisaksi merkittavaa kasvua oli ns. tyoluvissa, joita tehtiin 1 894 kpl

(1 494). Myos erilaisten johtojen sijoittaminen maantiealueelle lisddntyi. Vuoden aikana tehtiin 3 000 sijoituslupaa ja
niiden kasittelyaikaa saatiin lyhennettya 17 mediaanikasittelypaivasta 15 paivaan. Liittymalupapaatoksia tehtiin kaik-
kiaan 1 169 kpl (996).

Lupakasittelyruuhkien hallinnassa kadytettiin henkilostdn ylitoita seka ostopalvelua. Lupatuloja saatiin yhteensa 5,017
ME€, joka oli 0,846 M€ edellisvuotta enemman.

1.3.17.4 Y-asiakaspalvelukeskus

Asiakaspalvelutehtdvan laajuus kattaa nykyiselldan ELY-keskusten Y-vastuualueiden tehtavat ja aluehallintovirastojen
(AVI) ymparisto- ja vesitalouslupatehtadvat seka vesi.fi:n vesitehtavien verkkosivuston (Syke). Lisdksi palvellaan osit-
tain myos kuntien ja YM:n yleisissa ymparistdasioissa. Nykyisellaan Y-aspan yhteystiedot seka chat-palvelu [6ytyvat
ely-keskus.fi, ymparisto.fi, avi.fi ja vesi.fi verkkosivustoilta. Lisdksi Y-aspa hoitaa ELY-keskusten Y-vastuualueen osalta
Suomi.fi — palvelukuvausten yllapitotehtdvaa ja YLVA:n sekda KEHA-keskuksen maksatusasioiden puhelinneuvonnan.

Asiakasyhteydenottomaarat kasvavat koko ajan ollen n. 46 % suuremmat edellisvuoteen verrattuna. Suureen yhtey-
denottomaarien lisdykseen on osaltaan syynd mm. se, ettd 1.9.2020 ldhtien ymparivuotisessa asuinkdytossa olevien
pientalojen omistajille on ollut tarjolla valtionavustusta 6ljylammitysjarjestelman poistamiseen ja korvaamiseen
muilla lammitysmuodoilla. Tasta huolimatta, kokonaispalvelutaso on sdilynyt edellisvuoden tasolla.

Vuonna 2021 ympaéristdasioiden asiakaspalvelukeskukseen tuli 27 000 (v. 2020 n. 18 500) yhteydenottoa, joista pu-
heluita 76 % (70 %), sahkopostia 14 % (19 %), chat-yhteydenottoja 10 % (10 %) ja internetin palautelomakkeilla tul-
leita oli alle 1 % (1 %).

Ympdristoasioiden asiakaspalvelukeskus hoiti kaikista yhteydenotoista 78 % (72 %) itse.
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Asiakastyytyvdisyys on edellisvuodesta noussut. Tehdyn jalkikyselyseurannan mukaan, chat-palvelussa 76 % oli tyyty-
vaisia tai erittdin tyytyvaisid saamaansa palveluun (edellisena vuonna 71 %) ja puhelinpalvelun osalta 86 % arvioi pal-
velua asteikolla 0-10 arvosanalla 9 tai 10 (edellisenad vuonna 90 %).

Ympadristoasioiden asiakaspalvelukeskus; hoidetut kontaktit 2021
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1.4 Toiminnallinen tehokkuus

1.4.1 Toiminnan taloudellisuus ja tuottavuus

1.4.1.1 Toiminnan taloudellisuus ja tuottavuus ELY-keskuksissa (pl. TE-toimistot)
Alla olevissa taulukoissa on esitetty ELY-keskusten taloudellisuus- ja tuottavuustietoja.

Taloudellisuus- ja tuottavuustiedot esitetddn vuodelta 2021 niiden suoritteiden osalta, joista suoritetiedot oli saata-
vissa tilinpaatosta laadittaessa. Vertailutietona esitetddn vastaavat tiedot vuosilta 2020 ja 2019.

Tiedot perustuvat ELY-keskusten yhteiseen kustannuslaskentaan. Kokonaiskustannukset suoritteittain on laskettu
tyGajanseurantajarjestelman pohjalta. Kokonaiskustannuksissa on otettu huomioon henkiloston palkat ja muut
oman toiminnan kulut. Oman toiminnan kulut on rajattu poimintaan liikekirjanpidon tilien perusteella siten, etta siir-
tomenot ja siirtomenoluonteiset kulutusmenot on jatetty pois laskelmista.

Vuosilta 2015 - 2021 esitetddan myos ELY-keskusten kokonaistuottavuusindeksit. Indeksien laskenta perustuu tehta-
vakohtaiseen kustannuslaskentaan ja suoritteina kaytetdan taloudellisuus- ja tuottavuuslaskennassa kerattyja suorit-
teita. Kokonaistuottavuusindeksi lasketaan Tilastokeskuksen ”Julkisen toiminnan tuottavuustilastointi”-laskennan
mukaisesti. Tuottavuuden kehitys on indeksoitu kayttden julkisten menojen hintaindeksia (valtiontalous menolajeit-
tain) siten, ettd vuosi 2015 =100.

Kokonaistuottavuusindeksi ELY-keskuksittain

Kokonaistuottavuus
ELY |v.2021 |v.2020 |v.2019 |v.2018 |v.2017 |v.2016 |v.2015 (muutos 2020-2021)
uuD | 10344| 97,28| 99,08 101,75 112,43 97,46 100 106,33
VAR | 10453| 71,78| 87,03| 97,19| 87,96 101,84 100 145,62
SAT 70,17| 70,69| 67,35| 73,83 8384| 92,34 100 99,26
HAM | 77,47| 10519| 7763 8288| 87,16| 89,53 100 73,65
PIR 131,16 | 122,72| 12588| 147,76| 162,13| 107,54 100 106,88
KAS | 102,55| 9427| 101,47| 12547| 121,43 1161 100 108,79
ESA 80,38 117| 91,42| 76,05| 10563| 87,37 100 68,7
POS | 140,63| 13896| 130,98| 149,05| 14897| 121,99 100 101,2
POK | 10518| 107,12| 9839| 10696| 9562| 109,49 100 98,19
KES 89,09| 114,98 77,61| 79,15| 8331| 8526 100 77,48
EPO 35,11| 4502| 5425 61,85| 7937| 12039 100 77,98
POH 82,33| 7855| 7508 9638 97,22| 10745 100 104,82
POP | 139,99| 139,64| 122,52| 132,03| 174,83| 141,31 100 100,25
KAI 90,09| 81,81 9466 9633| 97,73 9282 100 110,12
LAP | 109,11| 10391| 10661| 101,1| 11053| 103,34 100 105,01

ELY-keskusten htv-maara lisdantyi edelliseen vuoteen verrattuna lisdantyneiden tehtavien myota. Sita myota myos
oman toiminnan kokonaiskustannukset (brutto) kasvoivat. Tuotettujen avainsuoritteiden maarat lisdantyivat monilta
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osin vuonna 2021. Kokonaistuottavuus nousi 9 ELY-keskuksessa ja laski 6 ELY-keskuksessa edelliseen vuoteen verrat-
tuna. Kokonaistuottavuuden kasvua selittda mm. se, ettd osan suoritteiden osalta suoritemaarat lisdantyivat edelli-

seen vuoteen verrattuna.

Seuraavaksi tarkastellaan ELY-keskusten taloudellisuutta ja tuottavuutta tarkemmin. Taulukoissa on esitetty ELY-kes-
kusten taloudellisuus- ja tuottavuustietoja avainsuoritteittain. Avainsuoritteina on esitetty n. 30 suoritetta, joiden

tuottamiseen on kaytetty eniten tydaikaa ELY-keskuksissa. Suoritteiden maaria koskevia tietoja on esitetty toiminta-
kertomuksen kappaleessa 1.5 Tuotokset ja laadunhallinta (1.5.1 Suoritteiden maarat).

Suoritekohtaiset taloudellisuus- ja tuottavuustiedot vuosilta 2019-2021 ELY-keskuksista yhteensa.

2021 2020 2019

Taloudellisuus Taloudellisuus Taloudellisuus

kulut yhteensd/ | Tuottavuus | kulut yhteensd/| Tuottavuus | kulut ynteensd/| Tuottavuus
Suoritteen nimi suorite € Ikm /htv suorite € lkm /htv suorite € lkm /htv
Tienpidon hankintojen tilausten maara 9503 8 12 589 9 9 664 8
Ympdristoluvanvaraiset laitokset, valvontakohteet 1938 34 1920 35 1795 37
Koko tilan valvonnat (pinta-alatuet), kpl
v. 2021 peltoalavalvonnat, kpl 3851 15 5671 10 4253 14
Tyovoimakoulutuksena hankitut opiskelijapaivat lkm 3 26 603 2 28 750 3 28 621
Maaseudun hanke- ja yritystukien maksupaatokset, kpl 932 61 844 69 891 64
Yritystukipdatokset 2683 27 373 204 3811 18
Maaseudun hanketukipaatokset, kpl 2063 33 1634 42 1693 41
Vesistot, joissa edistetty sddnnostelyjen kehittamistd ja vesistdjen
kayttokelpoisuuden parantamista, kpl 32813 3 28 427 3 41763 3
Valtion vesioikeudelliset luvat, joiden velvoitteista on huolehdittu, kpl 33389 10 22 006 10 23412 9
Maaseudun yritystukipdatdkset, kpl 1808 38 1253 55 1731 40
Kasitellyt palkkaturvahakemukset 736 113 622 126 721 117
Maatilojen aloitus- ja investointitukipaatokset, kpl 913 75 866 80 872 79
METSO-toteutus, ha 525 217 802 177 546 208
Talviaikainen asiakirjavalvonta 1528 39
Lausunnot YVA-arviointiohjelmista ja selostuksista yht, kpl 43612 2 28 617 2 30983 3
Sopimusliikenne ja valtion avut (ostosopimukset, valtionapupaatokset) 3971 20 2061 44 1297 52
Tienpidon julkisoikeudelliset lupapdatokset ml. ajoneuvon siirto 302 214 315 206 384 169
Ympaéristosopimukset (sekd vanhat erityistukisopimukset),
geenipankkitoimenpiteet, luonnonmukainen tuotanto ja ei-tuotannolliset
investoinnit kpl 131 465 228 257 5288 11
Maatilojen aloitus- ja investointitukien maksupaatokset, kpl 304 187 268 216 263 218
Vesihuollon kehittamissuunnitelmat, joiden toteuttamista on edistetty, kpl 47 548 2 43 247 2 30583 3
Seurantaohjelman mukaiset naytteet, kpl 340 724 380 740 284 583
Asiakaspalautteet (liikenteen asiakaspalvelukeskus) 25 2614 24 2 660 24 2692
Eldinvalvonnat, kpl 2 460 24 1825 31 1180 49
Luonnonsuojeluohjelmien toteutus, ha 372 306 394 360 541 210
Luomutuotannon valvonnan tarkastuspaatosten lukumaara, kpl ja
lupapdatosten lukumaara, kpl 160 347 145 389 155 358
Henkilotyopédivat (osaamisen kehittdmispalvelut) lkm 100 702 46 1448 96 803
Tulvakartoitetut alueet, joilla edistetty tulvariskien hallintaa, kpl 45948 5 40 962 6 32448 5
Kasvinterveyden ja taimiaineiston tarkastusten tai kartoituskayntien
lukumaara, kpl ja naytteiden lukumaara, kpl 508 118 543 110 390 151
Erikoiskuljetusluvat 86 748 81 793 84 764
Edistetyt peruskuivatus- ja ojitustoimitushankkeet (kpl) 5709 12 5947 11 6 058 11
Peltolohkorekisterin ristiintarkastukset, kpl 415 143 564 102 154 374
Luokitellut padot, joissa suoritettu patoturvallisuusvalvontaa (kpl) 1725 42 2175 44 2137 39

Seuraavissa taulukoissa on esitetty suoritekohtaiset taloudellisuus- ja tuottavuustiedot vuosilta 2019-2021 ELY-kes-

kuksittain.
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Taloudellisuus ELY-keskuksittain kulut yhteensi/suorite €
Suorite Vuosi uubD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP Yhteensa
2019 4 580 12 898 6029 13778 10 031 15841 7593 4180 26 224 9 664
2020 4411 39612 5357 15927 7315 10984 5638 3379 22 664 12 589
Tienpidon hankintojen tilausten maara 2021 5789| 12852 6615 17672 6 806 13 615 7299 3930 23100 9503
2019 2151 1966 2529 2836 1853 3225 2215 2061 1533 992 1582 1605 1934 1795
2020 2111 1650 3717 3035 2266 1897 2424 2923 1740 1144 1880 2115 1721 1920
Ymparistoluvanvaraiset laitokset, valvontakohteet 2021 2584 1963 2342 3035 2 456 2 089 1966 2878 1759 1121 1726 1886 1932 1938
2019 4991 4832 4561 4224 4124 4328 4371 3564 5900 2938 3274 3722 4542 6797 4 825 4253
Koko tilan valvonnat (pinta-alatuet), kpl 2020 7301 6186 6358 5708 7376 6227 5263 5014 7472 2984 3538 5816 5822 8159 5322 5671
v. 2021 peltovalvonnat, kpl 2021 4541 4167 4 359 3849 4300 4 688 3674 3476 5790 1909 2 682 3693 3894 4803 4790 3851
2019 1 2 3 3 2 3 9 5 3 4 9 2 11 3 3 3
2020 1 2 1 3 2 3 5 6 5 3 10 2 3 6 3 2
Tyovoimakoulutuksena hankitut opiskelijapaivat, [km 2021 1 2 3 3 2 4 4 5 6 4 9 4 3 5 4 3
2019 1727 980 598 675 815 856 757 818 808 936 790 1482 838 650 801 891
2020 1587 929 522 636 891 801 601 799 746 744 863 1637 656 764 883 844
Maaseudun hanke- ja yritystukien maksupdatokset, kpl 2021 1243 1153 614 933 1107 1011 600 789 847 943 898 1875 721 712 886 932
2019 2523 5462 2 365 5072 3811
2020 138 752 236 461 373
Yritystukipaatokset 2021 1460 5934 2057 4328 2683
2019 2149 4034 1130 1576 2400 1375 1768 2767 1488 1244 1110 2027 1578 1806 1219 1693
2020 2435 3589 912 2 058 1598 1074 1150 2387 1360 1332 1076 2599 1655 2418 1263 1634
Maaseudun hanketukipdatokset, kpl 2021 2621 5363 1420 1944 2031 1514 1689 2776 2280 1464 1733 3491 1781 1849 1604 2063
2019 28 008 19 758 53 256 36212 58 731 17 084 14 840 19969 126422 93 812 33223 15330 19 349 41763
Vesistot, joissa edistetty saannodstelyjen kehittamistd ja 2020 27 245 13 602 65 781 20697 66 407 27 037 5500 19 809 98 791 43 585 25 686 6332 19 064 28 427
vesistojen kayttokelpoisuuden parantamista, kpl 2021 22124| 10602 55993| 28347| 129713| 16269 5871| 19642| 88355 70532 12987| 11866| 22337 32813
2019 2769| 141636 69 887 5728 60793 0| 38588 0 0| 32078 7756 1043] 393941 23412
Valtion vesioikeudelliset luvat, joiden velvoitteista 2020 2791 23599 37 829 6342 57731 166 34753 493 29281 5356 256| 872600 22 006
on huolehdittu, kpl 2021 1500 30 802 9847 14 307 59 408 66 38120 49 894 8376 441]1 109 073 33 389
2019 1947 2 405 1320 3608 1796 3021 1529 1613 840 2153 1463 2360 1430 1591 1428 1731
2020 1590 1720 970 3121 1180 1849 722 930 474 1542 1345 2318 1054 1824 1170 1253
Maaseudun yritystukipdatokset, kpl 2021 1980 2373 1902 3325 2008 2 665 1165 1357 802 2140 1697 3501 1517 1672 1368 1808
2019 715 721
2020 621 622
Kasitellyt palkkaturvahakemukset 2021 736 736
2019 1517 744 888 1467 1088 1373 1716 772 2180 2191 426 634 726 4649 328 872
2020 1877 575 776 1866 1027 1190 1147 791 1848 2149 415 783 738 3356 401 866
Maatilojen aloitus- ja investointitukipdatokset, kpl 2021 2034 689 931 1271 1226 2 100 1089 665 1865 2109 504 866 821 4253 357 913
2019 1183 634 304 311 262 444 346 231 392 646 1773 322 911 546
2020 185 2913 482 319 312 457 978 435 524 964 525 1403 802
METSO-toteutus, ha 2021 261 1358 1348 373 457 421 739 824 726 796 263 3734 67 525
2019
2020
Talviaikainen asiakirjavalvonta 2021 1825 1857 2063 1307 1334 1864 1521 1414 2225 895 1003 1403 1546 2072 2 045 1528
2019 39251 9113 23614 35014 38 887 13423 10774 68912 20935 7 506 39208 30983
2020 44 432 6192 27 470 36 201 29492 21379 10 747 78 706 22 130 73 404 10773 29 765 28 617
Lausunnot YVA-arviointiohjelmista ja selostuksista yht, kpl 2021 35923| 16865 20403| 64868 16992 12001| 13762] 23945 83428 54879| 23158 31002 43612
2019 3735 962 2272 1546 2636 1479 639 369 624 1297
Sopimusliikenne ja valtion avut (ostosopimukset, 2020 2931 995 3434 1132 3064 864 651 5304 751 2061
valtionapup&atokset) 2021 4302 2444 7938 8029 8395 1947 1558 2653 1095 3971
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Taloudellisuus ELY-keskuksittain kulut yhteens&/suorite €
Suorite Vuosi| UUD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP Yhteensd
2019 708 9008 366| 17935 6 966 13792 204 1760 65 384
Tienpidon julkisoikeudelliset lupapaatokset 2020 8416 305 19 850 2329 8377 1779 784 57 315
ml. ajoneuvon siirto 2021 3203 6486 264 8643 1450 2183 1752 622 78 302
2019 3328 7921 9 055 4029 5692 6108 3343 4934 3784 3489 2617 13 308 5094 9623 6 840 5288
Ymparistotuen erityistukisopimukset ja ei-tuotannolliset 2020 248 364 153 151 142 197 137 145 177 150 188 422 298 234 377 228
investoinnit, kpl 2021 120 219 69 72 71 86 148 88 95 95 97 209 185 119 320 131
2019 573 150 189 247 301 375 325 170 488 486 177 301 240 1139 186 263
Maatilojen aloitus- ja investointitukien 2020 657 131 202 258 278 347 364 184 548 582 181 275 191 690 263 268
maksupaatokset, kpl 2021 510 166 260 342 356 491 394 210 690 712 189 317 227 1015 269 304
2019 16 195 93177 19167 103 550 63 248 7704 16 952 17299 113795 0 12 513 4 830 57 709 30583
Vesihuollon kehittamissuunnitelmat, joiden 2020 16 051| 116430 25 307 61381 48807 64448 14203| 176114 12 087 23209| 60106 43 247
toteuttamista on edistetty, kpl 2021 23 694 94 886 88728 85 656 35089| 112852 42 050 21047| 317068 15551 14 254 22292 47 548
2019 341 348 179 166 253 157 393 169 207 313 285 302 736 284
2020 499 421 377 413 390 327 343 301 301 366 317 252 727 380
Seurantaohjelman mukaiset naytteet, kpl 2021 357 398 337 305 405 278 324 271 312 383 368 250 363 340
2019 21 24
2020 21 24
Asiakaspalautteet (liikenteen asiakaspalvelukeskus) 2021 20 25
2019 2903 2166 1581 1341 1492 1978 1274 588 1659 674 776 813 891 1487 1394 1180
2020 4314 3142 2828 1908 2361 2495 1180 1050 1594 1089 1197 2044 1321 2187 1576 1825
Eldinvalvonnat, kpl 2021 5629 4483 4003 2780 2157 4567 2 080 1365 2951 1465 1818 2 008 1870 1617 2284 2 460
2019 797 1512 776 2249 2551 2 864 2519 835 1380 790 178 266 541
2020 2578 2946 2697 510 571 383 2697 97 248 519 50 300 415 394
Luonnonsuojeluohjelmien toteutus, ha 2021 2120 1067 13 826 5306 406| 23779 586 78 339 316 117 142 939 372
2019 124 125 280 140 126 174 120 128 170 242 132 201 142 186 263 155
Luomutuotannon valvonnan tarkastuspdatosten lukumaara, kpl ja 2020 116 57 228 147 124 185 73 151 126 240 178 196 123 234 302 145
lupapaatosten lukumaara, kpl 2021 186 75 276 194 122 214 126 141 136 202 138 247 143 150 237 160
2019 103 39 60 79 96
2020 55 29 15 79 46
Henkiloty6paivat (osaamisen kehittdmispalvelut), lkm 2021 102 50 48 146 100
2019 11412| 18428 66 824 4625 120705 2304 4223 2681 13651] 188918 17 125 83| 42803 32448
Tulvakartoitetut alueet, joilla edistetty tulvariskien 2020 16 809 24 362 25925 2339 123908 4473 1782 2183 13 007| 280027 10 893 2127 66 211 40 962
hallintaa, kpl 2021 15163| 19653 34988 2239| 64815 6967 4492 3217 7956 291675 10 903 29 642 45948
2019 375 319 538 297 234 217 248 245 451 592 406 553 413 281 291 390
Kasvinterveyden ja taimiaineiston tarkastusten tai kartoituskayntien | 2020 301 720 724 414 318 380 272 435 686 811 419 745 784 263 208 543
lukumaara, kpl ja ndytteiden lukumaara, kpl 2021 345 556 729 399 301 247 331 394 423 717 584 622 772 170 384 508
2019 74 84
2020 72 81
Erikoiskuljetusluvat 2021 70 86
2019 3167 3877 9 859 1904 17178 555 2358 1143] 11701 922 6058
2020 1361 3499 3221 1186 16 411 506 431 102 335 14 891 2074 5947
Edistetyt peruskuivatus- ja ojitustoimitushankkeet (kpl) 2021 1850 3913 13 889 830| 11051 2299 1014 8730 13 046 1696 45 603 5709
2019 128 223 451 78 58 107 942 54 1140 129 278 551 332 437 331 154
2020 5252 1275 543 739 572| 11475 237 333 4637 221 461 478 303 460 817 564
Peltolohkorekisterin ristiintarkastukset, kpl 2021 648 441 540 440 359 668 293 242 574 223 491 560 342 259 442 415
2019 2067 2137
Luokitellut padot, joissa suoritettu patoturvallisuusvalvontaa (kpl) 2020 2 105 2175
2021 500 1686 1725
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Tuottavuus ELY-keskuksittain Ikm/htv
Suorite Vuosi| UUD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP Yhteensd
2019 16 7 13 5 8 4 10 19 3 8
2020 16 7 15 4 11 6 13 24 3 9
Tienpidon hankintojen tilausten maara 2021 13 6 12 4 10 5 10 19 3 8
2019 29 35 26 22 36 35 31 30 43 62 42 44 35 37
2020 31 40 24 24 29 35 26 22 37 53 38 38 39 35
Ymparistoluvanvaraiset laitokset, valvontakohteet 2021 26 34 33 24 27 32 28 25 37 52 42 37 35 34
2019 11 13 12 13 13 12 13 17 10 20 18 15 12 10 14 14
Koko tilan valvonnat (pinta-alatuet), kpl 2020 8 10 9 10 7 8 11 13 8 19 16 10 10 9 12 10
v. 2021 peltovalvonnat, kpl 2021 13 16 13 15 14 11 15 19 10 31 23 16 15 12 14 15
2019 81215 53361 22 861 26 132 48 360 23614 7 786 15751 22219 17 764 8533 29302 10188 21784 24 805 28 621
2020 64336 43563| 54975 17779] 34232 20651] 11932 9490 12023] 19230 6463| 34848 19465 11409 23927 28 750
Ty6voimakoulutuksena hankitut opiskelijapaivat, lkm 2021 58 398 40976 23285 17 153 40174 16 270 14 835 12 844 12 330 16 889 7755 19 363 16 941 9573 18 445 26 603
2019 45 59 92 83 75 66 86 66 66 59 67 35 71 97 66 64
2020 70 61 105 88 67 74 108 63 71 73 63 33 82 94 56 69
Maaseudun hanke- ja yritystukien maksupaatokset, kpl 2021 63 50 92 61 53 64 104 66 68 55 58 30 75 85 58 61
2019 25 13 29 14 18
2020 551 102 321 166 204
Yritystukipaatokset 2021 54 12 35 15 27
2019 42 17 62 47 25 56 40 25 59 50 54 31 40 41 57 41
2020 50 18 74 37 38 73 53 25 55 46 60 25 37 37 52 42
Maaseudun hanketukipdatokset, kpl 2021 35 12 51 39 31 53 38 22 34 42 37 19 36 39 42 33
2019 2 5 1 3 2 4 12 4 0 2 7 4 4 3
Vesistot, joissa edistetty saannostelyjen kehittamistd ja 2020 3 6 1 4 1 4 18 5 1 3 5 13 4 3
vesistojen kayttokelpoisuuden parantamista, kpl 2021 3 9 1 4 1 4 16 5 1 3 7 6 3 3
2019 27 5 4 31 3 5 0 5 20 59 7 9
Valtion vesioikeudelliset luvat, joiden velvoitteista 2020 26 5 5 31 3 401 8 116 0 6 24 390 2 10
on huolehdittu, kpl 2021 49 5 7 25 3 973 8 0 6 20 180 2 10
2019 46 28 53 21 33 25 46 43 105 29 41 27 45 47 49 40
2020 76 38 69 25 52 42 84 64 157 40 48 28 58 48 57 55
Maaseudun yritystukipdatokset, kpl 2021 47 27 38 23 31 30 56 45 97 29 38 19 43 43 49 38
2019 119 117
2020 127 126
Kasitellyt palkkaturvahakemukset 2021 113 113
2019 59 91 78 51 55 56 41 91 40 28 140 100 88 16 212 79
2020 64 113 87 41 59 66 53 76 40 29 155 82 83 26 165 80
Maatilojen aloitus- ja investointitukipaatokset, kpl 2021 46 93 78 60 51 38 60 92 42 29 128 77 79 17 188 75
2019 128 174 349 269 319 193 201 362 280 154 133 263 140 208
2020 407 135 131 266 242 173 139 190 161 113 295 0 41 177
METSO-toteutus, ha 2021 358 137 153 271 174 167 138 76 133 111 550 21 1318 217
2019
2020
Talviaikainen asiakirjavalvonta 2021 33 35 27 45 44 28 37 46 26 66 61 43 37 27 32 39
2019 2 8 3 2 2 0 6 7 0 2 3 9 2 3
2020 1 11 3 2 3 0 3 7 1 3 1 7 2 2
Lausunnot YVA-arviointiohjelmista ja selostuksista yht, kpl 2021 2 4 4 1 4 0 4 5 2 4 1 3 2 2
2019 17 79 34 39 24 45 111 188 249 52
Sopimusliikenne ja valtion avut (ostosopimukset, 2020 22 67 23 50 39 72 109 32 151 44
valtionapupaatokset) 2021 15 31 9 8 12 36 47 28 466 20
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Tuottavuus ELY-keskuksittain lkm/htv
Suorite Vuosi uubD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP Yhteensa
2019 87 8 173 4 14 5 275 43 1007 169
Tienpidon julkisoikeudelliset lupapaatokset 2020 8 208 4 73 8 34 77 1096 206
ml. ajoneuvon siirto 2021 24 12 239 8 59 30 35 109 835 214
2019 18 10 6 14 10 10 17 10 15 17 20 4 12 7 9 11
Ympadristotuen erityistukisopimukset ja ei-tuotannolliset 2020 244 196 335 338 409 312 372 386 285 378 327 129 194 294 152 257
investoinnit, kpl 2021 535 333 843 741 801 749 354 590 498 599 627 280 380 516 183 465
2019 135 383 293 227 203 150 201 316 109 113 298 173 249 56 286 218
Maatilojen aloitus- ja investointitukien 2020 169 430 271 217 215 171 178 272 96 94 299 194 281 104 189 216
maksupaatokset, kpl 2021 154 344 217 166 166 132 158 248 84 73 274 176 239 60 192 187
2019 4 1 3 1 1 11 15 17 1 0 5 15 1 3
Vesihuollon kehittamissuunnitelmat, joiden 2020 4 1 2 0 1 1 2 5 0 0 5 3 1 2
toteuttamista on edistetty, kpl 2021 3 1 1 1 2 1 2 6 0 0 4 7 3 2
2019 579 460 653 1233 401 1225 397 1221 989 371 1344 631 249 583
2020 634 676 533 955 543 1252 555 1257 1969 532 945 1026 429 740
Seurantaohjelman mukaiset naytteet, kpl 2021 613 610 529 852 528 1415 713 1223 1363 427 947 1086 809 724
2019 3000 2692
2020 2963 2 660
Asiakaspalautteet (liikenteen asiakaspalvelukeskus) 2021 3139 2614
2019 20 30 35 42 37 25 46 102 35 87 75 67 63 44 50 49
2020 13 19 20 31 23 19 48 62 37 53 48 27 42 34 42 31
Eldinvalvonnat, kpl 2021 11 15 14 21 27 11 27 47 19 40 34 30 31 35 29 24
2019 190 73 137 37 33 30 28 100 80 126 1322 317 0 210
2020 29 133 23 167 132 207 50 849 340 210 3125 281 140 360
Luonnonsuojeluohjelmien toteutus, ha 2021 44 174 15 19 196 3 174 805 284 278 1235 548 95 306
2019 453 451 185 398 449 312 491 425 293 223 401 289 425 313 207 358
Luomutuotannon valvonnan tarkastuspaatosten lukumaara, kpl ja | 2020 482 836 232 353 457 313 786 387 392 231 281 295 706 294 173 389
lupapadtésten lukumaard, kpl 2021 321 623 196 291 448 286 431 416 370 262 413 237 382 373 190 347
2019 734 1423 1648 936 803
2020 1238 2362 4 880 806 1448
Henkilotyopaivat (osaamisen kehittamispalvelut), lkm 2021 706 1413 1598 426 702
2019 6 10 1 17 2 29 496 49 5 2 9 1514 2 5
Tulvakartoitetut alueet, joilla edistetty tulvariskien 2020 4 6 3 40 2 15 150 34 6 2 15 25 2 6
hallintaa, kpl 2021 4 4 2 80 2 10 107 20 10 2 12 3 5
2019 163 157 105 200 274 295 264 234 108 91 137 111 148 263 207 151
Kasvinterveyden ja taimiaineiston tarkastusten tai 2020 239 71 79 205 200 154 235 141 72 68 127 84 73 290 254 110
kartoituskayntien lukumaara, kpl ja ndytteiden lukumaara, kpl 2021 182 85 77 158 201 245 205 147 116 83 96 105 78 376 155 118
2019 851 764
2020 883 793
Erikoiskuljetusluvat 2021 898 748
2019 21 27 5 41 4 0 137 23 84 5 69 0 0 11
2020 53 23 24 69 4 142 151 322 186 4 25 0 11
Edistetyt peruskuivatus- ja ojitustoimitushankkeet (kpl) 2021 32 20 4 105 8 8 62 6 5 42 0 1 12
2019 447 289 121 724 952 473 62 1104 51 454 208 99 170 150 210 374
2020 11 47 103 80 95 4 240 194 13 263 124 116 184 160 81 102
Peltolohkorekisterin ristiintarkastukset, kpl 2021 93 148 103 134 162 78 193 267 100 264 125 107 169 219 149 143
2019 41 39
Luokitellut padot, joissa suoritettu patoturvallisuusvalvontaa (kpl) | 2020 47 44
2021 96 43 42
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Kokonaisuutena ELY-keskusten taloudellisuuden ja tuottavuuden arvioidaan sdilyneen ennallaan, osin jopa parantu-
neen edellisestad vuodesta. ELY-keskusten tehtdvia hoidetaan edelleen varsin niukoilla henkiloresursseilla ja tata
kautta tuottavuus nayttaytyy eri tehtavien osalta vahintaankin hyvana. ELY-keskusten valisessa vertailussa tulee huo-
mioida, ettd ELY-keskusten toimintaymparistot, toimintamallit ja resurssit ovat erilaiset. Lisaksi ELY-keskuksilla on
erilaisia keskitettyja tehtéavia ja erikoistumistehtavia. Nain ollen myos taloudellisuutta ja tuottavuutta kuvaavien tun-
nuslukujen takana on runsaasti erilaisia muuttujia. Esim. vesirakenteiden hallinnointi on valtakunnallisesti keskitetty
Eteld-Pohjanmaan ELY-keskukseen, minka vuoksi vesirakenteet ovat Etelda-Pohjanmaan ELY-keskuksen omaisuu-
dessa. Kustannuslaskennassa huomioitavat muut kustannukset nayttaytyvat Etela-Pohjanmaan ELY-keskuksessa huo-
mattavan suurilta verrattuna muihin ELY-keskuksiin, johtuen suurelta osin vesirakenteiden poistoista, jotka ovat
useita miljoonia euroja. Etelda-Pohjanmaan ELY-keskuksen ymparistévastuualueen suoritteita tarkastellessa onkin
huomioitava, etta suoritekohtaisiin kustannuksiin on vyorytysten kautta kohdentunut ao. poistojen kustannuksia.
ELY-keskusten erikoistumis- ja keskittamistehtavista seka erillistehtdvista on tarkemmin kerrottu tilinpaatoksen lu-
vussa 1.3.16.

Kukin ELY-keskus on laatinut analyysin oman toimintansa taloudellisuudesta ja tuottavuudesta, joiden pohjalta seu-
raavaa suoritekohtaista analyysia on laadittu.

Tienpidon hankintoihin ja tilauksiin kdytetaan paljon tydaikaa ELY-keskuksissa. Ao. suoritteen osalta taloudellisuus
on parantunut ja suoritteen tuottamisen yksikkdkustannukset ovat laskeneet edellisesta vuodesta. Suoritekohtainen
hinta laski 9 503 € /suorite, kun se vuonna 2020 oli 12 580 € /suorite. Tienpidon hankintojen tuottavuus pysyi edellis-
vuoden tasolla. Koronasta johtuen eri vuosien vililld on suuria eroja. Tienpitoon on kohdistunut elvyttdavaa maarara-
haa. Maararahojen lisddantyminen nakyy yleensa hankintasopimusten maarassa viiveelld, koska hankinnat valmistel-
laan, resursoidaan ja aikataulutetaan tarkemmin vasta maararahojen varmistumisen jalkeen. Liikennevastuualueen
tehtdvat ovat selvasti lisdantyneet mm. Liikennel2 -suunnitelman johdosta lisdantyneiden vaikuttavuuden arviointi-
velvoitteiden ja seurantatehtavien johdosta. Lisdksi toimintaymparistdssa on tapahtunut muutoksia, jotka ovat lisdn-
neet tehtdvia alueellisessa tienpidossa: mm. ymparistonakékulmien korostuminen, lakiin maaritellyt omavalvonta-
velvoitteet ja Vaylaviraston turvallisuusjohtamisjarjestelman edellyttamat velvoitteet. Liikennevastuualueella eten-
kin tienpidon toimintaa ei mitata volyymilla, vaan tuloksellisuudella. Lisdksi Pohjois-Suomen pitkat etdisyydet nosta-
vat suoritteen yksikkéhintaa verrattuna eteldisempiin ELY-keskuksiin. Naista syista hankintojen tilausten maaraan
perustuva taloudellisuus ei ole kaikilta osin vertailukelpoinen ELY-keskusten valilla.

Ympadristéluvanvaraiset laitokset, valvontakohteet suoritteiden lukumaarassa (4 495 kpl) ei ollut koko organisaation
tasolla merkittavaa eroa edelliseen vuoteen (4 626 kpl). Lahes kaikissa ELY-keskuksissa suoritteen maara ja tuotta-
vuus on vahentynyt hieman vuodesta 2020. Ymparistélupavalvonta on useiden ELY-keskusten Y-vastuualueella eni-
ten henkilotyévuosia vaativa avainsuorite.

Uudenmaan ELY-keskuksessa ymparistonsuojelulain mukaista valvontaa on toteutettu valvontasuunnitelman mukai-
sesti. Uudenmaan ELY-keskuksen alueella on suhteellisen paljon direktiivilaitoksia, joiden valvonta vaatii huomatta-
van paljon tyoaikaa. Tydmaara ei selvia pelkdstdan suoritemadria tarkastelemalla, vaan huomioon tulisi ottaa myos
valvottavien laitosten valvontaluokka ja toimialat, jotka kertovat valvonnan ja sen vaatiman tyéomaaran tason. Osana
suunnitelmallista valvontaa tehtyjen maardaikaistarkastusten tavoite saavutettiin noin 70-prosenttisesti johtuen
henkiloresurssien pienuudesta suhteessa tyémaaraan, henkiléstdn vaihtuvuudesta sekd aiempien vuosien tekemat-
tomasta tyosta. Valvontaohjelman toteutumista heikensivat vuonna 2021 lisaksi yllattavat ja pitkaaikaiset sairausta-
paukset yksikossa. Vaikka ymparistolupavalvonnan resurssit ovat pysyneet viime vuosina maarallisesti entisellaan,
ovat sairaustapaukset ja henkiloston vaihtuvuus heikentaneet tehtavan tuottavuutta syntyneen osaamisvajeen ja
perehtymisesta aiheutuvan hukan seurauksena. Henkil6ston vaihtuvuus on tarkoittanut uusien henkiléiden perehty-
mista ja perehdyttamista ymparistovalvonnan tehtaviin seka vanhojen tyotekijéiden perehtymista uusiin valvonta-
kohteisiin (vuonna 2021 yksikon 16 ympaéristovalvontatehtdvaa hoitavasta keskeisesta asiantuntijasta noin puolet
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joutui perehtymaan uusiin tehtaviin tai valvontakohteisiin). Liséksi reaktiivisen valvonnan maara kasvoi n. 50 %. Ylei-
s6ilmoituksia tuli kasiteltavaksi lahes 300 kpl (vuonna 2020 Idhes 200 kpl), mika oli pois suunnitelmallisesta valvon-
nasta.

Varsinais-Suomen ELY-keskuksessa toiminta on viime vuosina ollut maarallisesti ja tuottavuudeltaan melko tasaista
toiminnan luonteesta johtuen. ELY-keskus on suuresta valvottavien merkittavien teollisuuslaitosten maarasta huoli-
matta kyennyt pitdmaan toiminnan tehokkaana ja valvontamaksutulot tuottivat vuonna 2021 Varsinais-Suomen
ELYlle n. 443 000 €.

Hameen ELY-keskuksessa ymparistoluvanvaraisten valvontakohteiden kulut suoritetta kohti pienenivat huomatta-
vasti. Ympadristovalvonnan valvontasuunnitelmaan sisdltyvaa YSL:n mukaista valvontaohjelmaa pystyttiin toteutta-
maan vain 90-prosenttisesti ja koronapandemian vuoksi valvontaa tehtiin etdayhteyksilla eli hieman kevennettyna.
Valvonnan tyépanosta jouduttiin ohjaamaan myos paljon aikaa vaatineisiin rikosprosesseihin perusvalvonnan sijaan.
Koronaepidemian vuoksi ymparistolupien valvonnan maaraaikaistarkastuksia toteutettiin myos Kaakkois-Suomessa
osin etatarkastuksin ja valvonnassa hyodynnettiin uutta hybridimallia, jossa osa valvonnasta tehdaan etayhteydella
ja valvontaa tdydennetdan paikan paalla tehtavalla valvonnalla. Riittavasta valvonnasta on ELY-keskuksen nakemyk-
sen mukaan pystytty huolehtimaan. Valvonnoista 95 % saatiin toteutettua vuonna 2021 ja ainoastaan joitain ei kii-
reellisia valvontatoimia vaativien laitosten tarkastuksia siirtyi seuraavalle kevaalle.

Pohjois-Savon ELY-keskuksessa ymparistonlupien valvonnan osalta tuottavuus parani edellisesta vuodesta lahemmas
valtakunnallista keskiarvoa.

Eteld-Pohjanmaan ELY-keskuksessa ymparistovalvontojen taloudellisuus ja tuottavuus oli selkedsti ELY-keskusten
keskimaardista tasoa parempaa. Selittdvana tekijana on valvottavien toiminnanharjoittajien suurehko maara ja te-
hokkaat toimintamallit.

Vuositasolla ymparistovalvontojen taloudellisuussuure on hieman laskenut, johon koronatilanteella on ollut vaiku-
tusta.

Maatilan tukivalvonnat/Koko tilan valvonnat (pinta-alatuet, kpl) taloudellisuus ja tuottavuus paranivat edellisista
vuosista, mita osaltaan selittavat koronan riskeihin varautumiseen liittyva valvojien vahaisempi maara ja valvonta-
maarien vahentaminen koronaa edeltavaan aikaan verrattuna. Eri vuosien tietoja vertailtaessa tulee huomioida, etta
vuodesta 2021 alkaen peltoalavalvonnat, talviaikaiset asiakirjavalvonnat ja kasvipeitteisyysvalvonnat ilmoitetaan
erikseen. Aikaisempina vuosina koko tilan valvonnat - suoritteeseen on laskettu peltovalvonnassa olleet tilat. Paaasi-
assa valvonnoissa on jatkossakin samat tilat, mutta eri valvonnat esitetdan vuodesta 2021 alkaen omina suorittei-
naan, koska kysymyksessa on erilliset valvontatapahtumat, jotka tehdaan eri aikaan vuodesta.

Satakunnan ELY-keskuksessa maatalouden tukivalvonnat ja elintarviketuotantoon liittyvat valvonnat saatiin paasaan-
toisesti valmiiksi maardajoissa. Koronapandemia vaikutti jo toistamiseen suoritemaariin, koska valvontavelvoitteet
puolittuivat lahes joka sektorilla. Kokotilavalvontojen hieman keskiarvoa heikomman taloudellisuuden ja tuottavuu-
den syyna ovat valvontaotantaan osuneet pinta-alallisesti keskiarvoa suuremmat tilat. Tuottavuus on kuitenkin pa-
rantunut vuodesta 2020 (2020: 9 kpl/htv, 2021: 13 kpl/htv). My6s Satakunnan vihannesviljelyn kasvulohkojen val-
vonta voi osaltaan selittaa hieman keskiarvoa heikompaa tuottavuutta.

Pirkanmaan ELY-keskuksessa maatilavalvonnoissa valvontavelvoite oli tavanomaista pienempi korona-aikana. Maara-
aikaisia tarkastajia oli palkattu valvontakaudelle tavanomaista vahemman, tosin jonkin verran resursseissa huomioi-
tiin mahdollinen henkiloston sairastumisriski kiireisimpana valvonta-aikana. Korona-ajan rajoitteista huolimatta tar-
kastukset ja valvonnat saatiin tehtya tarkastuskohteissa pelto- ja kasvintarkastussektoreilla.

Kaakkois-Suomen ELY-keskuksen maaseutuhallinnon toimeenpanotehtdvat saatiin tehtya kiitettavasti poikkeukselli-
sesta koronatilanteesta huolimatta. Valvonta- ja tarkastusmaaria vahennettiin vuoden 2020 tapaan normaaliaikaan
verrattuna EU-tason ja kansallisin paatoksin. Asetetut suoritetavoitteet saavutettiin kohtuullisesti.

Eteld-Savon ELY-keskuksessa maatalouden tukivalvonnoissa ja elintarvikelinjan valvontatehtavissa suoritteiden tavoi-
temaarat olivat noin puolet ns. normaalivuoden maérista. Valvontatehtavien kustannus/suorite oli aiempia vuosia
pienempi, mikd saattaa johtua siitd, etta joitakin valvontoja oli mahdollista tehda tilapdisesti etatarkastuksina.
Keski-Suomen ELY-keskuksessa maaseutuyksikon peltovalvontaa tehtiin pienella ja kokeneella resurssilla ja samalla
pystyttiin kuromaan kiinni valvontojen kappalemaaraa.
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Eteld-Pohjanmaan ELY-keskuksen koko tilan valvonnoissa taloudellisuus ja tuottavuus olivat parempia kuin ELY-kes-
kusten keskiarvot, mihin koronatilanteella ja valvontojen vaihtelevalla otoskoolla on vaikutuksensa. Valvottavia tiloja
on Eteld-Pohjanmaalla runsaasti, mika edellyttda valvonnassa tehokkaita toimintamalleja.

Kainuussa padosa valvontatydsta tehdaan omalla vaelld, minka lisdksi pyritdan tarjoamaan tydmahdollisuus harjoit-
telijalle, vaikka se vaikuttaa pienessa ELY-keskuksessa heikentadvasti etenkin peltovalvontojen laskennalliseen tuotta-
vuuteen ja taloudellisuuteen.

Tyoévoimakoulutuksena hankittujen opiskelijapaivat lkm suoritemaarat laskivat toimintakertomusvuonna valtakun-
nallisesti 7,3 % vuodesta 2020. ELY-keskuksessa Opiskelijapaivakohtainen taloudellisuus laski viidessa ELY-keskuk-
sessa. Taloudellisuuteen ja tuottavuuteen vaikuttivat mm. se, etta koronatilanne alkoi hellittamaan ja etta tydomark-
kinat vetivat, joten hakijoita oli koulutuksiin vahemman.

Satakunnan ELY-keskuksessa hankittujen opiskelijapdivien maara laski edellisvuodesta, kun taas hankintaan kaytetty
tyopanos kasvoi.

Kaakkois-Suomen ELY-keskuksessa esim. nuoret olivat erityistarkastelussa soveltuvia koulutuksia hankittaessa. Tuot-
tavuus laski, koska suoritetta oli tuottamassa laskennallisesti poikkeuksellisen suuri htv-maara johtuen korvausrekry-
toinneista. Tietoisesti ja sovittuna eldkkeelle siirtyvien (2htv) perehdytykseen ja oppiin rekrytoitiin kaksi uutta henki-
163 ELY-keskuksen ulkopuolelta. Laskennallisesti henkilita oli enemman, vaikkakin samoja tehtadvia opettamisen ja
perehdyttdmisen myota tehtiin valilla tuplamiehityksella. Siitd on saatu selked hyoty jalkikateenkin tarkasteltuna,
silla toimitusvarmuus ei vaarantunut tai heikentynyt missaan vaiheessa eldakoitymisen konkretisoitumisen jalkeen.
Eteld-Pohjanmaan ELY-keskuksessa avainsuoritteiden taloudellisuus ja tuottavuus paranivat jonkin verran. Eteld-Poh-
janmaalla yritykset karsivat edelleen osaavan tyévoiman saatavuusongelmista.

Pohjanmaan ELY-keskuksessa suoritteiden lukumaara laski huomattavasti (- 35 684 otpv) edelliseen vuoteen verrat-
tuna. Vdahenemaan vaikutti opintoihin hakeutuneiden laskeva maar3, jolloin kursseja jouduttiin siirtdmaan ja joiltain
osin myds perumaan.

Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksessa tyévoimakoulutuksen hankitut opiskelijapaivat pysyivat edelleen korkealla ta-
solla ja vuoteen 2020 verrattuna, jolloin koronapandemiasta aiheutuneesta lomautettujen ja tyottdmien maaran
merkittavasta lisddntymisesta johtuen lisattiin tydvoimakoulutustarjontaa. Vuonna 2021 opiskelijapaivia oli edelleen
yli 140 000, vaikka maara hieman pienentyi vuoteen 2020 verrattuna (155 000). Tydmarkkinat ovat vetdneet tyonha-
kijoita ja tyollisyyden kuntakokeilujen asiakasohjaus koulutus- ja valmennuspalveluihin on kdynnistynyt hitaanlai-
sesti. Koulutuksia suunnattiin edelleen mm. koronasta karsineille toimialoille ja nuorille. Pohjois-Pohjanmaan ELY-
keskukselle mydnnettiin TE-palveluihin vuosille 2020-2021 erillismaararahaa, jolla on pystytty lissdmaan nuorille
kohdennettuja tyovoimakoulutuksia.

Lapin ELY-keskuksessa erilaisia koulutuksia oli tarjolla runsaasti, mutta hankittujen opiskelijatyopaivien maara laski
edelleen. Koulutuksissa otettiin vahvasti huomioon dkillisen rakennemuutoksen ja matkailun tyontekijavajeen ai-
heuttamat koulutustarpeet. Jotta koulutuksen aloitukset voitiin turvata, niita aloitettiin jonkin verran suunniteltua
pienemmilla opiskelijamaarilld. Toiminnassa painottuivat selkeasti myds muut palveluhankinnat, kuten valmennuk-
set, jotka eivat ndy suoritteina hankituissa opiskelijatydpaivissa.

Eteld-Pohjanmaan, Pohjois-Pohjanmaan ja Lapin ELY-keskuksissa yhteishankintakoulutusten, erityisesti RekryKoulu-
tusten kysynta lahti huomattavaan nousuun loppuvuodesta 2021.

Maaseudun hanke- ja yritystukien maksupaatésten suoritemaarat vahenivat edelleen valtakunnallisesti 11 % vuo-
desta 2020. Pohjois-Savon ja Lapin ELY-keskuksissa tuottavuudessa oli havaittavissa nousua vuodesta 2020.
Kaakkois-Suomen ELY-keskuksessa maaseututukien maksatuksen kéasittelyaikatavoitteet koettiin haasteellisina. Mak-
satukseen rekrytoitiin uusia henkil6ita elakoitymisen seka tydkierron johdosta ja tyon tuottavuus hieman laski koke-
muksen ja rutiinin puutteen johdosta.

Yritystukipadtosten suoritemaara laski valtakunnallisesti 91,9 % vuodesta 2020, minka seurauksena myos seka ta-
loudellisuus etta tuottavuus laskivat selvasti edellisvuodesta. Yritystukipaatosten kasittely on keskitetty valtakunnal-
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lisesti neljaan ELY-keskukseen (Hameen, Eteld-Savon, Keski-Suomen ja Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksiin) ja talou-
dellisuuden ja tuottavuuden merkittava lasku edellisvuodesta koski kaikkia neljaa ELY-keskusta. Vertailuvuoden 2020
alhaisia suoritekohtaisia kustannuksia selittaa se, ettd ELY-keskuksissa tehtiin ao. vuonna yritystukipaatoksia poik-
keuksellisen paljon ns. massapaatoksina. Kaikissa neljdssa ELY-keskuksessa yritystukipaatosten lukuméaarassa palat-
tiin kuitenkin lahelle koronaa edeltanytta tilannetta.

Eteld-Savon ELY-keskuksessa vuosi 2021 oli selvasti vuotta 2019 vilkkaampi mm. ohjelmakauden vaihdoksen ja yritys-
rahoituksen nousseen kysynnan takia.

Keski-Suomen ELY-keskuksen tuottavuus kasvoi vuonna 2021 21 % ja Hdmeen ELY-keskuksen tuottavuus yli kaksin-
kertaisesti koronaa edeltaneeseen vuoteen 2019 verrattuna. Himeen ELY-keskuksen toimialueella yritysrahoituksen
kysynta jatkoi reipasta kasvua vuoden 2021 aikana. Yrityksen kehittdmisavustuksia ja yritysten toimintaympariston
kehittdmisavustuksia myonnettiin yli 13 miljoonaa euroa edellisen vuoden 6,6 miljoonan sijaan, joten rahoituksen
mahdollistamalta kasvusysaykselta on saatu merkittavaa piristystd Himeen elinkeinoelamalle. ELY-keskuksen rahoi-
tuksen turvin yritysten liikevaihdon lasketaan lisdantyvan noin 217 miljoonaa ja viennin noin 95 miljoonaa euroa.
Tyopaikkoja arvioidaan syntyvan ldhes 600, joista TKI-tehtdvien osuus on 115 kappaletta.

Maaseudun hanketukipaatodsten taloudellisuus ja tuottavuus laskivat edellisista vuosista. Maaseudun hanketukipaa-
toksien maaran valtakunnallisesti laskeva suunta jatkui ja paatdsten maara laski 24,6 % vertailuvuodesta 2020.
Vuonna 2021 Hameen ja Kainuun ELY-keskuksissa seka taloudellisuus etta tuottavuus nousivat edellisvuodesta.
Varsinais-Suomen ELY-keskuksessa maaseudun hanketukipdatoksien maara laski vajaat 40 % vertailuvuosista 2019 ja
2020. Samalla suoritekohtaiset kustannukset nousivat merkittavasti (n. 49 %) ja taloudellisuus laski aiempiin vuosiin
verrattuna. Syyna tdahan oli mm. se, ettd vanhan kauden hankkeiden paattamiseen liittyy enemman tyota (mm. tii-
viimpi ohjausryhmatyoskentely).

Satakunnan ELY-keskuksessa rahoituspaatosten lukumaaran vahenemista selittda osaltaan vuoden 2020 poikkeuksel-
lisen runsas muutospaatdsten maara, mika johtui koronapandemian aiheuttamista muutostarpeista.
Kaakkois-Suomen ELY-keskuksessa rahoitusmyontdjen kasittelyaikatavoitteet koettiin haasteellisina.
Eteld-Pohjanmaan ELY-keskuksessa maaseudun hanketukipaatoksien taloudellisuus ja tuottavuus olivat vuonna 2021
ELY-keskusten keskiarvoa paremmalla tasolla.

ELY-keskusten maaseudun hanketukipaatdsten maardan ja siten myos taloudellisuuteen on osaltaan vaikuttanut se,
ettd maaseutuohjelman 2014-2020 siirtymakaudella sisdan tulevien hanketukien hakemusmaara oli alhaisempi ja
kaytettavissa oleva rahamaara niin ikdaan pienempi. Siirtymakaudella 2021-2022 tydpanosta kohdentuu paatoksen-
teon lisdksi myds uuden ohjelmakauden valmisteluun.

Valtion vesioikeudelliset luvat, joiden velvoitteista on huolehdittu, kpl -suoritteen kappalemaara pysyi ELY-keskuk-
sissa lahes samana kuin edellisena vuonna. Vuoden 2021 suoritemaara 484 kpl oli vain 1 % suurempi kuin vuonna
2020. Valtion vesioikeudellisten lupien velvoitteista ja vesirakenteiden kunnosta huolehtiminen on ollut Varsinais-
Suomen ELY-keskuksessa viime vuosina eniten tuottavuuden vaihtelua sisaltéanyt avainsuorite, mika johtuu lahinna
vesirakenteiden perusparannustdiden ajoittumisesta.

Pohjois-Savon ELY-keskuksessa taloudellisuus heikkeni ja keskimaardinen suoritehinta oli valtakunnan keskiarvoa
korkeampi. Muutos johtuu useista erillishankkeista, jotka liittyvat luvanhaltijan tehtaviin ja tydajat kirjautuvat sa-
maan seurantaan.

Eteld-Pohjanmaan ELY-keskuksessa taloudellisuus ollut maan keskimdaraista tasoa alhaisempaa, koska Etela-Pohjan-
maan ELY-keskuksen kirjanpidon kuluissa nakyvat kaikkien ELY-keskusten vesistdrakenteiden yllapidon kustannukset
seka valtakunnallisesti keskitettyjen tehtdvien resurssit, mutta suoritteessa on huomioitu vain Eteld-Pohjanmaan
ELY-keskuksen alueen suoritteet.

Maaseudun yritystukipaatosten valtakunnallinen suoritemaara oli 1 819 kpl, mika oli 25,1 % vertailuvuotta 2020
pienempi. Vuonna 2021 taloudellisuus laski kaikissa muissa ELY-keskuksissa, lukuun ottamatta Kainuun ELY-keskusta,
jossa taloudellisuus parani 152 €/suorite vuodesta 2020. Hameen ELY-keskuksessa tuottavuus sailyi Idhes vuoden
2020 tasolla, mutta muissa ELY-keskuksissa tuottavuus oli laskeva. Taloudellisuuden ja tuottavuuden laskua selittaa
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osaltaan vuoden 2020 poikkeuksellisen runsas, koronapandemiasta aiheutuva muutospaatosten maara. Suurimmalla
osalla ELY-keskuksia tuottavuus palautui ldhelle korona-aikaa edeltdneen vuoden 2019 tasoa.

Satakunnan ELY-keskuksessa maaseutuyritysten tukia haettiin vuonna 2021 jonkin verran vahemman kuin aikaisem-
pina vuosina.

Kaakkois-Suomen ELY-keskuksessa myontopaadtdsten aikataulutavoitteet olivat haasteellisia ja maaseutuohjelman
vuoden 2021 alueellinen mydntokiintio sidottiin yli johtuen yritystukien vilkkaasta kysynnasta.

Pohjois-Karjalan ELY-keskuksessa vuonna 2021 kadytettavat myontovaltuudet olivat pienemmat vuoteen 2020 verrat-
tuna. Hanketukipaatoksia oli vahemman, koska mydntdvaltuuksia suunnattiin tietoisesti yritystukeen.
Eteld-Pohjanmaan ELY-keskuksen saama mittava REACT EU -valtuus vaikutti hieman maaseudun yritystuen kysyn-
taan.

Pohjois-Pohjanmaalla tydpanosta kohdentui jonkin verran myos valiaikaisiin koronatoimenpiteisiin seka uuden ohjel-
makauden valmisteluun.

Palkkaturvahakemusten kasittely on keskitetty Uudenmaan ELY-keskukseen. Kasiteltyjen palkkaturvahakemusten
maara laski 16,3 % vuoteen 2020 verrattuna, 4 840 kappaleeseen (2020: 5 781 kpl), mika vaikutti negatiivisesti talou-
dellisuus- ja tuottavuuslukuihin. Merkittavaa laskua edellisvuoteen verrattuna selittda ennen kaikkea oleellisesti pie-
nentynyt avointen hakemusten maara. Vuonna 2020 ja alkuvuodesta 2021 avointen hakemusten maaraa saatiin las-
kettua merkittavasti lisdéantyneiden henkiléresurssien ja uusien palkkaturvahakemusten alhaisten maarien yhteisvai-
kutuksesta. Toukokuusta 2021 Iahtien avointen hakemusten maara ei enaa olennaisesti laskenut. Samasta ajankoh-
dasta alkaen ratkaistujen hakemusten maaradssa on jaaty joka kuukausi alle edellisten viiden vuoden kuukausikeskiar-
von, kun siihen mennessa keskiarvo oli ylitetty edellisen 16 kuukauden aikana 15 kertaa. Toisaalta samalla palkkatur-
van A- ja B-hakemusten keskimaarainen kasittelyaika laski 151 paivaan (190 pv vuonna 2020). Kasiteltdvana olevan
hakemusmaaran ollessa pienempi, kasittelyn tehokkuus per suorite laskee useastakin syysta. Erityisesti tdhan vaikut-
taa palkkaturvakasittelyn monivaiheisuus kaksiasianosaisprosessina. Muita syita suoritteiden maaran laskuun olivat
padasiassa virkojen tayttamisen viiveista johtunut kdytettyjen henkilétyévuosien aleneminen (-2,8 htv, -6,1 %) seka
vuoden 2021 alusta saataville tulleet tulorekisterin etuustiedot. Etuustietojen tarkistamisen myo6ta palkkaturvan esit-
telijoiden tydmaara hakemusten paatosharkinnassa lisddntyi, mutta samalla paatosten oikeellisuuden voidaan ldhto-
kohtaisesti olettaa parantuneen.

Maatilojen aloitus- ja investointitukipaatoksia tehtiin ELY-keskuksissa 3 136 kpl, 5,4 % vdahemman kuin vuonna
2020. Hameen, Eteld-Savon, Pohjois-Savon ja Lapin ELY-keskuksissa seka taloudellisuus ettd tuottavuus paranivat
edellisvuodesta.

Satakunnan ELY-keskuksessa maatilojen investointitukia haettiin jonkin verran vahemman kuin aikaisempina vuo-
sina.

Pirkanmaalla maatilojen ja maaseudun yritysten investointiaktiivisuus on pandemiasta huolimatta pysynyt hyvalla
tasolla. Meneillaan olevien investointien toteutuksessa on ilmennyt jonkin verran viiveita johtuen mm. komponentti-
pulasta ja taloustilanteen aiheuttamasta maksuvalmiuden heikentymisesta. Kehittamishankkeiden toteutuksessa on
ollut haasteita koronatilanteen kokoontumisrahoituksista johtuen. Hankkeiden toteuttamiseen on haettu runsaasti
jatkoaikoja.

Keski-Suomen ELY-keskuksessa taloudellisuus nousi ja tuottavuus pysyi vuoden 2020 tasolla.

Eteld-Pohjanmaan ELY-keskuksessa maaseudun rakennetukipaatoksissa tuottavuutta ja taloudellisuutta kuvaavat
tunnusluvut olivat keskimaaraista paremmalla tasolla.

Kainuun ELY-keskuksessa maatilojen aloitus- ja investointitukien hankemaara oli vuonna 2021 edelleen varsin pieni
ja lisaksi paatosten kasittelyssa jouduttiin turvautumaan sijaisuuksiin, mitka seikat selittdavat myoénnon yksikkokus-
tannusten korkeutta.

METSO-suojeluohjelman toteutusmaarat (ha) kasvoivat edellisesta vuodesta 41 % ollen 8 138 hehtaaria
(2020: 5 783 ha), kun taas muu luonnonsuojeluohjelmien toteutus laski hieman vuodesta 2020 (-5 %). Usealla ELY-
keskuksella oli kaytavissd enemman maardrahaa luonnonsuojelualueiden hankintoihin ja korvauksiin kuin edellisena
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vuonna. Suurimmat METSO-toteutukset olivat Pohjois-Pohjanmaan ja Lapin ELY-keskuksissa. Pohjois-Suomen met-
sien suojelun ja METSO-ohjelman toteutusmaarat kasvoivat kolminkertaiseksi edellisvuoteen verrattuna. Kasvun
syitd olivat hyva maararahatilanne ja kohteiden suuri tarjonta vuodelle 2021. Luonnonsuojeluohjelmien toteutuksen
tuottavuutta laski mm. yksi lunastustoimitus maaoikeuskasittelyineen, joka vei runsaasti aikaa ja kohdentui pienelle
hehtaarimaaralle. Lapin ELY-keskuksessa vanhojen metsien METSO-suojeluohjelman toteutusmaarat nousivat aiem-
pien vuosien muutamasta kymmenesta hehtaarista 1 431 hehtaariin. Kasvun mahdollisti Lappiin osoitettu merkittava
vanhojen metsien hankintamaararahan lisdys vuodelle 2021.

Kaakkois-Suomessa uusia luonnonsuojelualueita saatiin toteutettua sekda METSO-ohjelman etta soidensuojelun tay-
dennysehdotuksen (SSTE) kautta. Naiden lisdksi suojelun piiriin saatiin suojeluohjelmien alueelta ja Natura-alueilta
23 ha seka luontolahjana 35 ha. Yhteenlaskettu tulos 755 ha ylitti tiukentuneen tavoitteen (700 ha) jo toisena vuo-
tena perakkain. Tahan vaikutti osaltaan Helmi-elinymparistdohjelman kdynnistyminen ymparistoministerion myonta-
mien lisdresurssien voimin.

My0s Etela-Pohjanmaalla METSO-ohjelman tavoitteet ylittyivat. METSO-toteutuksen osalta valtakunnallisesti alhai-
sempi tuottavuus on seurausta toteutettujen kohteiden keskimaaraista pienemmasta tilakoosta.

Pirkanmaalla toteutettujen luonnonsuojeluohjelmien maara (ha) jai edellisvuotta pienemmaksi soidensuojelun tay-
dennysehdotuksen (SSTE) edettya odotettua hitaammin.

Taloudellisinta METSO-toteutus oli Lapin ELY-keskuksessa ja muiden luonnonsuojeluohjelmien toteutus Pohjois-Kar-
jalan, Pohjois-Pohjanmaan ja Kainuun ELY-keskuksessa. Seka Pohjois-Pohjanmaalla ettd Lapissa METSO-suoritteen
yksikkokustannus on laskenut maararahojen ja hankintakokonaisuuksien kasvaessa. Kainuun ELY-keskuksessa resurs-
sointi ja prosessit luonnonsuojelualueiden hankinnalle ovat olleet tehokkaita ja hankinnoissa, esimerkiksi tila-arvi-
oissa, hyddynnetdan mahdollisuuksien mukaan ostopalveluita.

Lausunnot YVA-arviointiohjelmista ja selostuksista yht, kpl -suoritteen maara nousi 28 %, 74 kappaleeseen (2020:
58 kpl). Eniten YVA-lausuntoja, 16 kpl, annettiin Eteld-Pohjanmaan ELY-keskuksessa, missd maard myos lisdantyi eni-
ten edellisvuoteen verrattuna. Lausuntojen YVA-ohjelmista ja YVA-selostuksista maara riippuu siitd, kuinka paljon
hanketoimijat panevat asioita vireille. Eteld-Pohjanmaalla on ollut paljon tuulivoimahankkeita, mutta myds akku-
hankkeet ovat tyollistdneet. ELY-keskus on pyrkinyt huolehtimaan siitd, etta kaikkien yksikdiden panos YVA-tehta-
vissa nakyisi tydajan kirjauksissa.

Pohjois-Savon ELY-keskuksessa YVA-arviointiselostuksista tehtdvien lausuntojen suoritehinta laski merkittavasti ja
taloudellisuus oli valtakunnallisesti tarkasteltuna paras.

Pirkanmaalla taas suoritteen kulut olivat suoritemaaraan nahden keskiarvoista korkeammat. Taloudellisuus- ja tuot-
tavuusarvoihin vaikutti YVA-arviointiohjelmista ja selostuksista annettujen lausuntojen vahdinen maara. Syyna tahan
olivat mm. vaativat ja moniulotteiset hankkeet, joissa tdydennyspyyntdjen tarve oli suuri ja samaan aikaan henkil6s-
tossa oli poissaoloja ja sijaistustarvetta.

Sopimusliikenne ja valtion avut (ostosopimukset, valtionapupaatokset) -suoritteiden lukumaara laski 15,1 % (115

kpl) vuodesta 2020. Vuonna 2021 taloudellisuus laski ja suoritekohtainen kustannus oli 3 971 € /suorite, kun vuonna
2020 se oli 2 061 € /suorite. Joukkoliikennettd kilpailutetaan aiempaa isompina kokonaisuuksina, mika johtaa suorit-
teiden kappalemaaraiseen laskuun. Hankintojen kestoa myos jaksotetaan sopimusten optiojarjestelyjen kaytolla.

Tienpidon julkisoikeudelliset lupapaatokset, ml. siirto

- suoritemdara on kasvanut edellisista vuosista. Samalla taloudellisuus ja tuottavuus ovat parantuneet.

Osan lupamaarien kasvusta selittda tuulivoimapuistojen vilkas rakentaminen, silla tuulivoimalarakentamisessa tarvi-
taan erityisesti erikoiskuljetuslupia, mutta myos johtojen ja kaapeleiden sijoituslupia, tydlupia ja liittymalupia. Tuuli-
voimapuistot hakevat lisaksi myos opasteita seka osoiteviittoja.

Ajoneuvojen siirron lupapaatosmaara sen sijaan on laskenut, joten siltd osin taloudellisuus on heikentynyt. Ajoneu-
vojen siirron lupapaatosten lukumaara ei kuitenkaan kerro koko todellisuutta tyomaarastd, koska kaikista ilmoite-
tuista ajoneuvoista ei tarvitse tehda siirtopaatosta. Hakemusten maara on noin kaksi kertaa suurempi kuin paatésten
lukumaara.
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Ympdristotuen erityistukisopimusten ja ei-tuotannollisten investointien suoritemaéara nousi valtakunnallisesti

89,9 % vuodesta 2020. Sopimusten kasittelyn tuottavuus nousi kaikissa ELY-keskuksissa, samoin kuin taloudellisuus,
lukuun ottamatta Eteld-Savon ELY-keskusta.

Suoritemadran voimakasta kasvua selittaa, Ruokavirastolta saadun selvityksen mukaan se, ettd vuoden 2021 suorite-
luvussa ovat mukana kaikki jatkopaatoskasittelyt, tukihakemukset ja uudet sopimukset/sitoumukset erikseen kirjat-
tuna. Nain ollen eri vuosien tiedot eivat ole suoraan vertailukelpoisia keskenaan ja kyseisten suoritteiden mittaa-
mista olisi syyta jatkossa selkeyttaa.

Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksessa ymparistdsopimuksen ja niihin liittyvien tehtavien maara ja kustannukset olivat
keskimaaraista suuremmat, mika johtui sopimusten suuresta maarasta ja tydpanoksen ohjaamisesta sopimusten tar-
kastuksiin seuraavan ohjelmakauden kiristyvien vaatimusten takia.

Maatilojen aloitus- ja investointitukien maksupaatésten maara laski hieman edellisestd vuodesta. Samalla taloudel-
lisuus ja tuottavuus laskivat. Maksupaatosten taloudellisuus parani ainoastaan Uudenmaan ELY-keskuksessa vertai-
luvuodesta 2020, kun taas tuottavuus kadntyi laskuun kaikissa ELY-keskuksissa. Laskua selittdvat mm. investointien
toteutusten komponenttipulasta aiheutuneet viiveet ja koronatilanteeseen liittya maksuvalmiuden heikentyminen,
jotka heijastuivat maksatukseen hakemusten verkkaisena vireille tulona.

Vesihuollon kehittdmissuunnitelmien, joiden toteuttamista on edistetty, kpl -suoritemaara pysyi samana kuin edel-
lisend vuonna (44 kpl), eika suoritteiden maarassa ollut isoja eroja ELY-keskusten valilla.

Eteld-Savon ELY-keskukselle on mydnnetty vesihuollon kehittamiseen erillismaadrdrahaa, jota on kohdennettu ao.
toimintaan.

Keski-Suomen ELY-keskuksessa vesihuoltolain valvontatehtaviin voitiin panostaa vuosina 2020-2021 aiempaa enem-
man MMM:sta saadulla lisdarahoituksella. Lisaksi vuonna 2021 laadittiin itdisten ja eteldisten ELY-keskusten yhteinen
vesihuollon strategia toimeenpanotehtavineen. Keski-Suomen ELY oli tyén koordinoija ja rahoittaja MMM:n hankera-
hoituksella. ELY-keskuksen mukaan vesihuollon kehittamissuunnitelmien tuottavuusluku ei kuvaa ELY-keskuksen suo-
ritteen todellista tuottavuutta, kun kuntien tyon tuloksellisuutta verrataan ELY-keskuksen kdyttamaan htv-maaraan
vesihuollon valvonta- ja edistamistehtavassa.

Pohjois-Karjalan alueella on kolme seudullista vesihuollon kehittamissuunnitelmaa, joita on edistetty. Lukumaara on
pysynyt viime vuodet samana. Ohjaava ministerié maa- ja metsatalousministerio on ELY-keskuksille antamissaan tu-
lostavoitteissa korostanut vesihuoltolain valvontaa ja vesihuoltouudistukseen liittyvia uusia tehtavia, ja vuonna 2021
niihin on kdytetty aiempaa enemman tydaikaa. Valvontatehtavan hoitoa vahvistettiin maaradaikaisella rekrytoinnilla
MMM:n erillismaararahalla. Lisdksi on laadittu alueellinen vesihuoltostrategia ja maakunnallinen toimenpidesuunni-
telma.

Vuoden 2022 alusta vesihuoltotehtavien hoito on kokonaisuudessaan keskitetty Etela-Savon ELY-keskukseen.

Seurantaohjelman mukaiset naytteet, kpl -suoritemaara kasvoi ja samalla taloudellisuus parani edelliseen vuoteen
verrattuna. Suoritteen taloudellisuus ja tuottavuus muuttuivat merkittdvimmin Lapin ELY-keskuksessa. Naytteiden
maara kasvoi edellisesta vuodesta yli kaksinkertaiseksi. Maaran kasvuun oli syyna se, ettd vuonna 2021 naytemaara
on ilmoitettu naytteittain, kun aiemmin luku ilmoitettiin ndytepisteittain. Suoritteen maaran kasvu on kirjaustekni-
nen ja suoritteen yksikkdkustannus on laskenut ndaytemaaran kirjaustavan muutoksen vuoksi. Muissa ELY-keskuksissa
muutokset seurantaohjelman mukaisten ndytteiden taloudellisuudessa ja tuottavuudessa eivat olleet merkittavia.

Liikenteen asiakaspalvelukeskuksen asiakasyhteydenottojen maarat kasvoivat edelleen, edellisiin vuosiin verrat-
tuna. Myos taloudellisuus ja tuottavuus paranivat. Kokonaispalvelutaso sailyi edellisvuoden tasolla. Vuonna 2021
palautteita tuli 1 575 kpl edellisvuotta enemman. Liikenteen asiakaspalvelukeskus on valtakunnallisesti keskitetty
Pirkanmaan ELY-keskukseen.
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Eldinvalvontojen maaran lasku kolmen vertailuvuoden ajanjaksolla jatkui. Valtakunnallisesti valvonnoissa oli laskua
15,8 % vuoteen 2020 verrattuna. Vuonna 2021 ELY-keskuksissa tehtiin 577 eldinvalvontaa. Valtakunnallisesti koko-
naismaara laski 108 kpl vuoteen 2020 verrattuna. Lasku selittyy koronasta aiheutuvilla rajoituksilla ja koronariskeihin
varautumisella.

Valvontojen taloudellisuus ja tuottavuus paranivat Pirkanmaan, Pohjanmaan ja Kainuun ELY-keskuksissa edellisvuo-
teen verrattuna. Pirkanmaan ELY-keskuksessa eldinvalvonnat saatiin tehtya Korona-ajan rajoitteista huolimatta tar-
kastuskohteissa. Pohjois-Savon ELY-keskuksessa eldinvalvontojen merkitys on suuri ja niiden taloudellisuus vuonna
2021 oli paras ELY-keskusten keskindisessa vertailussa.

Luomutuotannon valvonnan tarkastuspaatosten ja lupapaatosten lukumaarat laskivat valtakunnallisesti 13,6 %
vuodesta 2020. Vuonna 2021 ELY-keskuksissa tehtiin 996 paatosta edellisvuotta vahemman. Paatosten taloudelli-
suus ja tuottavuus nousivat Pohjois-Savon, Keski-Suomen, Eteld-Pohjanmaan, Kainuun ja Lapin ELY-keskuksissa. Sata-
kunnan ELY-keskuksessa luomutuotannon valvonnan tuottavuus on valtakunnan keskiarvoa heikompi, mutta tata
kompensoi osaltaan keskiarvoa parempi tuottavuus luonnonmukaisen tuotannon rahoitustehtavissa. Tuottavuus
laski luomutuotannon valvonnassa jokin verran edellisvuodesta (2020: 232 kpl/htv, 2021:196 kpl/htv), mutta paran-
tui huomattavasti luonnonmukaisen tuotannon rahoitustehtavissa (2020: 335 kpl/htv, 2021: 843 kpl/htv). Tuotta-
vuuteen ja samalla taloudellisuuteen vaikuttaa Satakunnan monipuolinen luomutuotanto, mika vaatii tekijoilta laajaa
tuntemusta luomun eri tuotantotavoista. Harvalukuisimpiin luomutuotannon muotoihin ei synny kasittelyrutiinia,
joka parantaisi tehokkuutta. Myos alueen lisdantyneet markkinointikiellot ja muut seuraamukset heikentavat tulok-
sellisuutta.

Henkilotyopaivien (osaamisen kehittamispalvelut) lukumaara laski 55 % vuodesta 2020. Osaamisen kehittamispal-
velut ovat osa yritystoiminnan kehittamispalveluja. Osaamisen kehittamispalvelut on keskitetty valtakunnallisesti
neljalle ELY-keskukselle.

Kasviterveyden ja taimiaineiston tarkastusten tai kartoituskdayntien lukumaara ja ndytteiden maara nousi valta-
kunnallisesti 41 % (523 kpl) edellisvuodesta. Kasviterveyden ja taimiaineiston tarkastusten tai kartoituskdyntien ja
ndytteiden maaran taloudellisuus ja tuottavuus kasvoivat toimintakertomusvuoden aikana Varsinais-Suomen, Pirkan-
maan, Kaakkois-Suomen, Pohjois-Savon, Pohjois-Karjalan, Keski-Suomen, Pohjanmaan Pohjois-Pohjanmaan ja Kai-
nuun ELY-keskuksissa.

Erikoiskuljetuslupia myonnettiin noin 587 kpl enemman kuin vuonna 2021. Pirkanmaan ELY-keskukseen valtakunnal-
lisesti keskitetyt lilkkenteen lupapalvelut ovat jonkin verran ruuhkautuneet. Esimerkiksi tuulivoimaloiden rakentami-
nen on selvasti lisddntynyt, mikad on aiheuttanut selvdan kasvun myos erikoiskuljetusten lupahakemuksiin — ja samalla
my0s lupatuloihin. Tdma kehitys jatkuu hyvin todennakoisesti myos tulevina vuosina.

Seka erikoiskuljetusluvissa ettda muissa luvissa henkiléstokustannukset nousivat jokseenkin lupien maaran lisadantymi-
sen suhteessa, mutta suhteessa lupien yksikkdkustannusten nousuun henkilékustannukset vahenivat. Lupapalvelui-
den tietojarjestelmakustannukset vahenivat selvasti. Jarjestelmien kehittdmisestd on paasty vaiheeseen, jossa niita
on saatu otettua hyotykayttoon, esimerkiksi sdhkdisen asioinnin kayttéonotto on selvasti parantanut toiminnan te-
hokkuutta.

Edistettyjen peruskuivatus- ja ojitustoimitushankkeiden maara 155 kpl oli 29 % enemman kuin vuonna 2020 (120
kpl). Eniten edistettyja hankkeita oli Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksessa, missa suoritteiden maéara nousi 67 kappa-
leeseen (v.2020 39 kpl). Taloudellisinta toiminta oli Pirkanmaan ELY-keskuksessa ja hintavinta Lapin ELY-keskuksessa.
ELY-keskusten hankkeisiin kdyttama HTV-panos oli useissa ELY-keskuksissa vahadinen.

Pohjois-Karjalan ELY-keskuksessa kdynnistyi vuonna 2021 vanhojen kuivatushankkeiden skannaus- ja digitointityo
maa- ja metsatalousministerion rahoittamana ja ohjaamana. Lokakuussa 2021 ELY-keskukselle mydnnettiin erikseen
50 000 € vesistohankkeiden tietojen saattamiseen sahkoiseen muotoon. Tehtdvaa on priorisoitu, ja useita kuukausia
paaosin erillismaararahoituksella on kadytetty tahan tyohon. Tydaika on kohdennettu toiminnolle 3801908050, joka
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on linkitetty taloudellisuus ja tuottavuus -laskelmissa kaytettavaan suoritteeseen. Lisaksi vuoden 2022 alusta on
sovittu kaytettavan erillistd seuko2-koodia tehtdvan erottamiseksi muusta peruskuivatukseen liittyvasta tyosta. Tatu-
suoritteen mukaisten hankkeiden laskentaperuste on ollut sama kuin aiempina vuosina eli séhkoéiseen muotoon siir-
rettyjen hankkeiden kokonaislukumaara (useita satoja) ei ole mukana suoritteessa. Pohjois-Karjalan ELY-keskuksen
mukaan asiaa pitaisi miettia vuodelle 2022, kun skannaus- ja digitointityo tulee viemaan kaikissa ELY-keskuksissa pal-
jon resursseja ja hankkeiden lukumaara lienee tuhansia.

Peltolohkorekisterin ristiintarkastusten maara nousi 85,9 % vuodesta 2020. Suoritteen tuottavuus nousi kaikissa
muissa ELY-keskuksissa, lukuun ottamatta Eteld-Savon ja Pohjanmaan ELY-keskusta. Taloudellisuus nousi kaikissa
muissa paitsi Eteld-Savon, Keski-Suomen, Eteld-Pohjanmaan, Pohjanmaan ja Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksissa.
Pohjois-Karjalan alueelle on vuosina 2020-2021 tehty uusia peltoalueiden ilmakuvauksia, mista johtuen peltolohko-
rekisterin ristiintarkastusten maara yli kymmenkertaistui vuoteen 2020 verrattuna. Vuoden 2020 ilmakuvausten tar-
kastuksia lisaava vaikutus heijastui vasta kevaalle 2021, jolloin ristiintarkastuksia tehtiin jo yli 50 kpl. Loput hieman yli
20 tarkastusta ajoittuivat syksyn 2021 tarkastusajoille. Kasvu peltolohkorekisterin ristiintarkastusten maarassa vai-
kutti myos siihen, ettd vuoden 2021 osalta tarkastusten taloudellisuus parani huomattavasti: vuonna 2021 tarkastus-
kohtainen kustannus oli 574 €/tarkastus, kun se vuonna 2020 oli vield 4 637 €/tarkastus.

Vuoden 2021 kustannus- ja henkilotyovuositiedot toimintoryhmittdin

ELY-keskuksen toimintamenojen kaytto oli kertomusvuonna n. 184,7 M€ (v. 2020 180,4 M€; v. 2019 177,4 M€). Li-
saystd toimintamenojen kadytossa oli n. 4,3 M euroa. Toimintamenomaararahoilla palkattujen henkiléiden henkil6-
tyovuosimaara lisdantyi edellisestad vuodesta. Toimintamenomaararahoilla palkattujen osuus oli vuonna 2021

2 615 henkil6tyévuotta (v. 2020 2 540 htv; v. 2019 2 567 htv). Henkilotyovuodet toimintamenomaararahoilla kasvoi-
vat kaikilla vastuualueilla. ELY-keskukset ja KEHA-keskus saivat vuonna 2021 lisda toimintamenomaararahaa mm.
koronapandemian aiheuttamiin lisdtehtaviin ja jalkitdihin. Myonnetyista ao. toimintamenomaararahoista tullaan
maksamaan kuluja myds vuonna 2022. Liikennevastuualueelle mydnnettiin 1,75 M euron pysyvat lisdaresurssit toi-
mintamenomadrdarahamomentille.

Toimintamenomaararahojen lisdksi muulla rahoituksella oli palkattuna yhteensa n. 539 henkil6tydvuotta

(v. 2020 477 htv; v. 2019 399 htv). Muilla momenteilla palkatut tyoskentelivat mm. EU-osarahoitteisissa hankkeissa
seka ymparistoministerion ja maa- ja metsatalousministerion hallinnonalan tehtavissa. Ymparistévastuualueella mer-
kittavin yksittdinen muutos oli Helmi-elinymparistéohjelmaan kaytetyn htv-maaran nousu (+20,8 htvta).

Lisaksi henkiloita oli palkattuna tyollisyysmaararahoilla.

Seuraavassa taulukossa on esitetty ELY-keskusten toimintoryhmittdisia kustannus- ja henkilétyévuositietoja. Tiedot
perustuvat ELY-keskusten yhteiseen kustannuslaskentaan. Kokonaiskustannukset on laskettu tydajanseurantajarjes-
telman pohjalta toimintoryhmittdin. Kokonaiskustannuksissa on otettu huomioon henkildston palkat ja muut oman
toiminnan kulut. Oman toiminnan kulut on rajattu poimintaan liikekirjanpidon tilien perusteella siten, etta siirtome-
not ja siirtomenoluonteiset kulutusmenot on jatetty pois laskelmista.

Vertailutietoina on esitetty kustannus- ja htv-tiedot toimintoryhmittdin vuosilta 2020 ja 2019.
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TOIMINTORYHMAKOHTAISET KUSTANNUKSET YHTEENSA
Toiminnot vyorytettyna
2021 2020 2019
Kokonais- Kokonais- Kokonais-
Toimintoryhma Htv kustannukset  [Htv kustannukset |Htv kustannukset
Alueiden kehittdminen ja maakunnan liittojen yhteistoiminta-alueet 99,9 13623 173 88,0 14 350 566 107,1 16 653 410
Alueiden kaytto 120,7 8160 024 96,5 7 069 564 98,5 8936 698
Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten yleishallinnollinen ohjaus 0,0 316 0,0 1068 0,0 2 157
Elinkeinopolitiikka 48,8 4299 210 29,9 2726 539 36,1 3206 468
Elintarvikkeet 2,4 147 452 1,9 111 963 3,5 211 286
Energiapolitiikka seka ilmastopolitiikan kansallisen valmistelun ja
toimeenpanon yhteensovittaminen 0,8 53 756 0,0 236 0,1 3494
Innovaatio- ja teknologiapolitiikka, yritysten kansainvalistyminen ja tekninen
turvallisuus 111,8 7 823 559 141,3 10 682 919 67,4 4522 008
Kala-, riista- ja porotalous 75,9 13 346 008 76,0 13 969 632 76,4 17 671 531
Kohdentamaton tyo 0,1 32433 0,0 165 0,0 0
Liilkennevaylat, satamat ja lentopaikat 280,2 20 865 132 278,8 20 089 403 286,0 21992 545
Luonnonsuojelu 235,5 24 687 697 196,9 19 983 072 151,5 13 742 946
Maahanmuuttajien kotouttaminen 39,9 2 981 948 51,8 4332797 68,0 5108 303
Maaseudun kehittaminen 264,0 17 093 695 260,5 17 083 657 259,5 16 930 908
Maatalouden tuotantotarvikkeiden turvallisuus ja laatu, eldinten terveys ja
hyvinvointi seka kasvinterveys 59,5 3424767 52,2 2987 025 57,1 3282576
Maatalous 227,4 13 534 405 237,0 13 753 872 270,0 15 680 451
Taide, kulttuuri, liikunta ja nuorisotyd 1,3 87 802 1,4 94 500 1,4 101 183
Tie- ja rautatieliikenne, siviili-ilmailu ja vesiliikenne 193,4 13 597 928 183,5 13 550 893 183,5 12 685 436
Tiede, koulutus ja lasten pdivahoito 22,3 1867 941 17,8 1760714 17,8 1780921
Tyollisyys, tyottomyys ja julkinen tyévoimapalvelu 269,3 19 988 996 248,6 18 728 093 238,1 19 830 256
Vesitalous 208,4 34 350 034 202,6 32 400 417 196,8 28 443 890
Ympadristonsuojelu ja ymparistovahinkojen torjunta 519,4 58 887 317 508,9 61 098 959 502,5 50 895 969
Yhteensa 2781 258 853 594 2673 254 776 054 2621 241 682 436

ELY-keskusten kokonaishenkilotydvuosimaara ELY-keskusten tehtdvissa nousi vuoteen 2020 verrattuna. Henkilotyo-
vuodet lisddntyivat mm. alueiden kehittamisen, alueiden kadyton, elinkeinopolitiikan, luonnonsuojelun, tieliikenteen
ja tyollisyys-, tyottomyys- ja julkisen tyovoimapalvelun tehtavissa seka vesitalouden ja ymparisténsuojelun ja ympa-
ristdvahinkojen torjunnan tehtavissa.

Oman toiminnan kustannukset kasvoivat hieman edelliseen vuoteen verrattuna. Suurimpia kulueria olivat aiempien
vuosien tapaan henkilostokulut, vuokrat ja palvelujen ostot. Henkilostdkuluja nosti mm. tehtavakohtaisten pal-
kanosien yleiskorotus 1.6.2021 lukien ja tehtavien hoitoon palkatut lisdaresurssit. Lisaresursseja palkattiin mm. ko-
ronapandemiasta aiheutuneisiin jalkitoihin ja elpymistoimenpiteisiin seka luonnonsuojelun tehtaviin. Palvelujen os-
toista suurin osa oli asiantuntija- ja tutkimuspalveluita.

1.4.1.2 Toiminnan taloudellisuus ja tuottavuus TE-toimistoissa

Seuraavissa taulukoissa on esitetty TE-toimistojen taloudellisuus- ja tuottavuustietoja vuosilta 2021 ja vertailutieto
vuodelta 2020. Taulukoissa on esitetty TE-toimistojen taloudellisuus- ja tuottavuustietoja avainsuoritteittain. Avain-
suoritteina on esitetty n. 15 suoritetta, joiden tuottamiseen on kadytetty eniten tytaikaa TE-toimistoissa vuosina 2021
ja 2020. Suoritteiden maaria koskevia tietoja on esitetty toimintakertomuksen kappaleessa 1.5 Tuotokset ja laadun-
hallinta (1.5.1 Suoritteiden maarat).

TE-toimistojen kustannuslaskentaa kehitettiin vuoden 2019 aikana. Tall6in TE-toimistojen toimintoluokitus uudistet-
tiin ja toiminnoille maariteltiin suoritteet. Uudet toiminto- ja suoritekoodit otettiin kdyttéon v. 2020 alusta alkaen.
Suoritetiedot kerattiin ensimmaisen kerran kustannuslaskentaa varten vuonna 2020, joten vertailutietoa sita aikai-
sempiin vuosiin ei esiteta. Taloudellisuus- ja tuottavuustiedot esitetdaan vuodelta 2021 niiden suoritteiden osalta,
joista suoritetiedot oli saatavissa tilinpaatosta laadittaessa.
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Tiedot perustuvat ELY-keskusten yhteiseen kustannuslaskentaan. Kokonaiskustannukset suoritteittain on laskettu
ty6ajanseurantajdrjestelman pohjalta. Kokonaiskustannuksissa on otettu huomioon henkildstén palkat ja muut

oman toiminnan kulut. Oman toiminnan kulut on rajattu poimintaan liikekirjanpidon tilien perusteella siten, etta siir-
tomenot ja siirtomenoluonteiset kulutusmenot on jatetty pois laskelmista.

Seuraavassa taulukossa on esitetty suoritekohtaiset taloudellisuus- ja tuottavuustiedot vuosilta 2021 ja 2020 TE-toi-

mistoista yhteensa.

2021 2020

Taloudellisuus Taloudellisuus

kulut yh- kulut yh-

teensd/ Tuottavuus teensa/ Tuottavuus
Suoritteen nimi suorite € Ilkm /htv suorite € lkm /htv
Tehdyt tyollistymissuunnitelmat 100 694 77 906
Tehdyt ty6ttomyysturvan erityislausunnot 81 614 89 631
Tehdyt aktivoitumissuunnitelmat 186 310 219 305
Toteutuneet AVO-ohjauskerrat 658 78 609 105
Uusi alkanut tyonhakujakso 40 1319 24 2747
Tehdyt tyotarjoukset (pl. vuorotteluvapaa) 120 654 87 819
Tehdyt esittelyt (ml. vuorotteluvapaa) 216 341 210 323
Mydnteiset ja kielteiset palkkatukipaatokset 206 270 134 467
Ammatillisen tyovoimakoulutuksen (0-9)
toteutuneet opiskelijatyopaivat 3 21974 2 38941
Alkaneet omaehtoisen opiskelun jaksot 132 367 138 406
Yrityskdynnit ja muut yrityskontaktoinnit 25 2320 33 1962
Tehdyt kotoutumissuunnitelmat 288 251 181 348
Tehdyt ty6- ja koulutuskokeilusopimukset 131 371 121 488
Tehdyt osapaatokset 205 250 258 196
Myonteiset ja kielteiset starttirahapaatokset 303 213 212 313
Valmennuksissa aloittaneet tyonhakijat 86 663 91 799

Seuraavissa taulukoissa on esitetty suoritekohtaiset taloudellisuus- ja tuottavuustiedot vuosilta 2021 ja 2020 TE-toi-

mistoittain.
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Taloudellisuus TE-toimistoittain kulut
yhteensé/suorite €
Suorite Vuosi uuD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP Yhteensa
2020 62 51 79 136 51 87 96 124 39 70 100 115 73 81 179 77
Tehdyt ty6llistymissuunnitelmat 2021 83 82 87 136 90 102 128 146 71 83 115 139 101 65 278 100
2020 88 77 124 125 67 107 120 75 78 81 52 79 71 165 145 89
Tehdyt tydttémyysturvan erityislausunnot 2021 90 53 126 99 74 71 93 53 64 89 43 73 49 90 125 81
2020 239 335 408 123 95 1256 214 188 227 148 272 277 144 428 414 219
Tehdyt aktivoitumissuunnitelmat 2021 159 361 220 170 81 1178 144 165 279 148 253 321 121 370 232 186
2020 585 900 485 691 372 800 713 879 654 464 677 1216 319 744 1282 609
Toteutuneet AVO-ohjauskerrat 2021 809 923 559 840 370 825 478 758 828 746 652 778 266 573 747 658
2020 25 13 41 33 31 18 25 24 19 9 12 13 25 29 43 24
Uusi alkanut tydnhakujakso 2021 28 60 69 48 59 27 31 28 54 41 16 28 39 47 64 40
2020 125 203 142 61 99 20 66 103 129 63 7 139 91 28 190 87
Tehdyt tyotarjoukset (pl. vuorotteluvapaa) 2021 296 163 117 70 129 24 79 73 137 226 21 128 131 36 112 120
2020 699 81 97 443 201 141 212 336 793 73 128 157 160 115 318 210
Tehdyt esittelyt (ml. vuorotteluvapaa) 2021 500 209 88 323 203 125 206 310 2347 89 106 165 147 175 355 216
2020 114 115 251 128 112 127 221 186 92 98 134 102 103 243 266 134
Myonteiset ja kielteiset palkkatukipaatokset 2021 185 128 293 257 212 199 373 219 117 188 224 161 191 269 310 206
2020 1 129 3 16 1 5 7 8 12 2 9 3 4 12 7 2
Ammatillisen tyévoimakoulutuksen (0-9) toteutuneet
opiskelijatyopaivat 2021 7 20 6 12 1 5 11 23 12 2 1 3 2 17 4 3
2020 110 125 250 139 124 86 126 244 95 82 130 117 220 164 631 138
Alkaneet omaehtoisen opiskelun jaksot 2021 100 132 264 200 138 87 110 213 65 86 115 115 187 151 415 132
2020 15 84 19 58 28 58 39 17 47 86 106 38 13 29 67 33
Yrityskdynnit ja muut yrityskontaktoinnit 2021 13 84 21 28 25 56 15 17 39 62 95 31 2 37 31 25
2020 120 143 326 329 273 328 333 182 185 108 416 222 226 134 879 181
Tehdyt kotoutumissuunnitelmat 2021 203 294 350 614 507 361 342 183 111 374 327 306 289 125 813 288
2020 114 118 204 111 147 75 330 184 95 57 64 103 143 120 189 121
Tehdyt tyo- ja koulutuskokeilusopimukset 2021 120 153 164 216 150 74 279 110 81 82 43 95 141 85 134 131
2020 244 204 296 352 258
Tehdyt osapaatokset 2021 192 206 314 176 205
2020 154 170 288 125 99 307 182 256 226 88 287 210 768 164 587 212
My®dnteiset ja kielteiset starttirahapaatokset 2021 224 39 308 419 214 299 233 856 175 136 516 286 616 236 1010 303
2020 323 56 101 131 3 47 116 40 100 49 59 66 28 88 248 91
Valmennuksissa aloittaneet tyénhakijat 2021 131 23 109 179 10 50 44 58 71 72 113 51 48 143 225 86
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Tuottavuus TE-toimistoittain [km/htv
Suorite Vuosi uubD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP Yhteensa
2020 1032 1163 997 658 1273 678 797 638 1342 860 689 729 917 783 652 906
Tehdyt tyollistymissuunnitelmat 2021 805 671 809 692 881 565 579 519 964 722 641 559 620 950 386 694
2020 533 674 533 636 817 596 575 949 713 584 1185 907 773 532 777 631
Tehdyt tyottomyysturvan erityislausunnot 2021 490 801 459 622 776 821 499 1006 664 501 1238 835 1013 675 676 614
2020 232 263 300 640 482 55 344 432 312 298 300 298 375 201 275 305
Tehdyt aktivoitumissuunnitelmat 2021 277 204 327 483 544 43 325 349 258 449 285 222 408 178 359 310
2020 97 63 145 125 127 83 101 94 95 111 103 68 203 101 103 105
Toteutuneet AVO-ohjauskerrat 2021 52 60 115 76 144 63 129 75 56 64 84 120 221 109 164 78
2020 2 888 5712 1561 2 336 1592 3062 2587 2679 2 690 4392 4 995 5356 2412 2 060 2604 2747
Uusi alkanut tydnhakujakso 2021 1634 1170 861 1197 845 1611 1718 1779 907 1068 3156 2018 1258 1625 1357 1319
2020 417 512 542 1276 853 2 659 1461 735 489 1118 9444 524 839 2324 655 819
Tehdyt tyotarjoukset (pl. vuorotteluvapaa) 2021 281 470 651 1002 649 3094 951 818 391 364 4823 653 493 2 504 809 654
2020 80 744 667 177 252 425 325 320 75 575 505 527 371 586 387 323
Tehdyt esittelyt (ml. vuorotteluvapaa) 2021 145 853 743 213 268 455 312 401 25 559 512 412 330 389 346 341
2020 478 464 291 596 442 559 379 379 599 429 448 716 503 345 429 467
Myonteiset ja kielteiset palkkatukipdatokset 2021 231 1088 213 227 269 317 172 228 434 218 261 369 261 228 283 270
2020 81731 499 25214 5204| 100 664 10 449 11020 10736 4840 24 493 8739 26 720 14214 6324 17 752 38941
Ammatillisen tyévoimakoulutuksen (0-9)
toteutuneet opiskelijatyopdivat 2021 7 647 3112 10592 5037| 113172 10301 6351 7632 4070 22 379 45 828 22 932 26 647 3847 22 452 21974
2020 439 442 260 552 359 637 510 281 544 497 460 592 236 405 181 406
Alkaneet omaehtoisen opiskelun jaksot 2021 397 382 230 312 329 548 407 236 567 464 443 488 283 385 204 367
2020 3262 669 3 665 1547 1869 1244 2020 4115 1360 602 915 1920 3937 2178 1879 1962
Yrityskdynnit ja muut yrityskontaktoinnit 2021 3684 576 2907 2115 2 404 1351 3559 3731 1691 694 836 1875 21620 1674 2 852 2320
2020 452 482 216 250 171 198 273 534 283 456 128 519 246 490 142 348
Tehdyt kotoutumissuunnitelmat 2021 339 306 265 145 128 161 208 363 476 246 154 343 169 439 117 251
2020 423 431 372 685 434 756 264 384 545 721 937 696 349 495 596 488
Tehdyt tyo- ja koulutuskokeilusopimukset 2021 320 289 371 281 324 631 184 423 462 476 1179 611 417 669 633 371
2020 186 237 209 167 196
Tehdyt osapaatokset 2021 259 277 149 304 250
2020 287 325 239 630 507 206 403 262 322 549 240 362 268 389 205 313
Myonteiset ja kielteiset starttirahapaatokset 2021 197 1299 222 133 245 173 232 151 645 317 166 215 199 251 127 213
2020 201 2 836 1103 658 17930 1149 608 1732 562 957 1038 1062 2280 716 454 799
Valmennuksissa aloittaneet tydnhakijat 2021 376 5 600 548 316 4582 858 1133 835 653 559 485 1130 1697 432 372 663
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Taloudellisuuslaskennan mukaan TE-toimistojen suoritteiden tuottamiseen kohdistettiin vuonna 2021

n. 3 597 htvta (3 327 htv vuonna 2020), kokonaiskustannusten ollessa n. 219,7 M euroa (214,9 M euroa
vuonna 2020). Htv-kohtaiset kustannukset olivat n. 61 000 euroa (vajaa 64 600 euroa vuonna 2020). TE-
toimistojen osalta suurimmat resurssit kohdistuivat edellisvuoden tapaan tyéllistymissuunnitelmien tekoon
862 htvtd (805,4 htv vuonna 2020) ja tyottomyysturvan asiantuntijatehtaviin 603,5 htvta (583,9 htv vuonna
2020).

Lukumaaraisesti eniten tuotettiin seuraavia suoritteita: Kotoutumiskoulutuksen (X6) toteutuneet opiskelija-
tyopaivat (20 210 635 kpl), ammatillisen tydvoimakoulutuksen (0—9) toteutuneet opiskelijatyopaivat (2 960
123 kpl), tehdyt tyollistymissuunnitelmat (598 630 kpl), tehdyt tyottémyysturvan erityislausunnot (M1-29)
(370 431 kpl) seka yrityskdynnit ja muut yrityskontaktoinnit (232 713 kpl). Naiden edella mainittujen suorit-
teiden osalta tuottavuus oli suurinta ja yksikkdkustannukset olivat alhaisimmat.

TE-toimistojen valisessa vertailussa tulee huomioida, ettd TE-toimistojen toimintaymparistot, toimintamallit
ja resurssit ovat erilaiset. Nain ollen taloudellisuutta ja tuottavuutta kuvaavien tunnuslukujen takana on
runsaasti erilaisia muuttujia. Tunnuslukujen kautta pystytdan kuitenkin tunnistamaan eroja suoritteiden
tuottamisessa ja niiden kautta on myos mahdollista |6ytdaa hyvid kaytantoja ja tarvittaessa tehostaa toimin-
tamalleja. Suoritteiden tuottamisen taloudellisuudessa (yksikkokustannuksissa) on myos suuria eroja eri
suoritteiden valilla. Tata selittda osin suoritteen tuottamisen prosessi, mita vaiheita ja mita asiantunte-
musta prosessiin sitoutuu.

Kukin TE-toimisto on laatinut analyysin oman toimintansa taloudellisuudesta ja tuottavuudesta, joiden poh-
jalta seuraavaa analyysia on laadittu.

Vuonna 2020 alkanut koronapandemia on nakynyt TE-toimistojen toiminnassa myds vuonna 2021. Asiakas-
palveluun on vaikuttanut koronapandemian aikaansaama poikkeuslainsdadanto. Valiaikaisella lainsdadan-
nolla saddettiin, ettei asiakkaan haastatteluja tarvinnut tehdd méaaraajoin (3kk). Tama mahdollisti resurs-
sien keskittamisen tydnhaun kaynnistystehtaviin seka yrittajien tyottomyysturvaan. Vuonna 2021 TE-palve-
lujen toimintakentdn avaintehtaviin ovat vaikuttaneet poikkeuksellisella tavalla myds hallinnonalan jarjesta-
misroolien muutokset, kun tyollisyyden kuntakokeilut kdynnistyivat maaliskuussa 2021. Kokeilussa on kysy-
mys tyollisyyspalveluiden uudelleen organisoinnista ja niiden koordinoinnista kunnissa. Osa TE-toimistojen
asiakkaista siirtyi kokeilukuntien vastuulle ja osa toimistojen henkilostosta siirtyi kokeilukuntien tyonjohdon
alle. Kokeilukuntien on tarkoitus vastata tyonhakijoiden palveluprosessista ja tyollisyytta edistavien palvelu-
jen tarjoamisesta. Alkuun tehtdvien haltuunotto hidasti asiakkaiden ohjausta tyémarkkinoille ja vastaavasti
TE-toimistoissa kuntakokeilujen seurauksena tehdyt organisaatiomuutokset hieman heikensivat palveluky-
kya. Tyollisyyden kuntakokeiluja oli kaikilla muilla ELY-keskusalueilla paitsi Kaakkois-Suomen ELY-keskuksen
alueella. Haastavasta tilanteesta ja muutoksista huolimatta TE-toimistot suoriutuivat vastuullaan olevista
tehtavista kuitenkin suhteellisen hyvin.

Tehtyjen tyollistymissuunnitelmien tuottavuus laski 23,4 % vuodesta 2020. Vuonna 2021 tyéllistamissuun-
nitelmia tehtiin 131 229 kappaletta vdihemman kuin vuonna 2020. Tuottavuuden laskuun vaikutti maalis-
kuussa 2021 alkanut tyollisyyden edistamisen kuntakokeilu. Kokeiluilla oli alkuun haasteita asiakkaiden hal-
tuun ottamisessa ja asiakaspalvelun jarjestamisessa. Vuonna 2020 alkanut koronapandemian jatkuminen
vaikutti myos osaltaan tyollisyyssuunnitelmien tekemiseen. Tydttomyystilanteen kohentuessa vuonna 2021
pystyttiin kuitenkin pitdmaan suunnitelmien maara kohtuullisella tasolla. Kaakkois-Suomen TE-toimisto on
ainoana TE-toimistona kyennyt vuonna 2021 kasvattamaan tydnhakijoiden kanssa tehtyjen suunnitelmien
maaraa vuodesta 2020. Tama kuvastaa todennakoisesti osin muilla ELY-keskusalueilla kdynnistyneiden tyol-
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lisyyden kuntakokeilujen alkuvaiheen haasteita, mutta samalla my®os sitd, ettd Kaakkois-Suomessa haastat-
telut ja suunnitelmat on nahty keskeisena valineena asiakkaan kohtaamisessa ja vaikuttavan asiakastyon
tekemisessa.

Vuonna 2021 tyollistymissuunnitelmien taloudellisuutta ja tuottavuutta ovat pystyneet parantamaan vuo-
desta 2020 Hameen ja Kainuun TE-toimistot.

Tyottomyysturvan asiantuntijalausunnoissa suoritteen tuottamisen taloudellisuus parani edelliseen vuo-
teen verrattuna. Ao suoritteen osalta on huomioitava, etta tyottémyysturvan asiantuntijalausunnot suorite
ei pelkastaan kerro koko kuvaa, koska siihen on otettu mukaan vain asiantuntijalausunnot (erityislausun-
not) vaikka ko. toimintokoodille kirjautuu kaikki tyéttomyysturvalausuntoihin (perus- ja asiantuntijalausun-
not) kdytetty tyoaika. Toimintokoodille kirjatun htv:n kasvu johtuu hyvin pitkalti vuonna 2021 jatkuneesta
koronapandemiasta. Tyottomyysturvalausuntojen antaminen on korona aikana korostunut ja véliaikaisista
laeista johtuen asiantuntijoiden panosta on jouduttu kohdentamaan muiden palveluiden kustannuksella.
1.10.2021 tyottomyysturvan asiantuntijalausunnot keskitettiin valtakunnallisesti Uudenmaan TE-toimis-
toon.

Aktivointisuunnitelmien maara kasvoi hienoisesti edellisvuoteen verrattuna, ollen noin 3,6 % edellisvuotta
suurempi. Myos taloudellisuus ja tuottavuus paranivat. Vuoden 2020 koronapandemian aiheuttamat tyolli-
syysmuutokset nakyivat TE-toimistojen tydskentelyssd myos vuonna 2021 ja poikkeuslait aiheuttivat sen,
ettad asiakkaiden suunnitelmia ei paivitetty normaalirytmissa. Tasta johtuen asiakkaiden aktivointisuunnitel-
mien teko ei ollut normaalivuosien tasolla. Vuonna 2021 kaynnistyneiden kuntakokeiluiden toiminta kehit-
tyi loppuvuotta kohden, mika nakyi todennakdisesti myos pidempaan tyottomana olleiden asiakkaiden akti-
vointisuunnittelun kasvuna. Henkildst6siirtojen ja organisaatiomuutosten jalkeen myos TE-toimistoissa
paastiin loppuvuodesta keskittymaan asiakkaiden suunnitelmien paivittamiseen.

Tyotarjousten suoritteiden maarissa on paljon vaihtelua eri TE-toimistojen valilla ja vuoteen 2020 verrat-
tuna tuottavuus laski valtakunnallisesti ao. suoritteen osalta 20,2 %. Merkittavaa laskua edellisvuoteen ver-
rattuna on tapahtunut Uudenmaan, Eteld-Savon, Keski-Suomen, Eteld-Pohjanmaan ja Pohjois-Pohjanmaan
TE-toimistojen suoritteiden maarissa. Tyollisyyden kuntakokeilujen kdaynnistyminen seka koronapandemia
ovat vaikuttaneet mahdollisuuksiin priorisoida tyotarjousten tekemista. Asiakkaiden ohjausta tyémarkki-
noille hidasti tyollisyyden kuntakokeilujen tehtavien haltuunotto seka kuntakokeilujen seurauksena TE-toi-
mistoissa tapahtuneet organisaatiomuutokset. Koronapandemia lisasi asiakasruuhkia TE-toimistoissa
vuonna 2020, minka seurauksena saadetyt poikkeuslait jatkuivat vuonna 2021 ja toivat TE-toimistoille lisa-
tehtavia. Esimerkiksi poikkeuslakien myota yrittdjat, joiden yritystoiminta karsi koronapandemiasta, paasi-
vat tydmarkkinatuen piiriin.

Keski-Suomen TE-toimiston arvion mukaan naista lisatehtavista johtuen tyotarjouksia ei tehty yhta suurella
volyymilla kuin aiemmin. Tyotarjousten maaraan vaikutti myos tydmarkkinoiden epavarmuus, joka johtui
koronaan liittyvista rajoitustoimista. Voidaan arvioida, etta Keski-Suomen TE-toimiston voimakas suorite-
kohtainen kustannusten nousu ja tuottavuuden lasku tydtarjousten tekemisessa ei tarkoita sitd, ettd henki-
[6stdn tuottavuus olisi tosiasiallisesti laskenut, vaan tyoskentely on pikemminkin ollut erittdin intensiivista
ja osa tyotehtavista on ollut sellaista asiakkaiden ohjausta ja neuvontaa, joka ei kaikilta osin kirjaudu suorit-
teiksi.

Palkkatukipdatoksia tyollistamisen ja tyollistymisen tueksi tehtiin 37 095 kappaletta vuonna 2021, mika on
noin 32,2 % védhemman kuin vuonna 2021. Palkkatukityollistamisen vahentymiseen on vaikuttanut korona-
pandemiatilanne ja sen vaikutus yritysten seka tyonantajien rekrytointimahdollisuuksiin.

Yrityskaynnit ja muut yrityskontaktoinnit suoritteiden lukumaara kasvoi edellisvuodesta 33 818 kappa-
leella ja samalla seka taloudellisuus ja tuottavuus paranivat vuoteen 2020 verrattuna. Pohjois-Karjalan TE-
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toimiston arvion mukaan tahan vaikuttivat suoritteisiin liittyvien toimintojen keskittdminen entisestaan ver-
rattuna vuoteen 2020, sekda myos henkilostoresurssien lisadminen suhteellisen tehokkuuden kuitenkin pa-
rantuessa. Lisdksi tdytyy huomioida, ettd vertailuvuonna 2020 olosuhteissa ja toimintaymparistdssa tapah-
tui koronapandemian vuoksi sellaisia dkillisia muutoksia, jotka hetkellisesti vaikuttivat myos laskevasti suo-
ritteiden maaraan.

Myénteisten ja kielteisten starttirahapaatoksien osalta taloudellisuus ja tuottavauus on laskenut vuodesta
2020. Pandemiatilanne on vaikuttanut todennakdisesti myos alkavien yrittdjien maaraan ja heijastunut nain
ollen myds starttirahahakemuksiin. Pirkanmaan TE-toimiston arvion mukaan pandemiatilanteen vaikutus
starttirahahakemusten maaraan olisi voinut olla merkittdvasti suurempikin (alenema). Pirkanmaan ELY-kes-
kuksen hankkimat alkavan yrittdjan palvelut (Yrittdjyysbuusti) on arvion mukaan tukenut hyvin tilan-

netta. Vaikka myonteisten ja kielteisten starttirahapaatosten suoritemadara vaheni esim. Himeen TE-toimis-
ton alueella, Himeen TE-toimistossa starttirahan kaytto seka starttirahalla perustettujen yritysten maara
kasvoi vuoteen 2020 verrattuna. Uusia yrityksia starttirahan avulla syntyi Himeeseen vuoden aikana 375.
Uusia yrityksid syntyi muun muassa kaupan ja terveydenhuollon aloille, rakentamiseen, fysioterapiaan, ra-
vintola-alalle, vaatteiden valmistukseen sekd autojen asennukseen ja korjaukseen.

Vuoden 2021 kustannus- ja henkilotyovuositiedot toimintoryhmittain

TE-toimistojen toimintamenomadrarahojen kaytto oli kertomusvuonna n. 225,2 milj. euroa (v. 2020 210,8
ME€; v. 2019 186,5 M€). Lisdysta toimintamenomaardrahojen kaytdssa oli n. 14,4 M€ (6,8 %). TE-toimistoille
osoitettiin huomattava maara lisdrahoitusta vuonna 2020 (2 vuotinen siirtomaararaha) koronan aiheutta-
man asiakasmaaran lisdyksen vuoksi. Resursseja osoitettiin TE-toimistojen henkil6- ja tydnantaja-asiakas-
palvelun palvelukyvyn vahvistamiseen. Toimintamenomaararahoilla palkattujen henkildiden maara lisdantyi
edellisesta vuodesta. Toimintamenomaararahoilla palkattujen osuus oli v. 2021 3 700 henkil6tyovuotta

(v. 2020 3 218 htv; v. 2019 n. 2 916 htv).

Toimintamenojen lisdksi muilla momenteilla oli palkattuna yhteensa n. 217 henkil6tyévuotta (v. 2020 222
htv; v. 2019 n. 233 htv). Suurin osa naistd, n. 207 henkildtydvuotta, oli palkattuna tyollisyysmaararahoilla.

TE-toimistojen tehtdvien toimintoryhmittdiset kustannus- ja henkil6tyévuositiedot

Seuraavassa taulukossa on esitetty TE-toimistojen tehtdvien toimintoryhmittaisia kustannus- ja henkilotyo-
vuositietoja. Tiedot perustuvat ELY-keskusten yhteiseen kustannuslaskentaan. Kokonaiskustannukset on
laskettu tybajanseurantajarjestelman pohjalta toimintoryhmittain. Kokonaiskustannuksissa on otettu huo-
mioon henkiloston palkat ja muut oman toiminnan kulut. Oman toiminnan kulut on rajattu poimintaan lii-
kekirjanpidon tilien perusteella siten, etta siirtomenot ja siirtomenoluonteiset kulutusmenot on jatetty pois
laskelmista.

Vertailutietoina on esitetty kustannus- ja htv-tiedot tehtavaryhmittain vuosilta 2020 ja 2019.
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TOIMINTORYHMAKOHTAISET KUSTANNUKSET TE-TOIMISTOT YHTEENSA
Toiminnot vyorytettynd
2021 2020 2019
Kokonais- Kokonais- Kokonais-
Toimintoryhma Htv kustannukset Htv kustannukset Htv kustannukset
Alueiden kehittaminen ja maakunnan liittojen
yhteistoiminta-alueet 0 6284 0 26 811 0 28 404
Elinkeinopolitiikka 103 5930 258 104 6628 532 33 2 101 608
Innovaatio- ja teknologiapolitiikka, yritysten
kansainvalistyminen ja tekninen turvallisuus 0 646 0 2 652
Liikennevaylat, satamat ja lentopaikat 9 665 309
Kohdentamaton tyo 0 286 902 0 20139 0 0
Maahanmuuttajien kotouttaminen 4 263 185 18 1699 771 49 3299 449
Siviilipalvelus 0 62 009
Tie- ja rautatieliikenne, siviili-ilmailu ja vesiliikenne 0 174
Tiede, koulutus ja lasten péivahoito 0 14 090 0 11444 0 22074
Tyollisyys, tyéttdmyys ja julkinen tyévoimapalvelu 4190 253 574 172 3679 237 764 510 3396 215 562 568
Yhteensa 4297 260 075 537 3 801 246 153 859 3489 221 741 594

Henkilotyovuodet ja kokonaiskustannukset lisdantyivat edellisesta vuodesta. TE-toimistoille osoitettiin huo-
mattava maara lisarahoitusta vuonna 2020 (2 vuotinen siirtomadraraha) koronan aiheuttaman asiakasmaa-
ran lisdyksen vuoksi. Resursseja osoitettiin TE-toimistojen henkil6- ja tyonantaja-asiakaspalvelun palveluky-
vyn vahvistamiseen. Ndin ollen tyépanos ja henkilotyovuodet lisddntyivat varsinkin tyoéllisyyden hoidon ja

julkisen tyévoimapalvelun tehtavissa.

Seuraavassa taulukossa on esitetty henkilotyovuosi- ja kustannustiedot TE-toimistojen tehtavista toimin-
noittain. Taulukkoon on poimittu toiminnot, joita on tehty vahintaan 1 htv vuonna 2021 ja 2020.

TOIMINTOKOHTAISET KUSTANNUKSET YHTEENSA
AJANJAKSO 1.1 - 31.12.2021 (+ vertailutieto v. 2020)

Toiminnot vyorytettyna (> 1 htv vv. 2020-)

2021 2020
Toiminto Hev Kokonais- Htv Kokonais-
kustannukset kustannukset

Tyollistdmissuunnitelma 862 60 074 435 805 56 192 193
Tyottdmyysturvatehtdvat 603 29 893 461 584 32910944
Henkiloasiakkaan tieto- ja neuvontapalvelut 486 24 422 775 364 22196 574
Monialainen tyollistymissuunnitelma ja aktivointisuunnitelma 251 14 468 154 246 16 492 367
Ammatinvalinta ja uraohj. 248 12 691 126 206 13122341
Tyonhakijan alkupalvelut 235 12 476 207 251 16 483 344
Tyonvalityspalvelut henkiloasiakkaille 233 18 232 081 206 14 712 363
Rekrytointipalvelut tyénantajille 227 16 721 296 188 12 820 168
Toiminnan kehittdminen, kokeilut ja pilotit 189 13 809 854 78 6346 472
Palkkatuki 137 7 650 948 117 7 320539
Ammatillisten tyévoimakoulutusten koordinointi 135 8548 213 117 7 620070
Omaehtoinen opiskelu tyéttomyysetuudella 110 5329 362 110 6162 113
Yritysneuvonta 100 5820 144 101 6497 947
Kotoutumissuunnitelma 96 6912 323 78 4958 041
Ty6- ja koulutuskokeilut 83 4019 505 68 4012 920
Tyontekijan tydluvat 68 3473272 67 3359 591
Starttiraha 64 4109 279 55 3646 319
Kansainvalinen tydnvalitys ja tydvoiman liikkkuvuus 46 2928472 37 2428471
Valmennuspalveluiden koordinointi 39 2198 808 35 2517189
Kotoutumiskoulutusten koordinointi 23 1240914 23 1413351
Yritystoiminnan kehittdmispalvelut 17 988 437 15 1026 637
TyOvoima- ja yrityspalveluiden hankinta, kilpailutus ja seuranta 11 646 564 11 715013
TE-palvelujen tulosohjaus- ja kehittdminen 10 726 648 12 823 085
Tyollisyyspoliit.avustus 9 573 576 7 466 137
TE-live g 777 547

Alueelliset maahanmuuttajapalvelut 4 263 185 18 1699 771
TeamFinland -toiminta 2 95 601 2 92 195
Yhteensa 4296 259 092 185 3 800 246 036 156




80 (203)

I KEHA-keskus

1.4.2 Maksullisen toiminnan tulos ja kannattavuus

Maksullisen toiminnan tuloksesta ja kannattavuudesta on laadittu analyysit ELY-keskuksittain. Tama ana-
lyysi on laadittu ndiden analyysien pohjalta.

Paaosa maksullisen toiminnan tuotoista, noin 9,1 milj. euroa, muodostui maksuperustelain mukaisista jul-
kisoikeudellisista suoritteista. Kokonaistuotot kasvoivat Iahes miljoona euroa edellisvuoteen verrattuna.
Eniten tuottojen kasvuun vaikutti Pirkanmaan ELY-keskuksen liikennevastuualueen tuottojen nousu lahes
850 000 eurolla edellisvuoteen verrattuna

Vuonna 2021 maksuperustelain mukaisten liiketaloudellisesti hinnoiteltujen suoritteiden tuotot olivat noin
12 000 euroa. Maksuperustelain mukaisista muista suoritteista ja erityislakien perusteella maarattavista
maksuista tai hinnoiteltavista suoritteista ei kuitenkaan laadita kustannusvastaavuuslaskelmia, koska nai-
den osa-alueiden tuotot jadvat alle 1 milj. euron rajan.

Julkisoikeudellisten suoritteiden tuotot jakautuivat vastuualueittain alla olevan kaavion mukaisesti. Luvut
on avattu tarkemmin tekstiosiossa.

Julkisoikeudellisten suoritteiden tuotot 2021
411 663

3404 837

5260 550

® E-vastuualue, yhteiset ja TE-toimisto ® | -vastuualue Y-vastuualue

E-vastuualueen osuus oli 5 % kokonaistuotoista. E-vastuualueen tuotoista iso osa koostui kalastuksen val-
vontaan ja kalastuslain toimeenpanoon liittyvistd maksuista ja paatoksista. Naista tuotoista suurin osa ker-
tyi Varsinais-Suomen ELY-keskuksesta Kalatalouspalvelut-yksikon toiminnasta. Suurin osa E-vastuualueen
kokonaistuotoista, yli 218 000 euroa (53 %) koostui TE-toimistojen tuloista Migrilta eli oleskeluluvan osa-
paatoksista. Noin kolmasosa tuotoista 109 000 euroa kirjattiin vuodelle 2022, koska niista ei saatu tietoa
ennen vuoden 2021 kirjanpidon sulkeutumista. Tahan tullaan kiinnittdm&aan huomiota vuonna 2022, jotta
kaikki tuotot saadaan jatkossa kirjattua oikealle vuodelle. Ao. lupien kasittely on keskitetty Uudenmaan,
Pirkanmaan, Pohjois-Pohjanmaan ja Kaakkois-Suomen ELY-keskusalueille.
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L-vastuualueen tuotot, 5,3 milj. euroa, olivat noin 58 % kokonaistuotoista, ja ne muodostuivat paaasiassa
erilaisista liikenteen lupapalveluista, erikoiskuljetuksista seka siirtoajoneuvokasittelysta. L-vastuualueen
tuottojen ja kulujen jakaantumisessa nakyy toimintojen keskittaminen valtakunnallisesti kirjanpitoyksikdn
sisalla. Pirkanmaan ELY-keskukseen on keskitetty erikoiskuljetusluvat seka palvelukohteiden opastusluvat,
tienvarsimainosten poikkeusluvat ja luvat kaapelien, johtojen ja putkien sijoittamiseen. Valtaosa (95 %)
koko L-vastuualueen tuotoista kertyi juuri Pirkanmaalta. Siirtoajoneuvot on keskitetty Lapin ELY-keskuk-
seen. Siirtoajoneuvoista saatava maksullisen toiminnan tuottojen maara laski noin 36 000 euroa. Tuottojen
laskua selittda ajoneuvojen varastosiirtojen lukumaaran vaheneminen noin 24 % edellisvuodesta. Tuottoa
pienensivat myos vuonna 2021 siirtoajoneuvojen myyntilaskutussaatavien tileista poistot, joita tehtiin noin
63 000 eurolla. Etuajo-oikeudet lautoille on keskitetty Varsinais-Suomen ELY-keskukseen, jossa tuotot py-
syivat lahes samalla tasolla kuin edellisvuonna. Tuotot voivat vaihdella vuosittain johtuen mm. Hailuodon
etuajo-oikeuslupien neljan vuoden uusimisen syklista.

Y-vastuualueen tuotot olivat yhteensa noin 3,4 milj. euroa, noin 38 % kokonaistuotoista, ja ne koostuivat
padosin ymparisto- ja luonnonsuojelulain mukaisista erilaisista paatoksista, tarkastuksista, valvontamak-
suista sekd ymparistévaikutusten arviointi (YVA) -lausunnoista. Y-vastuualueen tuottoja kertyi eniten Varsi-
nais-Suomen (16 %), Uudenmaan (15 %) ja Etela-Pohjanmaan (14 %) ja Pohjois-Pohjanmaan (11 %) ELY-kes-
kuksista.

Julkisoikeudellisten suoritteiden tuotoissa tapahtui muutoksia edellisvuosiin verrattuna. Alla olevassa taulu-
kossa on esitetty tuotot vastuualueittain vuosina 2019-2021.
Muutos % vv.

Muutos vuosina 2019-2021 2019 2020 2021 2020-2021

E-vastuualue, yhteiset, TE-toimisto* 264 458 347 550 411663 18 %
L-vastuualue 4243581 4439470 5260550 19%
Y-vastuualue 3434954 3294833 3404837 3%
Yhteensa 7942992 8081853 9077050 12,3%

*Sis.Migri-tuloja 218 246 euroa vuonna 2021

E-vastuualueen tuotot kasvoivat 18 % edellisvuoteen verrattuna. Migri-tulojen liséksi tuotot E-vastuualu-
eella koostuvat pitkalti Varsinais-Suomen ELY-keskuksen kalatalouspalvelut-yksikdn toiminnasta, missa ko-
konaistuotot kasvoivat hieman edellisvuodesta. Kaikilla kaupallista kalastusta meri- ja sisdvesialueilla har-
joittavilla on rekisterodintivelvollisuus, ja rekisterdintitehtava on keskitetty valtakunnallisesti Varsinais-Suo-
meen. Rekisterodintituotot vuodelta 2020 olivat 17 000 euroa ja vuonna 2021 vastaavasti 14 000 euroa, eli
ne vahenivat noin 19 %. Kaupallisten kalastajien rekisterdinti on voimassa enintdan 3 vuotta kerrallaan.
Vuonna 2021 vanhenevia ja siten uusintaan tulevia rekisterdinteja oli jo maarallisesti edellisvuotta huomat-
tavasti enemman, mutta niiden laskutus menee vuodelle 2022.

Suomessa Varsinais-Suomen ELY-keskus tarkastaa Euroopan unionin alueelle tuotavien kalastustuotteiden
saalistodistukset ja jalostusilmoitukset seka vastaa Suomesta kolmansiin maihin (EU:n ulkopuolelle) vieta-
vien kalastustuote-erien saalistodistusten varmentamisesta. Vuoden 2020 osalta saalistodistukset tuottivat
77 000 euroa ja vuonna 2021 vastaavasti 104 000 euroa. Tuotot kasvoivat 27 000 euroa eli noin 35 %. Kalan
tuonti Suomeen kasvoi vuonna 2021. Korona vaikutti voimakkaammin vuoden 2020 maariin, ja vuonna
2021 ne palasivat normaalille tasolle.
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L-vastuualueen tuotot olivat yhteensa ldhes 5,3 miljoonaa euroa ja ne kasvoivat yli 820 000 euroa (19 %)
edellisvuoteen 2020 verrattuna. Tuottojen kasvuun vaikutti Pirkanmaan ELY-keskuksen liikenne ja infra-
struktuurivastuualueelle keskitettyjen lupien volyymin kasvu edellisvuoteen verrattuna. Suurinta tulojen
kasvu oli erikoiskuljetusluvissa, joiden tulot lisddntyivat yli 590 000 euroa edellisvuodesta. Myos muiden
lupalajien yhteenlasketut tulot kasvoivat. Erikoiskuljetuslupia myonnettiin noin 680 kappaletta enemman
kuin vuonna 2020. Lahinna tuulivoimalarakentamisen lisaantymisen johdosta raskaat kuljetukset ja sen
myo6ta luvan hintaa nostavat sillanvalvontatarpeet lisddantyivat. Kaikkiaan liikenne ja infrastruktuuri -vastuu-
alueen tuotot Pirkanmaalla nousivat lahes 850 000 euroa.

Y-vastuualueen kokonaistuotot nousivat hieman (3 %) edellisvuoteen verrattuna. Useissa ELY-keskuksissa
tuotot pysyivat viime vuoden tasolla. Joissakin ELY-keskuksissa tuotot kasvoivat, esimerkiksi Uudenmaan
ELY-keskuksessa maksullisen toiminnan myyntituotot kasvoivat edellisestd vuodesta lahes 51 000 eurolla
suurimmaksi osaksi lisaantyneiden YVA-tehtavien, kuten maksullisten paatelmien ja ohjelmalausuntojen
vuoksi. Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksessa Y-vastuualueen myyntituotot nousivat yli 56 000 euroa. Siella-
kin tulojen nousu johtui Iahinna YVA-tulojen edellisvuotta suuremmasta kertymasta. Joissakin ELY-keskuk-
sissa tuotot hieman vahenivat viime vuodesta, mutta muutos ei ollut merkittavaa. Esimerkiksi Pirkanmaan
ELY-keskuksessa YVA-tuloja oli 11 000 euroa aiempaa vuotta vihemman. Tuottojen kasvu ja vaheneminen
ELY-keskuksissa johtuu siita, ettd esimerkiksi juuri YVA-tulojen maéra vaihtelee vuosittain viranomaisista
rilppumattomista syistd. Ymparistonsuojelun ilmoitusten, valvontamaksujen ja YVA-selvityksiin liittyvien
tuottojen erot selittyvat tavanomaisella vuotuisella vaihtelulla.

Alla olevassa kaaviossa on esitetty tuotot vastuualueittain vuosina 2019-2021.
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Kokonaiskustannukset ldhes 9,5 milj. euroa olivat 31 % enemman kuin edellisvuoden kustannukset 7,2 milj.
euroa. Suurin osa kustannuksista syntyi henkilostokuluista (52 %), tukitoimintojen kustannuksista (30 %)
seka palvelujen ostoista (18 %).
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Kokonaiskustannusten kasvuun vaikutti henkilokustannusten kasvu liki 1,3 milj. eurolla, jonka myota myos
tukitoiminnot kasvoivat 1,2 milj. eurolla edellisvuodesta. Maksullisen toiminnan kokonaiskustannuksista
suurin osa muodostuu juuri henkilostokustannuksista. Kasvaviin palkkakustannuksiin on vaikuttanut mm.
se, ettad lisdantyneisiin tehtaviin on saatu lisdaresursseja. Lisaksi vuonna 2021 kirjattiin ensimmaista kertaa
kustannuksia oleskeluluvan osapaatoksien maksullisen toiminnan suoritteelle (Migri).

Suurimmat henkiléstokulut syntyvat Pirkanmaan ELY-keskuksessa 1,9 milj euroa, mikd on 38 % kaikista hen-
kilostokuluista. Pirkanmaan ELY-keskuksen L-vastuualueen henkildstdkulut nousivat 14 % edellisvuoteen
verrattuna. Nousua oli seka tienpidossa ettd lupapalveluissa. Edellisvuodesta poiketen henkildstdkuluissa
huomioitiin my0ds liikenteen asiakaspalvelukeskuksen lupaneuvontaan kohdistuvaa tyota. Seka erikoiskulje-
tusluvissa ettd muissa luvissa henkilostokustannukset nousivat suhteessa lupien maaraan, mutta eivat suh-
teessa lupien yksikkékustannusten nousuun.

Palvelujen ostot vahenivat yli 230 000 euroa edellisvuodesta. Myos palvelujen ostoja kertyy eniten Pirkan-
maan ELY-keskukselle, ldhes 1,5 milj. euroa, mika on 87 % kaikista palvelujen ostoista. Pirkanmaan ELY-kes-
kuksen palvelujen ostot vahenivat 16 % edellisesta vuodesta. Erikoiskuljetuslupiin liittyvat Lelu-tietojarjes-
telmakulut vahenivat yli 300 000 euroa, mika johtuu osittain siitd, ettd vuonna 2020 kustannukset olivat
kokonaisuudessaan suoraan palvelujen ostoihin kirjattavia, kun taas vuonna 2021 osa kustannuksista oli
aktivoitavia, eivatka keskenerdiseen kdyttbomaisuuteen kirjatut kulut nousseet tilinpaatésvuoden laskel-
malle erilliskuluiksi. My0s liikenteen lupien Tilu-jarjestelman kulut vahenivat noin 200 000 eurolla. Jarjestel-
mien kehittdmisesta on paasty vaiheeseen, jossa niitd on saatu otettua hyotykayttoon, jolloin jarjestelmien
kehitystyota ei ole endad samassa mittakaavassa kuin aiempina vuosina. Alueurakoiden lupatoimintaan liit-
tyvien viranomaistehtdvien kustannukset puolestaan nousivat yli 270 000 eurolla.

Julkisoikeudellisten paatosten ja lausuntojen maara vaihtelee vuosittain, ja on vaikea ennakoida, missa
maarin asiakkaat julkisoikeudellisia lupia ja paatoksia hakevat. Tavoitetta maksullisen toiminnan myynti-
tuotoille on néin ollen haastavaa asettaa. Vuonna 2021 julkisoikeudellisille suoritteille oli kuitenkin asetettu
tavoitteeksi 100 %:n kustannusvastaavuus.

Toimintakertomusvuonna kustannusvastaavuus oli 95 %. Kustannusvastaavuus vaihteli 0 ja 133 prosentin
valilla. Pienimmat kustannusvastaavuusprosentit ovat Satakunnan (0) ja Pohjanmaan (29) ELY-keskuksissa,
joissa on vain E-vastuualue ja maksullinen toiminta on hyvin vahaista. Suurimmat kustannusvastaavuuspro-
sentit |0ytyivat Pirkanmaan (133 %) ja Eteld-Savon (118 %) ELY-keskuksista.

Edellisvuosina ELY-keskuksissa on ndhty korkeita kustannusvastaavuusprosentteja, silla Kieku-jarjestelman
aiheuttamien tydaikojen kirjausongelmien vuoksi ty6aikaa on jaanyt kirjaamatta maksullisen toiminnan
suoritteille. ELY-keskukset tekivat korjaavia toimenpiteitd vuodelle 2021, esihenkil6t muun muassa opasti-
vat asiantuntijoita oikeaan tydajankirjaamiseen. Tuntikirjausten oikeellisuuteen kiinnitetyn huomion myota
laskelmat onkin saatu useissa ELY-keskuksissa tuottamaan tasmallisempia tietoja. Vaikka parannusta on tul-
lut, on ELY-keskuksissa edelleen huomattu puutteita ty6ajan kirjauksissa maksullisille suoritteille, joten ELY-
keskuksissa tullaan jatkossakin kiinnittdmadan huomiota tydajan oikeaan kohdentamiseen.

Kustannusvastaavuusprosentit pienenivat kaikissa niissa ELY-keskuksissa, joihin on keskitetty oleskeluluvan
osapaatosten kasittely (Migri): Uusimaa, Pirkanmaa, Pohjois-Pohjanmaa ja Kaakkois-Suomi. Uudenmaan

kustannusvastaavuus pieneni huomattavasti, 108 prosentista 42 prosenttiin. Tama johtui siita, ettd tydajan
kirjaaminen kyseiselle maksulliselle suoritteelle ensimmaista kertaa vuonna 2021 nosti merkittavasti henki-
I6stokuluja, esimerkiksi Uudenmaan ELY-keskuksessa lupien kasitellysta aiheutuneet henkilostokulut olivat
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yli 530 000 euroa. Henkil6stdkulujen nousu kasvattaa edelleen tukitoimintojen kustannuksia. My6s Kaak-
kois-Suomessa kustannusvastaavuusprosentti pieneni huomattavasti, 161 prosentista 54 prosenttiin, mer-
kittavasti lisddantyneiden henkilostokulujen myota. Tyolupien osapdatoksen tekeminen edellyttda paljon
taustaselvityksia, jotta paatos voidaan tehda. Tydajasta valtaosa kuluu selvitystydhon, joten henkil6stdkulut
nousevat suhteellisen korkeiksi suhteessa osapaatoksista saatuihin tuottoihin. Koska oleskelulupien kasitte-
lysta saadut tuotot 218 000 euroa olivat huomattavasti pienemmat kuin kustannukset 982 000 euroa, pie-
nensi se ko. ELY-keskusten lisaksi myos valtakunnallista kustannusvastaavuutta. Kustannusvastaavuuspro-
sentteja pienensi myos se, ettd kolmasosa Migri-tuloista ja joitakin Y-vastuualueen valvontatuloja paastaan
laskuttamaan vasta vuoden 2022 puolella, mutta palkkakustannukset kohdistuivat kokonaisuudessaan vuo-
delle 2021. Kustannusvastaavuusprosentin muutos edellisvuoteen oli valtakunnan tasolla 16 prosenttiyksik-
koa (95 % v. 2021 ja 111 % v. 2020), joten kokonaisuutena katsoen valtakunnallinen kustannusvastaavuus
laski, mutta oli Iahelld sadan prosentin kustannusvastaavuustavoitetta.

Seuraavaksi esitetdaan taulukko, jossa on maksullisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelmat ELY-keskuk-
sittain. Edelld olevassa tekstissa on avattu taulukon sisalto.
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MAKSULLISEN TOIMINNAN KUSTANNUSVASTAAVUUSLASKELMA,
Maksuperustelain mukaiset julkisoikeudelliset suoritteet
N Vuosi
" Vuosi2021 | US| vuosi2020 | 2019
uuD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP 2021
toteutuma X toteutuma toteu-
tavoite
tuma
TUOTOT
Maksullisen toiminnan tuotot
Maksullisen toiminnan myyntituotot 599744 | 762469 685 207 746 5413948 240256 | 75890 166451 | 110079 140 147 489 893 480 425278 103 885 340 100 9077 050 8000 000 8081 853 7942 992
Maksullisen toiminnan muut tuotot -1372 -769 -80 -705 -1938 -1760 0 -122 0 0 -3036 0 -100 -590 -63 044 -73517 -48 596 -31573
Tuotot yhteensd 598372 | 761699 | 605 [ 207041 5412 009 238496 | 75890 | 166329 | 110079 | 140147 | 486857 480 425178 | 103295 277 056 9003533 | 8000 000 8033257 | 7911419
KOKONAISKUSTANNUKSET
Erilliskustannukset
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 92 1565 0 76 110 323 61 54 152 419 453 0 684 99 963 5051 2893 6653
Henkil6stokustannukset 901834 | 491653 0| 106368 1886 705 268460 | 45709 96 532 76453 79766 301814 963 383269 84553 243834 4967913 3676843 | 3680541
Vuokrat 0 585 0 0 0 0 0 0 0 0 55 0 312 0 1885 2837 1416 6385
Palvelujen ostot 5226 14 425 0 36 1452835 10 10 34191 0 9276 10900 0 1105 0 148 730 1676 743 1910390 13834 840
Muut erilliskustannukset 432 6027 0 258 348 474 179 1037 151 282 1278 10 1664 106 2811 15058 22178 24572
Erilliskustannukset yhteensd 907584 | 514255 0 106 738 3339998 269266 | 45959 131814 76 755 89743 314500 973 387035 84759 398223 6667 602 6 000 000 5613 720 5552990
Osuus yhteiskustannuksista
Tukitoimintojen kustannukset 504363 | 277066 | O 75958 731742 176 560 18195 | 54292 35976 34483 552121 704 227557 32730 81563 2803 312 2000000 | 1602264 1733175
Poistot
Korot
Muut yhteiskustannukset
Osuus yhteiskustannuksista yhteensa 504363 | 277066 | O 75958 731742 176 560 18195 [ 54292 35976 34483 552121 704 227557 32730 81563 2803 312 2000 000 1602 264 1733175
Kokonaiskustannukset yhteensa 1411947 | 791321 0 182 696 4071740 445827 | 64154 186107 | 112732 124 226 866 621 1677 614 592 117 489 479 786 9470914 8000 000 7215984 7 286 165
:(tl:EIOAtN’:‘USVASTI,&AVl‘jUS -813575 -29 621 | 605 24345 1340 269 -207 330 11736 | -19778 -2 653 15921 -379764 | -1197 -189414 -14194 -202730 -467 381 ) 817273 625 254
Kustannusvastaavuus-% 42% 96 % 113 % 133% 53% 118% 89% 98 % 113 % 56 % 29% 69 % 88 % 58 % 95 % 100 % 111% 109 %
Kdytetty MPL 7.1 §:n mukainen hintatuki
KUSTANNUSVASTAAVUUS HINTATUEN JALKEEN -813575 -29621 | 605 24345 1340 269 -207330 | 11736 -19778 -2653 15921 | -379764 -1197 -189414 -14194 -202730 -467 381 0 817 273 625 254
Kéytettdvissa ollut MPL 7.1 §:n mukainen hinta-
tuki
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1.4.3 Yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuus
Tama analyysi on laadittu ELY-keskuskohtaisten kustannusvastaavuuslaskelma-analyysien pohjalta.

Yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelmat on tuotettu keskitetysti KEHA-keskuksessa.
Vuonna 2021 oli kaytossa Kieku tydajan hallinta- ja kirjanpitojarjestelma. Laskelmassa esitetdan ELY-keskus-
ten yhteisrahoitteisen toiminnan tuotot ja kustannukset KEHA-keskuksen oman Kustannusvastaavuuslas-
kelmien laatiminen vuodelta 2021-ohjeen mukaisesti. Valtiokonttori on hyvaksynyt KEHA-keskuksen oman
ohjeen, joka on tarkempi kuin valtiokonttorin ohje. Tiedot tarvitaan ELY-keskuksittain ja ndin myds toimin-
tamalli jatkuu samanlaisena varmistaen laskelmien vertailtavuuden. Vuoden 2021 laskelmiin otettiin mu-
kaan kaikki talousarviotilit, jolloin saatiin esitettya yhteisrahoitteisten hankkeiden kokonaisrahoitus.

Yhteisrahoitteinen toiminta sisaltda ELY-keskuksen itse toteuttamien hankkeiden eli F-projektien (pois lu-
kien teknisen tuen projektit) seka Liikenne ja infrastruktuuri ja Ymparisto ja luonnonvarat -vastuualueiden
yhteisrahoitteisten hankkeiden tuotot ja kustannukset. Y-vastuualueen yhteisrahoitteisille hankkeille maari-
teltiin perusteet TEM:n asettamassa tyoryhmassa vuonna 2012. Liikennevastuualueen yhteisrahoitteisiin
hankkeisiin eivat sisally Vaylaviraston tilinpaatokseen sisaltyvat yhteisrahoitteiset investointihankkeet.

Yhteisrahoitteisen toiminnan tuotot olivat 8,0 milj. euroa. Tuotot yhteenséa ovat vahentyneet edellisesta
vuodesta 2,2 milj. euroa, vahennysta on kymmenella ELY-keskuksella ja kasvua viidella ELY-keskuksella.
Tuottojen lasku nakyy erityisesti Uudenmaan ELY-keskuksella (1,1 milj.€), josta suurimpana vaikuttaa Ko-
tona Suomessa2 -hankkeen paattyminen. Muuten yleisesti laskeva trendi johtuu hankkeiden paattymisesta
ja ohjelmakauden paattymisesta. ELY-keskuksissa, joissa tuotot ovat kasvaneet, on alkanut uusia hankkeita
ja toiminta projekteissa on normalisoitunut.

Yhteisrahoitteisen toiminnan kokonaiskustannukset olivat 9,3 milj. euroa ja ne ovat vdahentyneet 2,2 milj.
euroa verrattuna edellisvuoteen. Kustannusten lasku on verrattavissa tuottojen alenemisen syihin, hank-
keitten ja ohjelmakauden paattymiseen. Vaikka henkilostokustannukset ovat vahentyneet 1,0 milj. euroa,
niin tyoaikakirjausten kohdentamiseen Kieku-jarjestelméassa on kiinnitetty tarkemmin huomiota ja ndin pro-
jektien henkildstokustannukset ovat kohdistuneet paremmin. Palvelujen ostot ovat vahentyneet 0,9 milj.
euroa. Myos muut kustannukset erillismenoissa ovat vahentyneet 0,1 milj. euroa. Vahennykset ostopalve-
luista johtuvat Covid-19 pandemian aiheuttamista rajoituksista. Rajoitukset ovat vaikuttaneet mm. matka-
kustannuksiin, tilaisuuksien ja seminaarien jarjestamiseen. Fyysisistda kokoontumisista on siirrytty digitaali-
siin kohtaamisiin.

ELY-keskusten yhteisrahoitteisten hankkeiden talousarviotalouden ulkopuolisia yhteisrahoittajia ovat Eu-
roopan Unionin rakennerahastot (ESR, EAKR, INTERREG, AMIF), puiteohjelmat ja muu suora rahoitus seka
yleishyodylliset yhdistykset, kunnat ja kuntayhtymat ja osin myos yritykset.

ELY-keskusten yhteisrahoitteiset itse toteuttamat ESR-hankkeet (F-projektit) ovat yrittajyytta ja tydelamaa,
osaamisen kehittamista ja syrjaytymisen ehkaisya sekd maahanmuuttajien kotoutumista tukevia palveluita,
tyovoimapoliittisia toimenpiteita seka ympariston hyvinvointia edistavia yhteistyoprojekteja. Naissa hank-
keissa tehdaan asiantuntija- ja kehittamisty6ta, joka tukee ja tdydentda ELY-keskusten ja TE-toimistojen pe-
rustoimintaa mm. ennakointiin, strategiseen suunnitteluun, tiedotukseen ja viestintaan liittyvissa asioissa.
Hankkeilla edistetddn digitaalisia palveluita seka toimintatapoja (esim. koulutusmateriaalit ja verkko-oh-
jaus) tavoitteena parempi asiakaspalvelu ja tehokkaampi toiminta. Tyoterveyslaitoksen rahoituksella toteu-
tettiin Ty6Elama 2030-ohjelmaa yhdeksassa ELY-keskuksessa. Hankkeissa kehitetdan verkoston tydelama-
osaamista, yhteisty6ta ja vaikuttavuutta seka digitalisaation kytkeytymista tyéhyvinvointiin ja tuottavuu-
teen.
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Pohjois-Savon ELY-keskuksessa alkoi v.2021 Hiilineutraali Pohjois-Savo-hanke, joka on ilmastotydn koordi-
nointihanke. Hankkeen rahoittaa Euroopan aluekehitysrahasto ja Pohjois-Savon liiton kehittamisrahasto.
Myos Eteld-Savossa on alkanut Hiilineutraali Eteld-Savo -hanke, joka saa rahoituksen Eteld-Savon maakun-
taliitolta seka rakennerahasto-ohjelmasta. Hankkeen tavoitteena on maakunnan ilmastotiekartta ja polku
vahahiilisyyteen.

Life-hankkeiden osalta ELY-keskuksissa on edelleen kaynnissa aikaisempina vuosina alkaneita hankkeita
Hydrologia Life (vuoden 2023 loppuun) seka Liito-orava Life, Canemure Life sekd CoastNet Life, jotka jatku-
vat vuoteen 2025 asti. Freshabit Life IP-hankkeeseen osallistuu seitseman ELY-keskusta ja se paattyy
vuonna 2022. Freshabit Life-hankkeet ovat vesiluonnon ja vesien tilaa parantavia yhteistydhankkeita. Etela-
Savon ELY-keskuksessa on alkanut Our Saimaa Seal LIFE-hanke, joka paattyy vuonna 2026.

AMIF-rahoituksella on aloittanut Uudenmaan ELY-keskuksessa pakolaistaustaisten henkiléiden kotoutu-
mista edistava Osallisena -hanke. Hanke paattyy v. 2022.

ENI CBC Kolarctic, Karelia CBC, Pohjoinen Periferia ja Arktis seka SEFR CBC -ohjelmista rahoitetaan
ELY-keskuksissa kdynnissa olevia hankkeita yhteistydssa eri valtioiden kanssa. Hankkeet tukevat mm. ve-
sisto-, ilmasto- ja virkistyshankkeita, sekd ymparistotietoisuutta. EU-ohjelma Interreg Pohjoinen tukee rajat
ylittavaa yhteistyota Pohjois-Suomessa, -Ruotsissa ja -Norjassa seka saamelaisalueilla. ELY-keskukset toteut-
tavat yhteistydssa eri toimijoiden kanssa useita Interreg-hankkeita, jotka tukevat mm. ilmasto- ja merialuei-
den kehittamista seka ymparistotietoisuutta. Uusia Interreg hankkeita ei alkanut v.2021.

Omarahoitusosuus 86 % oli kirjanpitoyksikkotasolla, vahennysta edelliseen vuoteen verrattuna 3 %. Omara-
hoitusosuus vaihteli ELY-keskuksittain 58 % ja 94 %:n valilla. ELY-keskusten itse toteuttamissa hankkeissa
kustannusvastaavuus on yleisesti alhainen (alle 100 %). Pddosa kdynnissa olleista projekteista oli luonteel-
taan yleishyddyllisia vaikutuksia tavoittelevia kehittamisprojekteja, jolloin tulorahoitusta projekteille ei
kerry.

Yhteisrahoitteiselle toiminnalle ei ole asetettu varsinaisesti tulostavoitetta, mutta talousarviossa on mer-
kitty aikaisempien vuosien toteutumien perusteella tuottojen tulostavoitteeksi 10,5 milj. euroa.

Seuraavaksi esitetdan taulukko Yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelmat ELYittdin.
Edelld olevassa tekstissa on avattu taulukon sisalto.
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YHTEISRAHOITTEISEN TOIMINNAN KUSTANNUSVASTAAVUUSLASKELMA (LASKELMA OMARAHOITUSOSUUDESTA)
uuD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAl LAP Y:;ﬁ;?:: V‘::::f:l ‘t’:t::ti‘:: Y:;ﬁtt‘::
YHTEISRAHOITTEISEN TOIMINNAN TUOTOT
Muilta valtion virastoilta saatu rahoitus 102 869 327157 276929 246 274 87200 111 345 370668 99 450 855692 1464 630 164 304 18136 89766 270025 227200 4711 645 8000 000 7421079 6 665 444
EU:lta saatu rahoitus 0 1568 266 0 0 37290 163976 0 0 73827 73312 0 0 0 0 0 1916 671 1961078 2226 686
Muu valtionhallinnon ulkopuolinen rahoitus 0 0 0 0 0 0 116 284 46 460 34784 0 0 0 0 0 0 197528 151542 132053
Yhteisrahoitteisen toiminnan muut tuotot 0 13953 0 0 70 41679 71274 56 508 7335 0 422161 0 64083 13628 450174 1140 867 2500 000 720367 616 188
Tuotot yhteensa 102 869 1909 375 276929 246274 124 561 317001 558 225 202418 971638 1537942 586 464 18136 153 850 283653 677374 7966 710 10 500 000 10 254 066 9640370
Yhteisrahoitteisen toiminnan
erilliskustannukset
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 96 94924 0 0 94 10168 6075 8 41818 5404 2338 45 6 116 4337 165428 55770 95416
Henkil6stokustannukset 113256 1378 280 113126 163787 110559 220211 499 540 152 258 461263 535780 318691 23200 158 964 207 278 543962 5000 155 5934 146 5666 774
Vuokrat 0 864 0 0 0 323 229 0 631 2257 1902 0 244 0 10949 17399 27176 84910
Palvelujen ostot 8142 669 271 134009 68 404 81738 109 666 64101 49394 368 063 813167 23065 124 24472 69291 113679 2596 585 3653773 3122481
Muut erilliskustannukset 1563 108 821 29794 16989 4548 27245 21209 19652 99951 208 566 266139 80 1068 15301 43 648 864574 996 962 1236022
Erilliskustannukset yhteensa 123057 2252 160 276929 249181 196937 367613 591153 221312 971726 1565173 612136 23449 184753 291985 716 575 8644 140 10667 827 10205 603
Yhteisrahoitteisen toiminnan
yhteiskustannusosuus
Tukitoimintojen kustannukset 31961 82964 19912 22828 17 658 49225 68 226 16929 78517 66 274 66 679 4424 23135 27561 70471 646 765 831836 888 660
Poistot
Korot
Muut yhteiskustannukset
Osuus yhteiskustannuksista yhteensa 31961 82964 19912 22828 17 658 49225 68226 16929 78517 66 274 66 679 4424 23135 27561 70471 646 765 831836 888 660
Kokonaiskustannukset yhteensa 155018 2335124 296 842 272009 214596 416 838 659 379 238241 1050 242 1631448 678 814 27874 207 888 319547 787 046 9290 905 12000 000 11499 663 11094 264
OMARAHOITUSOSUUS -52148 -425749 -19912 -25735 -90 035 -99 837 -101154 -35822 -78 605 -93 506 -92 350 -9737 -54 039 -35893 -109 673 -1324 195 -1500 000 -1 245 596 -1453 894
(Tuotot - Kustannukset)
66 % 82% 93 % 91% 58 % 76 % 85% 85% 93 % 94 % 86 % 65 % 74 % 89 % 86 % 86 % 88 % 89 % 87 %
Omarahoitusosuus %
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1.5 Tuotokset ja laadunhallinta

1.5.1 Suoritteiden maarat

1.5.1.1 ELY-keskusten suoritteiden mdidiréit

Alla olevassa taulukossa on esitetty ELY-keskusten avainsuoritteiden lukumaarat vuosilta 2019-2021 ELY-
keskuksista yhteensa. Avainsuoritteina on esitetty n. 30 suoritetta, joiden tuottamiseen on kaytetty eniten
tyOaikaa ELY-keskuksissa vuosina 2019-2021. Tiedot avainsuoritteiden lukumaarista esitetdaan v. 2021 nii-
den suoritteiden osalta, joista suoritetiedot oli saatavissa tilinpaatosta laadittaessa. Vertailutietona esite-

taan vastaavat tiedot vuosilta 2020 ja 2019.

ELY-keskusten avainsuoritteet
Ajanjakso 1.1. - 31.12.2021 (+ vertailutieto v. 2020 ja v. 2019)

Avainsuoritteina on esitetty n. 30 suoritetta, joiden tuottamiseen ELY-keskuksissa on kdytetty eniten tydaikaa

Suoritteiden | Suoritteiden | Suoritteiden
Suoritteen nimi lkm 2021 lkm 2020 lkm 2019
Tienpidon hankintojen tilausten maara 2 830 2 840 2 563
Ymparistoluvanvaraiset laitokset, valvontakohteet 4 495 4626 5032
Koko tilan valvonnat (pinta-alatuet), kpl
v. 2021 peltoalavalvonnat, kpl 1546 1586 2637
Tyévoimakoulutuksena hankitut opiskelijapdivat Ikm 2 562 892 2764724 2 584 803
Maksuttomat vahingonkorvausasiat, hakemukset 1695 2 407 1972
Maaseudun hanke- ja yritystukien maksupaatokset, kpl 4707 5291 5303
Yritystukipaatokset 1904 23424 813
Maaseudun hanketukipdatokset, kpl 1717 2278 2 309
Vesistot, joissa edistetty sdanndstelyjen kehittamista ja vesistéjen
kayttokelpoisuuden parantamista, kpl 170 165 161
Valtion vesioikeudelliset luvat, joiden velvoitteista on huolehdittu, kpl 484 479 469
Maaseudun yritystukipaatokset, kpl 1819 2429 1616
Kasitellyt palkkaturvahakemukset 4 840 5781 4833
Maatilojen aloitus- ja investointitukipadtokset, kpl 3136 3316 3088
METSO-toteutus, ha 8138 5783 5064
Talviaikainen asiakirjavalvonta 1401
Lausunnot YVA-arviointiohjelmista ja selostuksista yht, kpl 74 58 57
Sopimusliikenne ja valtion avut (ostosopimukset, valtionapupaatokset) 648 763 906
Tienpidon julkisoikeudelliset lupapaatokset ml. ajoneuvon siirto 6774 6108 5617
Ympaéristosopimukset (seka vanhat erityistukisopimukset),
geenipankkitoimenpiteet, luonnonmukainen tuotanto ja ei-tuotannolliset
investoinnit kpl 14 639 7 709 283
Maatilojen aloitus- ja investointitukien maksupaatokset, kpl 5329 5857 5788
Vesihuollon kehittdmissuunnitelmat, joiden toteuttamista on edistetty, kpl 44 44 45
Seurantaohjelman mukaiset ndytteet, kpl 19 650 17 886 17 277
Asiakaspalautteet (liikenteen asiakaspalvelukeskus) 70275 68 700 54 700
Eldinvalvonnat, kpl 577 685 1112
Luonnonsuojeluohjelmien toteutus, ha 6722 7 073 2 658
Luomutuotannon valvonnan tarkastuspaatosten lukumaara, kpl ja
lupapaatosten lukumdaara, kpl 6 303 7 299 6 838
Henkilotyopaivat (osaamisen kehittdmispalvelut) lkm 12 671 28 133 14 642
Tulvakartoitetut alueet, joilla edistetty tulvariskien hallintaa, kpl 86 107 91
Kasvinterveyden ja taimiaineiston tarkastusten tai kartoituskdyntien
lukumdara, kpl ja naytteiden lukumaara, kpl 1798 1275 2286
Erikoiskuljetusluvat 10 838 10 251 9809
Edistetyt peruskuivatus- ja ojitustoimitushankkeet (kpl) 155 120 109
Peltolohkorekisterin ristiintarkastukset, kpl 1673 900 2610
Luokitellut padot, joissa suoritettu patoturvallisuusvalvontaa (kpl) 467 458 451
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Kaiken kaikkiaan ELY-keskusten tuottamat suoritemaarat laskivat hienoisesti edelliseen vuoteen verrattuna,
mutta olivat kuitenkin selkeasti suuremmat kuin vuonna 2019. Joidenkin suoritteiden osalta suoritemaarat
nousivat merkittavasti myos vuoteen 2020 verrattuna. Suurin lasku (-92 %) edellisvuoteen verrattuna oli
yritystukipaatosten maarassa ja suurin kasvu (+90 %) ymparistésopimusten maarassa.

Yritystukipaatosten kasittely on valtakunnallisesti keskitetty neljaan ELY-keskukseen: Himeen, Eteld-Savon,
Keski-Suomen ja Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksiin. Yritystukipaatosten maaran lasku johtui siitd, etta
vuonna 2020 tehtiin poikkeuksellisen suuri maara koronapandemiasta johtuvia koronatukia. Yritystukipaa-
tosten osalta vertailukelpoisempia ovat vuodet 2019 ja 2021, jolloin rahoituspaatoksien maara palautui Ia-
helle normaalia tasoa poikkeusvuoden 2020 jalkeen.

Ymparistésopimusten ja ei tuotannollisten investointien suoritteiden maaran voimakas kasvu vuodelle
2021 selittyy, Ruokavirastolta saadun selvityksen mukaan silla, ettd vuoden 2021 suoriteluvussa on mukana
kaikki jatkopaatdskasittelyt, tukinakemukset ja uudet sopimukset/sitoumukset erikseen kirjattuna. Vuosien
2021, 2020 ja 2019 suoritetiedot eivat siten ole taysin vertailukelpoisia keskendan. Kyseisten suoritteiden
mittaamista on syyta jatkossa selkeyttaa.

Tienpidon hankintojen tilausten suoritemaara pysyi suunnilleen edellisvuoden korkealla tasolla. Korkeampi
suoritemaara vuoteen 2019 verrattuna johtuu lisdantyneesta rahoituksesta. Rahoitustilanteen parantumi-
nen vuodesta 2020 ldhtien on heijastunut yleisesti hankintojen tilausten maaran lisddntymisena ja sen
myo6ta kasvaneina suoritemaarina.

Ymparistéluvanvaraiset laitokset, valvontakohteet suoritemaarat vahenivat hienoisesti edellisestd vuo-
desta. Suoritemaaran lasku vuodesta 2020 alkaen liittyy vuoden 2020 alusta voimaan tulleeseen Sipilén hal-
litusohjelman mukaisiin keventamisasioihin, tassa tapauksessa ilmoitusmenettelyyn, jolloin kuntien valvon-
taan siirtyi aiemmin ELY-keskuksen valvonnassa olleita kohteita. My0s koronatilanne vaikutti siihen, etta
valvontakaynteja ei pystytty suorittamaan samalla tavalla kuin normaalissa tilanteessa.

Maatilan tukivalvonnat/Koko tilan valvonnat (pinta-alatuet, kpl) suoriteméaarat laskivat edellisistd vuo-
sista. Korona-tilanne rajoituksineen toi muutoksia valvontoihin. Valvonta- ja tarkastusmaaria vahennettiin
edellisvuoden tapaan normaaliaikaan verrattuna EU-tason ja kansallisin paatoksin. Eri vuosien tietoja ver-
tailtaessa tulee huomioida, etta vuodesta 2021 alkaen peltoalavalvonnat, talviaikaiset asiakirjavalvonnat ja
kasvipeitteisyysvalvonnat ilmoitetaan erikseen. Aikaisempina vuosina koko tilan valvonnat - suoritteeseen
on laskettu peltovalvonnassa olleet tilat. Pddasiassa valvonnoissa on jatkossakin samat tilat, mutta eri val-
vonnat esitetdan vuodesta 2021 alkaen omina suoritteinaan, koska kysymyksessa on erilliset valvontata-
pahtumat, jotka tehdaan eri aikaan vuodesta.

Maaseudun hanketukipaatosten suoritemaaran lasku edellisvuoteen verrattuna selittyy keskeiseltd osin
maaseutuohjelman siirtyméakaudella (2021-2022), jonka aikana kdytdssa olleet myodntovarat ovat olleet
niukemmat verrattuna varsinaiseen ohjelmakauteen 2014—-2020.

Maaseudun yritystukipaatoksissa taas palattiin ns. normaalille tasolle poikkeusvuoden 2020 jalkeen, jolloin
koronapandemia aiheutti poikkeuksellisen runsaan muutoshakemusten maaran.

Palkkaturvahakemusten kadsittely on keskitetty Uudenmaan ELY-keskukseen. Kasiteltyjen palkkaturvahake-
musten maara laski vuonna 2021 edellisvuoteen verrattuna. Tata selittda ennen kaikkea oleellisesti pienen-
tynyt avointen hakemusten maara. Vuonna 2020 ja alkuvuodesta 2021 avointen hakemusten maaraa saa-
tiin laskettua merkittavasti lisdantyneiden henkildresurssien ja uusien palkkaturvahakemusten alhaisten
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maarien yhteisvaikutuksesta. Toukokuusta 2021 |ahtien avointen hakemusten maara ei enda olennaisesti
laskenut. Samasta ajankohdasta alkaen ratkaistujen hakemusten maarassa jaatiin joka kuukausi alle edellis-
ten viiden vuoden kuukausikeskiarvon, kun siihen mennessa keskiarvo oli ylitetty edellisen 16 kuukauden
aikana 15 kertaa. Toisaalta samalla palkkaturvan A- ja B-hakemusten keskimaarainen kasittelyaika laski 151
paivaan (190 pv. v.2020).

METSO-toteutuksen (ha) osalta suoritemaarat kasvoivat merkittavasti edellisiin vuosiin verrattuna. Kasvun
mahdollisti mm. metsien hankintamaararahan lisdys vuodelle 2021. Usealla ELY-keskuksella oli kaytavissa
enemman maararahaa luonnonsuojelualueiden hankintoihin ja korvauksiin kuin edellisena vuonna. Suurim-
mat METSO-toteutukset olivat Pohjois-Pohjanmaan ja Lapin ELY-keskuksissa. Pohjois-Suomen metsien suo-
jelun ja METSO-ohjelman toteutusmaarat kasvoivat moninkertaiseksi edellisvuoteen verrattuna. Kasvun
syita olivat hyvan maararahatilanteen lisdksi kohteiden suuri tarjonta vuodelle 2021.

Lausunnot YVA-arviointiohjelmista ja selostuksista kasvoivat edellisiin vuosiin verrattuna

Tienpidon julkisoikeudelliset lupapaatokset, ml. ajoneuvon siirto suoritteen osalta suoritemaara kasvoi
aikaisemmista vuosista. Osan lupamaarien kasvusta selittda tuulivoimapuistojen vilkas rakentaminen, silla
tuulivoimalarakentamisessa tarvitaan erityisesti erikoiskuljetuslupia, mutta myds johtojen ja kaapeleiden
sijoituslupia, tyolupia ja liittymalupia. Tuulivoimapuistot hakevat lisdksi myos opasteita seka osoiteviittoja.

Seurantaohjelman mukaisten naytteiden maara on kasvanut aiemmista vuosista yli kaksinkertaiseksi. Maa-
ran kasvuun on syyna, etta nyt ndytemaara on ilmoitettu nadytteittain, kun aiemmin luku ilmoitettiin nayte-
pisteittdin.

Eldinvalvontojen maara laski edelliseen vuoteen verrattuna. Suoritemaaran lasku johtui pitkalti koronapan-
demiasta.

Luonnonsuojeluohjelmien toteutuksen (ha) vuosittaiset hehtaarimaarat vaihtelevat, koska eri vuosina on
hyvin erilaisia kohteita. Vuonna 2021 luonnonsuojeluohjelmien hehtaarimaarat pysyivat suunnilleen vuo-
den 2020 korkealla tasolla. Vuodesta 2020 suojeluohjelmien toteutusluvussa on mukana myos uuden
HELMI-ohjelman soidensuojelukohteet.

Henkilotyopaivat (osaamisen kehittamispalvelut) suoritteiden maara laski edellisistad vuosista. Vaikka han-
kittujen koulutusten maara joiltain osin oli kasvussa, koulutusten toteuttaminen oli erittdin haasteellista
mm. koronatilanteesta seka alueen mydnteisesta tyollisyyskehityksesta johtuen.

Maaseutuhallinnon toimeenpanotehtavat saatiin tehtya kiitettavasti poikkeuksellisesta koronatilanteesta
huolimatta. Kasvinterveyden ja taimiaineiston tarkastusten tai kartoituskdayntien maara seka peltolohko-

rekisterin ristiintarkastusten maara kasvoivat merkittavasti edelliseen vuoteen verrattuna.

Edistetyt peruskuivatus- ja ojitustoimitushankkeet lisddantyivat myos edellisvuoteen verrattuna.

Seuraavissa taulukoissa on esitetty vastaavien avainsuoritteiden lukumaarat ELY-keskuksittain.
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Avainsuoritteiden maarat ELY-keskuksittain
Suorite Vuosi uuD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP Yhteensa
2019 563 414 242 274 220 174 184 347 145 2563
2020 589 432 273 227 280 231 229 417 162 2840
Tienpidon hankintojen tilausten maara 2021 617 430 260 231 257 228 210 427 170 2 830
2019 421 706 293 280 274 155 231 145 283 1208 570 148 318 5032
2020 419 723 214 283 249 134 216 120 295 1016 510 130 317 4626
Ymparistoluvanvaraiset laitokset, valvontakohteet 2021 401 711 211 280 244 114 223 129 289 946 505 123 319 4 495
2019 179 272 157 190 201 168 132 182 113 153 296 239 228 43 84 2637
Koko tilan valvonnat (pinta-alatuet), kpl 2020 102 179 112 101 99 98 79 113 66 105 180 134 142 27 49 1586
v. 2021 peltovalvonnat, kpl 2021 104 176 104 103 101 94 76 112 62 103 182 130 137 24 38 1546
2019 | 815655| 277192| 88028| 147985 252259 170835| 58050, 120012| 66529 121839| 43565 115974| 106680 102585 97615 2584 803
2020 |1113144| 233204 128954 114053| 225716| 154849 48 943 59 894 69 193| 154 349 45919 124372| 154880 45704 91550| 2764724
Ty6voimakoulutuksena hankitut opiskelijapdivét, lkm 2021 |1098022| 194875 91465| 115371| 230970 143044| 47848| 89903 58430 105358 46152| 88688 140836| 29271| 82659| 2562892
2019 1972 1972
2020 2 407 2 407
Maksuttomat vahingonkorvausasiat, hakemukset 2021 1695 1695
2019 248 366 383 327 317 258 285 305 427 356 619 386 506 250 270 5303
2020 280 274 407 344 318 256 341 295 444 451 518 317 562 190 294 5291
Maaseudun hanke- ja yritystukien maksupdatokset, kpl 2021 243 256 374 283 282 230 321 294 368 331 463 292 512 193 265 4707
2019 112 166 341 194 813
2020 9500 2658 7878 3388 23424
Yritystukipaatokset 2021 743 227 660 274 1904
2019 119 100 186 192 114 132 110 88 149 220 232 166 238 101 162 2309
2020 127 95 224 154 140 158 119 92 155 180 263 132 222 72 145 2278
Maaseudun hanketukipaatokset, kpl 2021 96 61 150 140 115 127 75 70 86 148 155 108 199 74 113 1717
2019 8 8 4 11 6 8 8 17 2 30 44 9 6 161
Vesistot, joissa edistetty saanndstelyjen kehittamista ja 2020 10 8 4 14 6 8 9 17 2 30 42 9 6 165
vesistojen kayttokelpoisuuden parantamista, kpl 2021 9 8 4 14 5 8 10 17 2 36 42 9 6 170
2019 2 7 1 11 7 0 9 0 0 196 199 34 3 469
Valtion vesioikeudelliset luvat, joiden velvoitteista 2020 2 7 1 11 7 5 9 2 0 199 199 34 3 479
on huolehdittu, kpl 2021 2 7 1 11 7 5 9 0 200 199 40 3 484
2019 94 120 114 60 109 43 91 108 189 91 126 102 188 82 99 1616
2020 159 162 172 83 155 75 155 193 364 127 172 121 285 78 128 2429
Maaseudun yritystukipaatokset, kpl 2021 118 128 104 76 108 67 101 133 227 94 147 100 217 76 123 1819
2019 4833 4833
2020 5781 5781
Kasitellyt palkkaturvahakemukset 2021 4 840 4 840
2019 116 373 163 142 173 91 78 217 70 86 416 365 356 27 415 3088
2020 127 457 203 131 168 110 92 214 88 86 526 338 384 40 352 3316
Maatilojen aloitus- ja investointitukipaatokset, kpl 2021 100 384 185 173 154 74 94 236 85 83 431 352 349 26 410 3136
2019 298 541 470 334 430 372 504 452 542 605 312 129 75 5 064
2020 857 706 410 428 560 551 395 300 401 563 575 0 37 5783
METSO-toteutus, ha 2021 750 724 421 486 498 483 355 148 302 703 1788 49 1431 8138
2019
2020
Talviaikainen asiakirjavalvonta 2021 93 142 79 109 117 85 66 99 58 79 175 123 124 20 32 1401
2019 15 10 2 4 3 0 2 1 0 6 7 4 3 57
2020 8 15 2 3 3 0 2 1 1 9 6 3 5 58
Lausunnot YVA-arviointiohjelmista ja selostuksista yht, kpl 2021 13 8 3 2 4 0 3 1 3 16 11 4 6 74
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Avainsuoritteiden maarat ELY-keskuksittain
Suorite Vuosi uuD VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP Yhteensa
2019 79 140 44 47 115 34 152 242 53 906
Sopimusliikenne ja valtion avut (ostosopimukset, 2020 99 124 33 52 180 48 130 52 45 763
valtionapupéatokset) 2021 117 100 23 20 119 46 101 66 56 648
2019 6 7 4 880 2 12 8 20 15 667 5617
Tienpidon julkisoikeudelliset lupapaatokset 2020 8 5168 2 20 10 22 25 853 6108
ml. ajoneuvon siirto 2021 25 13 5968 6 42 35 28 36 621 6774
2019 32 36 4 12 14 12 20 18 22 14 30 14 40 3 12 283
Ymparistotuen erityistukisopimukset ja ei-tuotannolliset 2020 473 870 287 435 697 439 530 747 556 397 590 572 779 163 174 7 709
investoinnit, kpl 2021 1100 1626 536 944 1418 835 830 1261 1044 716 1184 1198 1372 264 311 14 639
2019 241 772 391 288 277 190 214 473 228 221 889 613 569 46 376 5788
Maatilojen aloitus- ja investointitukien 2020 238 684 370 298 359 208 198 451 213 203 871 664 678 74 348 5857
maksupdatokset, kpl 2021 219 656 326 285 324 175 181 408 167 162 813 638 602 50 323 5329
2019 6 2 5 2 2 2 5 3 1 0 8 8 1 45
Vesihuollon kehittdmissuunnitelmat, joiden 2020 10 2 6 0 2 2 1 3 1 0 8 8 1 44
toteuttamista on edistetty, kpl 2021 8 3 2 3 2 1 3 3 1 0 8 8 2 44
2019 1700 1850 1000 1397 1339 1235 1111 1480 1600 1602 1097 1055 811 17277
2020 1700 1820 907 1252 1567 1298 1167 1432 1925 1970 1013 1042 793 17 886
Seurantaohjelman mukaiset naytteet, kpl 2021 2100 1872 1033 1163 1548 1394 1405 1542 1583 1910 1039 1114 1947 19 650
2019 54 700 54 700
2020 68 700 68 700
Asiakaspalautteet (liikenteen asiakaspalvelukeskus) 2021 70275 70275
2019 36 71 53 70 65 43 53 129 47 78 146 128 136 23 34 1112
2020 24 49 35 42 43 34 49 75 43 40 74 53 87 14 23 685
Eldinvalvonnat, kpl 2021 20 39 27 34 48 23 32 68 29 32 64 57 68 17 19 577
2019 230 118 96 24 23 30 36 65 80 257 1618 81 0 2658
2020 37 419 44 161 184 395 86 807 508 627 3654 76 75 7073
Luonnonsuojeluohjelmien toteutus, ha 2021 54 539 24 20 328 5 262 918 378 1035 2348 751 60 6722
2019 510 647 242 340 634 375 388 593 562 273 647 591 771 186 79 6838
Luomutuotannon valv. tarkastuspaatosten lukumaara, kpl 2020 514 674 273 417 688 415 452 634 636 327 650 596 785 155 83 7299
ja lupapéatoésten lukumaard, kpl 2021 307 626 272 378 619 356 324 585 528 257 611 560 687 128 65 6303
2019 4534 2039 5450 2619 14 642
2020 8671 3465 12 646 3351 28133
Henkilotyopaivat (osaamisen kehittdmispalvelut), lkm 2021 4632 1669 5018 1352 12 671
2019 8 6 3 13 3 5 7 5 1 8 17 9 6 91
Tulvakartoitetut alueet, joilla edistetty tulvariskien 2020 7 7 3 13 3 2 7 5 1 10 32 11 6 107
hallintaa, kpl 2021 6 6 3 14 3 2 7 5 2 10 22 6 86
2019 110 35 175 248 216 58 179 134 62 113 222 420 187 42 85 2286
Kasvinterveyden ja taimiaineiston tarkastusten tai 2020 61 16 103 104 120 48 91 41 50 63 140 289 96 18 35 1275
kartoituskdyntien lukumaarg, kpl ja ndytteiden lukumaara, kpl 2021 41 10 142 182 187 73 106 116 85 97 191 372 116 29 51 1798
2019 9809 9 809
2020 10 251 10 251
Erikoiskuljetusluvat 2021 10 838 10 838
2019 7 20 2 7 8 0 3 4 1 30 27 0 0 109
2020 7 20 2 4 10 1 3 8 1 25 39 0 0 120
Edistetyt peruskuivatus- ja ojitustoimitushankkeet (kpl) 2021 8 20 2 5 10 1 4 4 33 67 0 1 155
2019 251 212 57 368 516 245 22 430 21 125 125 58 112 24 44 2610
2020 8 49 74 44 72 3 99 96 6 80 78 92 154 27 18 900
Peltolohkorekisterin ristiintarkastukset, kpl 2021 85 194 98 105 141 77 111 188 73 103 116 100 182 52 48 1673
2019 451 451
Luokitellut padot, joissa suoritettu patoturvallisuusvalvontaa (kpl) | 2020 458 458
2021 1 466 467
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1.5.1.2 TE-toimistojen suoritteiden mddridit

Alla olevassa taulukossa on esitetty TE-toimistojen avainsuoritteiden lukumaarat vuosilta 2021 ja vertailu-
tieto vuodelta 2020 TE-toimistoista yhteensa. Avainsuoritteina on esitetty n. 15 suoritetta, joiden tuottami-
seen on kaytetty eniten tyOaikaa TE-toimistoissa vuosina 2020 ja 2021. Tiedot avainsuoritteiden lukumaa-
rista esitetdaan v. 2021 niiden suoritteiden osalta, joista suoritetiedot oli saatavissa tilinpaatdsta laaditta-
essa.

TE-toimistojen kustannuslaskentaa kehitettiin vuoden 2019 aikana. Tall6in TE-toimistojen toimintoluokitus
uudistettiin ja toiminnoille maariteltiin suoritteet. Uudet toiminto- ja suoritekoodit otettiin kdayttoon

v. 2020 alusta alkaen. Suoritetiedot kerattiin ensimmaisen kerran kustannuslaskentaa varten vuonna 2020,
joten vertailutietoa sita aikaisempiin vuosiin ei esiteta.

TE-toimistojen avainsuoritteet

Ajanjakso 1.1. - 31.12.2021 (+ vertailutieto v. 2020)

Avainsuoritteina on esitetty n. 15 suoritetta, joiden tuottamiseen TE-toimistoissa on kadytetty eniten tyéai-
kaa

Suoritteiden Suoritteiden
Suoritteen nimi lkm 2021 lkm 2020
Tehdyt tyollistymissuunnitelmat 598 630 729 859
Tehdyt tyottémyysturvan erityislausunnot 370431 368 546
Uusi alkanut tyonhakujakso 310 300 688 052
Tehdyt aktivoitumissuunnitelmat 77 828 75137
Toteutuneet AVO-ohjauskerrat 19 286 21562
Tehdyt tyotarjoukset (pl. vuorotteluvapaa) 152 303 168 309
Tehdyt esittelyt (ml. vuorotteluvapaa) 77 438 60939
Myonteiset ja kielteiset palkkatukipdatokset 37 095 54 741
Ammatillisen tyévoimakoulutuksen (0-9)
toteutuneet opiskelijatyopaivat 2960 123 4542 028
Alkaneet omaehtoisen opiskelun jaksot 40 462 44 532
Yrityskdynnit ja muut yrityskontaktoinnit 232713 198 895
Tehdyt kotoutumissuunnitelmat 24 014 27 333
Tehdyt ty6- ja koulutuskokeilusopimukset 30 786 33067
Tehdyt osapaatokset 16 902 13 026
Myodnteiset ja kielteiset starttirahapaatokset 13 558 17 223
Valmennuksissa aloittaneet tydnhakijat 25611 27 621
Kotoutumiskoulutuksen (X6)
toteutuneet opiskelijatyopaivat 20210 635 14 595 319

TE-palvelujen toimintakentan avaintehtaviin ja avainsuoritteiden tuottamiseen ovat vaikuttaneet poikkeuk-
sellisella tavalla seka hallinnonalan jarjestamisroolien muutokset etta asiakaspalveluun vaikuttava ko-
ronapandemian aikaansaama poikkeuslainsadadanto. 1.3.2021 aloittivat tyollisyyden edistamisen kuntako-
keilut, jolloin suuri maara TE-toimiston asiakkaita siirtyi eri kuntakokeilualueille. Uuden toimintamallin
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kayntiin saaminen, asiakkaiden haltuun ottaminen, asiakaspalvelun jarjestaminen seka kokeilujen asiakas-
jarjestelmien toiminnan varmistaminen veivat oman aikansa. Haasteista huolimatta TE-toimistojen suorite-
maarat kasvoivat monilta osin edellisvuodesta. Tata edesauttoi osaltaan TE-toimiston kasvanut henkil6sto-
maara.

Taloudellisuuslaskennan mukaan TE-toimistojen suoritteiden tuottamiseen kohdistettiin n. 3 597 htv,

(3 327 htv v. 2020), kokonaiskustannusten ollessa n. 219, 7 M euroa (214,9 M euroa v. 2020). TE-toimisto-
jen osalta suurimmat resurssit kohdistuivat edellisvuoden tapaan tyollistymissuunnitelmien tekoon 862 htv
(805,4 htv v. 2020), tyéttomyysturvan asiantuntijatehtaviin 603,5 htv (583,9 htv v. 2020) ja aktivointisuun-
nitelmien tekoon 251,4 htv (246,1 htv v. 2020).

Tehtyjen tyollistymissuunnitelmien maara laski edellisestd vuodesta merkittavasti, vaikka TE-toimistoille
myonnettiin asiakaspalveluun asiantuntijatehtaviin koronapandemiasta johtuva maaraaikainen lisamaara-
raha vuosille 2020 -2021. Samanaikaisesti véliaikaisella lainsddadannolla saadettiin, ettei asiakkaan haastat-
teluja tarvitse tehdd maardajoin (3kk). Vertailtaessa vuosien 2021 ja 2020 suoritemaaria on hyva huomata,
etta tyonhakijoiden maara kasvoi voimakkaasti koronapandemiasta johtuen edellisena vuonna 2020, mika
heijastui ao. vuonna myads tyollistymissuunnitelmasuoritteiden suureen maaraan. Vuoden 2020 aikana rek-
rytoitiin ruuhkaluontoisen tyon tueksi maardaikaisesti asiantuntijoita. Maaraaikaiset tyollistymissuunnitel-
mat eivat olleet tydnhakija-asiakkaille velvoittavia. llman tdta muutosta vuoden 2020 luvut olisivat toden-
nakoisesti olleet vieldkin suuremmat. Vuoden 2021 suoritemaaran laskua selittaa lisaksi se, ettd vuonna
2021 tyollisyystilanne koheni merkittavasti edelliseen vuoteen verrattuna.

Tehtyjen tyottomyysturvan erityslausuntojen maara kasvoi hienoisesti edellisvuodesta. 1.10.2021 ty6tto-
myysturvan asiantuntijalausunnot keskitettiin valtakunnallisesti Uudenmaan TE-toimistoon
Suoritemaaran kasvu johtui mm. asiakasmaaran kasvusta.

Uusien alkaneiden tyonhakujaksojen trendiluvut ovat huomioita herdttavan negatiiviset. Yksi selittava te-
kija on se, ettd vuonna 2021 koronapandemian vaikutukset laantuivat tyottomyysrintamalla ja tyollisyys
parani verrattuna vuoteen 2020, jolloin, varsinkin kevaalla, tyottomyys- ja lomautusjaksoja oli poikkeukselli-
sen runsaasti.

Tehdyt esittelyt lisaantyivat [ahes 30% edellisvuodesta.

Myénteisten ja kielteisten palkkatukipaatosten ja starttirahapaatésten maarat vahenivat edelliseen vuo-
teen verrattuna. Koronapandemiatilanne on vaikuttanut todennakoisesti myos alkavien yrittdjien maaraan
ja heijastunut nain ollen myos starttirahahakemuksiin.

Ammatillisen tyévoimakoulutuksen toteutuneet opiskelijatyépaivat vahenivat edellisvuoteen verrattuna.
Tahan on vaikuttanut mm. kuntakokeilujen kdynnistyminen. Kokeilujen alkuvaiheessa ei asiakkaita pystytty
ohjaamaan koulutuksiin samalla intensiteetilla kuin TE-toimisto ns. "normaalitilanteessa" olisi pystynyt. Toi-
saalta parantunut tyollisyystilanne ja tydomarkkinoiden lisdantynyt tyovoiman kysynta aiheuttivat sen, etta
koulutusryhmien kasaaminen samanaikaisesti hankaloitui.

Yrityskdynnit ja muut yrityskontaktoinnit lisdaantyivat edelliseen vuoteen verrattuna. Tahan vaikutti mm.
koronapandemian laantuminen ja parantunut tyéllisyystilanne.

Tehdyt osapaatokset lisdantyivat n. 30% edellisvuodesta.
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Seuraavassa taulukossa on esitetty vastaavien avainsuoritteiden lukumaarat TE-toimistoittain vuosilta 2020-2021.

Avainsuoritteiden maarat TE-toimistoittain

Suorite Vuosi uub VAR SAT HAM PIR KAS ESA POS POK KES EPO POH POP KAI LAP Yhteensa
2020 202669| 80366| 29709| 46821 60343 53749 16536] 28073| 38446] 36526| 23401| 22922| 53905 14319] 22074 729 859
Tehdyt tyéllistymissuunnitelmat 2021 164851 61185 25079] 31788 53915 54231 15892] 24272| 29739 27429 18628| 20559] 41751 13241] 16070 598 630
2020 136693 27559 11513] 23864 40768 16 558 8531 13 497 7805 21158 10479 9749| 24500 3259 12 613 368 546
Tehdyt tyéttomyysturvan erityislausunnot 2021 140356| 28459 10542| 22362| 42459 18 654 7729] 13841 8451 18717 9899 9336 24740 3105 11781 370431
2020 10583 3854 3137 5626/ 17738 1625 2444 4110 2747 5258 3150 2459 8931 1342 2133 75137
Tehdyt aktivoitumissuunnitelmat 2021 10 864 4065 3636 4113| 18606 1418 2574 3 666 3154 6 657 2987 2419| 10209 1333 2127 77 828
2020 6314 1284 1421 1214 2915 907 668 958 706 1469 589 331 1771 359 656 21562
Toteutuneet AVO-ohjauskerrat 2021 5369 1051 1303 1224 2 656 964 589 1052 508 841 579 303 1975 406 466 19 286
2020 229239] 64731 24853| 44309] 62951] 36622 15307] 26577| 17113| 33592] 22227| 28341 51647 6623 23920 688 052
Uusi alkanut tyénhakujakso 2021 98483| 26938 11608 19329 30633 16 840 6846| 13263 8404/ 17361 10 283 10495| 23817 3854 12146 310 300
2020 29 683 7 960 5363 14514 19160| 20168 7454] 10526 1485 11426 14 408 5552 10750 4705 5155 168 309
Tehdyt tyétarjoukset (pl. vuorotteluvapaa) 2021 22 505 9082 6670, 14000 19758 22197 5503 12 022 1539 3300{ 12097 8037 8171 2761 4661 152 303
2020 3886 7701 7 854 2344 3978 3048 2051 5835 427 3680 5057 4398 5776 1844 3060 60 939
Tehdyt esittelyt (ml. vuorotteluvapaa) 2021 6442 6410] 10551 3776 6507 3791 2319 6758 265 4188 6 497 5532 8599 1529 4274 77 438
2020 11351 5284 1801 4098 4953 4008 2342 1962 3310 4334 1714 2043 3990 1416 2135 54741
Mydnteiset ja kielteiset palkkatukipdatokset 2021 7121 3437 1485 2855 3828 2662 1516 1526 2313 2692 1230 1357 2746 846 1481 37 095

2020 2344438 4284| 189429 36681|1152767| 78994| 24277 64843 19640| 230522] 28689| 154950| 89718| 17325| 105471] 4542028

Ammatillisen tyévoimakoulutuksen (0-9) toteutuneet

opiskelijatyopaivat 2021 218254| 18582| 109489| 49636/1282593| 96664| 25632| 50524| 26867| 304192| 341362| 158820 134117] 12299| 131092 2960123
2020 16 225 4085 1204 2455 4249 2396 965 1475 1713 2827 793 2092 2 705 405 943 44 532
Alkaneet omaehtoisen opiskelun jaksot 2021 14 628 3734 981 2197 4022 2119 946 1424 1521 2518 751 1946 2301 387 987 40 462
2020 70695 8544 7292 8796 21466 10 843 3269 11188 7394 4803 6762 6754 21084 3775 6230 198 895
Yrityskdynnit ja muut yrityskontaktoinnit 2021 82 366 8007 6723 12439 26350| 12945 3977 12921 9 027 5322 6196 6739| 27215 4271 8215 232713
2020 14 561 2150 426 1243 1179 1205 310 681 530 1301 328 1067 1525 366 461 27 333
Tehdyt kotoutumissuunnitelmat 2021 11913 1851 428 1392 1220 1147 274 744 543 956 316 958 1357 393 522 24014
2020 8332 2529 1726 3965 2834 2550 615 1124 1594 1993 1290 1443 1764 594 714 33067
Tehdyt ty6- ja koulutuskokeilusopimukset 2021 7288 2 260 1595 3608 2851 2138 614 1309 1492 1738 1302 1449 1792 692 658 30786
2020 6 056 3319 1606 2045 13 026
Tehdyt osapaatokset 2021 8160 3913 1742 3087 16 902
2020 6376 1601 547 894 2228 783 368 584 422 820 409 610 794 94 693 17223
Myénteiset ja kielteiset starttirahapaatdkset 2021 5008 1245 436 737 1772 609 247 457 292 573 348 433 727 96 578 13558
2020 2678 2670 559 2481 3391 2758 663 2494 595 1945 1538 1510 2418 485 1436 27621
Valmennuksissa aloittaneet tydnhakijat 2021 4577 3271 542 1405 2361 2712 921 1617 440 1451 965 1775 1082 340 2152 25611
2020 11045823 292 559| 260656 392282(1208415| 86238 104205| 141944 308382| 169490 196838 77142 14 238| 297 107| 14 595 319

Kotoutumiskoulutuksen toteutuneet opiskelijatydpdivat 2021 |14 890239 526600) 498597| 866083 363 665|1200060( 122291 77557| 133636 494693| 238230| 379203| 106583] 59952| 253246 20210635
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1.5.2 Palvelukyky ja suoritteiden laatu

1.5.2.1 ELY-keskuksen palvelukyky ja suoritteiden laatu

Vuoden 2021 aikana ELY-keskusten ja KEHA-keskuksen asiakastyytyvaisyytta mitattiin palvelutyytyvaisyys-
kyselyjen avulla. Arvioitavia palvelukokonaisuuksia olivat rahoitus-, maksatus, lupa- ja valvontapalvelut seka
yritysten kehittamispalvelut.

Valtakunnallisten tulosten aikaansaamiseksi ELY-keskusten ja KEHA-keskuksen kyselyiden tulokset yhdistet-
tiin palveluittain. Palvelutyytyvéisyyskyselyyn saatiin vuonna 2021 yhteensa 3 888 vastausta (vuonna 2020
5610 kpl.). Vastausmaara on jonkin verran laskenut edellisvuosista. Vuoden 2020 korkeaa vastausmaaraa
selittaa kuitenkin osaltaan silloin toteutettu erillinen koronarahoitukseen liittynyt palvelutyytyvaisyyskysely,
johon osallistui 1 377 vastaajaa.

Rahoituspalveluita koskevien palautteiden osuus oli 26 %, maksatuspalvelujen 45 %, lupapalveluiden 3 %,
valvontapalveluiden 16 % seka yrityksen kehittamispalvelujen 10 % kaikista vastauksista.

Valtakunnallisten yhteenvetotulosten (helmikuu 2022) mukaan ELY-keskusten asiakkailta saamien "palvelu
kokonaisuudessaan” tyytyvaisyysarvosanojen valtakunnallinen keskiarvo vuonna 2021 oli kaikkien palvelui-
den osalta 4,35 (4,36 / 2020), mita voidaan pitda erinomaisena (asteikko 1 — 5). Kokonaistyytyvaisyyden
keskiarvo pysyi kdytannossa samana kuin vuoden 2020 vertailukelpoisissa tuloksissa.

Tyytyvaisyys palvelun osatekijoihin on pysynyt hyvin [ahellad edellisvuoden tuloksia. Palvelun osatekijoista
tyytyvaisyys asian kasittelynopeuteen on hiukan laskenut aiempaan nahden ja on muita osatekijo6ita alhai-
sempi. Tyytyvaisimpia oltiin edellisvuosien tapaan palvelun ystavallisyyteen, jonka osalta arviot olivat edel-
leen hivenen parantuneet ja tyytyvaisyyden keskiarvo oli erinomainen (4,61).

Valtakunnalliset keskiarvot ovat palveluittain seuraavat:

2021 2020 2019
Rahoitus 4,20 4,35 4,34
Maksatus 4,43 4,34 4,27
Luvat 4,49 4,52 4,49
Valvonta 4,36 4,37 4,35
Yritysten kehittamispalvelut, analyysi ja konsultointi 4,38 4,41 441
Yritysten kehittamispalvelut, koulutus 4,29 4,23 4,16
Kaikki palvelut 4,35 4,36 4,30
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Rahoituspalveluiden osalta kokonaistyytyvaisyyden keskiarvo on alentunut selvasti 4,20 (4,35 / 2020). Asi-
akkaiden tyytyvaisyys palvelun osatekijoihin on kokonaistyytyvaisyyden tavoin laskenut lapileikkaavasti
kaikkien arvoitujen tekijoiden osalta. Selvasti muita tekijoita alhaisemman arvion saa asian kasittelynopeus
3,80 (4,03 / 2020).

Maksatuspalveluiden kokonaistyytyvaisyys on parantunut aiempaan nahden 4,43 (4,34 / 2020). Tyytyvai-
syys maksatuspalvelun osatekijoihin on lapileikkaavasti parantunut kaikkien tekijoiden osalta. Maksatuspal-
velujen palvelun ystavallisyydesta annettu arvio on edelleen parantunut ja on huomattavan korkea 4,65
(4,56 / 2020). Myos tyytyvaisyys maksatuspalvelun asiantuntemukseen, annettuun neuvontaan ja paatok-
sen perusteluihin koettiin erityisen hyvaksi. Maksatuspalveluihin sisadltyvat KEHA-keskuksen hoitamat mak-
satustehtdvat ja ELY-keskuksissa tehtavat maksatustehtavat.

Lupapalveluiden kokonaistyytyvédisyys on pysynyt edellisvuosien huomattavan korkealla tasolla 4,49 (4,52 /
2020). Muutokset edellisvuoteen ovat myos muiden tyytyvaisyyden osatekijoiden osalta pienia. Lupapalve-
luiden asiakkaat olivat edellisvuosien tapaan hyvin tyytyvaisid myos asian kasittelynopeuteen muiden osa-
tekijoiden lisdksi, joskin tyytyvaisyys on hivenen alentunut 4,43 (4,49 / 2020).

Valvontapalvelujen osalta kokonaistyytyvaisyys on pysynyt ennallaan 4,36 (4,37 / 2020). Muutokset edellis-
vuoteen ovat myds muiden tyytyvaisyyden osatekijoiden osalta pienia. Valvontapalvelujen asiakkaat olivat
hyvin tyytyvaisia koettuun ystavallisyyteen ja palvelun asiantuntemukseen. Palvelun ystavallisyydesta saatu
keskimaarainen arvio on pysynyt ennallaan ja on erinomainen 4,71 (4,70 / 2020).

Osana ELY-keskusten palvelutyytyvaisyyskyselya selvitettiin myos asiakkaiden ndkemyksia yritysten kehitta-
mispalveluista (analyysi ja konsultointi, koulutus). Vuoden 2021 Analyysi- ja konsultointipalvelun kokonais-
tyytyvaisyys sédilyi ldhes edellisvuoden korkealla tasolla 4,38 (4,41 / 2020). Kokonaistyytyvaisyys koulutus-
palveluihin kasvoi edellisvuodesta ollen hyvilla tasolla 4,29 (4,23 / 2020).

Taulukossa on esitetty ELY-keskusten asiakkailta saamat kaikkien palvelujen kokonaistyytyvaisyysarviot
vuonna 2021 seka kokonaisvastausmaarat v. 2021 (vertailuarvona kokonaistyytyvaisyys v. 2020 ja v. 2019).

ELY-keskus Vastausmaara (N) Palvelu kokonaisuu- | Palvelu kokonaisuu- | Palvelu kokonaisuu-
2021 dessaan 2021 dessaan 2020 dessaan 2019
Eteld-Pohjanmaa 217 4,52 4,50 4,43
Eteld-Savo 142 4,26 4,48 4,44
Hame 351 3,99 4,13 4,33
Kaakkois-Suomi 159 4,35 4,37 4,45
Kainuu 48 4,44 4,37 4,39
Keski-Suomi 251 4,31 4,35 4,23
Lappi 25 4,42 4,50 4,21
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pidon luvat

Pirkanmaa 154 4,34 4,38 3,88
Pohjanmaa 158 4,55 4,48 4,38
Pohjois-Karjala 106 4,53 4,51 4,38
Pohjois-Pohjanmaa 366 4,45 4,45 4,41
Pohjois-Savo 34 4,03 4,39 4,21
Satakunta 89 4,57 4,59 4,59
Uusimaa 90 4,22 4,32 4,13
Varsinais-Suomi 157 4,34 4,44 4,41
KEHA-keskus 1041 4,36 4,26 4,22
vt 3 konsatont 79 437 434 431
Liikenteen ja tien- 121 4,51 4,52 4,48

Sidosryhmien tyytyvidisyys ELY-keskusten toimintaan

Kahden vuoden vilein toteuttavan sidosryhmatutkimuksen tulokset osoittavat, etta sidosryhmat kokevat
ELY-keskuksen kanssa tehdyn yhteistyon tarkeédksi ollen asteikolla 1-5 perati 4,48. Lihes yhdentoista toi-
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mintavuotensa aikana ELY-keskukset ovat tulleet myos alueensa sidosryhmille tutuiksi. ELY-keskukset koe-

taan asiantuntevaksi, yhteistyokykyiseksi ja helposti lahestyttavaksi kumppaniksi.

Sidosryhmakysely kohdistui ohjaaville ministeridille ja virastoille seka viranomaiskumppaneille, palvelun-
tuottajille ja muille kumppaneille. Kaikkien vastanneiden antama kokonaistyytyvaisyysarvosana 4,00 oli 13-

hes samalla tasolla vuoden 2019 tutkimuksen kanssa (4,01/19). Tulosten sailyessad samalla korkealla tasolla

voidaankin pitda hyvdana onnistumisena huomioiden ldhes kahden viime vuoden poikkeuksellinen Covid19
ajanjakso. Vastaajamaara 1 792 (30 %) on pysynyt edellisten vuosien tasolla.

Kokonaistyytyvaisyys ELY-keskusten toimintaan. Vertailuvuodet 2013-2021.
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ELY-keskusten vialiset kokonaistyytyvaisyysarvosanat vaihtelivat 3,85-4,25 valilla. Erot ovat ELY-keskusten
valilla pienentyneet aikaisempaa ndahden. Onnistumisina nousi vahvasti esille sujuva mutkaton yhteistyo
seka asiantuntijatasolla tehtdva erinomainen yhteistyo.

1.5.2.2 TE-toimistojen palvelukyky ja suoritteiden laatu

TE-toimistojen asiakaspalautteiden keraaminen toteutetaan jatkuvana, automatisoituna kyselyna nelja ker-
taa vuodessa (URA — Webropol — QlikView jarjestelmia hyédyntden). Nykyinen tiedonkeruujarjestelma
otettiin taysimaaraisesti tuotantokayttéon 2017 aikana. Kysely kohdistetaan kaikille TE-toimistoissa asioin-
neille tydnantaja- ja tyonhakija-asiakkaille.

Seuraavassa taulukossa on esitetty TE-toimistojen tyonantaja-asiakkaiden arvioima kokonaistyytyvaisyys
palveluun (kysymys: “Olemmeko palvelleet teitd hyvin?”, asteikko 1-5) vuosilta 2018 - 2021. Ty6nantaja-
asiakkaiden kyselyn kadytettavissa olevan aineiston vastaajamaara vuonna 2021 oli 691 vastaajaa. Vuoden
2021 aineisto perustuu kyselyihin Q1-Q3 (2021) ajalta, koska Q4 aineisto ei ole vield ollut raportointihet-
kelld kaytettavissa.

Tyonantaja-asiakkaiden kokonaistyytyvaisyys (asteikko 1 - 5)

TE-toimisto 2021 2020 2019

Uusimaa 3,84 4,22 3,93 3,91
Varsinais-Suomi 4,26 4,35 4,40 4,30
Satakunta 4,24 4,32 3,86 4,05
Hame 4,18 4,08 4,13 4,02
Pirkanmaa 4,38 4,20 4,12 4,08
Kaakkois-Suomi 4,25 4,52 3,71 3,85
Eteld-Savo 4,24 4,45 4,13 3,97
Pohjois-Savo 3,82 4,20 3,78 4,19
Pohjois-Karjala 4,00 4,47 4,00 3,94
Keski-Suomi 4,03 4,27 3,91 3,87
Etelda-Pohjanmaa 4,31 4,32 3,97 4,43
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Pohjanmaa 3,93 4,60 4,42 4,17
Pohjois-Pohjanmaa 4,21 4,18 3,99 4,27

Kainuu 4,06 4,57 4,24 4,18

Lappi 3,82 4,29 4,28 4,10

Koko maa 4,05 4,28 4,03 4,05

TyOnantaja-asiakkaiden kokonaistyytyvaisyyden keskiarvo v. 2021 koko maan osalta oli 4,05, mika on sel-
vasti alempi kuin vuotta aikaisemmin, mutta toisaalta samaa tasoa kuin sita edeltaneet vuodet kyselyn
aiemman mittaushistorian aikana.

Eniten valtakunnallisen keskiarvon ylapuolella v. 2021 kokonaistyytyvaisyydessa oltiin Pirkanmaan ja Etela-
Pohjanmaan TE-toimistojen alueilla. Vastaavasti alhaisimmat tyonantaja-asiakkaiden kokonaistyytyvaisyys-
arviot olivat Lapin, Pohjois-Savon ja Uudenmaan TE-toimistojen alueilla.

Seuraavassa taulukossa on esitetty TE-toimistojen tyonhakija-asiakkaiden kokonaistyytyvaisyys palveluun
(kysymys: ”Palvelu on ollut kokonaisuutena hyvaa.”, asteikko 1-5) vuosilta 2018 — 2021. Tyonhakija-asiak-
kaiden kaytettavissa olevan aineiston vastaajamaard vuonna 2021 oli 8 756 vastaajaa. Vuoden 2021 ai-
neisto perustuu kyselyihin Q1-Q3 (2021) ajalta, koska Q4 aineisto ei ole viela ollut raportointihetkella kay-
tettavissa.

Tyonhakija-asiakkaiden kokonaistyytyvaisyys (asteikko 1 - 5)

TE-toimisto 2021 2020 2019

Uusimaa 4,02 4,17 3,85 3,69
Varsinais-Suomi 3,99 4,27 3,92 3,85
Satakunta 4,35 4,51 4,23 4,09
Hame 4,12 4,28 3,96 3,82
Pirkanmaa 4,01 4,11 3,73 3,53
Kaakkois-Suomi 4,14 4,42 4,02 3,86
Eteld-Savo 4,21 4,38 3,94 3,79
Pohjois-Savo 4,19 4,33 3,89 3,62
Pohjois-Karjala 4,36 4,50 4,27 4,15
Keski-Suomi 4,08 4,19 3,79 3,67
Eteld-Pohjanmaa 4,05 4,34 3,99 3,87
Pohjanmaa 4,22 4,34 4,13 3,89
Pohjois-Pohjanmaa 4,06 4,22 4,00 3,81
Kainuu 4,02 4,44 4,31 4,11
Lappi 4,15 4,30 3,99 3,89
Koko maa 4,08 4,24 3,92 3,76

Tyonhakija-asiakkaiden kokonaistyytyvaisyyden keskiarvo v. 2021 koko maan osalta oli 4,08, mikd on mer-
kittavasti edellisvuotta alempi. Toisaalta tyytyvaisyys on tata aiempien vuosien tasolla, itse asiassa korke-
ampikin. Kaikilla alueilla kokonaistyytyvaisyys laski. Parhaimmat tyytyvaisyysarvosanat tyonhakija-asiakkaat
antoivat edellisvuoden tapaan Pohjois-Karjalan ja Satakunnan TE-toimistojen alueilla. Alhaisimmat arviot
olivat Varsinais-Suomen, Pirkanmaan, Uudenmaan ja Kainuun TE-toimistojen alueilla.
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1.6 Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittaminen

TE2024 uudistuksen valmistelu

Toimintakertomusvuoden kevaalla kdynnistyi virkamiestyona TE2024 -uudistuksen valmistelu. Uudistuk-
sessa paaosa TE-toimistojen tehtdvista, TE-palveluihin liittyvat hankintatehtavat ELY-keskusten E-vastuualu-
eilta seka TE-palvelujen maksatustehtavat ja TE-palveluihin liittyvat henkilosto- ja taloushallinnon, asianhal-
linnan ja virastopalvelujen tehtavat KEHA-keskuksesta siirtyvat kuntiin vuoden 2024 aikana. Valmistelu-
tyossa henkildstoa ja muutosjohtamista koskeva asiakokonaisuus oli KEHA-keskuksen henkildsto ja lakipal-
velut -yksikon vetovastuulla. Muutoksen johtamisen ja henkilostopolitiikan periaatteet laadittiin heti val-
mistelun alkuvaiheessa. Muutoksen valmistelu edellytti yhteistyota niin kuntaliiton kuin muidenkin kunta-
sektorin toimijoiden kanssa. Uudistuksen linjausten johdosta jarjestettiin henkilostoinfoja ja teams -nettiky-
selytunteja. Valmistelun edetessa suunniteltiin muutosta tukevia toimenpiteita henkilostolle ja marras-
kuussa aloitettiin jo TE-johtajien muutosvalmennus.

Koronatilanteen vaikutuksia

Koronaepidemian jatkuminen tyollisti henkilosto- ja lakipalvelut yksikkda edelleen vuonna 2021. Yksikko
perusti vuonna 2020 Koronasivuston Taimi -intranetiin. Sivustolla on toimintaohjeita seka tartuntojen eh-
kaisemista etta tartuntatilanteita varten. Sivustoa yllapidettiin toimintavuoden aikana huomioiden valtio-
neuvoston suosituksia ja Valtiovarainministerion antamia ohjeita. Padvastuu koronapandemian torjunnassa
siirtyi valtakunnallisesta toimintamallista alueellisen tautitilanteeseen perustuviin rajoitus- ja hallintatoi-
miin, joiden mukaan virastot ovat toimineet. Usein kysytyt kysymykset -palstalla otetaan edelleen tarvitta-
essa kantaa henkilostohallinnollisiin seka tyovalineita koskeviin kysymyksiin.

Koronapandemialla seka sen torjuntakeinona kaytetylla laajalla etatyolla nayttaa olleen merkittava vaikutus
moneen toimintakertomuksen tunnuslukuun vuosina 2020 ja 2021. Yhteensa yli 800 henkil6tyovuoden lisa-
resursseilla oli suuri vaikutus seka henkilostéresurssien maaraan etta rakennetietoihin, kuten keski-ikdan ja
madaraaikaisen henkildston osuuteen. Etaty on vdahentadnyt sairauspoissaoloja ja se on vaikuttanut myos
vahentavasti henkiléstokoulutukseen ja virkistystoimintaan. Tama nakyy seka ko. tunnuslukujen muutok-
sena ettd merkittdvana nousuna tehdyn tydajan osuudessa virastojen kokonaistydajasta.

Tyollisyyden kuntakokeilut henkiléstohallinnon ndkdkulmasta

Tyollisyyden edistamisen kuntakokeilut, jotka toteutetaan 1.3.2021 — 30.6.2023 vélisena aikana, merkitsivat
vhteensa noin 1 130 henkilotyévuotta vastaavan TE-toimiston henkildmaaran siirtamista kokeiluun osallis-
tuvien kuntien tyénjohdon alle. Henkil6sto- ja lakipalvelut -yksikko suunnitteli ja toteutti laajan kuntakokei-
lujen yt-prosessin yhdessa TE-toimistojen kanssa. Useassa TE-toimistossa toteutettiin samassa yhteydessa
toimiston organisaatiomuutos. Henkiloston laajamittainen siirtdminen edellytti laajaa suostumus- ja paa-
toksentekoprosessia henkilétasolla seka muutoksia henkilotietojarjestelmassa siirtyvan henkiléston osalta.

Siirtyminen valmentavan tyokulttuuriin aloitettiin

Toimintakertomusvuoden aikana valmisteltiin valmentavan tyootteen kdytté6nottoa vuoden 2022 kehitys-
keskusteluissa. Valmentavan tydotteen kayttodnotolla tavoitellaan johtamisen, esihenkil6tydn ja tyoyhtei-
son kehittamista. Keskeisena tekijana on jatkuva vuorovaikutus johdon, esihenkildiden ja henkildston va-
lilld. Valmentavaa tydotetta pilotoitiin Pohjanmaan ELY-keskuksessa ja TE-toimistossa. Esihenkil6ita ja hen-
kilostoa koulutettiin valmentavaan tyootteeseen sekd Osaava-jarjestelmaan, joka toimii apuna kehityskes-
kusteluissa. Valmentavan tyootteen vakiinnuttaminen ja Osaava-jarjestelman kayton laajentaminen jatkuu
virastokokonaisuudessa vuonna 2022. Tavoitteena on toimintakulttuurin muutos, jossa korostuu yhdessa
tekeminen ja henkiloston osallistaminen.
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Laadullinen henkilostosuunnittelu ja osaamiskeskustelut

Vuonna 2021 valmisteltiin ELY-keskuksissa, TE-toimistoissa ja KEHA-keskuksessa kdyttoon otettavaksi laa-
dullista henkildstésuunnittelua varten osaamiskeskusteluohjeistus. Osaamiskeskustelussa on kyse vahin-
taan kerran vuodessa kadytadvasta tyoyhteison keskustelusta, jossa pysahdytdan yhdessa tunnistamaan vah-
vuuksia, ennakoimaan tulevaisuuden osaamistarpeita ja peilaamaan osaamista organisaatiotasolla sovittui-
hin tavoitteisiin. Osaamiskeskustelun tavoitteena on lisdtd myos tyoyhteison yhdessa ohjautuvuutta ja val-
mentavaa tyootetta, joka otetaan kaytt6on samassa aikataulussa kuin osaamiskeskustelutkin. Yksi osaamis-
keskusteluista voidaan kdyda vuosittaisena ryhmakehityskeskusteluna ja muulloin tarpeen mukaan esimer-
kiksi yksikko-, ryhma- tai tiimikokouksissa. Osaamiskeskustelut tekevat lapindkyvaksi, mitd osaamista
omassa ja muissa virastoissa on. Tarvittaessa tdma edesauttaa osaamisen jakamista virastojen valilla.

Tyohyvinvoinnin ajankohtaispdiva seka Terve arki haltuun kampanjan kdynnistdminen

Tyohyvinvoinnin ajankohtaispaiva toteutettiin 6.10.2021 Tulevaisuus -teemalla. Webinaarissa oli asiantunti-
japuheenvuoroina “Tulevaisuusajattelu ja tulevaisuustietoisuus tyokykyjohtamisen palveluksessa” seka ”“Re-
silienssi tulevaisuuden tydelaman metataitona”.

Koko virastokokonaisuuden henkilostolle tarkoitettu Terve arki haltuun -kampanja kaynnistettiin tammi-
kuussa 2021. Vuoden aikana jarjestettiin viisi webinaaria, joiden teemat olivat: “Motivaation yllapito, ela-
mantapamuutos, pienin askelin kohti hyvinvointia”, “Ergonomia ja tyon tauotus”, ”Liikunta”, "Ravitsemus”
seka ”Uni, vireys ja palautuminen”.

1.6.1 ELY-keskusten (pl. TE-toimistot) ja KEHA-keskuksen henkilosto

ELY-keskusten henkisten voimavarojen hallinnan ja kehittamisen tulostavoitteena on suunnittelukaudella
2021-2022, etta keskukset johdetaan maaratietoisesti ja hyvaa henkildstopolitiikkaa noudattaen.
ELY-keskukset ovat TEM:n 10.9.2019 antaman ohjeen mukaisesti laatineet suunnittelukaudelle 1-2 konk-
reettista tavoitetta valtion HR-johtamisen kolmeen strategiseen teemaan, jotka ovat 1) Osaamisen kehitta-
minen/uudistaminen, 2) Liikkuvuuden edistaminen ja 3) Valtion tyénantajakuvan edistaminen.

Mittarina on henkildstébarometrin tyotyytyvaisyysindeksi. Tavoitetaso ELY-keskusten ja KEHA-keskuksen
tulossopimuksissa oli >3,6. Tavoite saavutettiin kaikissa virastoissa.

1.6.1.1 ELY-keskusten ja KEHA-keskuksen henkilostén mdidird ja rakenne, henkiléstékulut sekd vaihtuvuus

ELY-keskusten ja KEHA-keskuksen kokonaishenkilotyovuosikertyma kasvoi edelliseen vuoteen verrattuna
137,4 henkilotyovuodella (+ 4,6 %). Muutos oli merkittava sekd toimintamenoilla (+75,1 htv) ettd muilla va-
roilla (+67,9 htv).
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Toimintamenot:

Toimintamenomaararahoilla palkatun henkiléston henkil6tyévuosikertyma kasvoi 75,1 henkil6tyévuodella
(+2,9 %).

ELY-keskusten, ml. KEHA-keskuksen vuoden 2021 maararahajaossa ei ollut tasoleikkauksia, jotka olisivat
kohdistuneet henkilostomenoihin. Maararahajaossa oli 1,2 miljoonan euron kertaluonteinen lisiméaararaha
kotoutumisen ja tydvoiman maahanmuuton edistdmiseen (vuonna 2020 0,6 Me) seka 1,2 miljoonan euron
lisimaaradraha osaajapulan koordinointiin (1,2 Me). Kertaluonteisina lisdyksind myodnnettiin lisdksi 340 000 €
pitkaan perhevapailla olevien tydllistymisen parantamiseen, 501 690 € asuinrakennusten 6ljylammityksesta
luopumisavustusten kasittelyyn, 315 000 € metsitystukeen liittyviin tehtaviin sekd 80 000 € RED yhteyspis-
teen toimintaan. RED yhteyspisteen toimintaan myonnettiin lisdksi 69 600 euron pysyva lisamaararaha.
Palkkausten tarkastuksiin myonnettiin 5,6 miljoonaa euroa.

TE-toimistojen toimintamenomaardrahan osuus toimintamenohenkildtyovuosista oli 33,7 (-5,2 htv) henki-
I6tyévuotta. KEHA-keskuksen toimintamenohenkiltyévuosista 32,6 (-1,1) henkil6tyévuotta kohdistui TE-
toimistojen toimintamenomomentille tehtavissa, jotka liittyvat kiinteasti TE-toimistojen toiminnan tukemi-
seen ja kehittamiseen. Suurin osa resursseista kaytettiin tieto- ja viestintdyksikossa 14,4 (+ 1,6 htv) ja toi-
minnan kehittamisyksikdssa 10,3 htv (- 12,4 htv).

Ympdristévastuualueiden toimintamenohenkilotyovuosista 32,2 henkilotyovuotta (- 4,1 htv) rahoitettiin
seurantakoodin perusteella ymparistovalvonnan tuloilla.

Muut varat:

Henkilotyovuodet muilla varoilla lisddntyivat 67,9 henkilotyovuodella (15,2 %). Muilla kuin toimintamenoilla
palkattujen osuus oli 16,3 %:a kokonaishenkilotyovuosimaarasta (+ 1,5 %-yksikkodd). Henkilotydvuodet ja-
kautuivat seuraavasti, suluissa muutos vuoteen 2020 verrattuna: Tyo- ja elinkeinoministerion hallinnonalan
yritystoiminnan kehittamispalvelut, yhteisrahoitteiset hankkeet ja yhteistoiminnan hankkeet 266,7 htv

(+ 6,8 htv), Ymparistoministerion hallinnonala 169,5 htv (+ 58,5 htv), Maa- ja metsatalousministerion hallin-
nonala 68 htv (+ 3,4 htv), muut 9,4 htv.
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Tyollisyysvaroilla palkattujen osuus henkil6tyovuosista oli pieni, 25,7 henkilotyovuotta, ja osuus vaheni
edelleen (-5,6 htv). Tydllisyysvaroin palkattuja oli vuoden aikana yhdeksassa ELY-keskuksessa sekd KEHA-

keskuksessa.

Henkil6tyovuosien kehitys, ELY-keskusten vastuualueet ja yhteiset yksikot

2019 2020 2021 Muutos 2020 - 2021
Henkilotydvuodet T0|m|_nta Mwllg Yhieensé T0|m|pta Munl_a Yhieensa T0|m|_nta Mwllg Yhteensa T0|m|r1ta- Mwllg Yhteensa
menoilla |varoilla menoilla |varoilla menoilla |varoilla menoilla |varoilla
E-vastuualue 690 158 848,0 674,5| 168,3 842,8| 695,1| 155,6 850,8 20,6 -12,6 8,0
L-vastuualue 402 2 404,0] 391,7 55 397,2| 4109 2,5 413,4 19,2 -3,0 16,2
Y-vastuualue 690 125 815,0 681,2 197,4 878,6 691,2 256,3 947,5 10,0 58,8 68,9
Muut ELY-keskuksen siséiset yksii 205 98 303,0] 208,1 95,6 303,7| 210,4| 1144 324,8 2,3 18,8 21,1
Keha ja TE-Aspa 580 16 596,0 584,4 10,4 594,8 606,1 10,6 616,8 21,7 0,3 22,0
Yhteensa 2567,0 399,0 2966,0] 2539,9 477,1| 3017,0] 2613,8] 539,4] 3153,1 73,8 62,3 136,1

Henkilotyovuosikertyma toimintamenomaararahoilla kasvoi kaikilla vastuualueilla. Lisaresurssit koronatu-

kien kasittelyyn ja neuvontatehtaviin nakyy kasvuna RR-ELY-keskusten rahoitus- ja maksatusyksikoissa seka
TE-asiakaspalvelukeskuksessa ja KEHA-keskuksessa. Maatalouden ja kalatalouden koronatukien kasittelysta
aiheutuneita menoja korvattiin jalkikdteen kaytetyn tydajan perusteella.

Lilkennevastuualueille mydnnettiin 1 750 000 euron pysyvat lisdresurssit toimintamenomaararahamomen-

tille.

Ymparistovastuualueilla muiden varojen kayton kasvu jakautui monelle erillisrahoitetulle tehtavalle ja hank-
keelle. Merkittavin yksittdinen muutos oli Helmi -elinymparistéohjelmaan kaytetyn henkilotyovuosimaaran

nousu 20,8 henkilotyovuodella.

Henkil6tyovuosimaara nousi kaikissa ELY-keskuksissa, lukuun ottamatta Kaakkois-Suomen, Satakunnan ja
Pohjanmaan ELY-keskuksia, sekd KEHA-keskusta.

Muutos,
Henkil6tyovuodet vuonna htv:ta yh-
2021, ELY-keskukset ja KEHA- | Toiminta- Tyollisyys- teensa
keskus menot varat Muut varat | Yhteensa |2020-2021
Uusimaa 243,9 9,8 23,8 277,5 8,7
Varsinais-Suomi 221,5 2,7 53,8 277,9 11,2
Satakunta 38,2 0,0 8,2 46,4 -0,9
Hame 111,5 0,7 41,9 154,1 9,9
Pirkanmaa 205,5 1,7 33,2 240,4 15,1
Kaakkois-Suomi 150,8 0,0 19,0 169,8 -3,8
Eteld-Savo 84,6 0,8 51,3 136,7 11,6
Pohjois-Savo 124,5 0,0 21,2 145,7 8,0
Pohjois-Karjala 66,0 0,4 23,6 90,0 5,1
Keski-Suomi 163,9 0,3 44,7 208,9 8,9
Eteld-Pohjanmaa 176,7 0,0 61,1 237,8 13,1
Pohjanmaa 59,8 0,0 7,5 67,3 -0,6
Pohjois-Pohjanmaa 162,1 2,6 64,6 229,3 15,0
Kainuu 52,4 0,0 21,3 73,7 6,7
Lappi 148,0 2,6 32,0 182,7 8,0
TE-asiakaspalvelukeskus 92,7 0,0 0,0 92,7 1,2
Keha-keskus 512,9 4,1 6,5 523,5 20,2
Yhteensa 2615,0 25,7 513,6 3154,4 137,4
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Henkiloston maara

Henkiloston maard vuoden lopussa oli 148 henkil6a suurempi (+ 4,6 %), kuin vuotta aikaisemmin.

Henkil6stomaara on kasvanut etenkin Y-vastuualueelle osoitettujen erillismaararahojen seka lisdantyneiden
lupatehtdvien johdosta.

KEHA-keskuksessa, jossa henkilémaara kasvoi asianhallinta- ja virastopalvelut -yksikdssa, henkildsto- ja laki-
palvelut -yksikdssa, maksatusyksikossa seka tieto- ja viestintayksikdssa, muutos oli yhteensa 20 henkil6a.

Koronapandemiasta johtuva muutos henkil6stémaaradssa vuoteen 2019 verrattuna on ollut merkittava ra-
kennerahastotehtavia ja yritystoiminnan kehittdmista hoitavissa ELY-keskuksissa (Eteld-Savo, Hame, Keski-
Suomi ja Pohjois-Pohjanmaa), joille mydnnettiin lisdresursseja koronapandemian takia lisddntyneiden teh-
tavien hoitamiseen seka 2020 ettad 2021. Niiden henkil6stémaarissd on myds muista syista johtuvaa kasvua.

Muutos Muutos

Henkiloston maara 2019-2021, 2020-2021, | 2020-
ELY-keskukset ja KEHA-keskus 2019 2020 2021 | lkm. 2021, %
Uudenmaan ELY-keskus 267 276 276 0 0,0%
Varsinais-Suomen ELY-keskus 273 272 286 14 4,9 %
Satakunnan ELY-keskus 47 44 45 1 2,2%
Hameen ELY-keskus 132 153 156 3 1,9%
Pirkanmaan ELY-keskus 214 236 257 21 8,2%
Kaakkois-Suomen ELY-keskus 166 171 168 -3 -1,8%
Eteld-Savon ELY-keskus 206 227 237 10 4,2 %
Pohjois-Savon ELY-keskus 137 137 148 11 7,4 %
Pohjois-Karjalan ELY-keskus 84 82 89 7 7,9%
Keski-Suomen ELY-keskus 183 207 210 3 1,4%
Eteld-Pohjanmaan ELY-keskus 219 225 246 21 8,5%
Pohjanmaan ELY-keskus 67 66 72 6 8,3%
Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus 205 219 228 9 39%
Kainuun ELY-keskus 63 66 75 9 12,0%
Lapin ELY-keskus 171 176 192 16 8,3%
Keha-keskus 513 523 543 20 3,7%
Yhteensa 2947 3080 3228 148 4,6 %

Henkilostomaarat ko. vuoden lopussa.

Henkilostérakenne

Merkittavin muutos henkilostorakenteessa on, etta koronatukien kasittelyyn seka uusiin tehtaviin myénne-
tyt kertaluonteiset lisaresurssit nakyvat maaraaikaisen henkildston osuuden 3,1 prosenttiyksikdn kasvuna.
Uuden henkildston palkkaaminen on myds nostanut kokoaikatyota tekevien maaraa.
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maérs ja rakenne: ELY-keskukset ja KEHA-keskus
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Maaraaikaisen henkildston osuus, 22,1 %, oli korkeampi, kuin koko valtionhallinnossa (14,0 %) ja osa-aikai-
sessa palvelussuhteessa olevien osuus, 3,6 %, oli alhaisempi kuin valtiolla keskimaarin (4,8 %).
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Valtiolla naisten osuus henkilokunnasta oli keskimaarin 50,2 % ja miesten osuus 49,8 %. ELY-keskuksissa ja
KEHA-keskuksessa naisten osuus henkilokunnasta oli huomattavasti suurempi (61 %). Naisten osuudet eri
henkilostoryhmissa olivat: johto 20,0 % (muutos -2,2 %), esimiehet 45,5 % (+2,2 %) ja asiantuntijat 52,4 %
(+1,1 %).

Johto- ja esimiestehtavissa toimivien osuus oli yhteensa vain 5,3 %:a henkilokunnasta (muutos -0,2 %-yksik-
koad), kun se valtionhallinnossa keskimaarin oli 11,9 %. Asiantuntijatehtavissa toimivien osuus, 54,9 % (muu-
tos +0,3 %-yksikkdd) on taas huomattavasti korkeampi, kuin valtiolla keskimaarin (42,1 %).

Tydllisyysvaroilla palkatun henkildston osuus henkilokunnasta oli erittdin pieni, vain 0,5 %. Eniten tyollistet-

tyja oli Uudenmaan ELY-keskuksessa (6) KEHA-keskuksessa (6), sekd Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksessa
(2). Kymmenessa ELY-keskuksessa ei ollut lainkaan tyollisyysvaroilla palkattuja henkil6itd vuoden lopussa.

Henkiloston keski-ika

Henkildston keski-ika: ELY-keskukset ja KEHA-keskus 2019 - 2021
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Henkilon keski-ikd lasketaan vuosina raportointiajankohdan (kuukausi/vuosi) ja syntymaajan(kuukausi/vuosi) erotuksena.

Seka naisten ettd miesten keski-ika aleni vuoteen 2020 verrattuna. Naisten keski-idn muutos oli suurempi
(-0,6 vuotta) ja ero sukupuolten vililld kasvoi 1,1:een vuoteen. Koko henkilostén keski-ika oli 49,5 vuotta,
mika on 3,9 vuotta korkeampi, kuin koko valtionhallinnossa keskimaarin (45,6 vuotta). Virastotasolla muu-
toksia keski-idssa tapahtui molempiin suuntiin. Koko henkiloston keski-ika aleni yhdessatoista ELY-keskuk-
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sessa 0,2 — 1,0 vuodella. Muissa ELY-keskuksissa keski-ika pysyi muuttumattomana tai nousi 0,1 — 0,4 vuo-
della. Keski-ika aleni eniten Satakunnan ELY-keskuksessa, jossa muutos oli -1,6 vuotta. Keha-keskuksessa
keski-ika aleni puolella vuodella.

Korkein keski-ika oli Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksessa, 51,4 vuotta ja Keski-Suomen ELY-keskuksessa

51,3 vuotta. KEHA-keskuksessa koko henkiloston keski-ika oli viela naitakin korkeampi, 51,5 vuotta. Keski-
ika oli alhaisin Uudenmaan ELY-keskuksessa, 45,9 vuotta ja Pirkanmaan ELY-keskuksessa, 46,4 vuotta.

Henkiloston keski-ika; ELY-keskukset ja KEHA-keskus 31.12.2021
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Henkiloston ikdajakauma, henkilomaarat ikaryhmittdin

Henkiloston vaihtuvuudella on vaikutusta keski-ikddn ja sen muutoksiin. Varsinkin tulovaihtuvuus ja
elakdityminen alentavat keski-ikaa.



110 (203)

l KEHA-keskus

Henkiloston ikdrakenne: ELY-keskukset ja KEHA-keskus 31.12.2021
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Kehitystrendina on viimeisten vuosien aikana ollut, ettd henkildomaara kasvaa tulovaihtuvuudesta johtuen
eniten ikdryhmissad 25—34 vuotta ja 35-44 vuotta. Vuonna 2021 my6s henkilom&aaran muutos ikdaryhmassa
55—-64 oli aikaisempaa isompi. MyoOnteisena kehityksena voidaan nahda alle 25-vuotiaiden henkildiden
maaran tuplaantuminen, joskin kokonaismaara on edelleen hyvin pieni muihin ikdryhmiin verrattuna. Va-
hintdan 45 vuotta tayttaneiden %-osuus henkildstosta vuoden lopussa oli 66,3 % (muutos -1,5 %-yksikkoa),
mika on 13,3 %-yksikkda korkeampi, kuin valtionhallinnossa keskimaarin (53,0 %).

Henkiloston koulutustasoindeksi

ELY-keskusten ja KEHA-keskuksen koulutustasoindeksi, 6,0, oli edellisvuoden tasolla. Naisten indeksitaso
nousi yhdella kymmenyksella ja sukupuoliryhmien ero puolittui samalla. Merkittdvaa eroa naisten ja mies-
ten indeksissa ei ole. My0s virastokohtaiset muutokset olivat vahaisia, kahdeksassa ELY-keskuksessa ei ta-
pahtunut muutosta lainkaan. Koko valtionhallinnossa koulutustasoindeksi oli 5,4.

Korkeakoulu- ja yliopistotason tutkinnon suorittaneiden %-osuus henkildstosta vuoden lopussa oli 72,1 %
(+ 1,9 %-yksikkoad), mika voidaan pitda varsin korkeana. Ylemman korkeakoulu- ja yliopistotason tutkinnon
suorittaneiden osuus henkilostosta, 47,6 % (muutos +1,3 %-yksikkda), on 11,4 prosenttiyksikkoa korkeampi,
kuin valtionhallinnossa keskimaarin (36,2 %).
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o Koulutustasoindeksi: ELY-keskukset ja KEHA-keskus 2019 - 2021
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Koulutustasoindeksi on keskiarvo henkil6iden koulutusasteesta, jossa 1 = alempi perusaste, 2 = ylempi perusaste, 3,5 = keskiaste, 5 = alin korkea-aste,
6 = alempi korkeakouluaste, 7 = ylempi korkeakouluaste, 8 = tutkijakoulutus.

Indeksi vaihteli ELY-keskuksissa 6,4 (Pohjois-Karjalan ELY-keskus) ja 5,8 valilla (Pohjanmaan ELY-keskus).
KEHA-keskuksen koulutustaso (5,5) on tehtavadrakenteen takia alhaisempi kuin ELY-keskuksissa.

ELY-keskukset ja KEHA: koulutustasoindeksi 31.12.2021
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ELY-keskusten ja KEHA-keskuksen tyovoimakustannukset

Alla olevassa kaaviossa esitetddn ELY-keskusten ja KEHA-keskusten tyovoimakustannuksia vuosina 2019—
2021 seka muutokset 2020-2021.

Tyovoimakustannukset: ELY-keskukset ja KEHA-keskus 2019 - 2021
€250 000 000,00

€190 854 904,10

€200 000 000,00
€181 982 466,80
€173 974 422,90

€150 000 000,00

€125 524 424,20

€119 611 138,30
€112 588 283,30

€100 000 000,00

€65 330 479,90

€61 386 139,60 €62 371 328,50
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Tehdyn tydajan palkat lasketaan vahentdmalld kokonaispalkkasummasta vélilliset palkat. Valilliset palkat koostuvat lomarahasta, vuosiloma-ajan palkoista, ditiys- ja vanhempainloma-
ajan palkoista (lapsen syntyma ja hoito), sairausajan palkoista (ml. tapaturmapoissaolot), muista palkallisista vapaista, reservin kertausharjoitusten ajan palkoista, koulutusajan pal-
koista, arkipyhien palkoista sekd ammattiyhdistystoimintaan, yhteistoimintaan, tydsuojelun yhteistoimintaan ja virkistystoimintaan kaytetyn tyoajan palkoista. Valilliset tydvoimakus-
tannukset sisaltavat: valilliset palkat, sosiaaliturvan kustannukset ja muut vélilliset tyévoimakustannukset. Muita valillisid tydvoimakustannuksia ovat: kustannukset virka- ja suojapu-
vuista, vapaista matkoista, koulutuksesta, tydsuojelusta, vaestonsuojelusta, terveyden- ja sairaudenhoitopalveluista, tydpaikkaruokailusta, virkistys- ja sosiaalitoiminnasta ja muista
kustannuksista.

Kokonaistyévoimakustannukset nousivat 8,9 miljoonalla eurolla (4,9 %). Tyévoimakustannusten nousu joh-
tui henkilotyovuosimaaran 4,5 %:n kasvusta (137,4 htv) seka virkaehtosopimuksen mukaisesta 0,47 %:n
yleiskorotuksesta 1.6.2021 lukien. Lisdksi kdytettiin yhteensa 1,1 % vuosien 2020-2021 yleiskorotuksista
sekd 1 %:n virastoera (voimaantulo 1.5.2021 lukien) palkkausjarjestelman siirtymakauden paattamiseen
1.6.2021 lukien. Palkkausten tarkistuksiin myonnettiin 5 632 000 euroa toimintamenomaararahamomen-
tille.

Vililliset tydvoimakustannukset nousivat suhteellisesti hieman vdhemman (4,7 %), kuin kokonaistyévoima-
kustannukset. Niiden osuus tyovoimakustannuksista, 34,2 %, on valtionhallinnon keskitasoa (34,1 %). My0s
valillisten tydvoimakustannusten osuus tehdyn ty6ajan kustannuksista, 52,0 %, on valtionhallinnon keskita-
soa (51,8 %).



113 (203)

l KEHA-keskus

Henkil6tyovuoden hinta (tyovoimakustannukset euroa/henkilétyévuosi) oli 60 503 euroa (+ 188 €). Henkil6-
tyovuoden hinta sisadltda sekd palkkasumman etta valilliset tydévoimakustannukset henkilotyévuotta koh-
den.

Samapalkkaisuus

Keskeinen osa tasa-arvoa on samapalkkaisuus, jonka lahtékohta on, etta naisille ja miehille maksetaan
sama palkka samasta tai samanarvoisesta tyosta samalla tyonantajalla. Samapalkkaisuus vastaavissa
tehtdvissa toteutuu hyvin. Eroa sukupuolten valillda muodostuu siitd, ettd miesten suhteellinen osuus on
korkeampi johto- ja esimiestehtavissa ja pienempi toimihenkilétehtavissa kuin miesten osuus koko
henkilokunnasta. Asiantuntijatehtadvissa naisten osuus on hieman korkeampi kuin miesten osuus.

Naisten ja miesten osuudet eri vaativuustason tehtévissa 12/2021 (ELY-keskukset ja KEHA)
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Euromaaraisella palkalla ovat palkkausjarjestelmaan kuulumattomat henkil6t, pddosin
tyonantajavirkamiehet, tyollisyysvaroilla palkatut henkil6t, harjoittelijat seka alle kuuden kuukauden
pituisissa palvelussuhteissa olevat henkil6t.
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Tehdyn ty6ajan osuus vuositydajasta seka tyovoimakustannusten % -osuudet palkkasummasta

Tehdyn tydajan osuus: ELY-keskukset ja KEHA-keskus 2019 - 2021
100,0
90,0

81,0 78,9

80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0

2019 2020 2021 Muutos 2020 - 2021

B Tehdyn ty6ajan %-osuus sadnndllisesta vuositydajasta M Tehdyn tydajan palkkojen %-osuus palkkasummasta ilm. sivukuluja

m Vilillisten tyovoimakustannusten %-osuus tehdyn tyajan palkoista

Tehty vuositydaika lasketaan vahentamalld saannollisestd vuosityajasta koulutukseen kaytetty tyoaika ja ei tehty vuositydaika, eli 1. Vuosiloma, 2. Lapsen syntymd ja
hoito (&itiysloma), 3. Sairaus, 4. Tapaturmat, 5. Muut palkalliset vapaat, 6. Arkipyhat, 7. Ammattiyhdistys- ja yhteistoiminta seka 8. Virkistystoiminta.

Tehdyn tydajan osuus saanndllisestd vuositydajasta oli ELY-keskuksissa ja KEHA-keskuksessa 82,7 %, eli 0,6
prosenttiyksikkda alhaisempi, kuin vuonna 2020. Tehdyn vuositydajan % -osuus oli 0,5 %-yksikkda korke-
ampi, kuin valtiolla keskimaarin.

Merkittavimmat ei tehdyn tydajan osuudet sadnnoéllisestd vuositydajasta olivat vuosilomat, 14,1 % (muutos
+0,4 %) seka sairauspoissaolot 2,2 % (-0,1 %). Henkilostokoulutukseen kaytettiin 0,3 % (+0,1 %) vuosi-
tybajasta. Muutos vuoteen 2020 verrattuna johtuu siis padosin loma- ja koulutuspaivien maaran noususta.
ELY-keskusten tehty tydaika vaihteli Eteld-Savon ELY-keskuksen 81,4 %:n ja Himeen ELY-keskuksen 83,9
%:n valilla. Tehdyn tydajan osuus KEHA-keskuksessa oli 81,6 % (-0,7 %-yksikkoa).

Tulo- ja ldhtovaihtuvuus, vakinainen ja maaraaikainen henkildsto, pl. tyollisyysvaroilla palkatut

Lahtovaihtuvuus lisddntyi 97 henkil6lla edelliseen vuoteen verrattuna ja oli yhteensa 293 henkil6a.
Lahtovaihtuvuus oli 9,6 %:a vuoden 2020 lopun henkilomaarasta. Lahtovaihtuvuus oli suurinta Lapin ja Poh-
jois-Karjalan ELY-keskuksissa (15,9 %) ja vahaisinta Eteld-Pohjanmaan ELY-keskuksessa (5,3 %).

ELY-keskuksilla on voimassa olevat madralliset henkilostosuunnitelmat vuosille 2019-2023. Henkiléstésuun-
nitelmia yllapidetaan saannollisesti ja rekrytoinnit toteutetaan suunnitelmien perusteella.

Laadullista henkilostésuunnittelua on kehitetty vuonna 2021. Ryhmakohtaisten osaamiskeskustelujen
avulla varaudutaan toisaalta osaamisen poistumaan ja toisaalta ennakoidaan tulevia osaamistarpeita, joita
voidaan huomioida rekrytoinneissa.
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Tulovaihtuvuus, palvelukseen otettujen uusien henkildiden ja palkattomalta virkavapaalta palanneiden henkildiden lukumaara. Lahtdvaihtuvuus, muu hlo:
siirtynyt toisen tydnantajan palvelukseen, vuorotteluvapaalle tai palkattomalle virkavapaalle, muu tai tuntematon erosyy.

Tulovaihtuvuus, 469 henkil6a (15,4 %), oli huomattavasti suurempi 176 henkil6a, kuin 1dhtévaihtuvuus, 293
henkilda (9,6 %). Henkildmaaran muutos vuoden lopussa, pois lukien tyollisyysvaroin palkatut vuoden lo-
pussa oli 31.12.2020 verrattuna 139 henkilda. Ero verrattuna laskennalliseen nettovaihtuvuuteen johtuu
siitd, etta tulovaihtuvuuteen sisaltyvat rekrytointien lisaksi myos erilaiset vuoden aikana alkaneet ja paatty-
neet lyhytkestoiset palvelussuhteet.

Ulkoisten henkilostorekrytointien maara vuoden aikana oli Tahti -jarjestelman tietojen mukaan 408 (muu-
tos +149) ja hakijoita oli keskimé&arin 19,5 per rekrytointi (-7,3).

Vaihtuvuus, osuus henkilostosta: ELY-
keskukset ja KEHA-keskus 2019-2021 2019 2020 2021
Eldkkeelle siirtyneiden %-osuus 2,6 % 2,5% 2,5%
Tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtyneiden
%-0suus 0,2% 0,2% 0,2%
Lahtovaihtuvuus, siirtyneiden henkil6i-
den lukumaara %-osuus 10,6 % 6,8 % 9,6 %
Tulovaihtuvuus %-osuus 12,2 % 16,1 % 15,4 %

Lahto- ja tulovaihtuvuusprosentit lasketaan suhteuttamalla elakkeelle jaaneiden, tyopaikkaa vaihtaneiden seka muista syysta eronneiden ja palvelukseen tulleiden henki-
I16iden lukumdarat tarkasteltavana vuonna edellisen vuoden lopun henkiléston lukumaaraan.
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Vanhuuseldkkeelle siirtyi yhteensa 77 henkil6a, mika on kuusi henkil6a enemman, kuin vuonna 2020. Ty6-
kyvyttomyyseldkkeelle jai yhteensa viisi henkiloa neljasta eri ELY-keskuksesta. Maara oli sama, kuin vuosina
2019 ja 2020. Tyokyvyttomyyseldkemenot nostavat virastokohtaisten tyéeldakemaksujen tyokyvyttomyys-
elakeosaa.

Muu vaihtuvuus oli yhteensa 211 henkil6a, mika oli 87 henkil6a enemman, kuin vuonna 2020.

1.6.1.2 ELY-keskusten (pl. TE-toimistot) ja KEHA-keskuksen tyéhyvinvointi

Henkiloston tyotyytyvaisyytta tutkitaan vuosittain VMBaro -kyselylld. VMBaroon lisattiin vuonna 2020 mm.
johtamista koskevia uusia kysymyksia. Samalla nahtiin tarpeelliseksi uudistaa VMBaron virallisia indekseja.
Muutoksessa huomioitiin indeksien ymmarrettavyytta, kaytettavyytta ja tulevia kyselyn kehittamistarpeita.
Uudet indeksit: oma tyo, tyoyhteison oikeudenmukaisuus, esimiestyd, johtaminen ja palkkaus otettiin
kayttoon 2021 aikaisempien johtajuusindeksin, innovointikykyindeksin ja tyoyhteiséindeksin rinnalle.
Viimeksi mainitut ovat kaytdssa siirtymaajan. Uudet indeksitiedot on muodostettu taannehtivasti myos
vuoden 2020 tiedoista, mikd mahdollistaa tulosten vertailun edelliseen vuoteen.

Tyotyytyvaisyyskyselyn (VM Baro) vastausprosentti ELY-keskuksissa oli 79,1, mika oli 6,6 prosenttiyksikkda
korkeampi, kuin vuonna 2020 (72,5 %). Vastausaktiivisuus parani myos KEHA-keskuksessa, jossa
vastausprosentti oli 78,7 kun se vuonna 2020 oli 76,8. Barometriin vastasi 2 151 henkil6a ELY-keskuksissa
(vuonna 2020 1 952) ja 421 henkilod KEHA-keskuksessa (395).

Tyotyytyvaisyyskyselyn (VM Baro) indeksit

VM Baro -indeksit (ELY-keskukset ELY/KEHA ELY/KEHA ELY/KEHA Valtionhallinto
ja Keha-keskus 2019 - 2021) 2019 2020 2021 2021
VMBaron indeksit

Kokonaistyytyvaisyysindeksi 3,68/3,63 3,80/3,72 3,81/3,64 3,64
i.1 Oma tyd 4,04/3,89 4,05/3,79 391
is.juTSyéyhteisbn oikeudenmukai- 4,13/3,95 4,16/3,94 4,04
i.3 Esimiestyd 4,00/3,92 4,00/3,80 3,87
.4 Johtaminen 3,58/3,35 3,59/3,32 3,19
i.5 Palkkaus 3,04/2,95 3,07/2,92 2,95
Johtajuusindeksi (JO) 3,55/3,54 3,70/3,61 3,71/3,54 3,50
Innovointikyvykkyysindeksi (IN) 3,82/3,73 3,92/3,79 3,93/3,71 3,76
Tydyhteisdindeksi (TY) 3,93/3,86 4,04/3,96 4,05/3,94 3,92

Kokonaistyytyvaisyys eli tyotyytyvaisyys yhteensa ja kaikki osaindeksit nousivat hieman tai olivat samalla
tasolla verrattuna edelliseen vuoteen ELY-keskuksissa. KEHA-keskuksessa kaikki indeksit laskivat hieman

vuoden 2020 tuloksista. Kaikki indeksit ovat ELY-keskuksissa keskimaarin merkittavasti korkeammat, kuin
valtionhallinnossa keskima&arin. Suurin ero on uuden johtamisindeksin (i.4) toteumaluvuissa.
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Tyotyytyvaisyyskyselyn kokonaisindeksi

Kokonaisindeksi KEHA + ELYT
v2019 kokonaisindeksi ei sisalla (v2020 kayttoon otettujen) kysymyksien 1.8, 1.9 eikd 1.10 tuloksia
v2020 ja v2021 tulokset sisaltavat em kysymykset; kokonaisindeksit ovat vertailukelpoisia keskenaan
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oYhteensd 2019 363 368 363 358 365 372 363 361 363 372 368 348 374 370 388 38 367
EYhteensa 2020 3,70 380 376 367 381 38 377 368 377 380 397 387 38 380 403 394 374
OYhteensd 2021 364 381 381 358 381 38 38 370 38 383 405 38 384 379 403 39 375

Valtion talousarvioehdotuksessa vuodelle 2021 asetettu tavoite, kokonaistydtyytyvaisyys >3,6, saavutettiin
kaikissa ELY-keskuksissa ja KEHA-keskuksessa. Kokonaistyytyvaisyysindeksi vaihteli ELY-keskuksissa Pohjan-
maan ELY-keskuksen 4,05 ja Keski-Suomen ELY-keskuksen 3,70 valilla.

Sairauspoissaolot

Sairauspoissaolojen nahdaan tutkimustulosten perusteella olevan yhteydessa henkiloston tyéhyvinvointiin.
Sairauspoissaolot lisddvat tyovoimakustannuksia ja heikentavat organisaatioiden tuloksellisuutta.
Sairauspoissaolotapausten maara laski edelleen, eli 7,7 %:lla ja sairauspoissaolopdivien maara aleni 0,1 tyo-
paivalla 5,6 tyopaivaan per henkilotyovuosi. Poissaolojen ja poissaolopdivien maarad on koronapandemian
aikana ollut huomattavasti pienempi, kuin vuonna 2019. Sairauspoissaolopdivien maara vuonna 2021 oli 1,7
tyOpaivaa pienempi, kuin valtiolla keskimaarin (7,3 ty6pv/htv).

1-3 pv tapausten maara vaheni heti laajan etatydn alkuvaiheessa kevaalla 2020 ja niiden maara on edelleen
vahentynyt vuonna 2021. Myds keskipitkien sairauslomien maara on vahentynyt, mutta sen sijaan yli 130
tyOpadivan pituisten sairauspoissaolojen maarassa on selvd nousu. Sairauspoissaolojen keskimaarainen
kesto piteni 5,8 tyopaivaan (5,2 tpv/tapaus vuonna 2020).
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Terveysprosentti, eli ilman sairauspoissaoloja olleiden henkildiden lukumaaran prosenttiosuus henkils-
tosta oli 59,3 %. Muutos vuoteen 2020 verrattuna, 4,1 %-yksikkdd, on merkittava. Keskimaardinen terveys-

prosentti valtionhallinnossa oli 50,1 %.

e e [ [ on | e
Sairauspoissaolot yht. (tyopv) 22716 17 047 17 518 471
Sairauspoissaolot, tyopv/htv 7,7 5,7 5,6 -0,1
1-3 paivan sairauslomatapaukset 4193 2425 2219 -206
1-3pv tapaukset/htv 1,4 0,8 0,7 -0,10
1-3 pv tapausten -% osuus 78,2 % 74,6 % 74,0 % -0,7 %
4—60 paivan sairauslomatapaukset 1134 794 747 -47
61-130 padivan sairauslomatapaukset 24 23 17 -6
yli 130 paivan sairauslomatapaukset 8 7 17 10
Sairauspoissaolotapaukset yhteensa 5359 3249 3000 -249
Tapaukset yht./htv 1,8 1,1 1,0 -0,1
Henkilotyovuosimaara 2966,4 3017,0 3154,4 137,4

Sairauspoissaolot pv/htv vahenivat edelliseen vuoteen verrattuna yhdessatoista ELY-keskuksessa. Yksittai-
sillakin pitemmilla sairauspoissaoloilla voi olla iso vaikutus suhdelukuun, varsinkin pienemmissa virastoissa,
mika taytyy huomioida suhdeluvun tarkastelussa. Vahiten sairauspoissaoloja oli Himeen ELY-keskuksessa,

3,48 tyopv/htv ja Pohjanmaan ELY-keskuksessa 3,63 ty6pv/htv. KEHA-keskuksessa oli 6,9 sairauspoissaolo-

paivaa/htv, mika oli 0,2 tyopaivaa enemman, kun vuonna 2020.

1.6.1.3 ELY-keskusten (pl. TE-toimistot) henkildstoinvestoinnit

Henkiloston tyotyytyvaisyyden ja tydkunnon edistamiseen, henkildstékoulutukseen ja henkiloston kehitta-

miseen seka tyoterveyshuoltoon tehdyilla henkilostéinvestoinneilla pyritdan varmistamaan se, etta henki-

|6ston tila tukee organisaation toiminnallisten tavoitteiden saavuttamista.
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Koulutus- ja virkistystoiminnan kustannukset/htv nousivat edellisen vuoden tasosta, kun koulutusta ja hen-

kilostotilaisuuksia jarjestettiin jonkin verran enemman, kuin vuonna 2020. Koulutuksen ja virkistystoimin-
nan kustannukset olivat kuitenkin edelleen alhaisemmat, kuin ennen koronapandemiaa.

Henkilosto- ja luontaisetujen kaytantoja on yhtendistetty KEHA-keskuksen antamalla ohjeella. Yhteisen oh-
jeen mukaan kulttuuri- ja liikkuntaseteleitd on kdytettavissd ePassi -sovelluksessa 28 kappaletta/vuosi 4 viisi

euroa henkilda kohden 50 %:n omavastuulla. Virastojen omien liikkunta-, hyvinvointi- virkistys- ja kulttuuri-

tapahtumien jarjestamiseen ja tapahtumiin osallistumiseen my6nnetaan lisdksi 50 euroa/henkil6 vuodessa.

KEHA-keskus maksaa tyoterveyshuollon kustannukset keskitetysti, joten erittelya ELY-keskusten ja TE-toi-

mistojen osalta ei ole mahdollista tehda. Kuvassa on nain ollen laskennalliset tydterveyshuollon kustannuk-

set/htv Kelan korvaaman osuuden jilkeen. TySterveyshuollon kustannukset alenivat kuudella prosentilla

edellisvuoden tasosta.
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Rekisterdityjen henkilostokoulutuspdivien maara nousi merkittavasti (+39,0 %) vuoteen 2020 verrattuna.
Koulutuspaivid/henkiltyévuosi oli kuitenkin vain 0,7 pv (+40,0 %). Vuoden 2021 luku ei ole suoraan verran-
nollinen aikaisempien vuosiin, johtuen rekisteréintitavan muutoksesta. Vuoden 2021 aikana siirryttiin me-
nettelyyn, jossa kaikki henkilostokoulutukseen osallistuminen ilmoitetaan henkilostokoulutuksena. Aikai-
semmin substanssiin liittyva henkilokoulutus kohdennettiin tyéajan kohdentamisessa ko. substanssitehta-
valle. Muutoksen tavoitteena on, etta saadaan raportoitua henkildston koulutukseen kaytetty tyoaika oi-
kein ja vertailukelpoisella tavalla muuhun valtionhallintoon verrattuna. Uusi ohjeistus julkaistiin kesdakuussa
2021.

Koulutuspaivien vahaisyyteen ovat viime vuosina vaikuttaneet uudet lyhytkestoiset koulutus- ja valmennus-
muodot, jotka eivat kerryta koulutuspdivia samalla tavalla, kuin perinteinen henkiléstékoulutus.

Vuoden aikana henkiléstokoulutusta saaneiden henkildiden lukumaaran %-osuus vuoden lopun henkilds-
tosta kasvoi 2,2 %-yksikolla, mutta oli edelleen ainoastaan 14,5 %. Koulutuksen laajuus koko valtionhallin-
nossa keskimaarin on myos varsin alhainen, 20,7 %.

Rekisteroidyt koulutuspaivat/henkilotyévuosi vaihtelivat ELY-keskuksissa ja KEHA-keskuksessa 0,19 ja 2,2
koulutuspaivan valilla.

Koulutuspaivia/htv: ELY-keskukset ja KEHA-keskus 2021
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1.6.2 TE-toimistojen henkilosto

1.6.2.1 TE-toimistojen henkiléston mddird ja rakenne, henkildstékulut sekd vaihtuvuus

Alla olevassa kuvassa on esitetty TE-toimistojen henkilotyévuosien maara 2019-2021 sekd muutos 2020—
2021.

Henkilotyovuosien maara: TE-toimistot 2019 - 2021
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Toimintamenoilla palkatun henkiloston 482 henkilétyévuoden kasvu (15 %) vuoteen 2020 verrattuna joh-
tuu paaosin koronapandemian aiheuttamasta lisddntyneesta palvelutarpeesta, johon vuoden 2020 lisata-
lousarvioissa myodnnettiin yhteensa 40,7 miljoonan euron lisdresurssit. Maararahan jako TE-toimistoille teh-
tiin vuonna 2020 kaikkien tyottémien ja lomautettujen maaran perusteella, maahanmuuttajapalvelujen
osalta ulkomaalaisten tyottomien ja lomautettujen maaran perusteella. Lisdresurssista ehdittiin vuonna
2020 kayttaa yhteensa n. 280 henkilotybvuotta. Siirtomaararahana vuodelle 2021 siirretylla resursseilla
kaytettiin yhteensa 551 henkildtyévuoden verran.

Vuoden 2021 varsinaisessa toimintamenomaararahajaossa oli yhteensa 5,2 miljoonan euron kertaluontei-
set lisdmaardrahat Onni -hankkeen toimeenpanoon, osatydkykyisten tydokykyohjelman toimeenpanoon,
maahanmuuttajien palveluihin sekd Kohti oppisopimusta -mallin toimeenpanoon. Valtaosa lisamaarara-
hoista kaytettiin henkilostémenoihin. Lisaksi siirrettiin 1,9 miljoonaa momentilta 32.30.51 Uudenmaan TE-
toimiston aulapalveluihin.

TE-toimistoilla oli vuodelle 2021 mydnnetyn toimintamenomaaradrahan lisdksi yhteensa 51,7 miljoonaa eu-

roa siirtomadararahaa edellisilta vuosilta, jota oli mahdollista kayttda maaraaikaisen henkiloston palkkaami-

seen. Siirtomaararaha sisalsi edelld mainitun koronapandemian hoitoon mydnnetyn lisamaararahan osittai-
nen siirto vuodelle 2021.
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Kokonaishenkilotydvuosimaardn nettokasvua vahensi tyollisyysmaararahoilla palkatun henkiléstén vahene-
minen seitsemalla henkilotyévuodella.

Henkilotyovuosien maara kasvoi kaikissa TE-toimistoissa, lukuun ottamatta Kainuun TE-toimistoa. Muutos
oli lukumaaraisesti suurin Uudenmaan TE-toimistossa, jonka henkilotyovuosimaara kasvoi 213,8 henkilotyo-
vuodella.

Muutos,
htv:ta yh-

Henkil6tyovuodet vuonna 2021, | Toiminta- | Tyollisyys- | Muut va- teensa 2020-
TE-toimistot menot varat rat Yhteensa 2021

Uudenmaan TE-toimisto 1242,0 43,7 7,4 1293,0 213,8
Varsinais-Suomen TE-toimisto 262,9 25,2 0,0 288,1 22,6
Satakunnan TE-toimisto 145,9 6,2 0,0 152,1 9,7
Hameen TE-toimisto 241,2 11,9 0,0 253,1 32,0
Pirkanmaan TE-toimisto 350,7 34,3 0,3 385,2 44,4
Kaakkois-Suomen TE-toimisto 239,3 13,1 0,1 252,5 28,7
Eteld-Savon TE-toimisto 95,7 4,1 1,3 101,2 12,7
Pohjois-Savon TE-toimisto 170,7 7,4 0,0 178,1 22,1
Pohjois-Karjalan TE-toimisto 116,6 8,4 0,0 125,0 24,2
Keski-Suomen TE-toimisto 184,9 17,0 0,0 201,9 15,2
Eteld-Pohjanmaan TE-toimisto 105,4 3,8 0,0 109,2 12,9
Pohjanmaan TE-toimisto 118,6 7,2 0,0 125,8 16,1
Pohjois-Pohjanmaan TE-toimisto 241,6 20,3 0,0 261,9 13,0
Kainuun TE-toimisto 53,3 0,8 0,0 54,1 -4,1
Lapin TE-toimisto 131,8 4,3 0,3 136,4 13,8
Yhteensa 3700,5 207,8 9,3 3917,6 477,1

Henkil6ston maara

Henkiloston maardan muutos TE-toimistoissa verrattuna vuoden 2020 lopun tilanteeseen oli 308 henkil6a
(8,1 %). Henkiloston maaraan muutokseen vaikutti mm. se, kaytettiinkdé koronapandemian lisdantyneisiin
tehtaviin vuonna 2020 myonnetyt lisdresurssit etupainotteisesti vai kdytettiinkd suurempi osa niista vuonna
2021.
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Henkil6ston maara 2019-2021, Muutos Muutos 2020-
TE-toimistot 2019 2020 2021 | 2020-2021 | 2021, %
Uudenmaan TE-toimisto 922 1226 1484 258 17,4 %
Varsinais-Suomen TE-toimisto 267 281 295 14 4,7 %
Satakunnan TE-toimisto 136 155 155 0 0,0%
Hameen TE-toimisto 221 232 261 29 11,1%
Pirkanmaan TE-toimisto 294 385 378 -7 -1,9%
Kaakkois-Suomen TE-toimisto 219 240 251 11 44 %
Etela-Savon TE-toimisto 86 104 95 -9 -9,5%
Pohjois-Savon TE-toimisto 145 184 182 -2 -1,1%
Pohjois-Karjalan TE-toimisto 97 109 129 20 15,5 %
Keski-Suomen TE-toimisto 191 198 205 3,4%
Eteld-Pohjanmaan TE-toimisto 94 103 110 7 6,4 %
Pohjanmaan TE-toimisto 106 124 128 3,1%
Pohjois-Pohjanmaan TE-toimisto 256 274 262 -12 -4,6 %
Kainuun TE-toimisto 61 61 58 -3 -52%
Lapin TE-toimisto 120 144 135 -9 -6,7 %
Yhteensa 3215 3820 4128 308 7,5 %

Henkilostomaarat ko. vuoden lopussa.

Henkiloston rakenne
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Henkilostomaaran huomattava kasvu naky alla olevassa kuvassa maarallisena kasvuna niin naisten ja mies-

ten, koko- ja osa-aikaisten kuin vakituisten ja maaraaikaisten lukumaarissa. Ainoastaan tyollisyysvaroilla

palkattujen lukumaara vaheni.
4500
Henkiloston maara ja rakenne, lkm, TE-toimistot 2019 - 2021
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Vaikka henkilostomaara kasvoi, oli sen vaikutukset suhdelukuihin verraten pieni. Lisaresursseilla palkattu
henkilokunta korvasi osin tyéllisyysvaroilla palkattua henkilostda ja vahensi sen osuutta kokonaishenkil6-
maarasta.
Henkiloston rakenne, %: TE-toimistot 2019 - 2021
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Maaraaikaisten osuus henkilékunnasta laski noin neljdsosaan kokonaishenkilomaarasta. Maaraaikaisten
osuus oli kuitenkin edelleen korkea, kun otetaan huomioon, ettad suurin osa maaraaikaisista tehtavista tay-
tettiin pysyvina vuoden 2020 alussa. Syyna maaraaikaisen henkiléston maaran pysymiseen korkealla tasolla
oli TE-toimistojen palvelukyvyn ja maahanmuuttajien palvelujen turvaamiseen koronapandemian aikana
vuonna 2020 myonnetyt kertaluonteiset lisamaararahat. Suuri osa lisémaararahoista siirtyi kaytettavaksi
vuonna 2021. Henkilotyovuosikertyma lisdrahoituksella oli yhteensa 283 vuonna 2020 ja 553 vuonna 2021.
Madraaikaisten osuus, 25,6 %, on huomattavasti suurempi kuin valtionhallinnossa keskimaarin (17,7 %).
Ilman tyollisyysvaroin palkattuja ja harjoittelijoita osuus oli 20,4 % (valtionhallinto 17,4 %).

TE-toimistojen henkiloston sukupuolirakenne on huomattavasti naisvaltaisempi, kuin valtionhallinnossa
keskimaarin, jossa naisia ja miehid on ldhes yhta paljon. Naisten osuus henkilékunnasta oli 80,3 % (- 0,7 %-
yksikkdd). Naisten osuudet eri henkildstoryhmissa olivat: johto 75,0 %, esimiehet 73,9 % ja asiantuntijat
80,6 %.

Sukupuolijakauma vaihtelee paljon eri TE-toimistoissa, miesten osuus henkilokunnasta on korkein Pohjois-
Karjalan (24,8 %) ja Uudenmaan TE-toimistoissa (22,1 %). Muissa TE-toimistoissa miesten osuus oli alle 20
prosenttia. Naisten osuus henkilokunnasta oli korkein Keski-Suomen TE-toimistossa (88,2 %) ja Satakunnan
TE-toimistoissa (87,1 %).

Johto- ja esimiestehtavissa toimivien osuus henkilokunnasta oli yhteensa vain 5,5 %, kun se valtionhallin-
nossa keskimaarin oli 11,9 %. Lahes koko muu henkildstd toimi asiantuntijatehtavissa.

Osa-aikatydssa olevien henkildiden % -osuus, 4,6 %, on samalla tasolla, kuin valtionhallinnossa keskimaarin
(4,8 %). Osa-aikaisten suhteellinen osuus aleni hieman kokonaishenkilomaaran kasvun vuoksi. Osa-aika-
tyossa olevien lukumaara nousi 14 henkilolla.
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Tyollisyysvaroilla palkatun henkilston osuus vaheni, kuten vuonna 2020 yhteensa 26 henkil6lla ja osuus
henkilomaarasta vuoden lopussa oli 4,9 %. Henkilotyovuosikiintio tyollistamiselle TE-toimistoihin oli sama
kuin aikaisemmin, 250 henkil6tyévuotta. Toteuma aleni 7,1 henkilotyovuodella ja oli 207,8 henkiltyo-
vuotta. Merkittavin syy muutokseen on tyollisyysvaroilla palkattujen henkildiden palvelussuhteen jatkami-
nen palvelukyvyn turvaamiseen koronapandemian aikana myonnetylla lisdrahalla.

Henkiloston keski-ika

Henkiloston keski-ika: TE-toimistot 31.12.2021
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Henkildn keski-ikd lasketaan vuosina raportointiajankohdan (kuukausi/vuosi) ja syntyméaajan(kuukausi/vuosi) erotuksena.

Henkiloston keski-idssa ei tapahtunut merkittdvaa muutosta suuresta vaihtuvuudesta huolimatta. Seka
naisten ettd miesten keski-ikd vuoden lopussa aleni vain hieman vuoteen 2020 verrattuna. Sukupuolten va-
linen ero kasvoi 1,4 vuoteen.

Koko henkiloston keski-ika, 46,6 vuotta on 2,9 vuotta alle ELY-keskusten, ml. KEHA-keskuksen keskiarvon
(49,5 vuotta), mutta vuoden korkeampi kuin koko valtionhallinnon henkildston keski-ika (45,6 vuotta).
Henkiloston keski-ika oli korkein Kainuun TE-toimistossa (51,4 vuotta) ja Satakunnan TE-toimistossa (51,3
vuotta). Muissa TE-toimistoissa keski-ika oli alle 50 vuotta. Henkiloston keski-ika oli matalin Keski-Suomen
TE-toimistossa (44,0 vuotta) ja Uudenmaan TE-toimistossa (44,9 vuotta).

Vahintdan 45-vuotiaiden %-osuus henkilostosta vuoden lopussa oli 54,7 %.
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Henkiloston keski-ika: TE-toimistot 31.12.2021
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Henkiloston ikdjakauma, henkilomaarat ikaryhmittdin

Henkilomaara on kasvanut kaikissa ikdryhmissa. Tulovaihtuvuus nayttdaa kohdistuneen eniten ikdaryhmiin
35-44 seka 45-54 vuotta. Alle 25 -vuotiainen maéra puolittui ja kokonaishenkiloma&ara tdssa ikaluokassa oli
erittain pieni, 0,3 %. Vahintdan 65 vuotta tayttaneiden lukumaara vaheni yhdella henkil6lla.

Henkilosto ikdryhmittdin: TE-toimistot 31.12.2021
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Henkiloston koulutustasoindeksi

Koulutustasoindeksissa ei tapahtunut muuta muutosta, kuin ettd miesten koulutustasoindeksi aleni 0,1 yk-
sik6lla. Koulutustaso, 5,7, on 0,3 yksikkda korkeampi TE-toimistoissa, kuin valtiolla keskimaarin (5,4). Kor-
keakoulu- ja yliopistotason tutkinnon suorittaneiden osuus henkilékunnasta nousi 2,7 %-yksikolla ja oli 68,2
% (koko valtionhallinnossa 56,6 %). Ylemman korkeakoulu- ja yliopistotason tutkinnon suorittaneiden %-
osuus henkilostosta vuoden lopussa oli 35,9 %, mika on valtionhallinnon keskitasoa.

o Koulutustasoindeksi: TE-toimistot 2019 - 2021
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Koulutustasoindeksi vaihtelee varsin paljon TE-toimistojen valilla, vaihteluvali 31.12.2021 tilanteen mukaan
oli 5,5-6,1. Yksittaista selittavaa tekijaa ei nayta olevan. Mahdollisia syita indeksitason vaihteluun ovat ika-
rakenne, henkil6ston vaihtuvuus ja korkeammin koulutetun tyovoiman tyomarkkinatilanne.

Koulutustasot 31.12.2021 TE-toimistoittain
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Tyovoimakustannukset

TE-toimistojen kokonaistyovoimakustannukset nousivat 23,8 miljoonalla eurolla (+ 15,4 %).

Tyovoimakustannukset: TE-toimistot 2019 - 2021
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Tehdyn tydajan palkat lasketaan vahentdmalld kokonaispalkkasummasta vililliset palkat. Valilliset palkat koostuvat lomarahasta, vuosiloma-ajan palkoista, vanhempainloma-ajan
palkoista (lapsen syntyma ja hoito), sairausajan palkoista (ml. tapaturmapoissaolot), muista palkallisista vapaista, reservin kertausharjoitusten ajan palkoista, koulutusajan palkoista,
arkipyhien palkoista sekd ammattiyhdistystoimintaan, yhteistoimintaan, tydsuojelun yhteistoimintaan ja virkistystoimintaan kdytetyn tyoajan palkoista. Valilliset tyovoimakustannuk-
set sisaltavat: valilliset palkat, sosiaaliturvan kustannukset ja muut vélilliset tyévoimakustannukset. Muita valillisid tyovoimakustannuksia ovat: kustannukset virka- ja suojapuvuista,
vapaista matkoista, koulutuksesta, tydsuojelusta, vaestonsuojelusta, terveyden- ja sairaudenhoitopalveluista, tyopaikkaruokailusta, virkistys- ja sosiaalitoiminnasta ja muista kustannuk-
sista.

Tyovoimakustannusten nousu johtuu sekd henkilétyévuosimaaran 447,1 henkilotyovuoden (13,9 %) kasvun
lisaksi voimassa olleen virkaehtosopimuksen mukaisista palkankorotuksista, jotka olivat 1,0 prosentin viras-
toerd 1.5.2021 lukien seka 0,97 prosentin yleiskorotus 1.6.2021 lukien. Palkkausten tarkastuksiin myonnet-
tiin 4 672 000 euroa toimintamenomomentille.

Vilillisten tyovoimakustannusten 9,8 miljoonan euron nousu (19,8 %) on suhteellisesti korkeampi, kuin ko-
konaistyovoimakustannusten nousu. Timan johtunee valillisten palkkojen osuuden kasvusta, johtuen sai-
rauspoissaolojen ja vuosilomapaivien kasvusta.

Henkil6tyovuoden hinta (tyévoimakustannukset euroa/henkil6tydvuosi) oli 45 512 euroa (+ 614 euroa).
Henkilotyovuoden hinta sisaltad seka palkkasumman etta valilliset tydvoimakustannukset henkildtyovuotta
kohden.

Samapalkkaisuus

Keskeinen osa tasa-arvoa on samapalkkaisuus, jonka lahtékohta on, etta naisille ja miehille maksetaan
sama palkka samasta tai samanarvoisesta tyosta samalla tydnantajalla. Samapalkkaisuus samoissa tehta-
vissa toteutuu hyvin. Jonkin verran eroa sukupuolten valilla muodostuu ylemmilla vaativuustasoilla siit3,
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ettd miesten osuus johtotehtavissa (25,0 %) ja esimiestehtavissa (26,1 %) on suurempi, kuin miesten osuus
koko henkilokunnasta (19,7 %).

Naisten ja miesten osuudet eri vaativuustason tehtévissid 12/2021 (TE-toimistot)
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Euromaaraisella palkalla ovat palkkausjarjestelmaan kuulumattomat henkil6t, paaosin tydnantajavirkamie-
het, tyollisyysvaroilla palkatut henkilot, harjoittelijat sekad alle kuuden kuukauden pituisissa palvelussuh-
teissa olevat henkil6t.

Tehdyn ty6ajan osuus vuositydajasta seka tyovoimakustannusten % -osuudet palkkasummasta

Tehdyn tydajan osuus, 82,5 % vuositydajasta laski 0,9 %-yksikolld, mikd on melko merkittdva muutos. Syita
muutokseen ovat vuosiloma- ja sairauspoissaolopaivien kasvu. Tulovaihtuvuus oli suurta vuonna 2020 ja
silloin aloittaneille oli kertynyt enemman vuosilomaoikeutta vuonna 2021. Vuosiloma-ajan osuus oli 1,2
prosenttiyksikkoa alhaisempi, kuin valtionhallinnossa keskimaarin. Koko valtionhallinnon tehdyn vuosi-
ty6ajan osuuden keskiarvo oli 82,2 % (+ 1,2 %-yksikkoa).

Merkittavimmat ei tehdyn tydajan osuudet sddnnollisesta vuositydajasta olivat vuosilomat, 12,0 % (muutos
+ 0,2 %-yksikkoa) seka sairauspoissaolot, 3,5 % (+ 0,4 %). Henkilostokoulutukseen kaytettiin 0,4 % (- 0,3 %)
vuosityoajasta.
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Tehty tyOaika: TE-toimistot 2019 - 2021
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Tehty vuosityoaika lasketaan vahentamalld saannollisesta vuositydajasta koulutukseen kaytetty tydaika ja ei tehty vuosityoaika, eli 1. Vuosiloma, 2. Lapsen syntymad ja
hoito (&itiysloma), 3. Sairaus, 4. Tapaturmat, 5. Muut palkalliset vapaat, 6. Arkipyhat, 7. Ammattiyhdistys- ja yhteistoiminta seka 8. Virkistystoiminta.

Tehdyn tydajan osuus vaihteli Kainuun TE-toimiston 78,7 %:n ja Eteld-SavonTE-toimiston 84,3 %:n valilla.
Suurin muutos, - 3,3 %, tapahtui Kainuun TE-toimistossa, jossa sairauspaivien maara/htv nousi 2,9 tyopai-
valla.

Lahtévaihtuvuus, vakinainen ja maaraaikainen henkildsto, pl. tyollisyysvaroilla palkatut

TE-toimistojen henkildston lahtovaihtuvuus kasvoi 203 henkil6lla. Seka eldkdityminen ettd muu Iahtdvaih-

tuvuus lisddntyivat huomattavasti edelliseen vuoteen verrattuna. Tulovaihtuvuus, 925 henkil3, oli, kuten

vuonna 2020 erittdin korkealla tasolla palvelukyvyn ja maahanmuuttajien palvelujen turvaamiseen myén-

nettyjen lisdresurssien ansiosta. Tulovaihtuvuus, vuoden aikana palvelukseen otettujen uusien henkiléiden
lukumaaran %-osuus edellisen vuoden lopun henkil6stosta, oli 25,8 %.
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TE-toimistot
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Vanhuuseldkkeelle jai 91 henkilda, eli 33 enemman kuin vuonna 2020 ja tyokyvyttomyyseldkkeelle jai 7
henkil6a (6 vuonna 2020). Vanhuuseldkkeelle jadneiden osuus kasvoi merkittavasti, 56,9 %.

Muu ldhtovaihtuvuus oli 317 henkil6a. Muusta lahtovaihtuvuudesta suurin osa johtuu siirtymisesta toisen
tyonantajan palvelukseen tai maaraaikaisten sopimusten paattymisesta. Eniten palvelussuhteita paattyi
muusta syystd Uudenmaan TE-toimistossa, 134 palvelussuhdetta ja Pirkanmaan TE-toimistossa, 50 palve-
lussuhdetta. Vahiten palvelussuhteita paattyi muusta syysta Kainuun TE-toimistossa, yksi palvelussuhde ja
Pohjanmaan TE-toimistossa, viisi palvelussuhdetta.

Vaihtuvuus, osuus henkil6stosta 2019 2020 2021
Elskkeelle siirtyneiden %-osuus 2,3% 2,0% 2,5%
Tydkyvyttémyyseldkkeelle siirtyneiden %-osuus 0,3% 0,2% 0,2%
Lahtévaihtuvuus, siirtyneiden henkildiden lukumaara %-osuus 10,1 % 7,1% 11,6 %
Tulovaihtuvuus %-osuus 12,4 % 30,1% 25,8 %

Tulovaihtuvuus oli ylivoimaisesti suurinta Uudenmaan TE-toimistossa, 432 henkil6d. Muiden TE-toimistojen
tulovaihtuvuus vaihteli 6—-86 henkilon valilla.

Ulkoisten henkilostorekrytointien maara vuoden aikana oli Tahti -jarjestelman tietojen mukaan n. 1 200
(+ 472) ja hakijoita oli keskimaarin 21,3 per rekrytointi (- 8,2).
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1.6.2.2 TE-toimistojen tyéhyvinvointi

Vuosittain toteutettavaan VMBaro -tyotyytyvaisyyskyselyn tuloksiin lisattiin viisi uutta indeksia (i1. —i5.)
vuonna 2021 (ks. luku 1.6.1.2.). Uudet indeksitiedot on muodostettu taannehtivasti myods vuoden 2020 tie-
doista, mika mahdollistaa tulosten vertailun edelliseen vuoteen.

Tyotyytyvaisyyskyselyn (VMBaro) vastausaktiivisuus aleni TE-toimistoissa ja vastausprosentti oli 66,4 %

(- 10,4 %-yksikkoa). Vastausprosentti oli huomattavasti alhaisempi, kuin ELY-keskuksissa (79,1 %) ja KEHA-
keskuksessa (78,7 %). Merkittava syy muutokseen oli suurimman TE-toimiston, eli Uudenmaan TE-toimiston
alhainen vastausprosentti, 50,9 %, mika tarkoitti, ettd n. 700 henkil6a ei vastannut barometrikyselyyn. Ba-
rometriin vastasi yhteensa 2 702 henkil6a TE-toimistoissa (2020: 2 633 henkil63).

VM Baron indeksit muuttuivat varsin vdahan edellisvuoteen verrattuna. Kokonaistyytyvaisyysindeksi aleni
hieman. Indeksit ovat, Tyoyhteisdindeksia lukuun ottamatta jonkin verran alle valtionhallinon keskitason.

VM Baron indeksit (TE-toimisto) TOT 2019 TOT 2020 TOT 2021 TOT 2021
Valtionhallinto
Kokonaistyytyvaisyysindeksi 3,54 3,58 3,55 3,64
i.1 Oma tys 3,85 3,30 3,91
i.2 Tyoyhteison oikeudenmukai- 4,01 4,04 4,04
suus
i.3 Esimiesty0 3,77 3,80 3,87
i.4 Johtaminen 3,19 3,02 3,19
i.5 Palkkaus 2,69 2,75 2,95
Johtajuusindeksi (JO) 3,38 3,44 3,43 3,47
Innovointikyvykkyysindeksi (IN) 3,72 3,74 3,73 3,76
Tydyhteisdindeksi (TY) 3,84 3,89 3,88 3,88

Tyotyytyvdisyyskyselyn kokonaisindeksi

Kokonaisindeksin taso vaihteli Eteld-Pohjanmaan TE-toimiston 3,93 ja Keski-Suomen ja Lapin TE-toimistojen
3,39 vililla. TE-toimistojen kokonaisindeksin keskiarvo aleni hieman. Yhtena syyna muutokseen on kuntako-
keilujen TE-toimistoa alempi indeksitaso usealla alueella.

TE-toimistokohtaisia tulostavoitteita ei asetettu toimintavuodelle.
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Kokonaisindeksi TE-toimistot
v2019 kokonaisindeksi ei sisalla (v2020 kayttdon otettujen) kysymyksien 1.8, 1.9 eikd 1.10 tuloksia
v2020 ja v2021 tulokset sisaltavat em kysymykset; kokonaisindeksit ovat vertailukelpoisia keskenaan
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OYhteensa 2021| 3,55 | 3,93 | 3,64 | 3,53 | 3,63 | 3,60

3,39 | 3,39 | 343

3,77 | 3,62 | 3,60

3,51 | 3,85 | 3,47

3,62

Sairauspoissaolot

TE-toimistojen sairauspoissaolot lisdantyivat keskimaarin 1,1 tyopaivalla (12,5 %) henkilétydvuotta kohti 9,9
tyopaivaan/htv. Poissaolojen maara henkilotyovuotta kohti on, kuten aikaisemmin merkittavasti korke-
ampi, kuin ELY-keskuksissa ja KEHA -keskuksessa keskimaarin (5,5 tyépv/htv). Maara on myos korkeampi
kuin valtionhallinnossa keskimaérin (7,3 tyopv/htv). Sairauspoissaolopdivien maarat (tyopv/htv) vaihtelivat

eri TE-toimistoissa 6,0 ja 14,0 tyopaivan valilla.

Sairauspoissaolot (TE-toimistot 2019— 2019 2020 2021 Muutos 2020—
2021) 2021

Sairauspoissaolot yht. (tyopv) 34 969 30334 38743 8409
Sairauspoissaolot, tyopv/htv 11,1 8,8 9,9 1,1
1-3 péivan sairauslomatapaukset 6 483 4269 4 695 426
1-3pv tapaukset/htv 2,1 1,2 1,2 0,0
1-3 pv tapausten -% osuus 78,2 % 73,3 % 71,4 % -1,9%
4-60 paivan sairauslomatapaukset 1752 1508 1794 286
61-130 paivan sairauslomatapaukset 31 38 71 33
yli 130 padivan sairauslomatapaukset 19 12 16 4
Sairauspoissaolotapaukset yhteensa 8285 5827 6576 749
Tapaukset yht/htv 2,6 1,7 1,7 0,0
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Sairauspoissaolotapausten maara nousi 12,8 %:lla, mika on hieman pienempi kuin henkilotyévuosimaaran
muutos (13,9 %). Sairaustapausten maara per henkilétydvuosi oli sama, kuin vuonna 2020, eli 1,7 poissaolo-
kertaa. Sairauspoissaolojen keskimaardinen kesto piteni 5,2 paivasta 5,9 paivaan, mika johtui siita, etta pi-
tempikestoisten poissaolojen maara kasvoi suhteellisesti enemman.

Terveysprosentti, ilman sairauspoissaoloja olleiden henkildiden lukumé&ardn %-osuus oli 49,1 (muutos + 0,4
%-yksikkoa). Luku on hieman alempi, kuin koko valtionhallinnon keskitaso (50,1 %).

1.6.2.3 TE-toimistojen henkiléstdinvestoinnit

TE-toimistojen henkiléstdinvestoinnit, 807 €/htv olivat samalla tasolla kuin edellisvuonna. Taso on huomat-
tavasti alhaisempi, kuin ennen koronapandemiaa.

1200
Henkilostoinvestoinnit: TE-toimistot 2019 - 2021

807,03
504,03

202,7 36,5

i _ o 2

koulutuskustannukset, €/htv tyoterveyshuollon kustannukset, €/htv virkistystoimintaan/tyyhteison kehittamisen investoinnit, Henkilostoinvestoinnit yhteensa.
€/htv 2

w2019 ®2020 w2021 = Muutos2020- 2021

Henkil6ston koulutuskustannukset, 202,7 €/htv, jotka padosin muodostuvat koulutukseen kaytetyn tydajan
palkasta, nousivat 22 %:lla. Kustannukset ovat huomattavasti pienemmat, valtionhallinnossa keskimaarin
(596,2 €/htv).

KEHA-keskus maksaa tyoterveyshuollon kustannukset keskitetysti, joten erittelya ELY-keskusten ja TE-toi-
mistojen osalta ei ole mahdollista tehda. Taulukossa on nain ollen laskennalliset tydterveyshuollon kustan-
nukset/htv Kelan korvaaman osuuden jélkeen. Laskennalliset tydterveyshuollon kustannukset/htv olivat TE-
toimistoissa keskimaarin 504,03 €/htv. Kustannukset/htv alenivat kuudella prosentilla edellisen vuoden ta-
sosta (2020: 536,28 €/htv).

Henkilosto- ja luontaisetujen kaytdantoja on yhtenaistetty KEHA-keskuksen antamalla ELY-keskuksia, TE-toi-
mistoja ja KEHA-keskusta koskevalla ohjeella. Virkistystoiminnan kustannukset vahenivat, kun henkil6stoti-
laisuuksia voitiin edelleen vuonna 2021 jarjestda normaalia vihemman koronapandemiasta johtuvien eta-
tyosuositusten vuoksi.
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Henkilostékoulutus

Rekisteroityja henkilostokoulutuspaivia oli huomattavasti enemman, kuin vuonna 2020 (+28,4 %). Koulutus-
paivien maara henkilotyovuotta kohti oli 1,0. Vuoden 2021 luku ei ole suoraan verrannollinen aikaisempien
vuosiin, johtuen rekisterdintitavan muutoksesta. Vuoden 2021 aikana siirryttiin menettelyyn, jossa kaikki
henkilostokoulutukseen osallistuminen ilmoitetaan henkiléstokoulutuksena. Aikaisemmin substanssiin liit-
tyva henkilokoulutus kohdennettiin tydajan kohdentamisessa ko. substanssitehtavalle. Muutoksen tavoit-
teena on, ettd saadaan raportoitua henkiloston koulutukseen kaytetty tydaika oikein ja vertailukelpoisella
tavalla muuhun valtionhallintoon verrattuna. Uusi ohjeistus julkaistiin kesdakuussa 2021.

Koulutuspaivia per henkil6tydvuosi, 1,0 pv/htv, oli enemman, kuin ELY-keskuksissa ja KEHA-keskuksessa
keskimaarin (0,7 pv/htv) mutta vahemman kuin valtionhallinnossa keskimaarin (1,5 pv/htv).

Vuoden aikana henkilostokoulutusta saaneiden henkildiden lukumaaran %-osuus vuoden lopun henkil6s-
tosta oli 19,5 % (+ 7,2 %-yksikkdad), mika on ldhes valtionhallinnon keskitasoa (20,7 %).

Henkilostokoulutus: TE-toimistot 2019 - 2021
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Rekisteroityjen koulutuspaivien méaarissa oli suuria vaihteluja TE-toimistojen valilla. Eniten rekisteroityja
henkilostokoulutuspadivia per henkilotyovuosi oli Eteld-Savon TE-toimistossa ja vahiten Himeen TE-toimis-
tossa.

Koulutuspaivat/htv: TE-toimistot 2019 - 2021
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1.7 Tilinpaatosanalyysi

1.7.1 Rahoituksen rakenne

Vuonna 2021 ELY-keskusten, TE-toimistojen ja KEHA-keskuksen toiminnan rahoitus muodostui vuoden 2021
valtion talousarviossa ja lisdtalousarvioissa myonnetyistd maararahoista 1 599,3 milj. €, edelliseltd vuodelta
siirtyneistda maararahoista 630,2 milj. € sekd maksullisen, yhteistoiminnan ja yhteisrahoitteisen toiminnan
sekd muun toiminnan tuotoista yhteensa 40,9 milj. €.

ELY-keskusten, TE-toimistojen ja KEHA-keskuksen rahoituksen rakenne vuonna 2021 on esitetty seuraa-
vassa kaaviossa.

Rahoituksen rakenne v. 2021

30,790 1,

B Talousarviomaararahat
1599,3 milj. €

B Siirtomaérarahat

6302 630,2 milj. €

B Yhteistoiminnan ja
yhteisrahoitteisen toiminnan tuotot
30,7 milj. €

Maksullisen toiminnan tuotot
9,0 milj. €

B Muut toiminnan tuotot
1,2 milj. €

ELY-keskusten, TE-toimistojen ja KEHA-keskuksen muodostama kirjanpitoyksikkd saa valtion talousarviossa
ja mahdollisissa lisdtalousarvioissa rahoituksensa kahdeksalta eri hallinnonalalta. Talousarviomaéararahat
jakautuvat arviomaararahoihin ja siirtomaararahoihin. Arviomaararaha perustuu arvioon myontévuoden
toiminnan kustannusten maarasta ja se on kdytettava talousarviovuoden aikana, mahdollinen kayttamatta
jaava rahoitus on palautettava kyseiselle ministeriolle. Siirtomaararahaa on talousarviokirjanpidontilista
(momentti) riippuen mahdollista kdyttda talousarviovuoden (n) ja sitd seuraavien (n+1, n+2) vuosien aikana.

ELY-keskusten, TE-toimistojen ja KEHA-keskuksen rahoitus hallinnonaloittain vuonna 2021 on esitetty seu-
raavassa taulukossa.
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Talousarvion hallinnonala Talous'arvio 2021 Edellifiltﬁ vuosilta
TA ja LTA:t siirtyneet
24, Ulkoasiainministerion hallinnonala 0 348 755
25, Oikeusministerion hallinnonala 152 897 9022
28. Valtiovarainministerion hallinnonala 747 124 000
30. Maa- ja metsatalousministerién hallinnonala 43104 918 96 233 418
31. Liikenne- ja viestintaministerion hallinnonala 82 015 000 69 193 950
32. Tyo- ja elinkeinoministerion hallinnonala 1143 604 938 339820614
33. Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonala 226 401 287 0
35. Ymparistoministerion hallinnonala 104 066 586 124 478 496
Talousarviorahoitus yhteensa 1599 346 372 630 208 257
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P&daosa kirjanpitoyksikon vuoden 2021 rahoituksesta osoitettiin tyo- ja elinkeinoministerion hallinnonalan
padluokasta 32. Luvun 32.30. Tyoéllisyys ja yrittdjyys momenteilta rahoitettiin julkisia tydvoima- ja yrityspal-
veluita, joissa suurimmat rahoituskohteet olivat palkkatuki ja starttiraha, tydvoimakoulutuksen hankinta
seka yritysten kehittamishankkeiden tukeminen. Lukuun 32.30. sisdltyy my0s arviomaararaha EU:n ja val-
tion rahoitusosuus EU:n alue- ja rakennepolitiikan ja muihin koheesiopolitiikan ohjelmiin. Luvun 32.01. Hal-
linto rahoitus kohdistui padosin TE-toimistojen, ELY-keskusten ja KEHA-keskuksen toiminnasta aiheutuviin
menoihin, suurimpana erana henkildstékulut. Luvun 32.50. Kotoutuminen ja kansainvalinen osaaminen ra-
hoitus kohdistui arviomaararahana valtion korvauksiin kotouttamisesta, joista suurimpana erana muut pa-
kolaisista maksettavat kuntakorvaukset.

Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalan paaluokan 33. rahoitus kohdistui suurimmalta osin luvun
33.20. Tyottomyysturva momenteilta palkkatukeen ja starttirahaan seka valtion korvauksiin kunnille kun-
touttavan tyotoiminnan jarjestamisestd. STM:n rahoitus oli kokonaisuudessaan arviomaararahaa.

Liikenne- ja viestintaministerion hallinnonalan paaluokan 31. suurimmat yksittaiset rahoitusosuudet olivat
osoitettu luvun 31.20. Liikenteen ja viestinnan palvelut momenteilta julkisen henkil6liikenteen palvelujen

ostoihin ja kehittamiseen seka saaristo- ja yhteysalusliikenteen ostoihin ja kehittdmiseen. Suuri era rahoi-

tuksesta osoitettiin myds luvun 31.10. Liikenne- ja viestintdverkot momentille yksityistieavustuksiin ja tie-
kuntien neuvonnasta aiheutuviin kulutusmenoihin.

Maa- ja metsatalousministerion hallinnonalan paaluokan 30. luvusta suurin rahoitusosuus kohdistui lukuun
30.40. Luonnonvaratalous. Rahoituksesta suurin erd kohdistui elinkeinokalatalouden edistamiseen, josta
katettiin kansallisia toimenpiteita seka EMKR-hankkeiden EU:n ja kansallisen rahoituksen rahoitusosuuksia.
Luvusta 30.40. rahoitusta kohdistui myds esimerkiksi vesivarojen kdyton ja hoidon menoihin, vesi- ja kalata-
loushankkeiden tukemiseen, maatalouden aloittamis- ja investointiavustuksiin, kalakannan hoitovelvoittei-
siin ja luonnonvara- ja biotalouden edistamiseen.

Ympadristoministerion hallinnonalan paaluokan 35. rahoituksesta suurimmat rahoituserat kohdistuivat luvun
35.10. Ympariston- ja luonnonsuojelu momentilta katettaviin luonnonsuojelualueiden hankinta- ja korvaus-
menoihin seka luvun 35.20. Yhdyskunnat, rakentaminen ja asuminen momentin asuinrakennusten 6ljylam-

mityksesta luopumiseksi rahoitettaviin avustuksiin.
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Talousarvion momenttikohtainen rahoitus esitetdan toimintakertomuksen kohdassa 2 Talousarvion to-
teumalaskelma ja siihen liittyva analyysi kohdassa 1.7.2 Talousarvion toteutuminen.

Maksullista toimintaa on kuvattu ja analysoitu toimintakertomuksen kohdassa 1.4.2 Maksullisen toiminnan
tulos ja kannattavuus ja yhteisrahoitteista toimintaa kohdassa 1.4.3 Yhteisrahoitteisen toiminnan kustan-
nusvastaavuus.

Vuonna 2021 muihin toiminnan tuottoihin sisaltyi talousarvion ulkopuolisia tuottoja yhteensa 117 639 €.
Tama rahoitus muodostui Ruotsin ja Suomen valtiosopimukseen perustuvista Rajajokikomission maksuista
Lapin ELY-keskuksen kalatalousyksikolle ja UPM Oyj:n Keski-Suomen ELY-keskuksen Ymparisto- ja luonnon-
varat vastuualueelle suorittamasta maksusta vaellusesteiden poistamiseksi.

1.7.2 Talousarvion toteutuminen

Kunkin ELY-keskuksen talousarvion toteutumisesta on laadittu analyysi, joiden perusteella tdma analyysi on
laadittu.

Talousarvion tulotileille vuonna 2021 kertyi 23,7 milj. euroa, mika oli 8 % vahemman kuin edellisena vuonna.
Suurin osa tuloista, 23,6 milj. euroa oli sekalaisia tuloja. Vahennys johtui padosin siita, etta siirrettyja maara-
rahoja peruutettiin 3,5 milj. euroa, joka on 61 % vahemman kuin vuonna 2020.

Siirrettyjen maararahojen peruutuksista 2,2 milj. euroa, joka on 63 % perutuista siirtomaararahoista, kohdis-
tui momenttiin 4.19.30.40.62.4. EMKR-hankkeiden EU:n rahoitusosuudet.

Talousarviotulot yhteensa 2019-2021
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Joukkoliikenteen lipputulot olivat 2 milj. euroa, mika oli 1 % eli 18 880 euroa enemman kuin edellisena
vuonna. Alhaisia lipputuloja selittda joukkoliikenteen matkustajamadrien normaalia pienempi maara joh-
tuen koronapandemiasta aiheutuneen etatydn- ja -opiskelun lisadntymisesta. Tama luonnollisesti vaikutti
my0s ELY-keskusten ostaman joukkoliikenteen lipputuloihin.
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Vuoden 2021 kesadn mennessa paattyivat loputkin ELY-Waltissa olevat kayttooikeussopimukset, jotka paa-
osin kilpailutettiin bruttosopimuksilla kaupunki-Waltiin. Uudet bruttosopimusliikenteiden lipputulot kasvat-
tivat lipputuloja, tosin koronasta johtuen odotettua vahemman.

Ty0- ja elinkeinoministerion muut tulot olivat 5,1 milj. euroa, joka on 157 % enemman eli 3,1 milj. euroa
enemman kuin vuonna 2020. Nousua selittda osin majoitus- ja ravitsemusalan koronatukien takaisinperin-
nat. Toiminnan rajoittamisen hyvitysten palautuspyyntomenettely aloitettiin KEHA-keskuksen maksatusyk-
sikdssa vuoden 2020 joukkomaksatuksen jalkeen. Tammikuussa 2021 kdynnistettiin KEHA-keskuksen ta-
lousyksikén myyntilaskutus ja tulojen kasittelyn ryhman perintatiimin ja henkilostéhallinnon lakimiehen toi-
mesta kuulemismenettely niistd palautuspyynndista, joihin ei oltu reagoitu. Kuulemismenettelyyn lahtevia
on yhteensa 590 kpl. Kuulemismenettelyyn per 31.12.2021 on ldhtenyt yhteensa 259 kpl. Hallintoriitahake-
muksia hallinto-oikeuksissa oli yhteensa 19 kpl 31.12.2021 mennessa. Kyseiseen ajankohtaan mennessa ei
saatu yhtdan hallinto-oikeuden paatosta, joten saatavia ei ole siirretty ulosottoon.

Uudelleentydllistamisen tuen palautuspyyntdja oli v. 2021 yhteensa 7 kpl, joista kolme eteni kuulemisme-
nettelyyn.

Seuraavassa pylvaskaaviossa on esitetty tulojen kehitys vuosina 2019-2021, (yli milj. euroa)

Suurimmat talousarviotulot 2019-2021
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ELY-keskusten vuoden 2021 talousarviomaaradrahat olivat kirjanpitoyksikdn kirjanpidossa yhteensa 1 599
milj. euroa. Tama on 24 % vahemman kuin vuonna 2020. Maararahojen vahentymista selittdd muun mu-
assa vuonna 2020 mydnnetyt koronaan liittyvat maardrahat. Maararahoista 669 milj. euroa oli arviomaara-
rahoja.

Talousarviovuoden maararahojen lisaksi KEHA-keskuksella, ELY-keskuksilla ja TE-toimistoilla oli kaytetta-
vissa noin 630 milj. euroa edellisiltd vuosilta siirtyneitd maardrahoja. Kaytettavissa oli varainhoitovuoden
myontoja ja edellisiltd vuosilta siirtyneitd maararahoja yhteensa 2 230 milj. euroa. Vuodelle 2022 siirtyi noin
614 milj. euroa, josta talousarviovuoden maararahojen osuus oli noin 506 milj. euroa. Vuodelta 2021 myon-
nettyja arviomaararahoja jai kdyttamatta 70 milj. euroa, paaasiassa Sosiaali- ja terveysministerion seka Tyo-
ja elinkeinoministerion hallinnonaloilla.
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Kaytettavissa olleet talousarviovuoden maararahat:
v.2021 € % kaikista maara-

rahoista

25  Oikeusministerion hallinnonala 152 897 0,01 %
28 Valtiovarainministerion hallinnonala 747 0,00 %
30 Maa- ja metsatalousministerion hallinnonala 43104 918 2,70 %
31 | Liikenne- ja viestintaministerion hallinnonala 82 015 000 5,13 %
32 | Tyo- ja elinkeinoministerion hallinnonala 1143 604 938 71,50 %
33 | Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonala 226 401 287 14,16 %
35 | Ymparistoministerion hallinonala 104 066 586 6,51 %
yhteensa: 1599 346 373 100 %

Suurimmat kaytettavissa olleet siirtomaararahat on esitetty seuraavassa taulukossa (yli milj. euroa). Pro-
senttiluku taulukossa kertoo, kuinka monta prosenttia varainhoitovuonna kaytettavissa olleista maarara-
hoista siirtyi varainhoitovuodelle 2022.

Suurimmat kadytettavissa olevat siirtomaararahat:

. . . .| Siirretty seu-
Kaytettavissa v

Momentti v. 2021 raavalle vuo- | %
delle

MMM (30.10.40. [Maatalouden aloittamis- ja investointiavustukset (smr 3v) 7 450 000 7439729 [100
30.40.20. |Kalakannan hoitovelvoitteet (smr 3 v) 7 364 054 4489475 |61
30.40.21. |Vesivarojen kdyton ja hoidon menot (nettob) (smr 3v) 24372857 | 12714802 |52
30.40.22. |Luonnonvara- ja biotalouden edistdminen (smr 3v) 6376920 5361328 |84
30.40.31. |Vesi- ja kalataloushankkeiden tukeminen (smr 3v) 24 442 632 | 16760111 |69
30.40.51. |Kalatalouden edistdminen (smr 3v) 7 750 634 2155144 |28
30.40.62. [Elinkeinokalatalouden edistaminen (smr 3v) 56 095490 | 33946552 |61

LVM [31.10.31.(*)|Valtionavustus yksityisteiden kunnossapitoon ja parantamiseen 52252540 | 36278921 |69

(smr 3v)
31.20.55.(*)Joukkoliikenteen palvelujen osto ja kehittaminen (smr 3v) 71894 891 | 28301259 (39
31.20.54. |Saaristo- ja yhteysalusliikenteen ostot ja kehittaminen (smr 3v) 27 061 520 4832427 |18

TEM [32.01.02. [Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten toimintamenot (nettob) 214854519 | 30142 868 |14

(smr 2v)
32.01.03. [Tyo- ja elinkeinotoimistojen toimintamenot (nettob) (smr 2v) 254588799 | 29348634 |12
32.30.51. Julkiset tydvoima- ja yrityspalvelut (smr 2v) 519844 003 | 247 326 090 |48
32.50.44. |Alueellinen kuljetustuki (smr 3v) 1197126 0 0
YM [35.10.20. [Ympaéristovahinkojen torjunta (smr 3v) 3955233 0 0
35.10.21. |Erdat luonnonsuojelun menot (smr 3v) 22105522 | 14202347 |64
35.10.22. [Erdat ymparistomenot (smr 3v) 20 122 753 10780792 |54
35.10.61. |Vesien- ja ymparistohoidon edistdminen (smr 3v) 33335801 | 21635140 |65
35.10.63. |Luonnonsuojelualuiden hankinta- ja korvausmenot (smr 3v) 82785382 | 28255618 |34
35.20.56. ?\\//)ustukset asuinrakennusten oljylammityksestd luopumiseksi (smr 61225500 | 35417000 |58

(*) Mukaan on laskettu aikaisempien talousarviotilien siirtyneet maararahat.
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Ulkoasiainministerion hallinnonalan momentilla 24.90.68. Itdmeren, Barentsin ja arktisen alueen yhteistyo
oli edellisiltad vuosilta siirtyneet maararahat mukaan lukien kaytettdvissa 348 755 euroa. Maararaha on
myonnetty hankkeelle Itameri-yhteisty6lla ilmastokestavyytta - tulva- ja kuivuusriskien hallinta. M&arara-
hasta kaytettiin noin 29 % ja vuodelle 2022 siirrettiin 134 633 euroa.

Oikeusministerién hallinnonalan momentin maararahaa 25.01.01. oikeusministerion toimintamenot oli
kaytettavissa edellisiltd vuosilta siirtyneet maararahat mukaan lukien 158 494 euroa. Méaararahasta kaytet-
tiin 27 %, joka on 42 080 euroa ja vuodelle 2022 siirtyi 116 414 euroa.

Oikeusministerion hallinnonalan momentista 25.01.01. oli varattu 39 500 euroa alueellisten etnisten suhtei-
den neuvottelukunnan toimintaan vuonna 2021. Toiminnalla tarkoitetaan alueellisten etnisten suhteiden
neuvottelukuntien kokouksia, matkoja, palkkioita, neuvottelukunnan koordinaattoreiden osallistumista
koordinaattorikokouksiin sekd muuta alueellisten neuvottelukuntien toimintasuunnitelmissa mainittua toi-
mintaa. Maararaha ei ole kaytettavissa virkamiesten palkkamenoihin.

Oikeusministerion hallinnonalan momentille 25.01.01. oli varattu 120 000 euroa hyvien vaestdsuhteiden
edistamiseen alueellisten etnisten suhteiden neuvottelukuntien toiminnan kautta vuonna 2021. Toimilla
tuetaan rasismin vastaisen ja hyvien vdestdsuhteiden toimintaohjelman tavoitteita seka vaestosuhteiden
tilan seurantaa alueellisella ja paikallisella tasolla. Toimilla vahvistetaan maahanmuuttaja- ja monikulttuuri-
jarjestdjen osaamista ja resursseja.

Maa- ja metsatalousministerién hallinnonalan kaytettavissa olevat maararahat olivat yhteensa 136 milj.
euroa, joista kaytettiin 37 % eli 50,5 milj. euroa ja seuraavalle vuodelle siirrettiin 61 % eli 82,9 milj. euroa.
Maararahoja peruutettiin 2 % eli 2,3 milj. euroa. Talousarviovuoden maararahoja oli kdytettavissa 43,1 milj.
euroa ja vahennysta oli 44 % vuoteen 2020 verrattuna, jolloin maararahoja osoitettiin 77,2 milj. euroa. Kay-
tettavissa olleet maararahat yhteensa vahenivat 13,4 milj. euroa edelliseen vuoteen verrattuna:

Kaytettavissa olleet MMM hallinonalan maararahat
2019-2021

160 000 000 149171 474

135791719

140 000 000

120 000 000

99 842 972

100 000 000

80 000000

60 000 000

40 000 000

20000 000

2019 2020 2021



142 (203)

I KEHA-keskus

Talousarviovuonna osoitettujen maardrahojen vahentymista edelliseen vuoteen verrattuna selittda etenkin
momentin 30.40.62. Elinkeinokalatalouden edistaminen maardrahojen vahentyminen 22 milj. eurolla. Ta-
lousarviovuonna momentille 30.40.62.3. Kansalliset toimenpiteet myonnettiin 100 000 euron maararaha
kalastusalusten satelliittivalvonnasta ja muista kaupallisen kalastuksen valvonnasta aiheutuviin menoihin,
kun vuonna 2020 ko. momentille myénnettiin edella mainitun kalastusalusten satelliittivalvonnan maarara-
han lisdaksi 10 milj. euron maararaha korona-avustuksiin sekd 270 000 euron maararaha vahinkoja aiheutta-
vien hylkeiden poistosta aiheutuvien kustannusten korvaamiseen. Lisdksi vuonna 2020 maa- ja metsata-
lousministerio teki viimeisen maararahajaon Euroopan meri- ja kalatalousrahaston Suomen toimintaohjel-
man ohjelmakaudelle 2014-2020 momentille 30.40.62.4. EMKR-hankkeiden EU:n rahoitusosuudet ja
32.40.62.5. EMKR-hankkeiden kansallinen rahoitusosuus. Madraraha myénnettiin vuosien 2020-2022 ra-
hoitustarpeisiin ja vuonna 2022 padosa paattyvan ohjelmakauden hankkeista paatetaan. Talousarvio-
vuonna maararahaa myonnettiin 330 000 euroa EU-rahoitusosuutena Lapin ELY-keskukselle ja 6,9 milj. eu-
roa kansallisena rahoitusosuutena Varsinais-Suomen, Pohjois-Savon ja Lapin ELY-keskuksille, yhteensa 7,3
milj. euroa, joka on 11,7 milj. euroa vahemman edelliseen vuoteen verrattuna.

EMKR maararahoja oli kdytettdvissa yhteensa 52,5 milj. euroa ja seuraavalle vuodelle siirrettiin 31,4 milj.
euroa. Rahoitusprosessille on tyypillista, ettd maararahaa siirtyy seuraavalle vuodelle, silla rahoitusproses-
sista johtuen madrarahan kayttévuosi ratkaistaan vasta maksupdatdsten yhteydessa ja rahoitettujen hank-
keiden toteutumisen ennakoitavuus vaihtelee. Osa tukea saaneista hankkeista toteutui ennakoitua hitaam-
min johtuen covid-19-pandemiasta, joka aiheutti haasteita niin elinkeinoelamalle kuin tutkimusprojekteille.
Tasta johtuen Varsinais-Suomen ELY-keskus joutui peruuttamaan EU-maardrahaa 1,6 milj. euroa, mutta
maardraha saatiin kdytettyd maksatuksiin Pohjois-Savon ja Lapin ELY-keskuksissa ja peruutetun maararahan
tilalle Varsinais-Suomen ELY-keskukselle osoitettiin vastaava maara vuoden 2020 maardrahaa kaytettavaksi
vuoden 2022 EMKR-hankkeiden maksupaatoksiin.

Momentille 30.40.21. Vesivarojen kdyton ja hoidon menot osoitettiin maararahaa talousarviovuonna 9,9
milj. euroa vdhemman verrattuna edelliseen vuoteen, mutta kdytettavissa olevissa maararahoissa yhteensa
ei tapahtunut merkittavda muutosta. Eroa talousarviovuonna myonnetyssa maardrahassa verrattuna edelli-
seen vuoteen selittaa etenkin vuoden 2020 IV lisatalousarviossa Eteld-Pohjanmaan ELY-keskukselle osoi-
tettu lisdys 4,1 milj. euroa vesistorakenteiden perusparannushankkeiden toteuttamiseen seka lisdys

850 000 euroa pohjavesiasemien automatisointiin vuosille 2020—2022. Valtakunnalliset elvytyshankkeet
ovat lisanneet momentin maararahaa merkittavasti vuodesta 2020 ldhtien. Hankkeiden kdynnistymisen
myo6ta maardrahojen kaytto on lisddantynyt ja siirtyvat maararahat ovat pienentyneet vuoteen 2020 verrat-
tuna.

Momentille 30.40.31. Vesi- ja kalataloushankkeiden tukeminen osoitettiin maararahaa talousarviovuonna
3,1 milj. euroa vahemman verrattuna edelliseen vuoteen, mutta kdytettavissa olevia maararahoja yhteensa
oli 5,3 milj. euroa enemman. Maararahaa oli kdytettavissa yhteensa 24,4 milj. euroa ja seuraavalle vuodelle
siirrettiin 16,8 milj. euroa. Maararahoja siirtyi seuraavalle vuodelle muun muassa avustushakemusten va-
haisyyden seka hankkeiden alitoteutumisen, viivastymisen ja hitaan kdynnistymisen vuoksi. Toisaalta Pir-
kanmaan ELY-keskuksessa vesi- ja kalataloushankkeiden tukemisen maardrahaa kaytettiin aiempaa vuotta
enemman ja hankkeiden lukumaara kasvoi.

Eteld-Pohjanmaan ELY-keskus vastaa Marinin hallitusohjelmaan sisallytetyn ravinteiden kierratyksen karki-
hankeen toimeenpanosta, ja talousarviovuonna momentille 30.40.22.8. Ravinteiden kierratyksen karki-
hanke myonnettiin 1,8 milj. euroa. Ravinteiden kierratyksen kokeiluohjelman Il rahoituskokonaisuuden
kautta on rahoitettu biomassojen ravinteiden kierratysta edistavia tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoi-
mia seka niihin liittyvid investointeja. Vuoden 2021 loppuun mennessa tehtiin myonteinen tukipaatos 24:lle
tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiohankkeelle ja lisdksi rahoitusta on myonnetty neljalle investointihank-
keelle. Maararahaa oli kaytettdvissa yhteensa 5 milj. euroa ja seuraavalle vuodelle siirretiin 4,5 milj. euroa.
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Liikenne- ja viestintaministerion hallinnonalan kaytettdvissa olevat maararahat olivat yhteensa 151 milj.
euroa, joista kaytettiin 54 % eli 81,7 milj. euroa ja seuraavalle vuodelle siirrettiin 46 % eli 69,4 milj. euroa.
Talousarviovuoden maéararahoja oli kdytettavissa 82 milj. euroa, ja vahennysta oli 22 % vuoteen 2020 ver-
rattuna, jolloin maararahoja osoitettiin 106 milj. euroa. Kaytettavissa olleita maadrarahoja yhteensa oli 5
milj. euroa enemman edelliseen vuoteen verrattuna:

Kaytettavissa olleet LVM hallinonalan maararahat
2019-2021
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Talousarviovuoden maararahojen vahentymista edelliseen vuoteen verrattuna selittda etenkin momentin
31.20.55. Julkisen henkildliikenteen palvelujen ostot ja kehittdminen maararahojen vahentyminen. Vuoden
2021 talousarviossa momentille 31.20.55.02. Alueellisen ja paikallisen liikenteen ostot ja kehittdminen osoi-
tettiin 32,3 milj. euron maararaha ja 2021 lll lisatalousarviossa 800 000 euron maararaha, yhteensa 33,1
milj. euroa, kun vuoden 2020 talousarviossa ja lisdtalousarvioissa maararahaa osoitettiin yhteensa 66,3 milj.
euroa. Maaradrahojen lisdyksilla vuonna 2020 tavoiteltiin joukkoliikenteen palvelutason turvaamista ko-
ronatilanteen pitkityttyd. Momentin 31.20.55. maararahaa oli kdytettavissa talousarviovuonna yhteensa 70
milj. euroa ja seuraavalle vuodelle siirtyi 28,3 milj. euroa. Siirtyva maararaha on padosin rahoituspaatoksilla
sidottua ja sopimusten uudelleen kilpailutuksien myo6ta saatiin aikaan kustannussaastoja. Momentille
31.20.55.05. Merenkurkun liikenne ei myonnetty talousarviovuonna maararahaa, silla vuodesta 2021 al-
kaen valtio ei enaa osallistunut laivaliikenteen yllapitoon vuotuisilla palvelujen ostoilla.

Talousarviovuonna joukkoliikenteen kayttajamaarat jaivat selvasti covid-19-pandemiaa edeltavaa aikaa al-
haisemmalle tasolle, kuten edellisendkin vuonna. Pandemian johdosta liikennoitsijat ovat joutuneet teke-
maan supistuksia markkinaehtoiseen liikenteeseen, toimintaa on keskeytetty ja liikenndgitsijoitd on ajautu-
nut konkurssiin. ELY-keskukset ja kunnat yhteistydssa ovat tehneet tarkeimmille lakkautetuille yhteyksille
korvaavia hankintoja palvelutason turvaamiseksi, ja lippukompensaatiolla tuetaan kayttajamaarien vahen-
tymista ostopalveluissa. Eduskunta on myodntanyt koronavirustilanteen vuoksi julkisen henkiléliikenteen
koronatukia, joita Liikenne- ja viestintavirasto Traficom on kohdistanut joukkoliikenneviranomaisille. ELY-
keskusten vuoden 2021 maararahojen myontamisen yhteydessa (15.1.2021) jaettiin myos kiintiditya lisa-
maararahaa.

Momentille 31.10.31.3. Yksityistieavustukset ja tiekuntien neuvonnasta aiheutuvat kulutusmenot myénnet-
tiin maararahaa 29,8 milj. euroa, joka on 9,8 milj. euroa edellisvuotta enemman. Maéararahaa yksityisten
teiden kunnossapidon ja parantamisen tukemiseen kdytetdan tasa-arvoisen liikkumisen turvaamiseen seka
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pysyvan asutuksen ja elinkeinoelamén tarvitsemien teiden avustamiseen. Valtionavustuspaatoksia tehtiin
muun muassa teiden perusparannushankkeisiin seka siltojen peruskorjauksiin ja uudelleenrakennukseen.
Covid-19-pandemian takia avustushakemusmaarat laskivat osassa ELY-keskuksia, sillda hankkeiden kdynnis-
tymisia jouduttiin lykkdamaan yksityistiekuntien kokoontumisrajoitusten vuoksi. Maararahaa oli kdytetta-
vissa yhteensa 45,7 milj. euroa ja seuraavalle vuodelle siirrettiin 36,3 milj. euroa. Maararahasta myoénnetyt
valtionavut maksetaan toiden edistymisen mukaan tai jalkikateen.

Varsinais-Suomen ELY-keskukselle mydnnettyd momentin 31.20.54. Saaristo- ja yhteysalusliikenteen ostot
ja kehittaminen vuoden 2020 maararahaa oli kdytossa 7,9 milj. euroa, joka kaytettiin talousarviovuonna
kokonaan. Talousarviovuonna osoitettua maardrahaa oli kdytettdvissa yhteensa 19,1 milj. euroa ja vuodelle
2022 siirrettiin 4,8 milj. euroa. Maararahan siirtyminen johtui paaosin useiden laitureiden uusimisten viivas-
tymisesta ja esimerkiksi Tallintehtaan laiturityot siirtyivat kokonaan vuodelle 2022 lupavalitusten takia. Siir-
tyvalla maararahalla varaudutaan kdynnissa olevien ja muiden kustannuksiltaan merkittavien laiturikorjaus-
ten toteuttamiseen.

Ty6- ja elinkeinoministerion hallinnonalan kaytettavissa olevat maararahat olivat yhteensa 1 046 milj. eu-
roa, josta kdytettiin 66 % eli 695 milj. euroa. Talousarviovuoden maararahoja myonnettiin 1 143 milj. euroa,
mika oli 26 % vahemman kuin vuonna 2020. Talousarviovuoden madrdrahoista kaytettiin 783 milj. euroa eli
68 % ja vuodelle 2022 siirrettiin 348 milj. euroa.

Kaytettavissa olleet TEM hallinonalan maararahat
2019-2021
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Vuonna 2019 kaytettavissa oli 901 milj.
Vuonna 2020 kaytettavissa oli 999 milj.
Vuonna 2021 kdytettavissa oli 1 046 milj.

Tyollisyyden hoitoon tarkoitettuja maararahoja, edellisilta vuosilta siirtyneet maararahat mukaan lukien,
talousarviotililla 32.30.51. oli yhteensa 519 milj. euroa. Vuonna 2021 maararahaa kaytettiin 272 milj. euroa,
joka oli 11 milj. euroa enemman kuin vuonna 2020, jolloin kaytto oli 260 milj. euroa.
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Madrarahojen kaytto 2020 2021 ero
32.30.51 Julkiset ty6voima- ja yrityspalvelut (S2) | 260 934 687,82 272517 912,64 11 583 224,82
32.30.51.01. Asiantuntija-arvioinnit (KPY) 4821272,71 4162 245,33 -659 027,38

32.30.51.02. Kokeilut ja valmennukset (KPY)

15914 673,03

19 200 663,05

3 285990,02

32.30.51.03. Tyovoimakoulutuksen hankinta
(KPY)

91 967 385,84

103 272 791,26

11 305 405,42

32.30.51.04. Palvelujen kehittamis- ja kokeilume-

not (KPY) 107 601,55 0,00 -107 601,55
32.30.51.05. Pohjoiskalotin koulutussaatiosta

hankittava

koulutus (KPY) 178 922,02 0,00 -178 922,02

32.30.51.06. Palkkatuki ja starttiraha (KPY)

86 218 713,42

94 375 855,18

8157 141,76

32.30.51.07. Palkkatuettu tyo, valtionhallinto

(KPY) 7042 623,39 6 846 978,99 -195 644,40
32.30.51.08. Tyollisyyspoliittinen avustus (KPY) 10225 792,64 9780645,14 -445 147,50
32.30.51.09. Korvaukset (KPY) 650 684,51 553 907,34 -96 777,17
32.30.51.10. Vakuutusturva (KPY) 531 343,11 504 493,06 -26 850,05
32.30.51.11. Yritystoiminnan kehittdmispalvelu-

jen hankinta (KPY) 24250 865,80 18 824 603,75 -5 426 262,05
32.30.51.12. Yksityiset tyonvalityspalvelut ja pilo-

tit (KPY) 19 024 809,80 14 995 729,54 -4.029 080,26

Momentilta 32.30.51. siirrettiin 247 milj. euroa vuodelle 2022. Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalan
tyottomyysetuusrahoituksen (33.20.50 ja 33.20.52) kayttoa jatkettiin myos vuonna 2021. Tyévoimakoulu-
tuksen hankintoihin (32.30.51.03) oli kaytettavissd 174 milj. mika oli 8 milj. enemman kuin edellisena
vuonna. Tyévoimakoulutuksen osalta palattiin pandemiaa edeltdneeseen tilanteeseen.

Momentilla 32.30.51.11. Yritystoiminnan kehittamispalvelujen hankinta kaytettavissa olivat siirtyneet maa-
rarahat mukaan lukien 30,5 milj. euroa, joka on 24 % vihemman eli 9,5 milj. euroa kuin edellisena vuonna.
Madararahan kaytto vahentyi 5,4 milj. euroa. Vuonna 2020 koronan vaikutuksesta syntyi yrityksille pakosta
merkittava kehittamistarve ja monet yritykset jatkoivat siita eteenpain kehittamista Team Finlandin yritys-
palveluilla ja rahoituksella. Uuden puitekilpailutuksen jalkeen vuonna 2021 palvelut avautuivat vasta helmi-
kuun lopussa asiakkaiden kayttoon. Hinnoissa palattiin jalleen entiseen korkeampaan tasoon, jopa pienin
korotuksin, mika osaltaan pani yritykset miettimaan kayton maaraa.

Momentin 32.50.30. Valtion korvaukset kotouttamisesta arviomaararahan kaytto oli 127 milj. euroa. Mo-
mentilta maksetaan paluumuuttajien kustannuksia, laskennallisia korvauksia pakolaisista ja muita pakolai-
sista aiheutuvia kuntakorvauksia. Talousarviotilin kdytto pieneni 6,6 % edellisvuoteen. Momentin kdaytén
laskuun on vaikuttanut muun muassa se, etta kiintiépakolaisten saapuminen siirtyi koronapandemian takia
vuoden 2021 lopulle.

Momentille 32.30.42 Yritysten kehittamishankkeiden tukeminen arviomaéararahaa oli kdytettavissa 50,1
milj. euroa, joka on 82 % eli 230,9 milj. euroa vahemman kuin edellisend vuonna. Merkittava muutos johtuu
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vuonna 2020 myonnetystd Korona poikkeusrahoituksesta, joka nosti merkittavasti kansallisen rahoituksen
volyymia. Poikkeusrahoitus ei ollut enaa voimassa vuonna 2021.

ELY-keskusten ja KEHA-keskuksen seki TE-toimistojen toimintamenomairirahojen talousarviotilit olivat netto-
budjetoituja.

Taulukossa on maararahojen kehitys varainhoitovuosina 2020 — 2021.

Maara-
Talousarvic Siirtyn I . . I Kulujen Siirre
Toimintamenot k rtynyt Yhteensa kaytettavissa rahojen Kaytto ! Ty %
vuosi 2021 vuodelta 2020 muutos % | vuodelle 2022
muutos %
2021 2020 2021 2020
ELYt ja KEHA
32.01.02.1 183 915913 30938 605 214 854 519 | 209 330 667 2,6% 184 711 650 | 180 381 430 2,4% 30 142 868 14 %
TE-toimistot
32.01.03.1 199 908 963 54 679 837 254588799 | 262472887 | -3,0% | 225240165 210813287 6,8 % 29348634 11,5%

Momentilla 32.01.02.1. ELY- ja KEHA-keskuksen toimintamenot olivat yhteensa kaytettavissa n. 214 milj.
euroa, josta kdytettiin 86 % eli 184 milj. euroa ja siirrettiin 14 % eli 30 milj. euroa seuraavalle vuodelle. Suu-
rimman osan toimintamenoista muodostavat edelleen henkildstokustannukset. ELY-keskusten henkil6sto-
kustannuksia kasvatti muun muassa koronatukien kasittely seka palkkausjarjestelman siirtyméakauden paat-
tyminen ELY-keskuksissa ja KEHA-keskuksessa 1.6.2021. Taman jalkeen palkat maksetaan taysimaaraisina
kaikille palkkausjarjestelman piirissa oleville. Virastoera kaytettiin kokonaisuudessaan siirtymakauden lop-
pumisen kuluihin.

Momentilla 32.01.03.1. TE-toimistojen toimintamenot oli kaytettavissa 254 milj. euroa, josta kadytettiin

88,5 %, 225 milj. euroa ja siirrettiin 11,5 % eli 29 milj. euroa seuraavalle vuodelle. Toimintamenojen kaytto
kasvoi 19,9 % edellisvuoteen. Suurimman osan toimintamoista muodostavat edelleen henkildstokustannuk-
set. TE-palvelujen digitalisaatioon myénnettiin 5 milj. euroa ja kansainvalisen rekrytoinnin ostopalveluista
aiheutuviin kustannuksiin 1,6 milj. euroa.

Ympdristoministerion hallinnonalan kdytettavissa olevat maaradrahat olivat yhteensa 225,6 milj. euroa, josta
kaytettiin 51 % eli 114,7 milj. euroa. Kdytettdvissa olevat madardrahat lisddantyivat edelliseen vuoteen verrat-
tuna 20 %. Seuraaville varainhoitovuosille siirrettiin 49 % eli 110,4 milj. euroa. Talousarviovuoden maarara-
hoja oli kdytettavissa 104,1 milj. euroa, joka oli 19 % vdahemman kuin vuonna 2020 (129,2 milj. euroa).
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Ympadristoministerion talousarviotilin 35.10.21. (Eraat luonnonsuojelun menot) maararahaa oli kaytetta-
vissa 22,1 milj. euroa, josta kaytettiin 36 % eli 7,9 milj. euroa. ELY-keskuksille mydnnettiin maararahaa
Helmi-elinymparistdohjelmaan, jonka tarkoitus on vahvistaa Suomen luonnon monimuotoisuutta. Ohjel-
malla suojellaan, kunnostetaan ja hoidetaan etenkin soiden, lintukosteikkojen, perinnebiotooppien ja met-
sien sekd vesi- ja rantaluonnon kohteita ja parannetaan uhanalaisten luontotyyppien ja lajien suojelutasoa.
Myonnetylla maadrarahalla ELY-keskukset pystyivat rekrytoimaan useita uusia henkil6ita toteuttamaan
HELMI-elinymparistoohjelmaa, johon liittyy mm. alueiden ja luonto- ja eliostotyyppien inventointeja seka
alueiden kunnostustoimenpiteita.

Momentilla 35.10.63.1. Luonnonsuojelualueiden hankinnasta ja korvauksesta aiheutuneet menot maarara-
haa oli kdytettavissa 82,8 milj. euroa, josta kaytettiin 66 % eli 54,5 milj. euroa. Maararahaa oli kdytettavissa
6,2 milj. euroa enemman kuin vuonna 2020. Hallitusohjelman my6ta rahoitusta luonnonsuojelun toimiin
lisattiin. Maardrahaa myodnnettiin ELY-keskuksille luonnonsuojeluun varattujen Etela-Suomen metsien mo-
nimuotoisuuden toimintaohjelmaan (METSO) valittujen alueiden hankintojen kauppahintoihin, rauhoitus-
korvausten seka maardaikaisten suojelusopimusten maksuun. METSO-ohjelman luonnonsuojelualueiden
hankinta- ja korvausmaararahoja suunnataan erityisesti eteldisimman Suomen ELY-keskuksiin, joissa met-
siensuojelun puutteet ovat suurimmat. Valtio voi neuvotella suojelun toteuttamisesta vain sen mukaiseksi
mita ELY-keskuksella on maararahavaltuutta olemassa eli mydnnettya maararahaa tulee olla aina reilusti
jaljella. Maararahapyynnot, joita toteutuksessa tehddaan useamman kerran vuodessa, toimitaan tdman
vuoksi etupainotteisti, jotta rauhoituksista ja maahankinnoista voidaan neuvotella seka tehda paatoksia.

Maararahojen lisadantymiseen vaikutti momentin 35.20.56. maararahat avustuksiin asuinrakennusten o6ljy-
[ammityksesta luopumiseksi, jonka maararahaa oli kdytettavissa yli 32 miljoonaa euroa enemman kuin
edellisen vuonna. Oljylammityksestd luopumisavustuksessa on kyse ymparivuotisessa asuinkaytdssa ole-
vien pientalojen omistajille tarjolla olevasta valtionavustuksesta 6ljylammityksen poistamiseen ja korvaami-
seen muilla lammitysmuodoilla. Avustusta voidaan myontaa hankkeille, joiden kustannukset ovat syntyneet
1.6.2020 jalkeen. Pientalojen omistajat voivat hakea avustusta niin kauan, kuin siihen osoitetut maararahat
riittavat.
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Vuonna 2021 6ljylammityksestad luopumisen avustuksiin oli kdytettavissa 61,2 miljoonaa euroa, josta 34,4
milj. euroa oli talousarviovuoden 2021 maardrahaa ja 26,8 milj. euroa edelliseltd vuodelta siirtynytta maa-
rarahaa. Kolmannessa lisdtalousarviossa momentin 35.20.56. perusteluja tdydennettiin siten, ettd 25 mil-
joonaa euroa varattiin 6ljysta luopumisen avustuksiin (RRF pilaril) osana elpymis- ja palautumissuunnitel-
maa, ja tahan tarkoitukseen varattu maararaha eroteltiin alajaottelulla 35.20.56.2. Avustukseen on varattu
Suomen kestavan kasvun ohjelmassa EU:n elvytysvaroista yhteensa 65 miljoonaa euroa vuosille 2021

(25 milj.€.), 2022 (30 milj.€.) ja 2023 (10 milj.€.). Avustus on osa koronapandemian johdosta toteutettavaa
kestdvaa elvytysta ja Suomen hallituksen seka EU:n ilmastotavoitteiden mukainen konkreettinen toimen-
pide.

Vuonna 2021 6ljylammityksestad luopumisavustuspaatoksia tehtiin yhteensa 7 375 kpl, joista myonteisia oli
6 650 kpl. Naihin sidottiin avustusrahaa yhteensa 26 267 500 euroa.

Valtuudet varainhoitovuonna

Uusia valtuuksia oli kdytettavissa varainhoitovuonna 311 milj. euroa ja uusittuja valtuuksia 345 milj. euroa,
vhteensa 656 milj. euroa. Varainhoitovuoden valtuuksien kdytto oli 437 milj. euroa ja kayttamatta jai 219
milj. euroa.

Momentin 31.20.54. Saaristo- ja yhteysalusliikenteen ostot ja kehittdminen valtuutta oli kdytettadvissa yh-
teensa 61,7 milj. euroa. Valtuuden kaytto oli 20,6 milj. euroa ja kayttamatta jai 41,1 milj. euroa.
Momentin 32.30.42. Yritysten kehittamishankkeiden tukeminen myéntamisvaltuutta oli kaytettavissa yh-
teensd 23 milj. euroa. Valtuuden kaytto oli 18,3 milj. euroa ja kdyttamatta jai 4,7 milj. euroa.

Momentin 32.30.51. Julkiset tydvoima- ja yrityspalvelut uutta valtuutta oli kaytettavissa 55 milj. euroa,
kayttamatta jadnyt valtuus ei ole uusittavissa. Valtuuden kaytto oli 31,3 milj. euroa ja kayttamatta jai 23,8
milj. euroa. Tyollisyysmaararahalla hankittujen koulutusten kestot ovat vuonna 2018 toteutetun koulutus-
reformin johdosta olennaisesti lyhentyneet, kun tutkintotavoitteiset koulutukset jarjestetdaan valtionosuus-
rahoituksella ja lisdksi tavoitellaan nopeasti tyomarkkinoille ohjaavia koulutuksia. Myos covid-19-pandemia
on vaikuttanut koulutusten maariin ja osallistujamaariin.

Momentin 32.30.64. EU:n ja valtion rahoitusosuus EU:n alue- ja rakennepolitiikan ja muihin koheesiopolitii-

kan ohjelmiin myodntamisvaltuutta oli kaytettavissa yhteensa 516 milj. euroa. Valtuuden kayttoé oli 367 milj.
euroa ja kdyttamatta jai 149 milj. euroa.

1.7.3 Tuotto- ja kululaskelma

Kunkin ELY-keskuksen tuotto- ja kululaskelmasta on laadittu analyysi. Tdma analyysi on laadittu ndiden ana-
lyysien pohjalta.

Vuoden 2021 tuotto- ja kululaskelma osoittaa 1 473 milj. euron kulujaamaa, joka on n. 323 milj. euroa
(18 %) edellisvuoden kulujagdamaa pienempi.

Toiminnan tuotot olivat yhteensa 42,2 milj. euroa. Tuotot lisddntyivat noin 0,4 milj. euroa (1 %) vuodesta
2020.
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Maksullisen toiminnan tuotot olivat yhteensd 9 milj. euroa. Tuotot lisddntyivat noin 0,9 milj. euroa (11,8 %)
vuodesta 2020. Padosin tuotot koostuivat maksuperustelain mukaisista julkisoikeudellisista suoritteista.
Naita ovat mm. liikkenteeseen ja tienpitoon liittyvat luvat, kalastuslakeihin perustuvat lausunnot ja kaupalli-
sen kalastuksen rekisteréintimaksut sekd ymparistonsuojelun valvontamaksut.

Pirkanmaan ELY-keskukseen on keskitetty liikenteen lupia seka lilkkennevastuualueen erikoiskuljetus- ja kes-
kitetyt lupapalvelut -yksikoiden tuottoja. Ne muodostivat maksullisen toiminnan tuotoista noin 5 milj. eu-
roa. Suurin osa liikkenteen lupatulojen kasvusta johtuu lisdantyneista erikoiskuljetuslupahakemuksista. Ta-
han on vaikuttanut mm. tuulivoimaloiden rakentamisen voimakas lisédntyminen. Myds kaapeleihin liitty-
vien lupien, tydlupien (Iahes 30 prosentin kasvu) seka tilapaisten lupien maara on kasvanut toiminnan vil-
kastumisen myota.

Ymparistévastuualueen osalta tuotot koostuivat |lahinna ymparistélupavalvonnan tuloista. Valvontatulot
vaihtelevat vuosittain riippuen toteutettavasta valvontaohjelmasta. Maksullisen toiminnan saamisista teh-
tiin toimintavuoden aikana tileista poistoja 73 516 euroa, mika oli 24 920 euroa suurempi kuin vuonna
2020. Varainhoitovuonna Lapin ELY-keskuksessa tehtiin maksullisen toiminnan saamisten tileistd poistoja
siirtoajoneuvojen myyntilaskuista noin 63 000 euroa. Naista noin 48 000 euroa on vanhentuneita saatavia,
joiden ulosottoa ei voi enda uusia. Maksullisesta toiminnasta ja siind tapahtuneista muutoksista on ker-
rottu tarkemmin kohdassa 1.4.2 Maksullisen toiminnan tulos ja kannattavuus, jossa on my0s esitetty las-
kelma julkisoikeudellisten suoritteiden kustannusvastaavuudesta.

Muut toiminnan tuotot olivat 32,8 milj. euroa eli vdhentyivat noin 0,4 milj. euroa (1,2 %) vuodesta 2020.
Tuotot koostuivat padasiassa ELY-keskusten yhteistoiminnan kustannusten korvauksista 22,7 milj. euroa
(69 %). Pirkanmaan ELY-keskuksessa merkittava vahennys tapahtui keskitetyt ymparistopalvelut -yksikossa,
jossa hoidetaan Oljysuojarahaston rahoittamia 6ljyn pilaamien maiden puhdistukseen liittyvia Jaska- ja
Esko-hankkeita. Jaska-hanke on paattymassa eika uusia kohteita otettu enda vuonna 2021. Rahoitusta ei
myo6skadan myonnetd enaa uusiin Esko-hankkeisiin.

Tuotoista 9 milj. euroa (27,3 %) koostui yhteisrahoitteisen toiminnan tuotoista. Uudenmaan ELY-keskuksen
tuottojen vaheneminen (n. 71 %) johtui yhteisrahoitteisen toiminnan supistumisesta. Seka Kotona Suo-
messa2- etta Perhevapaalta tydelamaan- hankkeet paattyivat vuonna 2020.

Lapin ELY-keskuksessa tuotot nousivat 0,5 milj. euroa. Nousu selittyy paattyneen NatNet Life projektin tu-
louttamisesta. Yhteisrahoitteisesta toiminnasta ja siind tapahtuneista muutoksista on kerrottu tarkemmin
kohdassa 1.4.3 Yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuus, jossa on myos esitetty laskelma yhteis-
rahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuudesta.

Toiminnan kulut olivat yhteensa 549 milj. euroa. Kulut lisdantyivat 13,7 milj. euroa (2,56 %) vuodesta 2020.

Aineiden, tarvikkeiden ja tavaroiden ostot olivat yhteensa 7,9 milj. euroa. Vahennysta edelliseen vuoteen
noin 1,0 milj. euroa (11,3 %).

Henkilostokulut olivat yhteensa 371,1 milj. euroa. Kulut kasvoivat 35,2 milj. euroa (10,5 %) vuodesta 2020.
Varainhoitovuonna kasvua aiheutti tehtavakohtaisten palkanosien yleiskorotus 1.6.2021 lukien. Korotuksen
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suuruus oli TE-toimistoissa 0,97 % ja ELY-keskuksissa seka KEHA-keskuksessa 0,47 %. Lisdksi virastoera koh-
dennettiin ELY-keskuksissa ja KEHA-keskuksessa siirtymakauden vahennyksen paattamiseen. Pirkanmaan
ELY-keskuksessa hoidetaan keskitetysti 6ljylammityksen vaihtajien avustushakemukset. Hakemusten suu-
ren maaran takia henkilostomaaraa lisattiin merkittavasti. ELY-keskuksissa henkildstokuluja lisdsi myos Co-
vid-19 pandemiaan liittyvien tehtdvien hoitoon palkatut lisaresurssit ja Helmi-elinymparistohankkeen jatku-
minen.

Palvelujen ostot olivat yhteensa 136 milj. euroa. Kustannukset pienenivat 15,7 milj. euroa (10,3 %) vuo-
desta 2020. Palvelujen ostoista 58 milj. euroa (42,6 %) maksettiin keskitetysti KEHA-keskuksesta. Suurin osa
palveluiden ostoista oli asiantuntija- ja tutkimuspalveluja (11,4 milj. euroa). Pohjois-Pohjanmaan ELY-kes-
kuksessa palvelujen ostojen vahentymiseen vaikutti Hituran kaivosalueen sulkeminen. Pirkanmaan ELY-kes-
kuksen Jaska ja Esko —hankkeiden kustannukset ovat pienentyneet toiminnan supistuessa. Pohjois-Karjalan
ELY-keskuksessa palvelujen ostojen vahenemiseen vaikutti Tyovoiman liikkuvuus Euroopassa-hankkeen
paattyminen. Uudenmaan ELY-keskuksen Kotona Suomessa2 —hankkeen paattyminen pienensi osaltaan
palvelujen ostoja.

Muut kulut olivat yhteensa 3,8 milj. euroa. Kulut olivat laskeneet edellisvuodesta 1,2 milj. euroa eli 25 %.
Matkakulut laskivat edelleen Covid-19 pandemian maardysten ja rajoitusten takia. Varainhoitovuonna myos
tileistd poistoja oli edellisvuotta vdhemman.

Rahoitustuotot tilikaudelta olivat n. 928 000 euroa, ja ne kasvoivat 10,7 % edellisesta vuodesta.
Palkkaturvan hoito on keskitetty Uudenmaan ELY-keskukseen. Rahoitustuotot koostuivat suurelta osin palk-
katurvamaksujen palautusten koroista. Lisaksi tukien takaisinperinndista ja palautuksista kertyy korkotuot-
toja.

Satunnaiset tuotot olivat yhteensa 31,7 milj. euroa ja ne kasvoivat 25,2 milj. euroa edellisvuodesta. TE-digi
—hankkeen ohjelmistomenojen jalkiaktivointi kdyttdomaisuuteen kasvatti satunnaisten tuottojen maaraa.
Satunnaisiin tuottoihin sisaltyy myos perinténa saatuja luonnonsuojelualueita ja vaihtomaita. Valtion perin-
tojen maarat vaihtelevat vuosittain.

Siirtotalouden kulut tilikaudelta olivat 974,8 milj. euroa. Vuonna 2020 kulut olivat 1 285 milj. euroa. Kulut
pienenivat noin 24,2 % edellisestd vuodesta. Kulut jakautuvat pdaosin siirtotalouden kuluihin paikallishal-
linnolle (293 milj. euroa), elinkeinoelamaélle (289 milj. euroa), kotitalouksille (243 milj. euroa), voittoa ta-
voittelemattomille yhteisaille (136 milj. euroa) ja valtionhallinnolle (15 milj. euroa).

Paikallishallinnolle maksetut kustannukset lisddntyivat edellisestd vuodesta 1,9 milj. euroa (0,7 %). Kunnille
maksetuista kuluista padosa oli kdyttétalouden kuluja, jotka muodostuvat mm. tyottédmien tydllistamiseen
liittyvista kustannuksista, valtion korvauksista kunnille paluumuuttajien kustannuksiin, pakolaisten kotou-
tukseen ja erityiskustannusten korvauksiin liittyvista kustannuksista seka joukkoliikenteen palveluiden os-
toon ja kehittamiseen liittyvistd kustannuksista. Kuntakokeilun kdynnistyminen on lisdannyt palkkatuella
tyollistamisen maaraa. Palkkatuen kaytto oli myos mahdollista koska toisena koronavuonna kunnissa ei ol-
lut endd lomautuksia. Lisdksi kulujen maaraa nosti lilkkennevastuualueen avustukset liikkenteen palveluihin
kunnille. Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksen madraaikainen valtakunnallinen valtionavustustehtdava maa-
ja metsatalouden vesienhallinnassa nostaa kulujen maaraa vuosina 2021-2024.
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Elinkeinoelamalle maksettiin yhteensa 356 milj. euroa (55,2 %) vdhemman kuin edellisend vuonna.
Covid-19 pandemian vuoksi yritystoiminnan kehittamisavustusten tukien maksut vahenivat huomattavasti
edellisvuoteen verrattuna. Eteld-Savon ELY-keskuksen alueella kehittdamisavustukset vdahenivat n. 89 %.
Vuoden 2020 poikkeuksellisen suurta toteutumaa selittaa Covid-19 pandemiasta aiheutuneista markkina- ja
tuotantohairidista johtuvien yritystukien ja MARA-tukien (majoitus- ja ravintola-ala) maksut. Yritystoimin-
nan kehittamispalvelujen tukia ja EAKR-tukia seka rakennusperinnén hoitoavustuksia maksettiin myos edel-
lisvuotta vdhemman.

Kotitalouksille maksetut siirtotalouden kulut lisddntyivat edellisestd vuodesta 37,7 milj. euroa (18,4 %). Ku-
lut kotitalouksille koostuvat suurelta osin ty6llistamis-, koulutus- ja erityistoimien menoista. Pirkanmaan
ELY-keskuksen kulut nousivat 25,8 milj. euroa. Nousu selittyy suurelta osin asuinrakennusten 6ljylammityk-
sestd luopumisesta maksetuista avustuksista. Lisdaksi nousua on aiheuttanut useammassa ELY-keskuksessa
luonnonsuojelualueiden hankinnasta ja korvauksista aiheutuneet menot.

Voittoa tavoittelemattomille yhteisdille maksetut kulut lisdantyivat 4,5 milj. euroa (3,5 %) edellisesta vuo-
desta. Palkkatukea, yksityistieavustuksia ja vesiensuojelun avustuksia maksettiin edellisvuotta enemman.
Lisdksi Lapin ELY-keskuksesta on maksettu yksittdinen luonnonsuojelualueen rauhoituskorvaus 1,1 milj. eu-
roa.

Valtionhallinnolle maksetut siirtotalouden kulut lisdantyivat edellisestad vuodesta 1,3 milj. euroa (9,5 %).
Kulujen nousuun vaikuttaa kausivaihtelu. Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksen kulujen nousu selittyy osittain
myo6s Covid-19 pandemian aikana toteutetuista ja vuonna 2021 maksetuista lyhytkestoisista ESR-hankkeista

Seuraavassa pylvaskaaviossa esitetty ylld mainittujen siirtotalouden kulujen jakautuminen saajasektoreit-
tain vuosilta 2019-2021.
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1.7.4 Tase

Tama analyysi perustuu ELY-keskusten laatimiin analyyseihin omien taseidensa toteumasta vuodelta 2021.
Analyysia tehtdessa on huomioitu taselaskelmassa kirjanpitoyksikkotasolla esitettdvat erat.

Kansallisomaisuuden arvo ELY-keskuksissa oli 34,1 milj. euroa (vuonna 2020 arvo 36,7 milj. euroa). Kirjanpi-
toyksikkotasolla kansallisomaisuuden maara vaheni 2,6 milj. euroa (7 %). Kansallisomaisuus muodostui luon-
nonsuojelutarkoitukseen hankituista maa- ja vesialueista. Uudenmaan, Varsinais-Suomen, Pohjois-Savon ja
Hameen ELY-keskusten kansallisomaisuuden maara pieneni ympadristoministerion paatoksella siirtaa luon-
nonsuojelutarkoituksiin hankittuja alueita Metsahallituksen hallintaan. Suurimmat omaisuuden hankinnat
tehtiin Varsinais-Suomen, Himeen, Keski-Suomen, Eteld-Savon seka Eteld-Pohjanmaan alueilla. Muiden ELY-
keskusten kansallisomaisuuden maara pysyi lahes edellisen vuoden tasolla.

Kayttdomaisuuden maara kertomusvuonna oli 102,4 milj. euroa, nousua edelliseen vuoteen verrattuna 37,8
milj. euroa (59 %). Kayttéomaisuudesta 48,0 milj. euroa (11 %) muodostui rakenteista, suurimpana vesira-
kenteet, joiden arvo vuonna 2021 oli 46,1 milj. euroa. Keskenerdisten rakenteiden arvo taseessa vuonna 2021
oli 7,5 milj. euroa, nousua edellisestd vuodesta 5,2 milj. euroa (226 %). Varsinais-Suomessa oli vuonna 2021
kdynnissd seitseman laiturihanketta (vuonna 2020 kuusi laiturihanketta), aktivoitavia menoja syntyi 3,4
milj.euroa.

Vaihto-omaisuus sisaltaa 12,6 milj. euroa vaihtomaa-alueita, mitka ovat siirtyneet ELY-keskusten omaisuu-
teen perinténa tai luonnonsuojelualueiden hankintaan liittyvien kauppojen yhteydessa. Vaihtomaiden luo-
vutus Metsahallitukselle pienentaa taseessa vaihto-omaisuuden maaraa. Vaihtomaiden arvo taseessa kirjan-
pitoyksikkotasolla laski vuoteen 2020 verrattuna 0,3 milj. euroa. Suurin vaihtelu maa-alueiden arvossa kirjat-
tiin Varsinais-Suomessa (laskua 0,3 milj. euroa).

Lyhytaikaisten saamisten kokonaismaara toimintakertomuskaudella oli 21,5 milj. euroa. Vuodesta 2020 las-
kua oli 1,8 milj. euroa (7,8 %).
Myyntisaamiset ilmoitetaan kirjanpitoyksikkodtasolla, eika niitd analysoida ELY-keskuksittain.

Siirtosaamisten maara laski 2,9 milj. euroa. Summa muodostuu muun muassa Ruokaviraston teknisen tuen
sekda muiden projektien menoista, joista ei ole tehty maksatushakemusta vuodelta 2021. Saamisten maara
vaihtelee vuosittain riippuen kdynnissa olevien projektien maarasta, rahoitusrakenteesta ja vaiheesta.

Muut lyhytaikaiset saamiset kasvoivat 0,5 milj. euroa (6,3 %). Kasvuun vaikuttivat mm. oman tuotannon
hankkeiden maaran kasvaminen seka teknisen tuen maksatushakemusten viivastyminen, koska projektien
henkildiden henkilostékulujen hallinnointia vaikeutti koronaty®. Suurin kasvu saamisissa oli Keski-Suomessa.

Vieras padoma kirjanpitoyksikkotasolla on 171 milj. euroa. Nousua edellisvuoteen verrattuna oli 3,3 milj. eu-
roa (2 %). Saatujen ennakoiden maara laski 0,7 milj. euroa. Saatujen ennakkomaksujen vdahentymiseen vai-
kuttivat mm. useiden Life— projektien ennakoiden tuloutus eri ELY-keskuksissa.

Ostovelat ilmoitetaan kirjanpitoyksikkotasolla, joten niitd ei analysoida ELY-keskuksittain.

Muut lyhytaikaiset velat vuodelta 2021 ovat 23,2 milj. euroa. Nousua edelliseen vuoteen verrattuna on 1,1
milj. euroa (5 %). Muut lyhytaikaiset velat koostuvat paattyneelle tilikaudelle kuuluvista ja sen aikana ar-
viomadrarahasta maksamatta jadneistd menoista (siirtotalouden vastikkeettomiin kuluihin liittyvat velat) ku-
ten rakennusperinndn hoitoavustukset ja tydvoimakoulutushankinnat sekd valmennukset. Vuonna 2020 YM
myonsi koronaelvytyksena ylimaaraisen potin rakennusperinndn hoitoavustuksiin. Alueiden kayton henkils-
tovajeen vuoksi laheskadan kaikkia avustuspaatoksia ei ehditty tekemaan vuonna 2020, joten vuonna 2021 on
paatoksia tehty sekd vuonna 2020 ettd 2021 mydnnetysta maaradrahasta, josta johtuen hoitoavustus on suu-
rempi verrattuna vuoteen 2020.
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1.8 Sisdisen valvonnan arviointi- ja vahvistuslausuma

ELY-keskusten ja TE-toimistojen kehittdmis- ja hallintokeskus (KEHA-keskus) vastasi vuonna 2021 kirjanpito-
yksikon hallinnollisista tehtdvista. Sisadisesta valvonnasta ja riskienhallinnasta vastaa oman virastonsa osalta
kunkin ELY-keskuksen ja TE-toimiston johto seka KEHA-keskuksen osalta KEHA-keskuksen johto.

Vuoden 2021 kehittamiskohteet olivat virastojen yhteisen riskienhallintapolitiikan ja -tyokalun kdytt6onot-
taminen, digikehitysohjelman jatkaminen ja tydkykyjohtaminen ja henkilston tydhyvinvointi. Kehittamis-
kohteet pystyttiin toteuttamaan suurelta osin. Riskienhallintatyékalun laajempi kdyttéénotto siirtyi vuo-
delle 2022.

IImoituskanava vaarinkaytosten ilmoittamiseen otettiin kdyttoon.

Virastoilla on ollut lisdksi omia kehittamiskohteita. Keskeisimmiksi kehittadmiskohteiksi virastoissa nousivat

tyohyvinvointi muuttuvissa olosuhteissa ja henkiloston jaksaminen erityisesti etatydssa. Muita kehittamis-

kohteita oli mm. osaaminen ja sen yllapito ja kehittdminen, yhteisty6 eri muodoissa sekd johtamisen uudet
haasteet.

Vuosi 2021 oli edelleen poikkeava, pandemia jatkui. Valilla oltiin palaamassa hybriditydhon, minka jalkeen
palattiin taas laajaan etatyohon. Etatyosta huolimatta tavoitteet saavutettiin. Henkildstokyselyt osoittivat,
ettd tyotyytyvaisyys oli hyva tilanteesta huolimatta. Palvelutyytyvaisyys- ja sidosryhmatyytyvaisyyskyselyt
osoittivat, ettd seka asiakkaat etta sidosryhmat olivat tyytyvaisia palveluun. TE-toimistoissa kuntakokeilui-
den aloitus asetti haasteita, mutta niistdkin selvittiin hyvin.

Vuoden 2022 kehittamiskohteiksi nousivat:

e uuden riskienhallintapolitiikan ja -tydkalun kaytté6noton tukeminen kaikissa virastoissa, toiminnan
laaja arviointi syksylla 2022

e valmentavan tybotteen laaja kayttoonotto kehityskeskusteluissa ja jatkuvan keskustelun muodossa

e henkiloston tyossdjaksaminen erityisesti etdtydaikana ja ns. normaaliin palattaessa

Kirjanpitoyksikdn sisdisen valvonnan ja siihen liittyvan riskienhallinnan asianmukaisuutta ja riittavyytta on
arvioitu kayttamallad vuonna 2020 toteutettua CAF-arviointia sekd henkilosto- ja palvelutyytyvaisyyskyselyi-
den tuloksia. Lisaksi hyddynnettiin ulkoisen tarkastuksen havaintoja. Arvioinnin perusteella todetaan, etta
kirjanpitoyksikon sisdinen valvonta ja riskienhallinta tayttavat valtion talousarvioista annetuin asetuksen 69
§:ssa asettamat tavoitteet.



154 (203)

I KEHA-keskus

1.9 Arvioinnit

ELY-keskukset ovat arvioineet virastojen kehittamisprojektien etenemista johtoryhmissaan mm. CAF-viite-
kehyksen, VMBaro-kyselyiden seka sidosryhmatyytyvaisyys- ja asiakastyytyvaisyyskyselyjen kautta. Useim-
mat kehittdmisprojektit painottuivat henkilostén osaamiseen ja hyvinvointiin, eta- ja hybridijohtamiseen
digitaalisesti ja vuorovaikutteisesti, asiakasstrategiatyon jalkauttamiseen seka sisdisen ja ulkoisen viestin-
nan kehittamiseen. Kehittamistyd on edistynyt ja hankesalkkuja on pdivitetty virastoissa. Tyo jatkuu 2022
vuonna. TE-toimistoissa nousi esiin kuntakokeilujen mukanaan tuomat muutokset, osaamisen kasvattami-
nen seka viestinnan merkitys.

AVlen ja ELY-keskusten yhteisen strategia-asiakirjan puolivaliarviointi tehtiin alkukesalla. Arvioinnissa selvi-
tettiin virastojen tulostavoitteiden toteutumista ns. avaintulosten kautta. Arvioinnin mukaan ELY-keskuk-
sissa on toiminnan tuloksellisuus parantunut ja strategian painopisteissa tulokset ovat hyvia. Arvioinnin yh-
teydessa tehtiin myos henkilostolle kysely virastojen arvojen (asiakaslahtoisyys, asiantuntijuus, yhteistyo)
toteutumisesta. Arvot toteutuvat viraston arjessa varsin hyvin, eniten parannettavaa on yhteistyon edista-
misessa.

Vuonna 2020 toteutetun KEHA 2.0 ulkoisen arviointiselvityksen pohjalta kevaalla 2021 toteutettiin kysely
ELY-keskuksiin ja TE-toimistoihin, jossa selvitettiin millaisia paallekkaisia tehtavia virastoissa on KEHA-kes-
kuksen kanssa ja onko joitakin katvealueita ndahtavissa. Tulosten mukaan paallekkaisyyksia ei viestintatehta-
via lukuun ottamatta juurikaan ollut, myoéskin katvealueet jdivat vahaisiksi. Tulosten pohjalta KEHA-keskuk-
sessa madriteltiin kehittdmistoimia, joista tarkeimpana on tiedonkulun parantaminen virastojen valilla.
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1.10 Yhteenveto havaituista vaarinkaytoksista

1.10.1. Virheita ja vaarinkaytoksia koskevat tiedot

ELY-keskuksien toimittamien tietojen mukaan ELY-keskukset tekivat vuonna 2021 poliisille 26 (34/2020) tut-
kintapyyntoa. Tutkintapyynnot koskivat padasiassa epailtyja ymparistonsuojelu-, luonnonsuojelu- ja vesilain
mubkaisia rikoksia/rikkomuksia, sekd muutamaa avustuspetosta koskevaa tutkintapyynt6a. Esitutkinnassa oli
17 ymparistonsuojelulakia koskevaa asiaa. Lisaksi Uudenmaan ELY-keskuksen valtakunnallisessa palkka-
turva ja oikeudellinen tuki -yksik6ssa tehtiin 75(75/2020) tutkintapyynt6a koskien velallisen rikoksia. Palk-
katurvan osalta on vaadittu vahingonkorvausta yhteensa 1 047 2017 euroa, mika on jonkin verran vahem-
man kuin vuonna 2021 (1 244 060 euroa).

Esitutkinnassa olevia asioita seké ja/tai vaarinkaytosasioihin liittyvid asianomistaja- tai asiantuntijanlausun-
toja annettiin yhteensa 48 (59/2020) tapauksessa. Nama liittyivat mm. ymparistosuojelu-, jate- ja luonnon-
suojelulain valvonta-asioihin. KEHA-keskuksessa oli selvittelyssda maksuaikakorttien (150,09 €) ja virkapuhe-
linten (84,81 €) vaarinkdyttotapaukset. Summiltaan ndma olivat suhteellisen pienia, eikd niiden kohdalla
ollut havaittavissa toistuvuutta. Kyse oli suurelta osin tahattomista vaarinkadytoista. Jokainen virhekaytto on
selvitetty ja toimenpiteisiin (takaisinperinta ja virkamiesoikeudelliset seuraukset) on ryhdytty.

Oikeudenkaynteihin ELY-keskukset osallistuivat asianomistajana tai todistajana 27 (36/2020) asiassa. Suurin
osa koski ymparistérikkomuksia.

Hallintopakkopaatoksia tehtiin vuoden 2021 aikana 16 ja ne koskivat padasiassa ympadristonsuojelulain, ja-
telain ja luonnonsuojelulain mukaisia tapauksia. Muita hallintopakkoasioita oli 11.

Saantojenvastaisuusilmoituksia tehtiin yhteensa 17.

1.10.2. Takaisinperintatiedot ja EU-rahoitukseen liittyvat sadantéjenvastaisuudet

EU-osarahoitteisten tukien osalta ELY-keskukset tekivat vuoden aikana yhteensa 17 sdaantdjenvastaisuusil-
moitusta.

Sisdinen tarkastuksen resurssivajeen vuosi takaisinperintatietoja ei ole keratty keskitetysti. Tiedot on pyy-
detty ELY-keskuksilta, joten ne perustuvat ELY-keskusten itse kerdamiin tietoihin. EU-osarahoitteisten tu-
kien takaisinperintdapaatosten maara nousi hieman edellisvuoden 447 paatoksestd 551 paatokseen vuonna
2021. Takaisinperittava euromaara nousi ja oli n. 3,1 miljoonaa euroa, mika on noin 1,75 miljoonaa euroa
enemman kuin vuonna 2020 (n. 1,35 milj. euroa). Perityksi saatiin vuoden aikana noin 1,28 miljoonaa eu-
roa, mika on n. 41 % takaisinperittavasta summasta. Vastaava osuus vuonna 2020 oli n. 31 %. Takaisinperit-
tava summa oli suurin Euroopan maaseuturahastosta (EMR) osarahoitettujen tukien osalta, yhteensa n. 2,2
miljoonaa euroa, mikda on huomattavasti enemman, kuin edellisvuoden noin 800 000 euroa. Maaseutura-
hoituksesta tehtyja takaisinperintdpaatoksia oli kuitenkin enemman (457) kuin edellisvuonna (381).
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EU takaisinperinnat rahastoittain 2021

EU-osarahoitteiset (kaikki ELY-keskukset)

Paatokset, kpl

Takaisinperittava
maara €

Perityksi saatu €

Euroopan sosiaalirahasto, ESR 50 122 831 108 706
Euroopan aluekehitysrahasto, EAKR 44 813 261 233 105
Euroopan maaseuturahasto, EMR, investoinnit 76 1397821 546 644
ja kehittaminen

Euroopan maaseuturahasto, EMR, ymparistdso- 381 783923 388 027
pimus

YHTEENSA 551 3117836 1276482

Kansallisten tukien ja avustusten takaisinperintapaatoksia tehtiin vuoden aikana 512 kpl (222/2020), mika
johtui [ahinna yrityksen kehittamisavustuksen (ns. koronatuki) omaehtoisen palauttamisen paatoksista ja
takaisinperinnasta. Myds takaisinperittadva maara nousi reilusti eli 1 489 056 (2020) eurosta 4 450 359 eu-
roon vuonna 2021. Perityksi saatiin 2 731 367 euroa, mika on 61 % koko takaisinperittavasta summasta.
Palkkatukeen liittyvia takaisinperintapaatoksia tehtiin vahemman (18) kuin edellisena vuonna (28) ja niiden
takaisinperittdva summa oli yhteensa 174 118 euroa, mikd on hieman enemman kuin edellisend vuonna.

Kansallinen, takaisinperinnat tukimuodoittain 2021

Kaikki ELY-keskukset ja KEHA-keskus Paatokset, kpl | Takaisinperittdva | Perityksi saatu €
maara €

Palkkatuki 18 174 118 118 545

Starttiraha 13 37049 24 158

Korvaukset 1 200 0

EMK:n perinnat 12 252 045 75 707

Laki valtionavustuksesta yritystoiminnan kehit- 445 3755616 2 436 668

tamiseksi

Maaseutuelinkeinojen rahoitustuki 1 10 125 0

Maatalouden rakennetuki, mm, nuoren viljeli- 10 136 624 0

jan aloitustuki

Tyovoimapoliittisena koulutuksen toteutettava 1 36 945 31954

yhteishankinta

Laki maa- ja puutarhatalouden kansallisista 2 3947 3947

tuista

Alueellinen kuljetustuki 1 17 489 17 489

Porotalouden ja luontaiselinkeinojen rakenne- 3 5704 2404

tuet

Kolttalaki 1 0 0

Kasvihuonetuet 4 20492 20492

YHTEENSA 512 4 450 354 2731364

Kaikkiaan EU-osarahoitteisia ja kansallisia tukia saatiin perityksi vuoden aikana noin 5 007 850 euroa, mika
on takaisinperittavastd summasta n. 66 % (vuonna 2020 osuus oli 55,5 %). Kansallisten tukien osalta poik-
keuksellisen suuri maara selittyy yritysten kehittdmisavustusten takaisinperinnasta ja omaehtoisesta pa-
lauttamisesta ja sitda myota tuen maksamisen keskeyttamisesta.
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2 Talousarvion toteutumalaskelma

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen talousarvion toteutumalaskelma
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Osaston, momentin ja tilijaottelun numero ja nimi Tilinpaatos Talousarvio Tilinpaatos Vertailu Toteutuma
2020 2021 2021 Tilinpaatos - %
(TA +LTA:t) Talousarvio

11. Verot ja veronluonteiset tulot 111 281,09 109 348 109 347,93 0,00 100
11.04.01. Arvonlisavero 111 281,09 109 348 109 347,93 0,00 100
12. Sekalaiset tulot 25762 732,16 24512 617 23 624 280,56 -888 336,50 96
12.30.40. Vesioikeudelliset kalatalousmaksut 2861105,83 3300 000 2860 589,42 -439 410,58 87
12.30.99. Maa- ja metsétalousministerién hallinnonalan muut tulot 179 057,99 215563 215 562,99 0,00 100
12.31.10. Hallinnonalan virastojen tulot 2032 193,71 2500 000 2051074,08 -448 925,92 82
12.31.10.02. Joukkoliikenteen lipputulot 2032 193,71 2500000 2051074,08 -448 925,92 82

12.32.31. Palkkaturvamaksujen palautukset 6124 738,38 7044080 7044 080,46 0,00 100
12.32.99. Tyd- ja elinkeinoministerion hallinnonalan muut tulot 2714 418,24 5892 746 5892 746,32 0,00 100
12.32.99.03. Palkkaturvapalautusten korot 737 552,97 804 300 804 299,91 0,00 100

12.32.99.07. Muut tulot 1976 865,27 5088 446 5088 446,41 0,00 100

12.33.99. Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalan muut tulot 81 332,11 79970 79 970,21 0,00 100
12.35.99. Ympéristoministerién hallinnonalan muut tulot 451 673,86 520 274 520 274,10 0,00 100
12.35.99.2. Muut sekalaiset tulot 451 673,86 520 274 520 274,10 0,00 100

12.39.04. Siirrettyjen maararahojen peruutukset 9037 705,09 3534125 3534 125,22 0,00 100
12.39.10. Muut sekalaiset tulot 2280 506,95 1425 858 1425 857,76 0,00 100
Tuloarviotilit yhteensa 25874 013,25 24 621 965 23733 628,49 -888 336,50 96
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Paaluokan, momentin ja tilija-  Tilinpaatos 2020  Talousarvio  Talousarvion 2021 maararahojen  Tilinpaatos 2021 VertailuTa- Siirtoméaararahoja koskevat taydentévat tiedot

ottelun numero, nimi ja maara- 2021 (TA+ lousarvio - Ti-
rahalaji LTA:t) linpaatos

siirto Edellisilta Kéytettavissa  Kaytto vuonna Siirretty
kaytto 2021 seuraavalle vuosilta vuonna 2021 2021 seuraavalle
vuodelle siirtyneet (pl. peruutuk- vuodelle
maararahat set)

iﬁ; Ulkoministerion halllnnon- 140 500,00 0 0,00 0,00 0,00 000 34875537 348 755,37 101 039,52 134 633,15
[tAmeren, Barentsin ja

24.90.68. arktisen alueen yhteis- 140 500,00 348 755,37 348 755,37 101 039,52 134 633,15
tyo (S3)

ﬁi‘ngl':e”sm'"'sm"°" hallin- 42569,72 152 897 36 482,93 116 413,97 152 896,90 0,00 9.022,04 158 494,04 42080,07 116 413,97
Oikeusministerion toi-

25.01.01. mintamenot (nettob) 39 500,00 149 472 33 058,03 116 413,97 149 472,00 0,00 9022,04 158 494,04 42080,07 116 413,97
(82)
Oikeusministerion hal-

25.01.29. linnonalan arvonli- 3069,72 3425 342490 342490 0,00
saveromenot (A)

ﬁg'n ‘(’)f]':l'lg"ara'“m'“'Ste"°“ hal- 231 336,00 747 746,50 0,00 746,50 000 124 000,00 124 000,00 825,00 123 175,00
Valtiovarainministe-

28.01.29. rion hallinnonalan ar- 7,00 747 746,50 746,50 0,00
vonlisaveromenot (A)

28.60.12. Osaamisen kehittami- 107 329,00
nen (A)

28.70.22, Hallinnon palveluiden 124 000,00 124 000,00 124 000,00 825,00 123 175,00
digitalisoinnin tuki (S3)

‘:'i%nM;::;ifnr::;ls:ta'°“sm'"'Ste' 77189 836,64 43104918 1334288027 29 697 695,65 43 040 575,92 6434217 9623341892 13579171892 5053528150 82920 141,35
Maa- ja metsétalous-

30.01.29, Ministerion hallinnon- 1670 009,08 2214913 2214 912,89 2214 912,89 0,00

alan arvonlisaverome-
not (A)
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30.20.47.

30.40.20.

30.40.21.

30.40.22.

30.40.31.

30.40.40.
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Maatalouden aloitta-
mis- ja investoin-
tiavustukset (S3)
30.10.40.2. Hallitusoh-
jelman mukaiset koko-
naan kansalliset bio-
kaasu- ja lannankasit-
telyinvestoinnit
Porotalouden edista-
minen (S2)
Ruokaketjun kehitta-
minen (S3)
30.20.47.1. Ruokaket-
jun kehittamishank-
keet

Kalakannan hoitovel-
voitteet (S3)
Vesivarojen kayton ja
hoidon menot (nettob)
(S3)

Luonnonvara- ja biota-
louden edistaminen
(S3)

30.40.22.1. Muu luon-
nonvara- ja biotalou-
den edistdminen
30.40.22.6. Vierasla-
jien torjunnan tehosta-
minen

30.40.22.8. Ravintei-
den kierratyksen kar-
kihanke

Vesi- ja kalatalous-
hankkeiden tukeminen
(S3)

Eraat luonnonvarata-
louden korvaukset (A)

3500 000,00

3500 000,00

1843 000,00

20 200,00

20 200,00

3200 000,00

18 396 000,00

2376 000,00

376 000,00

2000 000,00

9638 050,00

1597 577,56

3950 000

3950 000

1843 000

53 000

53000

3300 000

8456 000

2251000

215000

210 000

1826 000

6 536 000

1331705

10 270,61

10 270,61

1843 000,00

0,00

0,00

622 965,29

2585 588,11

109 910,90

109 910,90

0,00

0,00

282712,32

1267 363,03

3939 729,39

3939 729,39

0,00

53000,00

53 000,00

2677 034,71

5870411,89

2141089,10

105 089,10

210 000,00

1826 000,00

6 253 287,68

3950 000,00

3950 000,00

1843 000,00

53000,00

53 000,00

3300 000,00

8456 000,00

2251 000,00

215000,00

210 000,00

1826 000,00

6 536 000,00

1267 363,03
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0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

64 342,17

3500 000,00

3500 000,00

0,00

43 131,71

43 131,71

4064 053,84

15916 857,03

4125919,85

202 080,42

665 000,00

3161 050,83

17 906 632,26

7450 000,00

7450 000,00

1843 000,00

96 131,71

96 131,71

7364 053,84

24 372 857,03

6 376 919,85

417 080,42

875 000,00

4987 050,83

24 442 632,26

10 270,61

10 270,61

1843 000,00

29 112,53

29 112,53

2874 579,00

11658 055,13

1012 537,33

182 614,65

236 807,61

498 381,47

7680 986,23

7439729,39

7439 729,39

0,00

53000,00

53 000,00

4489 474,84

12714 801,90

5361 327,52

234 465,77

638 192,39

4 488 669,36

16760 111,38
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30.40.40.1. Luonnon-
varatalouden muut
korvaukset
Kalatalouden edista-
minen (S3)
30.40.51.2. Muu kala-
talouden edistaminen
Elinkeinokalatalouden
edistaminen (S3)
30.40.62.3. Kansalli-
set toimenpiteet
30.40.62.4. EMKR-
hankkeiden EU:n ra-
hoitusosuudet
30.40.62.5. EMKR-
hankkeiden kansalli-
nen rahoitusosuus
(EK) (varattu)
30.40.62.6. Kalanja-
lostuksen elpymis-
avustukset
31. Liikenne- ja viestintaminis-
terion hallinnonala
31.10.31. Eraat avustukset (S3)
31.10.31.3. Yksityis-
tieavustukset ja tie-
kuntien neuvonnasta
aiheutuvat kulutusme-
not (EK)
Valtionavustus yksi-
tyisten teiden kunnos-
sapitoon ja parantami-
seen (S3)
Saaristo- ja yhteys-
31.20.54. aluslikenteen ostot ja
kehittaminen (S3)

30.40.51.

30.40.62.

31.10.50.

5591 000,00
5591 000,00
29 358 000,00

10 370 000,00

9028 000,00

9960 000,00

105715 000,00
20 000 000,00

20000 000,00

19136 000,00

1331705

5799 300

5799 300

7370000

100 000

330 000

6 940 000

82015 000
29750 000

29750 000

19 136 000

1267 363,03

4 406 136,52
4 406 136,52
20,60

20,60

0,00

0,00

25332 937,04
3056 153,00

3056 153,00

14 303 572,94

1393 163,48
1393 163,48
7369 979,40

99 979,40

330 000,00

6 940 000,00

56 682 062,96
26693 847,00

26 693 847,00

4 832 427,06

1267 363,03

5799 300,00
5799 300,00
7370 000,00

100 000,00

330 000,00

6 940 000,00

82015 000,00
29750 000,00

29750 000,00

19136 000,00
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64 342,17

0,00
0,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
0,00

0,00

0,00

1951 334,28
1951 334,28
48 725 489,95

2530 425,77

20059 000,00

25136 064,18

1000 000,00

69 193 950,38
15984 079,00

15984 079,00

6518 461,12

7925 519,71

7750 634,28
7750 634,28
56 095 489,95

2630 425,77

20389 000,00

32076 064,18

1000 000,00

151 208 950,38
45734 079,00

45734 079,00

6518 461,12

27061 519,71

5520 699,97
5520 699,97
19906 040,70

1035 430,96

8 522 627,34

10 268 807,15

79175,25

81746 446,40
9455 158,43

9455 158,43

6 468 563,42

22229 092,65

2155 144,25
2155 144,25
33946 552,07

1594 994,81

9625 646,51

21805 086,00

920 824,75

69 412 606,28
36 278 920,57

36 278 920,57

0,00

4 832 427,06



31.20.55.

31.30.63.

I KEHA-keskus

Julkisen henkildliiken-
teen palvelujen ostot
ja kehittaminen (S3)
31.20.55.02. Alueelli-
sen ja paikallisen lii-
kenteen ostot ja kehit-
taminen (KPY)
31.20.55.05. Meren-
kurkun liikenne (KPY)
31.20.55.14. limasto-
perusteiset toimenpi-
teet (KPY)
Joukkoliikenteen pal-
velujen osto ja kehitta-
minen (S3)
31.30.63.02. Alueelli-
sen ja paikallisen lii-
kenteen ostot, hinta-
velvoitteet ja kehitta-
minen (KPY)

32. Tyo- ja elinkeinoministerion
hallinnonala

32.01.01.

32.01.02.

Tyo- ja elinkeinominis-
terion toimintamenot
(nettob) (S2)
32.01.01.4. Hallinnon-
alan tuottavuusméaara-
raha (KPY)

Elinkeino-, likenne- ja
ympéristokeskusten
toimintamenot (nettob)
(S2)

32.01.02.1. Toiminta-
menot (KPY)
32.01.02.2. Yritystoi-
minnan kehittmispal-
velut (KPY)

66 579 000,00

66 329 000,00

250 000,00

1 544 330 022,71

185 075 266,28

184 498 266,28

577 000,00

33129 000

33129 000

1143 604 938

161 250

161 250

184 425913

183915913

450 000

7973 211,10

7973 211,10

783 603 716,35

10 839,44

10 839,44

154 147 986,41

153 773 044,76

339 283,73

25155 788,90

25155 788,90

348 382 103,60

150 410,56

150 410,56

30277 926,74

30 142 868,39

110 716,27

33129 000,00

33129 000,00

1131 985 819,95

161 250,00

161 250,00

184 425 913,15

183915 913,15

450 000,00

161 (203)

0,00

0,00

11619 118,16

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

36 966 341,08

36 874 468,47

24 672,61

67 200,00

1799 549,47

1799 549,47

339 820 614,08

7500,00

7500,00

31134 620,58

30938 605,60

196 014,98

70095 341,08

70003 468,47

24 672,61

67 200,00

1799 549,47

1799 549,47

1046 303 324,03

168 750,00

168 750,00

215560 533,73

214 854 518,75

646 014,98

41794 082,43

41732 209,82

24 672,61

37 200,00

1799 549,47

1799 549,47

695 772 024,00

18 339,44

18 339,44

185270 080,69

184 711 650,36

522 772,41

28301 258,65

28271 258,65

0,00

30 000,00

0,00

0,00

350 224 936,60

150 410,56

150 410,56

30277 926,74

30 142 868,39

110 716,27



32.01.03.

32.01.10.

32.01.20.

32.01.21.

32.01.29.

32.01.51.

32.20.46.

32.30.31.

I KEHA-keskus

32.01.02.6. Ohjaamoi-
den monialaisuus
(RRF pilari3) (EK) (va-
rattu)

Ty6- ja elinkeinotoi-
mistojen toimintame-
not (nettob) (S2)
32.01.03.1. Toiminta-
menot (KPY)
Digitalisaation kehitta-
minen (S3)
32.01.10.1. TE-digi-
hanke

Siviilipalvelus (A)

Tyo- ja elinkeinominis-
terion hallinnonalan
tuottavuusmaararaha
(S3)

Ty6- ja elinkeinominis-
terion hallinnonalan
arvonlisdveromenot
(A)

Valtion osuus meri-
miespalvelutoimin-
nasta (A)

32.01.51.2. Valtion
osuus tyontantaiille
eraisiin merimiesten
matkakustannuksiin
(KPY)
Laivanrakennuksen
innovaatiotuki (A)
Ravitsemisyrittajien
tukeminen (A)
32.30.31.1. Rajoitus-
velvoitteesta makset-
tava hyvitys

239 503 187,49

239 503 187,49

3918 153,92

19 695 827,27

1282 045,23

1282 045,23

1488 000,00

125294 014,53

101 308 014,53

60000

199 908 963

199 908 963

16 000 000

16 000 000
4 470 821

18412 679

1239 365

1239 365

13 000 000

2500000

35 657,92

170 560 328,31

170 560 328,31
6018 415,22

6018 415,22
4 470 820,59

18 412 678,69

1239 365,33

1239 365,33

10 661 798,87

273 798,87

24.342,08

29 348 634,47

29 348 634,47
9981 584,78

9981 584,78

60 000,00

199 908 962,78

199 908 962,78
16 000 000,00

16 000 000,00
4 470 820,59

18 412 678,69

1239 365,33

1239 365,33

10 661 798,87

273 798,87

162 (203)

0,00

0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00

0,00

0,00

2338 201,13

2226 201,13

54 679 836,68

54 679 836,68

411 278,10

60 000,00

254 588 799,46

254 588 799,46
16 000 000,00

16 000 000,00

411 278,10

35657,92

225240 164,99

225 240 164,99
6018 415,22

6018 415,22

392 980,77

24 342,08

29348 634,47

29 348 634,47
9981 584,78

9981 584,78

0,00



32.30.32.

32.30.40.

32.30.42.

32.30.44.

32.30.45.

32.30.51.

I KEHA-keskus

32.30.31.2. Uudel-
leentydllistamisen tu-
keminen
Valtionavustus kun-
nille Ohjaamoiden mo-
nialaisuuden vahvista-
miseen (RRF pilari3)
(S2)

Alueiden kestavan
kasvun ja elinvoiman
tukeminen (S3)
32.30.40.3. Talent
Hub (KPY)

Yritysten kehittamis-
hankkeiden tukeminen
(A)

Alueellinen kuljetus-
tuki (S3)
Valtionavustus turve-
tuotantokoneiden ro-
mutukseen (S3)
Julkiset tydvoima- ja
yrityspalvelut (S2)
32.30.51.01. Asian-
tuntija-arvioinnit (KPY)
32.30.51.02. Kokeilut
ja valmennukset
(KPY)

32.30.51.03. Tydvoi-
makoulutuksen han-
kinta (KPY)
32.30.51.06. Palkka-
tuki ja starttiraha
(KPY)

32.30.51.07. Palkka-
tuettu tyd, valtionhal-
linto (KPY)

23986 000,00

281088 513,47

317 220 483,81

6394 826,73

33911892,13

97 481 026,76

104 109 034,37

7042 623,39

10 500 000

3190 000

2000000

2000 000

50 153 102

20 000 000

274 664 751

6522 518

28 327 833

82108 405

110 403 131

6846 979

10 388 000,00

0,00

0,00

0,00

50153 102,00

0,00

27 338 660,73

189 367,12

3169 651,97

11167 743,64

1014 755,82

6 846 978,99

3190 000,00

2000 000,00

2000 000,00

20000 000,00

247 326 090,29

6333 151,09

25158 181,50

70940 661,76

109 388 375,32

0,00

10 388 000,00

3190 000,00

2000 000,00

2000 000,00

50 153 102,00

20 000 000,00

274 664 751,02

6522 518,21

28327 833,47

82 108 405,40

110 403 131,14

6 846 978,99

163 (203)

112 000,00

0,00
0,00 262 000,00

0,00

0,00
6000 000,00

0,00
0,00 24517925191
000 397287821
0,00 16031011,08
0,00 92105047,62
0,00 93361099,36
0,00 0,00

3190 000,00

2262 000,00

2000 000,00

6 000 000,00

20000 000,00

519 844 002,93

10 495 396,42

44 358 844,55

174 213 453,02

203 764 230,50

6 846 978,99

0,00

0,00

0,00

4419 167,00

0,00

272517 912,64

4162 245,33

19200 663,05

103 272 791,26

94 375 855,18

6 846 978,99

3190 000,00

2262 000,00

2000 000,00

1580 833,00

20000 000,00

247 326 090,29

6333 151,09

25158 181,50

70940 661,76

109 388 375,32

0,00



32.30.52.

32.30.64.

I KEHA-keskus

32.30.51.08. Tyolli-
syyspoliittinen avustus
(KPY)

32.30.51.09. Korvauk-
set (KPY)
32.30.51.10. Vakuu-
tusturva (KPY)
32.30.51.11. Yritystoi-
minnan kehittdmispal-
velujen hankinta
(KPY)

32.30.51.12. Yksityi-
set tyonvélityspalvelut
ja pilotit (KPY)
Palkkaturva (A)
32.30.52.1. Palkka-
turva (KPY)
32.30.52.2. Takaisin-
perittyjen saatavien
palautukset ja korot
(KPY)

32.30.52.3. Viran-
omaismaksut, oikeu-
denkayntikulut ja kon-
kurssikustannukset
(KPY)

EU:n ja valtion rahoi-
tusosuus EU:n alue-
ja rakennepolitikan ja
muihin koheesiopolitii-
kan ohjelmiin (A)
32.30.64.01. EAKR
2014-2020 velvoitteet
(KPY)

32.30.64.07. EAKR
2014-2020 (KPY)

11533 701,92

809 449,70

531 343,11

30890 000,00

24 516 585,70

31130 307,38
31037 854,54

2931,73

89 521,11

201903 596,17

97 796 151,37

10 269 630

1212 385

504 493

15850 000

12619 376

21511 259
21434185

7673

69 402

191679 003

17 303

89 668 839

43 491,32

20 520,90

504 493,06

4165 710,37

215 947,54

21511 258,74
21434 184,56

7672,68

69 401,50

191679 002,81

17:303,00

89 668 838,83

10226 138,78

1191 863,89

0,00

11684 289,63

12403 428,32

10 269 630,10

1212 384,79

504 493,06

15850 000,00

12619 375,86

21511 258,74
21434 184,56

7672,68

69 401,50

191679 002,81

17 303,00

89 668 838,83

164 (203)

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

9737 153,82

533 386,44

0,00

14 658 893,38

14779 782,00

20006 783,92

1745771,23

504 493,06

30508 893,38

27399 157,86

9780 645,14

553 907,34

504 493,06

18 824 603,75

14995 729,54

10226 138,78

1191 863,89

0,00

11684 289,63

12403 428,32



32.50.03.

32.50.30.

32.50.44.

I KEHA-keskus

32.30.64.09. ESR
2014-2020 (KPY)
Kotoutumisen ja tyo-
voiman maahanmuu-
ton edistdminen (S2)
Valtion korvaukset ko-
touttamisesta (A)
32.50.30.1. Paluu-
muuttajien kustannuk-
set (KPY)

32.50.30.2. Lasken-
nalliset korvaukset pa-
kolaisista (KPY)
32.50.30.3. Muut pa-
kolaisista maksettavat
kuntakorvaukset
(KPY)

32.50.30.4. Alkukartoi-
tuksen kustannukset
(KPY)

Alueellinen kuljetus-
tuki (S3)

33. Sosiaali- ja terveysministe-
rion hallinnonala

33.20.31.

33.20.50.

Valtion korvaus kun-
nille kuntouttavan tyo-
toiminnan jérjestami-
sesta (A)
Valtionosuus ty6tts-
myysetuuksien ansio-
turvasta ja vuorottelu-
korvauksesta (A)
33.20.50.01. Palkka-
tuettu tyd, valtionhal-
linto

33.20.50.02. Palkka-
tuki ja starttiraha

104 107 444,80

72500,00

136 758 127,16

709 452,78

44 305 063,92

91572 810,46

170 800,00

151 213 316,75

13953 313,92

33699 692,28

1137 184,16

32 562 508,12

101 992 861

6131833

136 656 000

1119 000

39677 000

95513 000

347 000

226 401 287

28 366 000

51281299

1281299

50000 000

101 992 860,98

24.376,24

127 375 082,97

632 112,06

36 533 348,03

90073 122,88

136 500,00

167 263 384,01

19454 083,37

41 247 764,28

1281299,13

39 966 465,15

101 992 860,98

6 107 456,76 6 131 833,00

127 375 082,97

632 112,06

36 533 348,03

90073 122,88

136 500,00

622 143,47 167 885 527,48

19454 083,37

41 247 764,28

1281299,13

39 966 465,15

165 (203)

0,00

0,00

9280 917,03

486 887,94

3143 651,97

5439 877,12

210 500,00

58 515 759,22

8911 916,63

10 033 534,85

0,00

10 033 534,85

949 000,81

1197 126,00

0,00

7080 833,81

1197 126,00

981 175,00

698 501,25

1196 462,00

359 031,53

6107 456,76

0,00

622 143,47



I KEHA-keskus

Valtionosuus ty6tto-
33.20.52. myysetuuksien perus-
turvasta (nettob) (A)
33.20.52.01. Palkka-
tuettu tyd, valtionhal-
linto
33.20.52.02. Palkka-
tuki ja starttiraha
Palvelurakenteen ke-
hittdminen (S3)
33.60.39.02. Kansalli-
nen mielenterveys-
strategia
35. Ymparistoministerion hal-
linnonala
Ymparistoministerion
35.01.29. hallinnonalan arvonli-
saveromenot (A)
Avustukset jérjestoille
35.01.65. ja ymparistdnhoitoon
(S3)
35.01.65.01. Avustuk-
set jarjestéille ja ym-
paristdnhoitoon
Ymparistovahinkojen
torjunta (S3)
Er&at luonnonsuojelun
menot (S3)
Eraét ympéristdmenot
(S3)
35.10.22.1. Eraat ym-
paristdmenot
35.10.22.3. Ymparis-
tonkasittely (RRF pi-
lari1) (EK) (varattu)
Vesien- ja ympariston-
hoidon edistaminen
(S3)

33.60.39.

35.10.20.

35.10.21.

35.10.22.

35.10.61.

103 560 310,55

1006 637,26

102 553 673,29

129 170 616,09

3080 177,20

485 000,00

485 000,00

90 000,00
11 841 000,00

6728 500,00

16 528 450,00

145772813

772813

145 000 000

981175

981175

104 066 586

2628 605

518 000

518 000

7707 945

7466 750

6816 750

650 000

6246 910

106 202 504,83

772 812,57

105 429 692,26

359 031,53

359 031,53

33920 210,19

2628 604,66

505 116,36

505 116,36

3332 691,12
1265 934,66

1249 653,60

16 281,06

84174,26

622 143,47

622 143,47

70 146 375,47

12 883,64

12 883,64

4 375 253,88
6200 815,34

5567 096,40

633 718,94

6162 735,74

106 202 504,83

772 812,57

105 429 692,26

981 175,00

981 175,00

104 066 585,66

2628 604,66

518 000,00

518 000,00

7707 945,00
7466 750,00

6816 750,00

650 000,00

6 246 910,00

166 (203)
39570 307,74
0,00
39570 307,74
0,00
0,00
0,00 124 478 496,26
0,00
0,00 63 705,92
0,00 63 705,92
3955 233,05
0,00 14397 576,87
0,00 12656 002,79
0,00
0,00
0,00 27088 890,85

981 175,00

981 175,00

225916 477,26

581 705,92

581 705,92

3955 233,05
22105 521,87
20122 752,79

6816 750,00

650 000,00

33335 800,85

359 031,53

359 031,53

114 746 263,50

551 186,86

551 186,86

3713 885,58
7902 145,20
9329 711,44

1249 653,60

16 281,06

11236 453,78

622 143,47

622 143,47

110 441 728,44

23658,20

23658,20

0,00
14 202 346,54
10780 791,88

5567 096,40

633 718,94

21635 140,15



35.10.63.

35.20.56.

35.20.64.

I KEHA-keskus

Luonnonsuojelualuei-
den hankinta- ja kor-
vausmenot (S3)
35.10.63.1. Luonnon-
suojelualueiden han-
kinnasta ja korvauk-
sesta aiheutuvat me-
not

35.10.63.2. Yhteistoi-
mintasopimusten pe-
rusteella maksettavat
palkkiot (EK) (enin-
taan)

Avustukset asuinra-
kennusten 6ljylammi-
tyksesta luopumiseksi
(S3)

35.20.56.1. Asuinra-
kennusten 6ljylammi-
tyksesta luopuminen
35.20.56.2. Asuinra-
kennusten 6ljylammi-
tyksesta luopuminen
(RRF pilari1) (EK) (va-
rattu)

Avustukset rakennus-
perinndn hoitoon (S3)

59 597 488,89

59 597 488,89

28520 000,00

2300 000,00

43 463 376

43 463 376

34 440 000

9440000

25000 000

1595 000

24594 847,97

24 594 847,97

0,00

0,00

0,00

1508 841,16

18 868 528,03

18 868 528,03

34 440 000,00

9440 000,00

25000 000,00

86 158,84

43 463 376,00

43 463 376,00

34 440 000,00

9440 000,00

25000 000,00

1595 000,00

167 (203)

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

39322 005,83 82785 381,83

39213 242,44 82676 618,44

108 763,39 108 763,39

26785 500,00 61225 500,00

9440 000,00

25000 000,00

209 580,95 1804 580,95

54 528 091,65

54 442 236,53

85 855,12

25 808 500,00

0,00

0,00

1676 288,99

28255617,77

28234 381,91

21235,86

35417 000,00

9440 000,00

25000 000,00

127 173,90

Maararahatilit yhteensa

2008 033 197,91

1599 346 372

1023 500 357,29

505 646 795,12

1529 147 152,41

70 199 219,55

630 208 257,05 1560 832 895,00

943 302 991,52

613 995 778,26

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen talousarvion toteutumalaskelman tiedot valtuuksista ja niiden
kaytosta momentin tarkkuudella



I KEHA-keskus

168 (203)

Valtuudet ja niiden kaytto (1 000 €) "

tarve (1 000 €)

Valtuuksien kéytosté aiheutuneet talousarviomenot ja maéraraha-

Momentti (numero ja nimi), johon val- Aikaisempien Vuoden 2021 valtuudet Talousar- Maara- Maara-  Maara- Maara- Maara-

tuus liittyy 2 vuosienval-  yydetval-  Uusitut Valtuudet  Kaytetty  Kayttaméttd Uusittuv. | vio-menot  raha- raha-  raha- raha- raha-
tuuksien kaytto tuudet  valtuudet  yhteensi 2022 2021  tarve tarve tarve tarve tarve

3 TA:ssa 2022 2023 2024 mydhem- yhteensa
min

31.20.54. Saaristo- ja yhteysalusliiken- 80718 26 800 34 894 61694 20631 41063 41063 9 261 10 381 9921 8669 12 335 41306

teen ostot ja kehittdminen

Aikaisempien vuosien valtuudet 80718 9261 6535 5629 4270 2768 19202

Vuonna 2021 kaytettavissa olleet valtuudet 26 800 34 894 61694 20631 41063 41063 0 3 846 4292 4399 9567 22104

31.30.66. Yhteysalusliikennepalvelujen 53030 0 0 0 0 0 0 4782 5613 5723 0 0 11335

ostosopimukset

Aikaisempien vuosien valtuudet 53030 4782 5613 5723 0 0 11335

Vuonna 2021 kaytettavissa olleet valtuudet 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

32.30.42. Yritysten kehittamishankkei- 455788 8000 15000 23000 18 292 4708 4708 50153 17426 12894 4824 767 35911

den tukeminen

Aikaisempien vuosien valtuudet 455788 47705 10 827 7527 1757 0 20 112

Vuonna 2021 kaytettavissa olleet valtuudet 8000 15000 23000 18292 4708 4708 2448 6599 5367 3067 767 15799

32.30.51. Julkiset tydvoima- ja yrityspal- 54 869 55040 0 55040 31274 23766 0 19985 31196 665 123 0 31984

velut

Aikaisempien vuosien valtuudet 54 869 19985 710 0 0 0 710

Vuonna 2021 kéytettévissa olleet valtuudet 55 040 0 55 040 31274 23766 0 0 30486 665 123 0 31274



I 169 (203)

32.30.64 EU:n ja valtion rahoitusosuus 1282 202 220 864 295 155 516 019 367 032 148 987 148 987 191662 224940 168 705 56 235 112470 562 349

EU:n alue- ja rakennepolitiikan ja mui-

hin koheesiopolitiikan ohjelmiin (EUM)

Aikaisempien vuosien valtuudet 1282 202 158 708 91308 68 481 22 827 45654 228 271

Vuonna 2021 kaytettavissa olleet valtuudet 220 864 295 155 516 019 367 032 148 987 148 987 32953 133631 100224 33408 66816 334078

Yhteensa 1926 607 310 704 345 048 655 752 437 229 218 523 194 757 275844 289 555 197 907 69 852 125571 682 885

Aikaisempien vuosien valtuudet, josta 1926 607 240442 114993 87 360 28 854 48422 279629
- korkotuki- tms. valtuudet 4 0 0 0 0 0 0 0

Vuonna 2021 kaytettavissa olleet valtuudet, josta 310 704 345048 655 752 437 229 218 523 194 757 35402 174562 110 547 40997 77149 403 256
- korkotuki- tms. valtuudet 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

") Valtuuden ja sen kéytén maaraksi merkitdén tehdyn tilauksen sopimushinta tai sitoumuksen maara silloin, kun valtuus on rajattu alun perin muulla tavalla, mutta valtuuden kaytén johdosta annetaan euromaérainen sitoumus. Korkotuetun lainakannan
enimmaismaarana méaritellyt korkotukivaltuudet ja muut vastaavat valtuudet eritellaén lisaksi omilla riveilldén.

29 Myds paaluokan tai luvun paatdsosassa mydnnetyt valtuudet siséllytetaan taulukkoon. Talldin luvun tai momentin numerotunnukseksi merkitaan "00.".

3 Esitetddn yhteismaéara niista aikaisempina varainhoitovuosina kaytetyista valtuuksista, joista varainhoitovuotena on aiheutunut menoja tai joista aiheutuu menoja tulevina varainhoitovuosina.
4) Korkotukilainojen lainakannan enimmaismaarana tai valtionapuun oikeuttavien kustannusten enimméaismaéarana tai muulla vastaavalla tavalla mydnnettyjen valtuuksien maéra. Erittely esiteta@n vain, jos momentti (ja yhteensa) sisaltaa talla tavoin
maariteltyja valtuuksia.

Mom. 31.20.54. Saaristo- ja yhteysalusliikenteen ostot ja kehittdminen valtuuden kayttd ilmoitetaan ilman indeksikorotusta, jolloin valtuuden kaytosta aiheutuneet menot ovat suuremmat kuin valtuuden kaytto. Kayttdméaton valtuus on varattu indeksikoro-
tuksista aiheutuviin menoihin.

Mom. 31.30.66 Yhteysaluslikennepalvelujen ostosopimukset valtuuden kéytdsté aiheutuneita menoja voidaan maksaa myos mom. 31.20.54 maéararahasta. Yhteysaluslikennepalvelujen ostosopimuksissa on valtuutta kaytetty vuosina 2012-2013 eiké ole
myodnnetty uutta valtuutta.

Valtuuden kéytosta aiheutuvat menot erottavat ELY-keskuksen kirjanpidon ja valtuusilmoituksen valilla 17 303 euroa. Ero johtuu EURA 2014 -jarjestelméssé suljetun hankkeen loppuun maksamisesta hyvaksytyn oikaisuvaatimuksen perusteella. Maksu
suoritettiin tuen saajalle EURA 2014 -jérjestelmén ulkopuolella momentilta 32.30.64.01.
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3 Tuotto- ja kululaskelma

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen

tuotto- ja kululaskelma
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1.1.2021-31.12.2021

1.1.2020-31.12.2020

TOIMINNAN TUOTOT
Maksullisen toiminnan tuotot
Vuokrat ja kdyttokorvaukset
Muut toiminnan tuotot

TOIMINNAN KULUT
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Ostot tilikauden aikana
Varastojen lisays (-) tai vahennys (+)
Henkilostokulut
Vuokrat
Palvelujen ostot
Muut kulut
Valmistus omaan k&yttéon (-)
Poistot

JAAMA |

RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT
Rahoitustuotot
Rahoituskulut

SATUNNAISET TUOTOT JA KULUT
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

9014 278,57
418 066,25
32 817 522,00

7683 478,58
253 386,17
371144 321,69
28480 128,18
136 465 764,91
3774 624,61
-6 006 391,72
7068 001,30

928 240,14

-4 106,03

31660 144,33
-340672.87

42 249 866,82

-548 863 313.72

-506 613 446,90

924 134,11

31319 471,46

8 058 256,79
539 409,11
33 219 423,33

7902 837,13
1044 454,37

335907 489,23

27 853 637,80
152 190 310,41
5023 702,99
-1357 113,51
6573 786,53

838 747,65

-17 293,01

6492 212,03
-177 019,58

41817 089,23

-535 139 104,95

-493 322 015,72

821 454,64

6315 192,45



TILIKAUDEN TUOTTO-/KULUJAAMA

-1473 441 747,93
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JAAMA I -474 369 841,33 -486 185 368,63
SIIRTOTALOUDEN TUOTOT JA KULUT

Tuotot

Siirtotalouden tuotot paikallishallinnolta 742 922,03 472 737,66

Siirtotalouden tuotot sosiaaliturvarahastoilta 238 856,31 576 999,99

Siirtotalouden tuotot elinkeinoelamalta 920 124,58 787 039,66

Siirtotalouden tuotot voittoa tavoittelemattomilta yhteiséilta 167,00 304,00

Siirtotalouden tuotot kotitalouksilta 142 497,57 2 044 567,49 283 705,22 2120 786,53

Kulut

Siirtotalouden kulut paikallishallinnolle 292 564 169,11 290632 914,87

Siirtotalouden kulut sosiaaliturvarahastoille 5 890,32 2 318,06

Siirtotalouden kulut elinkeinoelamalle 288 663 343,30 644 633 789,79

Siirtotalouden kulut voittoa tavoittelemattomille yhteiséille 135572 935,44 131039 126,54

Siirtotalouden kulut kotitalouksille 242 798 898,46 205 096 489,96

Muut siirtotalouden kulut ulkomaille 69 354,72 21 824,00

Siirtotalouden kulut valtionhallinnolle 15 160 660,61 13851 106,84

Muut siirtotalouden kulut 0,00 -974 835 251,96 48 850,00 -1 285 326 420.06
JAAMA NI -1 447 160 525,80 -1769 391 002,16
TUOTOT VEROISTA JA PAKOLLISISTA MAKSUISTA

Verot ja veronluonteiset maksut 3019975,12 2981302,43

Perityt arvonlisaverot 109 347,93 111 281,09

Suoritetut arvonlisaverot -29 410 545,18 -26 281 222,13 -29 814 695,34 226722 111.82

-1796113 113,98
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4 Tase

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen tase

172 (203)

31.12.2021 31.12.2020
VASTAAVAA

KANSALLISOMAISUUS

Maa- ja vesialueet 34143 824,21 36 645 949,21

Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat 15 859,21 34 159 683,42 0,00 36 645 949,21
KANSALLISOMAISUUS YHTEENSA 34 159 683,42 36 645 949,21
KAYTTOOMAISUUS JA MUUT PITKAAIKAISET SIJOITUKSET
AINEETTOMAT HYODYKKEET

Aineettomat oikeudet 1557,90 2 202,55

Muut pitkavaikutteiset menot 4969 499,43 2598 501,79

Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat 40 174 200,24 45 145 257,57 4 305 520,55 6 906 224,89
AINEELLISET HYODYKKEET

Maa- ja vesialueet 45736,48 45725,48

Rakennusmaa- ja vesialueet 402 963,00 402 963,00

Rakennukset 47 116,00 53 675,77

Rakennelmat 29 678,39 36 513,25

Rakenteet 48 626 927,92 54 031 495,93

Koneet ja laitteet 564 418,41 769 645,73

Kalusteet 51 937,26 12 220,86

Muut aineelliset hyddykkeet 476242 13 844,58

Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat 7533199,16 57 306 739,04 2302 673,21 57 668 757,81



I KEHA-keskus

KAYTTOOMAISUUSARVOPAPERIT JA MUUT PITKAAIKAISET SIJOITUKSET
Kayttbomaisuusarvopaperit

KAYTTOOMAISUUS JA MUUT PITKAAIKAISET SIJOITUKSET YHTEENSA

VAIHTO- JA RAHOITUSOMAISUUS

VAIHTO-OMAISUUS
Valmiit tuotteet/Tavarat

LYHYTAIKAISET SAAMISET
Myyntisaamiset
Siirtosaamiset
Muut lyhytaikaiset saamiset

RAHAT, PANKKISAAMISET JA MUUT RAHOITUSVARAT

Kirjanpitoyksikén tulotilit
Kirjanpitoyksikon menotilit

VAIHTO- JA RAHOITUSOMAISUUS YHTEENSA

VASTAAVAA YHTEENSA

12 558 403,44

7172 908,22
5858 695,79
8433 130,46

223367
-2 449,22
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16,82

102 452 013,43

12 558 403,44

21464 734,47

-215,55
34 022 922,36

170 634 619,21

12 894 087,13

6613 840,90
8817 621,24
7873 059,38

177,50
-2241,74

117,73

64 575 100,43

12894 087,13

23 304 521,52

-2 064,24
36 196 544,41

137 417 594,05
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31.12.2021 31.12.2020
VASTATTAVAA

OMA PAAOMA
VALTION PAAOMA

Edellisten tilikausien pd&oman muutos -30 330 463,60 -19667 915,17

Paaoman siirrot 1503 387 257,11 1785 450 565,55

Tilikauden tuotto-/kulujaama -1473 441 747,93 -384 954,42 -1796 113 113,98 -30 330 463,60
RAHASTOJEN PAAOMAT

Muut valtion rahastot ja lahjoitetut varat 24 000,00 24 000,00 24 000,00 24 000,00
VIERAS PAAOMA
PITKAAIKAINEN VIERAS PAAOMA

Muut pitk&aikaiset velat 181 982,97 181 982,97 455 644,24 455 644,24
LYHYTAIKAINEN VIERAS PAAOMA

Valtion hoitoon jatetyt vieraat varat 89 148,15 89 148,15

Saadut ennakot 1401 434,00 2091 755,60

Ostovelat 62 054 981,41 66 049 482,70

Kirjanpitoyksikdiden valiset tilitykset 7935 879,07 7 450 262,30

Edelleen tilitettavat erat 7 851 384,94 7 051 409,36

Siirtovelat 68 262 150,34 62 450 858,50

Muut lyhytaikaiset velat 23218 612,75 170 813 590,66 22 085 496,80 167 268 413.41
VIERAS PAAOMA YHTEENSA 170 995 573,63 167 724 057,65

VASTATTAVAA YHTEENSA 170 634 619,21 137 417 594,05
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5 Liitetiedot

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen liite 1: Selvitys tilinpaatoksen laatimisperiaatteista ja vertailtavuu-
desta

Budjetointia koskevat muutokset ja muutosten tarkeimmét vaikutukset talousarvion toteutumalaskelmaan, tuotto- ja kululaskelmaan ja taseeseen seka niiden vertailtavuuteen.

Tulot ja menot on kohdennettu varainhoitovuoteen kuuluvaksi talousarvioasetuksen 5 a §:n ja 5 b §:n mukaisesti seka talousarviossa olevan kohdentamisperusteen mukaisesti.
12. Sekalaiset tulot

Varainhoitovuodelta oli poistunut talousarviotulotili 12.31.99. Liikenne- ja viestintdministeridn hallinnonalan muut tulot ja alajaottelutili 12.31.99.2. Muut tulot.
30. Maa- ja metsatalousministerion hallinnonala
Talousarviotilille 30.40.22. Luonnonvara- ja biotalouden edistaminen tuli varainhoitovuonna uutena alajaottelutilind 22.6. Vieraslajien torjunnan tehostaminen.

Talousarviotili 30.40.40. Eraat luonnonvaratalouden korvaukset alajaoteltiin varainhoitovuonna ja ELYjen kéytdssa oli talousarviotili 30.40.40.1 Luonnonvaratalouden muut korvaukset.

Talousarviotilille 30.40.62. Elinkeinokalatalouden edistaminen tuli varainhoitovuonna uutena alajaottelutilina 62.6. Kalanjalostuksen elpymisavustukset. Talousarvion toteutumalaskelma sisaltaa vain
siitomaararahoja koskevat taydentavat tiedot.

31. Liikenne- ja viestintaministerion hallinnonala

Talousarviotilille 31.20.55. Julkisen henkilGliikenteen palvelujen ostot ja kehittdminen tuli varainhoitovuonna uutena alajaottelutilina 55.14. llmastoperusteiset toimenpiteet. Talousarvion toteutumalas-
kelma sisaltaa vain siirtomaararahoja koskevat taydentavat tiedot.

32. Tyo- ja elinkeinoministerion hallinnonala
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Varainhoitovuonna tuli uutena talousarviotiling 32.01.01. Tyd- ja elinkeinoministerién toimintamenot seké kirjaustili 32.01.01.4 Hallinnonalan tuottavuusmaaréraha.
Talousarviotilille 32.01.02. Elinkeino-, likenne- ja ymparistokeskusten toimintamenot tuli varainhoitovuonna uutena alajaottelutilin 02.6. Ohjaamoiden monialaisuus (RRF pilari3)

Varainhoitovuonna tuli uutena talousarviotiling 32.01.10. Digitalisaation kehittaminen seka kirjaustili 32.01.10.1. TE-digihanke.

Varainhoitovuonna tuli uutena talousarviotiling 32.30.32. Valtionavustus kunnille Ohjaamoiden monialaisuuden vahvistamiseen (RRF pilari3).

Varainhoitovuonna tuli uutena talousarviotiling 32.30.40. Alueiden kestavan kasvun ja elinvoiman tukeminen seké kirjaustili 32.30.40.3. Talent Hub.
Varainhoitovuodelta oli poistunut talousarviotili 32.30.44. Alueellinen kuljetustuki. Talousarvion toteutumalaskelma sisaltaa vain siirtyneiden maararahojen tiedot.

Varainhoitovuonna tuli uutena talousarviotiling 32.30.45. Valtionavustus turvetuotantokoneiden romutukseen.

Talousarviotili 32.30.64. nimi muuttui EU:n ja valtion rahoitusosuus EU:n alue- ja rakennepolitikan ja muihin koheesiopolitikan ohjelmiin. Varainhoitovuonna tuli uutena alajaottelutilind 32.30.64.01. EAKR
2014-2020 velvoitteet.

33. Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonala
Varainhoitovuonna tuli uutena talousarviotiling 33.60.39. Palvelurakenteen kehittdminen seka kirjaustili 33.60.39.02. Kansallinen mielenterveysstrategia.

35. Ympéristoministerién hallinnonala

Talousarviotili 35.10.22. Eraat ymparistdmenot alajaoteltiin varainhoitovuonna ja ELYjen kéyt6ssa oli talousarviotilit 35.10.22.1. Eraét ymparistémenot ja 35.10.22.3. Ymparistonkasittely (RRF pilari1).
Néin ollen ko. momenttien alatilien osalta talousarvion 2021 maararahojen vertailtavuus tilinp&étds 2020 -lukuihin ei 16ydy samalta rivilta. Lisaksi sirtomé&ararahamomenttien osalta siirtomééararahoja
koskevat tdydentévét tiedot varainhoitovuoden maararahojen osalta ovat eri rivilld kuin vuoden 2020 méérarahojen tiedot.

Talousarviotili 35.20.56. Avustukset asuinrakennusten 6ljylammityksesta luopumiseksi alajaoteltiin varainhoitovuonna ja ELYjen kaytdssa oli talousarviotilit 35.20.56.1. Asuinrakennusten 6ljylammityk-
sesta luopuminen ja 35.20.56.2. Asuinrakennusten oljylammityksesta luopuminen (RRF pilari1). N&in ollen ko. momenttien alatilien osalta talousarvion 2021 maéararahojen vertailtavuus tilinpaatos 2020 -
lukuihin ei [6ydy samalta rivilta. Lisaksi siirtomaararahamomenttien osalta siirtomaararahoja koskevat tdydentavat tiedot varainhoitovuoden maararahojen osalta ovat eri rivilld kuin vuoden 2020 maarara-
hojen tiedot.
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ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen tilinpaatoksen liite 2: Nettoutetut tulot ja menot

Momentin numero Tilinpaatés Talousarvio Talousarvion 2021 Tilinpaatos 2021 Vertailu Siirtoméaararahoja koskevat taydentavat tiedot
ja nimi 2020 2021 maararahojen Talousarvio -
(TA+LTA) kaytto vuonna siirto Tilinpaatos Edellisilta Kaytettavissa  Kaytto vuonna Siirretty
2021 seuraavalle vuosilta vuonna 2021 2021 seuraavalle
vuodelle siirtyneet (pl. peruutuk- vuodelle
madararahat set)
éﬁl-(m 01 i Bruttomenot 39/500,00 33 058,03 149 472,00 42 080,07
IKeusministerion
toimintamenot (net- _ Brutotulot 0,00 0,00 0,00 0,00
tob) (S2) Nettomenot 39 500,00 149 472 33 058,03 116 413,97 149 472,00 0,00 9 022,04 158 494,04 42080,07 116 413,97
304021. Bruttomenot 18 500 986,67 2744 654,49 8615 066,38 11817 121,51
hedon oot et Brutotl 104 986,67 159 066,38 159 066,38 159 066,38
tob) (S3) Nettomenot 18 396 000,00 8 456 000 258558811 5870 411,89 8456 000,00 0,00 15916857,03 24372857,03 11658 055,13 12714 801,90
%2-"01.-01{. o Bruttomenot 10 839,44 161 250,00 18 339,44
yo- ja elinkeinomi-
nisterion toimintame- 5 ruttotulot 0,00 0,00 0,00
not (nettob) (S2) Nettomenot 161 250 10 839,44 150 410,56 161 250,00 0,00 7 500,00 168 750,00 18339,44 150 410,56
32.01.02. Bruttomenot 219 067 454,12 189 317 232,30 219595 159,04 221468 114,55
Elinkeino-, likenne- g, 1ot 33 992 187,84 35 169 245,89 35 169 245,89 36 198 033,86
ja ymparistokeskus-
Eﬁztttg'g‘;'?gg’;‘enot Nettomenot 185075266,28 184425913 154147 986,41 30277 926,74 184 425913,15 0,00 31134620,58 215560533,73 185270 080,69 30 277 926,74
320103.  Bruttomenot 239 846 585,45 170 988 610,82 200 337 245,29 225 674 937,61
Ty6-ja elinkeinotoi- gy oot 343 397,96 428 282,51 428 282,51 434772,62
mistojen toimintame-
not (nettob) (S2) Nettomenot 239503 187,49 199908963 170560 328,31 29348 634,47 199 908 962,78 0,00 54679836,68 254588799,46 225240 164,99 29 348 634,47
33.20.52. _ Bruttomenot 103 560 310,55 106 202 504,83 106 202 504,83
Valtionosuus tyotto- - g oo 0,00 0,00 0,00
myysetuuksien pe-
rusturvasta (nettob)  Nettomenot 103 560 310,55 145772813 106 202 504,83 106 202 504,83 39 570 307,74

(A)
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ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen tilinpaatoksen liite 3: Arviomaararahojen ylitykset

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittdmis- ja hallintokeskuksella ei ole esitettavaa liitteelle 3

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen tilinpaatoksen liite 4: Peruutetut siirretyt maararahat

Paaluokan ja tilijaottelun numero ja nimi Peruutettu
Tilijaottelu Yhteensa
24. Ulkoministerion hallinnonala 113 082,70
Vuosi 2019 113 082,70
24.90.68. ltameren, Barentsin ja arktisen alueen yhteisty6 (S3) 113 082,70
30. Maa- ja metsatalousministerion hallinnonala 2 336 296,07
Vuosi 2019 2336 296,07
30.20.47.1. Ruokaketjun kehittdmishankkeet (KPY) (S3) 14 019,18
30.40.22. Luonnonvara- ja biotalouden edistaminen (S3) 3 055,00
30.40.31. Vesi- ja kalataloushankkeiden tukeminen (S3) 1534,65
30.40.51.2. Muu kalatalouden edistdminen (S3) 74 790,06
30.40.62.4. EMKR-hankkeiden EU:n rahoitusosuudet (S3) 2240726,15
30.40.62.5. EMKR-hankkeiden kansallinen rahoitusosuus (EK) (varattu) (S3) 2171,03

31. Liikenne- ja viestintdministerion hallinnonala 49 897,70
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Vuosi 2019 49 897,70
31.10.50. Valtionavustus yksityisten teiden kunnossapitoon ja parantamiseen (S3) 49 897,70
32. Ty6- ja elinkeinoministerion hallinnonala 306 363,43
Vuosi 2019 18 961,33
32.01.21. Ty6- ja elinkeinoministerién hallinnonalan tuottavuusmaaréraha (S3) 18 297,33
32.50.44. Alueellinen kuljetustuki (S3) 664,00
Vuosi 2020 287 402,10
32.01.02.2. Yritystoiminnan kehittamispalvelut (KPY) (nettob) (S2) 12 526,30
32.50.03. Maahanmuuttajien kotoutumisen ja ty6llistymisen edistdminen (S2) 274875,8
35. Ymparistoministerion hallinnonala 728 485,32
Vuosi 2019 728 485,32
35.01.65.01. Avustukset jarjestdille ja ymparisténhoitoon (S3) 6 860,86
35.10.20. Ympéristévahinkojen torjunta (S3) 241 347,47
35.10.21. Er&éat luonnonsuojelun menot (S3) 1030,13
35.10.22. Eraat ymparistdmenot (S3) 12 249,47
35.10.61. Vesien- ja ymparistdnhoidon edistaminen (S3) 464 206,92
35.10.63.2. Yhteistoimintasopimusten perusteella maksettavat palkkiot (EK) (enintédén) (S3) 1672,41
35.20.64. Avustukset rakennusperinndn hoitoon (S3) 1118,06
Paaluokat yhteensa 3534 125,22
Vuosi 2019 3246723,12
Vuosi 2020 287 402,10
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ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen tilinpaatoksen liite 5: Henkilostokulujen erittely

2021 2020
Henkilostokulut 311 257 956,53 282970 734,47
Palkat ja palkkiot 306 480 699,99 277 175 385,59
Tulosperusteiset erat 0,00 935 686,26
Lomapalkkavelan muutos 4777 256,54 4 859 662,62
Henkilosivukulut 59 886 365,16 52 936 754,76
Elakekulut 52 837 697,12 47081 724,64
Muut henkildsivukulut 7048 668,04 5855 030,12
Yhteensa 371144 321,69 335907 489,23
Johdon palkat ja palkkiot, josta 6 555 640,96 6 374 028,86
- tulosperusteiset erat 0,00 12 262,46
Luontoisedut ja muut taloudelliset etuudet 14 880,00 16 996,43
Johto 7 960,00 8 420,00
Muu henkildsto 6 920,00 8 576,43
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ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen tilinpaatoksen liite 6: Suunnitelman mukaisten poistojen perus-
teet ja niiden muutokset

Suunnitelman mukaiset poistot on laskettu kirjanpitoyksikdssa yhdenmukaisin periaattein kayttéomaisuushyddykkeiden taloudellisen pitoajan mukaisina tasapoistoina alkuperéisesta
hankintamenosta. Varainhoitovuoden aikana ei ole tehty muutoksia poistosuunnitelmaan.

Suunnitelmanmukaiset poistoajat ovat:

Omaisuusryhma Poisto- Poistoaika Jaannésarvo
menetelma vuotta €tai %

Kansallisomaisuus

1007010 Luonnonsuojelutarkoitukseen hankitut maa- ja vesialueet ei poistoa

1094010 Keskeneraiset maa- ja vesialueet ei poistoa

1095010 Keskeneraiset asuinrakennukset ei poistoa

1096010 Keskeneraiset muut rakennukset ei poistoa

1097010 Keskenerainen muu kansallisomaisuus ei poistoa

Aineettomat hyodykkeet

1120010 Ostetut atk-ohjelmistot 5v tasapoisto 5 0
1140010 Itse valmistetut ja teetetyt atk-ohjelmat 5v tasapoisto 5 0
1149010 Muut pitk&vaikutteiset menot 10v tasapoisto 10 0
1149020 Muut pitkavaikutteiset menot 5v tasapoisto 5 0

1191010 Keskeneraiset aineettomat kayttbomaisuushankinnat ei poistoa
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Aineelliset hyodykkeet

1200010 Metsaalueet

1210010 Maa-alueet

1214010 Vesialueet

1223010 Varastorakennukset 20v

1229020 Muut rakennukset 30v

1230030 Muut rakennelmat 20v

1243020 Vaylat ja turvalaitteet 30v

1244010 Muut vesirakenteet 30v

1249010 Muut rakenteet 30v

1250010 Autot ja muut maakuljetusvalineet 5v
1251010 Laivat ja muut vesikuljetusvalineet 7v
1253030 Raskaat tydkoneet 15v

1254010 Kevyet tydkoneet 7v

1254020 Kevyet tyokoneet 5v

1255010 Atk-laitteet ja niiden oheislaitteet 3v
1256010 Toimistokoneet ja laitteet Sv

1257010 Puhelinkeskukset ja muut viestintalaitteet 5v
1258010 Audiovisuaaliset koneet ja laitteet 5v
1259010 Laboratoriolaitteet ja -kalusteet 5v
1260030 Muut tutkimuslaitteet 7v

1261010 Vesirakenteiden laitteet 10v

1269010 Muut koneet ja laitteet 5v

1270010 Asuinhuoneisto- ja toimistokalusteet 5 v
1279010 Muut kalusteet 5v

1280010 Taide-esineet

ei poistoa
ei poistoa
ei poistoa
tasapoisto
tasapoisto
tasapoisto
tasapoisto
tasapoisto
tasapoisto
tasapoisto
tasapoisto
tasapoisto
tasapoisto
tasapoisto
tasapoisto
tasapoisto
tasapoisto
tasapoisto
tasapoisto
tasapoisto
tasapoisto
tasapoisto
tasapoisto
tasapoisto
ei poistoa
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1289010
1295010
1296010
1297010
1298010
1299010

Muut aineelliset hyddykkeet 5v

Keskeneraiset maa- ja vesialueet

Keskeneraiset asuinrakennukset

Keskeneraiset muut rakennukset

Keskeneraiset rakenteet

Muut keskeneraiset aineelliset kayttbomaisuushankinnat

Kayttoomaisuusarvopaperit ja muut pitkavaikutteiset sijoitukset

1301010
1303010

Muut osakkeet
Muut osuudet

tasapoisto
ei poistoa
ei poistoa
ei poistoa
ei poistoa
ei poistoa

ei poistoa
ei poistoa
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ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen tilinpaatoksen liite 7: Kansallis- ja kayttoomaisuuden seka mui-

den pitkavaikutteisten menojen poistot

Kansallisomaisuus Yhteensa
100 Maa-ja 109 Ennakko-
vesialueet maksut ja
keskeneraiset
hankinnat
Hankintameno 1.1.2021 36 645 949,21 0,00 36 645 949,21
Lisaykset 17 070 837,41 15 859,21 17 086 696,62
Vahennykset -19 572 962,41 0,00 -19 572 962,41
Hankintameno 31.12.2021 34143 824,21 15 859,21 34 159 683,42
Kertyneet poistot 1.1.2021 0,00 0,00 0,00
Vahennysten kertyneet poistot 0,00 0,00 0,00
Tilikauden suunnitelman mukaiset poistot 0,00 0,00 0,00
Tilikauden suunnitelmasta poikkeavat poistot 0,00 0,00 0,00
Tilikauden arvonalennukset 0,00 0,00 0,00
Kertyneet poistot 31.12.2021 0,00 0,00 0,00
Arvonkorotukset 0,00 0,00 0,00
Kirjanpitoarvo 31.12.2021 34143 824,21 15 859,21 34159 683,42
Aineettomat hyodykkeet Yhteensa
112 Aineetto- 114 Muut pit- 119 Ennak-
mat oikeudet kévaikutteiset komaksut ja
menot  keskenerai-
set hankin-
nat
Hankintameno 1.1.2021 322324 314109810 4 305520,55 7449 841,89
Lisaykset 0,00 295273434 38225 146,11 41177 880,45
Vahennykset 0,00 0,00 -2 356 466,42 -2 356 466,42
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Hankintameno 31.12.2021 322324 609383244 40174 200,24 46 271 255,92
Kertyneet poistot 1.1.2021 -1020,69 -542 596,31 0,00 -543 617,00
Vahennysten kertyneet poistot 0,00 0,00 0,00 0,00
Tilikauden suunnitelman mukaiset poistot -644,65 -581 736,70 0,00 -582 381,35
Tilikauden suunnitelmasta poikkeavat poistot 0,00 0,00 0,00 0,00
Tilikauden arvonalennukset 0,00 0,00 0,00 0,00
Kertyneet poistot 31.12.2021 -1665,34 1124 333,01 0,00 -1125998,35
Arvonkorotukset 0,00 0,00 0,00 0,00
Kirjanpitoarvo 31.12.2021 1557,90 4969 499,43 40174 200,24 45145 257,57
Aineelliset hyodykkeet Yhteensa

120 Maa- ja 121 Raken- 122 Raken- 123 Ra- 124 Rakenteet 125-126 Ko- 127 Ka- 128 Muut 129 Ennak-

vesialueet nusmaa- ja nukset kennelmat neet ja lait- lusteet aineelli- komaksut ja

vesialueet teet set hyo-  keskenerai-

dykkeet  set hankin-

nat
Hankintameno 1.1.2021 45725,48 402 963,00 232603,58 110116,64 183283953,95 2077264,77 17458,38 13844,58 2302673,21 188486 603,59
Lisaykset 23,00 0,00 0,00 0,00 762 778,36 85 587,87 44 698,00 0,00 5993 304,31 6 886 391,54
Véhennykset -12,00 0,00 989,18 -1286,15 -614 627,16 -36 725,00 0,00 -908216 -762778,36  -1434 407,01
Hankintameno 31.12.2021 45736,48 402 963,00 22270740 108830,49 18343210515 2126127,64 62156,38 476242 7533199,16 193938 588,12
Kertyneet poistot 1.1.2021 0,00 0,00 -178927,81 -73603,39 -129252 458,02 -1307619,04 -5237,52 0,00 0,00 -130817 845,78
Vahennysten kertyneet poistot 0,00 0,00 9896,18  1286,15 614 627,16 36 725,00 0,00 9082,16 0,00 671 616,65
Tilikauden suunnitelman mukaiset poistot 0,00 0,00 -6409,51 -633812 -5903578,33 -290815,19 -4 981,60 0,00 0,00 -6212122,75
Tilikauden suunnitelmasta poikkeavat poistot 0,00 0,00 -150,26 -496,74 -263 768,04 0,00 0,00 -9082,16 0,00 -273 497,20
Tilikauden arvonalennukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Kertyneet poistot 31.12.2021 0,00 0,00 -175591,40 -79152,10 -134805177,23 -1561709,23 -10219,12 0,00 0,00 -136631 849,08
Arvonkorotukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Kirjanpitoarvo 31.12.2021 45736,48 402 963,00 47116,00 29678,39 48626927,92 564 418,41 51937,26 476242 753319916 57 306 739,04
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Kayttoomaisuusarvopaperit ja muut pitkaaikaiset sijoitukset Yhteensa

130 Kaytto-

omaisuus-ar-

vopaperit
Hankintameno 1.1.2021 117,73 117,73
Lisaykset 0,00 0,00
Vahennykset -100,91 -100,91
Hankintameno 31.12.2021 16,82 16,82
Kertyneet poistot 1.1.2021 0,00 0,00
Vahennysten kertyneet poistot 100,91 100,91
Tilikauden suunnitelman mukaiset poistot 0,00 0,00
Tilikauden suunnitelmasta poikkeavat poistot 0,00 0,00
Tilikauden arvonalennukset -100,91 -100,91
Kertyneet poistot 31.12.2021 0,00 0,00
Arvonkorotukset 0,00 0,00
Kirjanpitoarvo 31.12.2021 16,82 16,82
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ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen tilinpaatoksen liite 8: Rahoitustuotot ja -kulut

Rahoitustuotot Muutos

2021 2020 2021-2020
Korot euromaéraisista saamisista 927 843,24 875 647,51 52 195,73
Muut rahoitustuotot 396,90 -36 899,86 37 296,76
Rahoitustuotot yhteensa 928 240,14 838 747,65 89 492,49
Rahoituskulut Muutos

2021 2020 2021-2020
Korot euromaéraisista veloista 400512 17 282,49 -13 277,37
Sijoitusten ja lainasaamisten tileistapoistot 100,91 0,00 100,91
Muut rahoituskulut 0,00 10,52 -10,52
Rahoituskulut yhteensa 4106,03 17 293,01 -13 186,98
Netto 924 134,11 821 454,64 102 679,47

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen tilinpaatoksen liite 9: Talousarviotaloudesta annetut lainat

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksella ei ole esitettavaa liitteelle 9
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ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen tilinpaatoksen liite 10: Arvopaperit ja oman paaoman ehtoiset
sijoitukset
Kaytto- ja rahoitusomaisuusarvopaperit

31.12.2021 31.12.2020
Kappalemaara Markkina-arvo Kirjanpitoarvo ~ Omistus-  Myyntioikeuk- Saadut | Markkina-arvo Kirjanpitoarvo
osuus %  sien alaraja % osingot
Julkisesti noteeratut osakkeet ja osuudet 0 0,00 0,00 0,00
Julkisesti noteeraamattomat osakkeet ja osuudet 1 16,82 0,00 117,73
Oravais Centralantenn Andelslag 100,91
Toholammin Vesi Oy 1 16,82 0,00 16,82
Huoneisto- ja kiinteistoosakkeet 0 0,00 0,00 0,00
Osakkeet ja osuudet yhteensa 1 16,82 0,00 117,73

Muut oman paaoman ehtoiset sijoitukset

Kirjanpitoarvo Kirjanpitoarvo
31.12.2021 31.12.2020

Liikelaitos 0,00 0,00
- Peruspaaoma 0,00 0,00
- Muu oma paaoma 0,00 0,00
Muut oman paaoman ehtoiset sijoitukset 0,00 0,00

Yhteensa 0,00 0,00
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ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen tilinpaatoksen liite 11: Taseen rahoituserat ja velat

31.12.2021 Vaihtuvakorkoiset Kiintedkorkoiset Yhteensd
Alle 1-5 Yli Alle 1-5 Yli
1 vuosi vuotta 5 vuotta 1 vuosi vuotta 5 vuotta
Vastaavien rahoituserét
Annetut euromaaraiset velkakirjalainat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Euromaaraisten joukkovelkakirjalainojen ostot 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Muut pitkdaikaiset euromaéaraiset sijoitukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Euromé&araiset lainasaamiset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Muut euroméaéraiset sijoitukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Muut valuuttaméaaréiset sijoitukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Muut lyhytaikaiset euroméaaraiset sijoitukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Rahat, pankkisaamiset ja muut rahoitusvarat -215,55 -215,55
Yhteensa 0,00 0,00 0,00 -215,55 0,00 0,00 -215,55
31.12.2021 Vaihtuvakorkoiset Kiintedkorkoiset Yhteensd
Alle 1-5 Yli Alle 1-5 Yli
1 vuosi vuotta 5 vuotta 1 vuosi vuotta 5 vuotta
Vastattavien rahoituserat
Otetut euromaaraiset lainat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Otetut valuuttamaéraiset lainat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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Lainat talousarvion ulkopuolella olevilta valtion rahastoilta 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Muut pitk4aikaiset velat 0,00 0,00 0,00 23 384,23 158 598,74 0,00 181 982,97
Seuraavana tilikautena maksettavat lyhennykset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Lyhytaikaiset euroméaaraiset lainat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Lyhytaikaiset valuuttaméaaraiset lainat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Valtion hoitoon jatetyt vieraat varat 89 148,15 89 148,15
Yhteensa 0,00 0,00 0,00 112532,38 158 598,74 0,00 27113112
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ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen tilinpaatoksen liite 12: Valtiontakaukset ja -takuut seka muut mo-

nivuotiset vastuut

Voimassa olevat takaukset ja niiden kaytettavissa oleva enimmaismaara

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksella ei ole valtiontakauksia.

Voimassa olevat takuut ja niiden kaytettavissa oleva enimmaismaara

ELY-keskusten seké TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksella ei ole valtiontakuita.

Muut monivuotiset vastuut

Valtion talousarvion yksityiskohtaisten perustelujen yleisten maaraysten kohdan Toimintamenomaararahat perusteella tehdyt tavanomaiset sopimukset ja sitoumukset

€ Talousarvio-me- Maararaha-tarve Maararaha-tarve Maararaha-tarve Maararaha- Maararaha-
not 2021 2022 2023 2024 tarve tarve

my6hemmin yhteensa

Tavanomaiset sopimukset ja sitoumukset yhteensa 11 699 304,82 20 782 324,31 9 279 234,29 7 485 035,06 21 415 056,04 58 961 649,70

Muulla kuin valtion talousarvion yksityiskohtaisten perustelujen yleisten maaraysten kohdan Toimintamenomaérarahat perusteella tehdyt sopimukset ja sitoumukset

€ Talousarvio-me- Méaararaha-tarve Méaararaha-tarve Maararaha-tarve Maararaha- Maararaha-
not 2021 2022 2023 2024 tarve tarve
my6hemmin yhteensa
Sopimus 12.4.2016 VARELY/211/07.02/2011 Y hteistyésopimus tulvasuojelu-
hankkeesta VARELYn ja Porin kaupungin valilla 504 000,00 200 000,00 500 000,00 800 000,00 800 000,00 2300 000,00
Paatos 26.2.2021/POPELY/567/2021
VN asetus vesiston ja vesiympariston kayttoa ja tilaa parantavien hankkeiden
tukemisesta (714/2015) 0,00 725 000,00 575 000,00 0,00 0,00 1300 000,00
Muut sopimukset ja sitoumukset yhteensa 504 000,00 925 000,00 1075 000,00 800 000,00 800 000,00 3 600 000,00
Muut monivuotiset vastuut yhteensa 12 203 304,82 21707 324,31 10 354 234,29 8285 035,06 22 215 056,04 62 561 649,70
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ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen tilinpaatoksen liite 13: Taseeseen sisaltyvat rahastoidut varat

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittdmis- ja hallintokeskuksella ei ole esitettavaé liitteelle 13

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen tilinpaatoksen liite 14: Taseeseen sisaltymattomat rahastoidut
varat

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittdmis- ja hallintokeskuksella ei ole esitettavad liitteelle 14

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen tilinpaatoksen liite 15: Velan muutokset

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksella ei ole esitettavaa liitteelle 15

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen tilinpaatoksen liite 16:
Velan maturiteettijakauma ja duraatio

ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittdmis- ja hallintokeskuksella ei ole esitettavad liitteelle 16
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ELY-keskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskuksen tilinpaatoksen liite 17: Oikeiden ja riittavien tietojen
antamiseksi tarvittavat muut taydentavat tiedot

Taydentava tieto tilinpaatoslaskelmien ja liitteiden kokoamiseen

KEHA-keskuksen talousyksikkd on laatinut keskitetysti liitteet 1, 12 ja 17.
KEHA-keskuksen talousyksikké on laatinut talousarvion toteumalaskelman valtuuksien osalta.
Muiden laskelmien ja liitteiden tiedot on Palkeet koonnut kirjanpidosta kaikkien ELY-keskusten ja KEHA-keskuksen osalta yhdeksi asiakirjaksi.

Vuonna 2021 Muihin yhytaikaisiin saamisiin 7 899 387,46 euroa siséltyy 5 700 682.94 euroa oman tuotannon ja teknisen tuen projekteista aiheutuvia ELY-keskusten sisdisia saamisia.

Rakennerahastomomentilla 32.30.64.09 ESR 2014-2020 oli kayttd4 yhteensa 101 992 860,98 euroa, joka ei siséltanyt enadd vuonna 2021 URAsta maksettavia tydvoimapoliittisia tukia.
N&maé toteuttajan kaytét ovat kirjanpidossa ilman valtuusvuotta, mutta ovat kuitenkin EURAssa valtuuden kayttda.

Toimintamenoihin oli kirjattu tukikelvottomia menoja yhteensa 38 837 euroa.
KEHA-keskuksella on kirjanpidon ulkopuolella seurattavia takaisinperinta- ja palkkaturvasaatavia seké vahingonkorvauksia seuraavasti:

Julkiset tydvoima- ja yrityspalvelut-momentilta maksettujen tukien/korvausten takaisinperintasaatavia 283 795,90 euroa
Ravitsemisyrittajien tukeminen saatavia 654 014,49 euroa

EAKR ja kansalliset tuet (TUKI 2000-jarjestelma), vanha ohjelmakausi 2007-2013, takaisinperintdsaatavia 2 892 133,00 euroa
Kansalliset tuet (TUKI2014-jarjestelma) vuodesta 2014 lukien (koronatuet) 900 051,54 euroa

EAKR, ohjelmakausi 2014-2020, takaisinperintdsaatavia 2 909 728,90 euroa

ESR, ohjelmakausi 2014-2020, takaisinperintdsaatavia 964,68 euroa

Elinkeinokalatalouden edistdminen (EKTR), vanha ohjelmakausi, takaisinperintasaatavia 854 119,35 euroa

EMKR, ohjelmakausi 2014-2020, takaisinperintasaatavia 144 189,41 euroa

Pk-yritysten osaamisen kehittdmispalveluiden saatavia, jotka poistettu tileistd, mutta joiden perintaa jatketaan (Siiri-jarjestelma) 5 523,64 euroa
Palkkaturvasaatavia 121 991 932,23 euroa

Vahingonkorvauksia 345 313,96 euroa

Muut saatavat (mm. oikeudenkayntikuluja) 33 259,93 euroa

Maaseutuelinkeinotoiminnan korkotuki 14 598,52 euroa

Ympéristdn- ja luonnonsuojelu 1 184 223,77 euroa
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Tyo- ja elinkeinoministerid (TEM) on my6ntanyt maararahaa varsinaisen toiminnan liséksi toimintamenoihin

ELY-keskuksen mom 32.01.02.1

Korona-epidemian jélkitoimenpiteisiin, jossa oli kaytdssa siirtynytté ja uutta maaréraha 3 369 890 euroa, josta kaytetty varainhoitovuonna 2 685 613 euroa,
Monialaisen tyon tukirakenteen hoitamiseen 775 000 euroa, josta oli kaytetty 13 983 euroa

TE-toimiston mom 32.01.03.1

TE-toimistolle Koronaan littyvaan palvelukyvyn turvaamiseen kaytossa oli siirtynyttd maararahaa 29 066 831 euroa, josta kaytetty 21 462 362 euroa
KEHA-keskukselle ty6llisyyden kuntakokeiluun uutta ja siirtynyttd maarérahaa 5 837 031 josta kaytetty 2 240 082

KEHA-keskukselle pohjoismaisen tydvoimapalvelumallin (Uusi TE-asiakaspalvelumalli) valmistelu hankkeeseen 1 000 000 euroa, josta kaytetty 233 032 euroa

KEHA-keskukselle osoitettujen TE-palvelun digitalisaatio maérérahojen budjetointia on muutettu varainhoitovuoden aikana siten, ettd aikaisemmin TE-toimistojen toimintamenomomen-
tille 32.01.03.1 kirjatut menot kirjattiin loppuvuodesta momentille 32.01.10.01. TEM on osoittanut momentille 32.01.10.01 TE-digihanke 16 000 000 euroa, josta on kéytetty 6 015 415
euroa.

Liséksi TEM on osoittanut kirjanpitoyksikolle vuonna 2021 méararahaa osana Suomen elpymis- ja palautumissuunnitelman (RRF) rahoitusta seuraavasti
-mom 32.01.02.6 ohjaamoiden monialaisuuteen 60 000 euroa, josta kéytetty 35 657 euroa
-mom 32.30.32 ohjaamon monialaisuuden valtionavustukset kunnille 3 190 000 euroa, ei kdyttda 2021

YM on osoittanut kirjanpitoyksikélle vuonna 2021 mééararahaa osana Suomen elpymis- ja palautumissuunnitelman (RRF) rahoitusta mom 35.10.22.3 vihrean elvytyksen investointi-
hankkeiden k&ynnistymisen varmistamiseen 650 000 euroa, josta on kaytetty 16 281 euroa

TEM osoittamana pientalojen 6ljylammityksesta luopumisavustusten késittelyssa on ollut toimintamenoilla mom. 32.01.02.1 uutta ja siirtynyttd maérarahaa 1 949 076 euroa, josta on
kaytetty 76 232 euroa.

Itse avustukset on maksettu Ympéristoministerion hallinnonalan (YM) momentilta 35.20.56 Avustukset asuinrakennusten dljylammityksesta luopumiseksi (siirtoméararaha 3 v). YM:n
my6ntdma méaararaha on ollut kaytdssa 26 785 500 euroa, josta kaytetty varainhoitovuonna 25 808 500 euroa.

TEM on osoittanut toimintamenoille mom. 32.01.02.1 turveyrittéjin tukemiseen liittyviin tehtaviin ja jarjestelmakustannuksiin yhteensa 185 000 euroa. Avustukset maksetaan mom.
32.30.45, johon on mydnnetty 20 000 000 euroa. Niita ei ole kaytetty vuonna 2021.

STM on osoittanut mom. 33.60.39.02 kansallisen mielenterveysstrategiaan 981 175 euroa kéytettavéksi tydeldman kuntouttavien mielenterveyspalvelujen
IPS- Sijoita ja valmenna! kehittdmishankkeeseen, josta on kéytetty 359 031 euroa.
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Menomomenttien kéyttd paaryhmityksestéa poikkeavaan kayttotarkoitukseen
Momentti LKP-ryhma Euroa| Muu méére
419. ja 420.24.90.68 . Itameren, Barentsin ja arktisen alueen yhteistyo 41 Henkilostokulut 25490
Méaararahaa saa kayttaa ltameren, Barentsin ja arktisen alueen yhteistyohon seka Venaja-politikan toimeen- 43 Palvelujen ostot 6195
panon tukemiseen liittyvien valtion kulutusmenojen maksamiseen seka henkildstdn palkkausmenoihin valtion
virastojen ja laitosten Itdmeren, Barentsin ja arktisen alueen hankkeissa. Yhteensd 31685
Momentti LKP-ryhma Euroa| Muu maéare
30.10.40. Maatalouden aloittamis- ja investointiavustukset 43 Palvelujen ostot 10 271
| lisdtalousarvioesitys: maararahaa saa kayttdd myds kokonaan kansallisesti rahoitettavien biokaasu-,
lannankasittely-, ravinnekierratys-,ja hiilensidontainvestointie maksamiseen ja enintdan 3 HTV vastaavan
henkil6ston palkkaamisesta aiheutuvien menojen ja muiden vélittdmien kulutusmenojen maksamiseen Yhteensi 10 271
Momentti LKP-ryhma Euroa| Muu maére
. o . 39 Yhteistoiminnan kustannukset -43 184

419.30.20.47 Ruokaketjun kehittamishankkeet seka 420.30.20.47

40 Aineet, tarvikkeet, tavarat 83
Talousarviossa paatetty kayttotarkoituksen laajennus: 41 Henkilb§t6kulut 71193
Maararahaa saa kayttad myos enintdan 15 henkilstydvuotta vastaavan henkildston 43 Palvelujen ostot 326
palkkaamisesta aiheutuvien menojen ja muiden kulutusmenojen maksamiseen. 45 Muut kulut 695

Yhteensa 29113
Momentti LKP-ryhma Euroa | \yy marite
30.40.21 Vesivarojen kdyton ja hoidon menot seka 419. ja 420.30.40.21 82 Siirtotalouden kulut 743 348
Talousarviossa paatetty kayttotarkoituksen laajennus: Maararahaa saa kayttaa myos vesihuoltolaitoksille ja muille vesihuollon toi-
mijoille my6nnettaviin avustuksiin vesihuollon toimintaedellytysten turvaamiseksi. Sekd VN asetuksen (714/2015) mukaisista vesis-
tétoimenpiteistd aiheutuneisiin kustannuksiin silloin, kun tarkoituksena on valtion tuella aiemmin toteutetuista toimenpiteisté vesis-
t6ssa aiheutuneiden haittojen vaheneminen. Yhteensi 743 348
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Momentti LKP-ryhma Euroa |  pMyu masre
30.40.22. Luonnonvara- ja biotalouden edistaminen seké 420.30.40.22 82 Siirtotalouden kulut 672 960
Méaararahaa saa kayttaa uusiutuvien luonnonvarojen kestavaa ké&yttoa, biotaloutta, ympariston
hoitoa, luonnon monimuotoisuutta, iimastonmuutoksen hillintda ja siihen soputumista koskeviin
kehittdmis-, kokeilu-, investointi- ja vienninedistdmishankkeisiin ja viestintdan seka naihin
littyvien avustusten maksamiseen. Yhteensa 672 960
Momentti LKP-ryhma Euroa |  Myu marite
30.40.31 Vesi- ja kalataloushankkeiden tukeminen seka 419. ja 420.30.40.31 12 Aineelliset hyddykkeet
40 Aineet, tarvikkeet ja tavarat 82 231
Talousarviossa paatetty kayttotarkoituksen laajennus: 41 Henkilostokulut 138 845
Méaararahaa saa kayttaa valtion tyona toteutettavista vesihuoltohankkeista aiheutuvien menojen 42 Vuokrat 94
maksamiseen. 43 Palvelujen ostot 1711295
Méaararahaa saa kayttaa myos enintdan 15 henkilotyovuotta vastaavan hankkeista aiheutuvan 45 Muut kulut 3288
61 Satunnaiset kulut 96 436
henkildston palkkausmenojen ja muiden kulutusmenojen seka sijoitusmenojen 93 Suoritetut Alv-menot 400 338
maksamiseen.
Yhteensa 2432527
Momentti LKP-ryhma Euroa| Muu maare
30.40.40 Eraat luonnonvaratalouden korvaukset 43 Palvelujen ostot 144 302
Talousarviossa paatetty kayttotarkoituksen laajennus: 51 Rahoituskulut 442
61 Satunnaiset kulut 103554
Tenojoen kalakorvauslaissa (501/1991) maarattavien korvausten ja kustannusten seka niita koskevien korkojen ja viivastyskorko-
jen maksamiseen
Yhteensa 248 298
Momentti LKP-ryhma Euroa |  Muu mére
30.40.51 Muu kalatalouden edistdminen seka 419.30.40.51 ja 420.30.40.51 43 Palvelujen ostot 17 509
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Talousarviossa paatetty kayttotarkoituksen laajennus: 93 Suoritetut alv-menot 2280
Maararahaa saa kayttaa enintaan viitta henkildtydvuotta vastaavan henkiléston palkkaamisesta
aiheutuvien menojen ja muiden kulutusmenojen maksamiseen. Yhteensa 19789
Momentti LKP-ryhma Euroa| Muu méare
30.40.62 Elinkeinokalatalouden edistdminen seka 419. ja 420.30.40.62 40 Aineet, tarvikkeet ja tavarat 19228
Talousarviossa paatetty kayttdtarkoituksen laajennus: 43 Palvelujen ostot 7511 894
Méaararahaa saa kayttaa enintdan 80 henkilétydvuotta vastaavan henkildston palkkaamisesta aiheutuvien 45 Muut kulut 10 097
menojen ja muiden kulutusmenojen maksamiseen. 93 Suoritetut alv-menot 5030
Yhteensa 7 546 249
Momentti LKP-ryhma Euroa| Muu méare
419.31.10.50 Valtionavustus yksityisten teiden kunnossapitoon ja parantamiseen 43 Palvelujen ostot 866
Maararahaa saa kayttaa tiekuntien neuvonnan ja opastamisen tukemiseen ja sitd tukevan materiaalin ja 93 Suoritetut alv-menot 208
palvelun tuottamiseen
Yhteensa 1074
Momentti LKP-ryhma Euroa| Muu méare
419.31.30.63 Alueellisen ja paikallisen liikenteen ostot, hintavelvoitteet ja kehittdminen 43 Palvelujen ostot 74 943
Maararahaa saa kayttdd myds kulutusmenojen maksamiseen 93 Suoritetut alv-menot 15109
Yhteensa 90 052
Momentti LKP-ryhméa Euroa| Muu méare
31.20.54 Saaristo- ja yhteysalusliikenteen ostot ja kehittdminen sekéa 420.31.20.54 40 Aineet, tarvikkeet, tavarat 349
Talousarviossa paatetty kaytttarkoituksen laajennus: 42 Vuokrat 19435
Maararahaa saa kayttaa saariston yhteysalusliikennepalveluihin ja niistd aiheutuviin kulutusmenoihin 43 Palvelujen ostot 17 440 860
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45 Muut kulut

Maararahaa saa kayttdd myos saariston yhteysalusliikenteen kayttamien laitureiden kunnostamiseen. 93 Suoritetut alv-menot 4188726
Yhteensa 21649 370
Momentti LKP-ryhma Euroa| Muu méare
31.20.55 Julkisen henkiléliikenteen palvelujen ostot ja kehittdminen seka 420.31.20.55 40 Aineet, tarvikkeet, tavarat 10 020
Talousarviossa paatetty kayttotarkoituksen laajennus: 43 Palvelujen ostot 601 030
Maararahaa saa kayttdd myos kulutusmenojen maksamiseen. 45 Muut kulut
51 Rahoituskulut
61 Satunnaiset kulut 2313
93 Suoritetut alv-menot 145 096
Yhteensa 758 459
Momentti LKP-ryhma Euroa| Muu maare
32.01.20 Siviilipalvelus 82 Siirtotalouden kulut 2539613
Maéararahasta maksetaan siviilipalvelusvelvollisten yllapidosta ja etuuksista aiheutuvia kustannuksia Yhteensa 2539613
Momentti LKP-ryhma Euroa| Muu maére
32.01.29 TEM hallinnonalan arvonlisdveromenot 82 Siirtotalouden kulut 73533
Maararahaa saa kayttaa tavaroiden ja palvelujen ostoihin siséltyvien alv-menojen maksamiseen.
Menot kirjattu menonsiirtoina LKP-ilille, koska hankittu tavara tai palvelu on annettu menonsiirtoina. Yhteensa 73533
Momentti LKP-ryhma Euroa| Muu maare
32.30.51 Julkiset tydvoima- ja yrityspalvelut sekéd 420.32.30.51 17 Lyhytaikaiset saamiset 1927724
41 Henkilostokulut 6716847
Talousarviossa paatetty kayttdtarkoituksen laajennus: 43 Palvelujen ostot 3681843
45 Muut kulut 436 533
Maararahaa saa kayttdd myds kulutusmenojen maksamiseen. 51 Rahoituskulut 18
Valtion virastoille ja laitoksille ty6ttéman tyonhakijan palkkaamisesta aiheutuviin palkkakustannuksiin 61 Satunnaiset kulut 67 960
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93 Suoritetut alv-menot 639 415
enintddn 500 henkildty6vuotta vastaavalta osalta. Taltd momentilta ja momentilta 33.20.50
ja 33.20.52.
Yhteensa 13 470 340
Momentti LKP-ryhma Euroa| Muu méare
32.30.52 Palkkaturva 43 Palvelujen ostot 69 402
Méaararahaa saa kayttaa takaisinperittyjen saatavien palautusten ja niista kertyvien korkojen
ja palkkaturvamenettelyyn liittyviin viranomaismaksuihin ja oikeudenkayntikuluihin sek&
konkurssikustannusten maksamiseen.
Momentin maaréirahaa saa kayttaa myos kulutusmenoihin. Yhteensé 69 402
Momentti LKP-ryhméa Euroa| Muu méare
. . . . . - . . L 43 Palvelujen ostot 12752 193
32.30.64 EU:n ja valtion rahoitusosuus EU:n rakennerahasto-, ulkorajayhteistyd- ja muihin koheesiopolitiikan ohjelmiin
Talousarviossa paatetty kayttotarkoituksen laajennus:
Maararahaa saa kayttad myds rahoitusosuuksien maksamiseen toiselle valtion virastolle.
Maararahaa saa kayttaa ohjelmien toteutukseen liittyvén teknisen avun seka ohjelmien toteuttamisen
kannalta valttamattdmien kulutusmenojen maksamiseen.
Maararahaa saa kayttdd myds EAKR-osarahoittamien ohjelmien toteuttamiseen tarvittavan
ja ESR-osarahoittamien ohjelmien toteuttamiseen tarvittavan yhteensa enintaan 250 henkildtyévuotta vastaavan
henkiloston palkkaamiseen. Yhteensa 12752 193
Momentti LKP-ryhma Euroa| Muu méare
420.32.50.03 Maahanmuuttajien kotoutumisen ja tyéllistaimisen edistdminen 82 Siirtotalouden kulut 425195
Maéararahaa saa kayttaa valtionavustuslain (688/2001) mukaiseen kunnille, jarjestoille ja muille toimijoille
myénnettaviin avustuksiin kotoutumisen ja tydllisyyden edistdmiseen, rasismin ja etnisen syrjinnan ehkéisemiseen seké eri vaesto-
ryhmien valisen vuorovaikutuksen edistdmiseen seké ihmiskaupan uhrien tunnistamiseen tahtaavaan etsivaan tydhén ja neuvonta-
tydhon seké eri vaestoryhmien vélisen vuorovaikutuksen edistdmiseen seka ihmiskaupan uhrien tunnistamiseen — 225 195

tahtadvaan etsivaan tyéhon ja neuvontatydhon.
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Momentti LKP-ryhma Euroa| Muu maére
32.50.30 Valtion korvaukset kotouttamisesta 40 Aineet, tarvikkeet, tavarat 685
Talousarviossa paatetty kayttotarkoituksen laajennus: 41 Henkilostokulut 296 050

43 Palvelujen ostot 2480

45 Muut kulut 66 366

61 Satunnaiset kulut 180
Maararahaa saa kayttaa myds kulutusmenojen maksamiseen. 93 Suoritetut alv-menot 791

Yhteensa 366 552
Momentti LKP-ryhméa Euroa| Muu méare
33.20.50 Valtionosuus tyottdmyysetuuksien ansioturvasta ja vuorottelukorvauksesta 41 Henkilstokulut 1231440
Méérarahaa saa kayttaa myos julkisesta tydvoima- ja yrityspalveluista annetun lain perusteella valtiolle
tyollistimisen valtionosuutta vastaavan osuuden maksamiseen. Katso momentti 32.30.51 Yhteensa 1231 440
Momentti LKP-ryhma Euroa| Muu méare
33.20.52 Valtionosuus tyottomyysetuuksien perusturvasta (nettob) 41 Henkildstokulut 769 637
Maararahaa saa kayttdd myds julkisesta tydvoima- ja yrityspalveluista annetun lain perusteella valtiolle
tydllistdmisen valtionosuutta vastaavan osuuden maksamiseen. Katso momentti 32.30.51 Yhteensa 769 637
Momentti LKP-ryhma Euroa| Muu maare
33.60.39 Palvelurakenteen kehittdminen 40 Aineet, tarvikkeet, tavarat 575

L o o . . 41 Henkilostokulut 349 259

Méérarahaa saa kayttaa enintdan 15 HTV vastaavan henkildstomaaran palkkaamiseen vuodessa hankkeiden 43 Palvelu ol 1552
valmistelu-, toimeenpano- ja hallintotehtaviin. Hankkeiden valtionavustusten hallinnointiin liittyvista valtakunnal- alvelujen osto
lisista tehtavisté suoritettavien korvausten maksamiseen. 45 Muut kulut 7517

93 Suoritetut alv-menot 129

Yhteensd 359 032
Momentti LKP-ryhméa Euroa| Muu méare
35.10.22 Eraat ymparistomenot 82 Siirtotalouden kulut 30 388

Méaérarahaa saa myds kayttaa avustusten ja muiden tukien maksamiseen
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Yhteensa 30 388
Momentti LKP-ryhméa Euroa| Muu méare
35.10.61 Vesien- ja ymparistonhoidon edistaminen seka 419. ja 420.35.10.61 40 Aineet, tarvikkeet, tavarat 178
Talousarviossa paatetty kayttotarkoituksen laajennus: 41 Henkilostokulut 226 370

43 Palvelujen ostot 2795782
Maéararahaa saa kayttda myos hankkeista aiheutuvien enintaan 17 henkilotyévuotta vastaavan 45 Muut kulut 1054
henkil6ston palkkaamisesta aiheutuvien menojen ja muiden kulutusmenojen maksamiseen. Momentin 93 Suoritetut alv-menot 552 837
maarérahasta rahoitettu, valtion tydna toteutettu ja valmistunut tyd saadaan sopia luovutettavaksi
kunnalle tai muulle yhteistykumppanille. Samalla on myés sovittava ehdoista, joita tyn vastaan-
ottajan on luovutuksen jalkeen noudatettava.

Yhteensa 3577121
Momentti LKP-ryhméa Euroa| Muu méare
35.10.63 Luonnonsuojelualueiden hankinta- ja korvausmenot seka 419. ja 420.35.10.63 10 Kansallisomaisuus 13 980 330
Talousarviossa paatetty kayttotarkoituksen laajennus: 40 Aineet, tarvikkeet, tavarat 101 050
Méaararahaa voi kayttaa luonnonsuojelutarkoituksiin hankittavien alueiden tai yksityisiksi suojelu- 42 Vuokrat 2245
alueiksi perustettavien alueiden arvioinnista, maanmittaustoimituksista ja hankintatehtavista seka 43 Palvelujen ostot 563 748
yksityisten suojelualueiden merkintapalvelujen hankkimisesta aiheutuviin menoihin ja lisaksi ymparisto- 45 Muut kulut 42 556
ministeridn hallinnassa olevien alueiden kiinteisténhoidon ja mahdollisiin korvaustoimitusten kuluihin. 61 Satunnaiset kulut 17 916
Enintdan 80.000 euroa erikseen tehtavien yhteistoimintasopimusten perusteella maksettaviin 93 Suoritetut alv-menot 33989
palkkioihin, joilla edistetddan maanomistajien tekemien Eteld-Suomen metsien monimuotoisuus-
ohjelman (METSO) mukaisten tarjousten kasittelya tai Helmi-ohjelman suoalueiden suojelua edistavien tarjousten
kasittelya. Koron maksamiseen jaksotetuille kauppahinnan ja korvauksen maksuerille, jolloin koron suuruus on
kiintedn omaisuuden ja erityisten oikeuksien lunastuksesta annetun lain 95 §:n 1 momentin mukainen. Yhteensa 14 741 834
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6 Allekirjoitus

Tilinpaatods on hyvaksytty sahkoisesti 28. paivana helmikuuta 2022.



203 (

l KEHA-keskus 20

7 Tilintarkastajan merkinta

Kirjanpitoyksikon tilintarkastuksesta vastaa valtiontalouden tarkastusvirasto, joka antaa tarkastuksesta tilin-
tarkastuskertomuksen.

Helsingissa / 2022
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