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1 JOHDON KATSAUS

Pohjanmaan ELY —keskus aloitti toimintansa 1.1.2010. Keskuksen tehtivit muodostuvat entisen
Pohjanmaan TE -keskuksen ja Lénsi-Suomen ld#ninhallituksen sivistysosaston tehtivisti ja sen
toimialueena on Pohjanmaan ja Keski-Pohjanmaan maakunnat.

Péitoimialueensa liséksi keskus hoitaa Eteld-Pohjanmaan, Keski-Suomen ja Pirkanmaan ELY -
keskuksen toimialueella kirjasto-, liikunta- ja nuorisoasiat, Eteli-Pohjanmaan ja Keski-Suomen
ELY -keskuksen toimialueella elinkeino-, liilkenne- ja ympéristékeskukselle kuuluvat maanraken-
nus- ja kuljetusalan koulutushankinnat ja Eteld-Pohjanmaan ELY -keskuksen toimialueella kalata-
louteen ja yleisen kalatalousedun valvontaan liittyvit tehtévit sekd maahanmuuttajien kotouttami-
seen liittyvé alueellinen yhteensovittaminen, suunnittelu, ohjaus ja seuranta.

ELY —keskuksen yhteydessd toimii ELY —keskusten yhteiset viestintédpalvelut —yksikk®, jonka teh-
tdvéné on kehittd4 ja koordinoida ELY-keskusten yhteisti valtakunnallista viestint.

Ensimmdisen toimintavuoden aikana on kiinnitetty erityistd huomiota uusien yksik&iden integroin-
tiin keskuksen toimintaan. Strategista tulossuunnitelmaa on péivitetty yhteistytssi maakuntien liit-
tojen ja Eteld-Pohjanmaan ELY —keskuksen kanssa. Liséksi on laadittu yhteistysopimus Lansi- ja
Sisd-Suomen AVIn kanssa ruotsinkielisten opetus- ja kulttuuriministerion hallinnonalan ESR-
hankkeiden hallinnoinnista Pohjanmaan maakunnassa.

Koko yritysliikevaihdon trendi ei Pohjanmaan maakunnassa supistunut ldheskésn yhté jyrkésti kuin
koko maassa. Keski-Pohjanmaalla sen sijaan kasvu nousukaudella oli erittdin voimakasta ja romah-
dus laski trendin koko maan tasolle. Pohjanmaan pelastuksena oli energiaklusterin viennin pysymi-
nen lahes ennallaan aina vuoden 2009 lopulle saakka, kun koko maassa vienti viheni yli 40 prosent-
tia. Keski-Pohjanmaan aluetaloutta taas hallitsevat sinkin maailmanmarkkinahintojen rajut muutok-
set. Teollisuus on molemmille maakunnille tirkes toimiala.

Teollisuuden ja rakentamisen suhdanneodotukset ovat koko maan keskiarvoa varovaisemmat. Pal-
velujen osalta yritysten suhdannetilanne on noussut normaalitasolleen. Yritysten tilauskannat ovat
kasvaneet viimeisen 3 kuukauden aikana. Yleinen tunnelma etenkin teollisuuden ja kaupan alan
yrityksissé oli optimistinen.

Investoinnit maaseuturahoituksen osalta ovat olleet vilkkaimmasta passtd koko maassa. Usko maa-
seudun tulevaisuuteen alueella on hyvi.

Kuluttajien talousluottamus tulevaisuuteen on koko maassa parempi kuin aikaisempi. Luottamusin-
dikaattori on muita alueita korkeampi Keski-Pohjanmaalla, missi erityisesti uskotaan tuleviin sis-
tdmahdollisuuksiin. Pohjanmaalla luottamus on koko maan tasolla. Molemmissa maakunnissa on
vahva usko suotuisaan ty6llisyyskehitykseen.

Konkurssien médré vuoden 2010 tammikuusta marraskuuhun on hieman vihentynyt edellisesti
vuodesta 136:sta 127:44n. Sen sijaan vuoden konkursseissa on menetetty enemmiin tydpaikkoja:
vuonna 2009 469 ja v. 2010 575. Vuonna 2010 ELY-keskuksessa kisiteltiin 117 tyénantajaan koh-



distunutta palkkaturvahakemusta. Se on 3 enemmén kuin edelliseni vuonna. Palkkaturvaa saaneita
tyontekij6itd oli 306, miké on 39 vihemmain kuin edelliseni vuonna.

Koko vuonna ty6ttdmié oli keskiméérin 8730 henkil6d, mikd on 300 vihemmiin kuin edellisené
vuonna. Vuoden 2010 aikana tyttomien méérd kehittyi edellistd vuotta parempaan suuntaan vasta
kesékuun jélkeen. Loppuvuodesta tyttdmyyden viheneminen oli suhteellisesti suurempaa kuin ko-
ko maassa. Erityisen voimakasta tySttomyyden viheneminen on ollut Kaustisen ja Kokkolan seutu-
kunnissa. Loppuvuodesta kuntien ty6ttdmyys on pésasiassa kehittynyt parempaan suuntaan, poik-
keuksena Suupohjan rannikkoseudun Kaskinen, jonka ty6ttémyyslukemat ovat loppuvuodesta olleet
13- 16 %:n tasolla. Muissa kunnissa ty6ttémyys on jo alle 10 %:n tasolla. Alkuvuodesta henkil6-
kohtaisesti lomautettuja ja ryhméilmoituksilla lomautettuja oli etenkin Pietarsaaren, Vaasan ja Suu-
pohjan rannikkoseudun te-toimistojen alueilla.

Nuoria ty6ttdmid oli keskiméérin 1236 henkil64. Se on lihes yhtd suuri (1233) kuin edellisens
vuonna. Nuorten ty6ttémyyden arvioidaan laskevan kevéin aikana, kun tyévoiman kysynnén odote-
taan lisdéntyvén.

Rakennetydttomyys on kasvanut viime kuukausina ja jatkuu vield vaikeana. PitkAaikaistyottomis
(yli vuoden kestényt tyottomyys) oli v. 2010 lopussa 1496. Se oli 330 enemmén kuin edelliseni
vuonna. Kolmasosa pitkdaikaisty6ttomistéd on yli 60-vuotiaita ja 55 % yli 55-vuotiaita eli yli 820
pitkdaikaisty$ttomailld on vaikeuksia tyollistyd jo ikénsd puolesta.

Pohjanmaan ELY-keskus ennakoi tyttdmyyden vihenevin edelleen reippaasti. Tysttdmyyden ar-
vioidaan laskevan liki 1500 henkil5lla. ETLA ennustaa vuodelle 2011 yli tuhannen henkilén lisgys-
td tydvoiman Kysynnéssi.

Uusia avoimia tydpaikkoja oli viime vuonna 21883. Se on yli 3400 eli 18,6 % enemméin kuin edel-
lisend vuonna.

Maahan muutto ja luonnollinen viestonlisdys (syntyneet — kuolleet) ovat lisdnneet vieston mairis
v. 2010 yli 1300 henkilslla. Erityisesti vdesto on kasvanut Vaasan, Kokkolan, Pietarsaaren ja Ky-
rénmaan seutukunnissa. Sen sijaan véestd on vihentynyt Suupohjan rannikkoseudun ja Kaustisen
seutukunnissa.

Tuottavuusohjelman mukainen henkilostévihennys oli kolme henkildtydvuotta. Tuleviin tuotta-
vuusvihennyksiin varaudutaan henkildstdsunnitelman avulla. Toimintamenoméérirahabudjetti to-
teutui sunnitellusti.

ELY -keskusuudistus toteutettiin harkiten ja avoimuuteen ja tiedottamiseen kiinnitettiin riittavisti
huomiota. Henkil6stobarometrin tyshyvinvointi-indeksi oli ELY —keskusten paras ja erityisesti tyo-
ilmapiiri ja yhteisty6 olivat hyvilld tasolla. My&s johtamisen ja osaamisen johtamisen indeksit ylit-
tivét valtakunnalliset keskiarvoluvut.

Pohjanmaan ELY- keskuksen tehtiviit, visio ja arvot:

Tehtdvit:
- yritysten neuvonta-, rahoitus- ja kehittdmispalvelut
- maaseutuyrittéjyys ja maaseudun elinvoimaisuus, kalatalous
- elinkeinoeldmén ja innovaatioympériston kehittiminen



- tydmarkkinoiden toiminta ja ty6llisyys
- osaaminen ja kulttuuri
- kirjasto-, liikunta- ja nuorisotoimi

ELY-keskuksen visio: ELY -keskus edistdi hyvén elinympéristn ja yhdyskunta-rakenteen ke-
hittymistd sekd tukee kansalaisten hyvinvointia ja elinkeino-eldmén kilpailukykyi alueellaan.
Toiminnassa sovitetaan yhteen valtion ja maakuntien strategiset tarpeet.

ELY -keskus on luotettava ja aloitteellinen valtion alueellinen kehittéimis- ja palvelukeskus, jota
johdetaan ja kehitetéén asiakaskeskeisesti koko viraston osaamista hyddyntéen.

Kéytettévissé olevat resurssit kohdennetaan tehokkaasti asiakastarpeeseen vastaamiseksi. Palvelui-
den laatu, yhdenmukaisuus ja helppo saavutettavuus turvataan ja ne tuotetaan tehokkaasti ja toisiaan
tukevina kokonaisuuksina.

ELY -keskus on nék&alapaikka muuttuvaan maailmaan. ELY —keskus on monipuolinen ja yhteis-
ty6taitoinen tydyhteiso, jossa tehtdvit ovat haasteellisia ja kiinnostavia. Henkilstd osallistuu omal-
la tyolldidn ympérdivan yhteiskunnan kehittimiseen.

ELY-keskuksen arvot ovat:
- asiakasldhtGisyys
- 0saaminen
- yhteistyd
- avoimuus
- tuloksellisuus

2 TOIMINNAN VAIKUTTAVUUS

2.1. Alueellisen kilpailukyvyn ja viiestén hyvinvoinnin edistiminen

Painopisteeseen A liittyvit toiminnallisten tulossopimusten tavoitteet ja toteumat vuonna 2010 esi-
tetdéin toimintakertomuksen liitteess4 1.

Uusien yritysten mairi

ELY-keskuksen tavoite uusien yritysten méaéréssi oli 335. Vuonna 2010 yhteensd 337 eri henkilod
sai joko yhden tai useamman starttirahapatoksen.

Yritystukia uusille yrityksille myénnettiin vuonna 2010 yhteenss 21 kappaletta.
Maaseutuohjelman mukaisella rahoituksella uusia mikroyrityksié on syntynyt noin 30.

Yhteensi eri rahoitustoimenpiteilld uusia yrityksis on tuettu 388.

Vaikeasti tydllistyvien méiri

Tavoite téssé oli 3600 ja toteuma 3945. Tavoite oli liian kova, koska alueen tyéllisyystilanne heik-
keni kesdkuukausiin saakka. Ja Suupohjan rannikkoseudun ja Pietarsaaren alueella jouduttiin erityi-
sesti vaikeaan rakennety6ttdmyyteen. Rakennety$ttomyys seuraa yleensd muun tyéllisyyskehityk-
sen kanssa muutaman kuukauden jilkijunassa.




Rekrytointiongelmat, max %

Téssd tavoite oli 28 ja toteuma 23,7 %. T4m4 tavoite mittarina on arveluttava, etenkin pienemmilld
alueilla. Otanta on liian pieni. Toisaalta tavoite on mediavaikutteinen , jos paljon puhutaan ongel-
mista, kannanotot muuttuvat sen mukaisiksi.

Virta yli 3 kk tysttdmyyteen
Téssd tavoite oli 33 %. Toteuma on ok eli 27,5 %.

Kansainvilisen ja EU:n t&k-rahoituksen hyvédyntiminen

Kumulatiiviset hankemé#rét komission kirjauksen mukaan osoittavat, ettd Pohjanmaan EU t&k —
hankkeiden lukuméérd on viime vuoden vastaavasta vuoden mittausjaksosta noussut 13:1la hank-
keella. Témé on kuitenkin alle asetetun strategisen mittarin arvon 40 kpl

Kansainvilisten palvelujen paremman tavoitettavuuden kehittdmiseksi kokosimme yhdessi sidos-
ryhmiemme kanssa alueen keskeisimmit toimijat kansainvélisten palvelujen palvelukartalle. Kaikki
tarvittavat palvelut ovat olemassa, tarvitaan vain niiden parempaa koordinointia, yhteistyot ja vies-
tint44.

Tekesin rahoitus Pohjanmaan ELY:n alueella 2010

Taantuma iski heti alkaessaan vilittomésti Keski-Pohjanmaan veneteollisuuteen, metalliteollisuu-
teen ja rakennusteollisuuteen. Pohjanmaan energiaklusteriin matalasuhdanne on vaikuttanut selvisti
viiveelld. Maakuntien erot ndkyvit vertailtaessa rahoitettujen hankkeiden maéris ja summia. Keski-
Pohjanmaan rahoitetut hankkeet ovat ldhes 30% edellisvuoden vastaavaa tasoa alempana (1,5 M€),
kun taas Pohjanmaan vastaava luku on 40% (5,1M€). Vuosi 2009 oli Tekes-rahoituksen osalta alu-
eemme enndtysvuosi. Vuoden 2010 yleisend trendiné ovat olleet heikko rahoituskysynté ja pienet
hankekoot. Tutkimushankkeiden kysynt4 on sen sijaan pysynyt vahvana. Valmistelurahoituksen
kysyntd on niin ikéd#n vihentynyt selvésti. Maakunnissa on kuitenkin havaittavissa paikoitellen yl-
lattavéankin nopeaa elpymisti.

TEM-mittarien tilastonékymien valossa Pohjanmaan ELY-alueen yritysten t&k-aktiivisuus on alle
EU:n keskitason (1,09/1,96). Samoin valtakunnan tasolla mitattaessa t&k-aktiivisuus on alle maan
keskiarvon (0,65/1,00). Pohjanmaan ja Keski-Pohjanmaan alueelliset erot t&k-aktiivisuudessa ovat
kuitenkin suuret. Tekes-rahoituksen tulisi korreloida alueellisen t&k-aktiivisuuden kanssa. Pohjan-
maan ELY:n alueella Tekesin yritysrahoitusintensiivisyys on (0,15/1,0), joka on maan alhaisin. Sa-
moin Tekesin tutkimusrahoituksen intensiivisyys on Pohjanmaalla maan toiseksi alhaisin
(0,22/1,00) ja pk-yritysten rahoitusintensiivisyys kolmanneksi alhaisin (0,19/1,00).

2.3. ELY-keskuksen erikoistuminen

Maanrakennusalan koulutusshankinnat

Pohjanmaan ELY- keskus vastaa tyvoimakoulutuksen erityisalojen (kuljetus ja maanrakennus)
koululutushankinnoista Pohjanmaan, Eteld- Pohjanmaan ja Keski-Suomen ELY alueille.



Vuodelle 2010 tarkoitukseen osoitettiin mé#rirahaa 2.080.000 euroa. Mésrirahalla hankittiin kulje-
tusalan koulutusta 17032 oppilastyopdivii ja maanrakennusalan koulutusta 9567 oppilastydpdivai.
Hankinnat jakautuivat ELY- alueittain seuraavasti: Pohjanmaa 5834 oppilastyopiivii, Eteld Poh-
janmaa 9546 oppilastydpéivas ja Keski- Suomi 11219 oppilastyopaivis. Koulutus kohdennettiin
uusien kuljettajien koulutuksiin.

Maahanmuutto ja kotouttaminen

Valtion asetuksen elinkeino-, liikkenne- ja ympéristékeskuksista mukaan Pohjanmaan ELY-keskus
hoitaa oman alueensa liséksi Eteld-Pohjanmaan ELY-keskuksen alueen maahanmuuttajien kotout-
tamisen alueelliseen yhteensovittamiseen, suunnitteluun, ohjaukseen ja seurantaan liittyvia tehtivia.
Kéytédnndssd Pohjanmaan ELY-keskus koordinoi maahanmuuttajien kotouttamista laajennetulla
toimialueella. Molemmat ELY-keskukset hoitavat maahanmuuttoon liittyvit tehtévit pagosin itse-
ndisesti ja tekevit yhteisty6td esim. toiminnan suunnittelussa ja koulutustilaisuuksien jérjestdmises-
sd.

Kalatalous

Pohjanmaan ELY-keskus hoitaa alueellisen kalataloushallinnon tehtivit oman toimialueen lisiksi
my0s Eteld-Pohjanmaan ELY-keskuksen alueella. Tehtivit jaetaan kolmeen osatulosalueeseen:
elinkeinokalatalous, vapaa-ajan kalatalous ja kalavarojen hoito.

Elinkeinokalataloudessa toteutetaan EU:n yhteistd kalatalouspolitiikka myontimalli EKTR-tukia ja
valvomalla ammattikalastusta ja kalakauppaa. Kansallisen valvonnan pasipaino on keviisessi lohen
kalastuksen valvonnassa. Ammattikalastuksen vesienkéyttosuunnitelma ja vesiviljelyn sijainninoh-
jaussuunnitelma valmisteltiin vuoden aikana pitkille.

Vapaa-ajan kalataloudessa edistettiin toimialueen vapaa-ajan kalataloutta seki valtakunnallisen etti
alueellisen vapaa-ajan kalatalouden kehittdmisohjelman mukaisesti. Kansallisia varoja jaettaessa
huomiota kiinnitettiin erityisesti lupamyynnin tehostamiseen ja kalastusmahdollisuuksista tiedotta-
miseen.

Kalavesien hoidossa on ollut tavoitteena varmistaa, etté kalavaroja hyddynnetésn monipuolisesti ja
kestdvén kdyton ja hoidon periaatteiden mukaisesti. Yleistd kalatalousetua on valvottu aktiivisesti,
samoin viety eteenpdin kalataloudellisia kunnostushankkeita.

Kirjasto-, liikunta- ja nuorisotoimen tehtivit

Pohjanmaan ELY-keskus vastaa kirjasto-, liikunta- ja nuorisotoimen tehtévisti laajennetulla toimi-
alueella, johon kuuluvat oman toimialueen lisiksi Etel4-Pohjanmaan, Pirkanmaan ja Keski-Suomen
ELY-keskusten toimialueet. Toimialojen tidrkeimpi4 asiakkaita ja sidosryhmid ovat laajennetun toi-
mialueen kunnat (vuonna 2010 91 kpl).

Kirjasto-, liikunta- ja nuorisotoimien tehtivét koostuvat informaatio-ohjaukseen liittyvistd koulutus-
ja neuvontapalveluista, toimialojen valtionavustushakemusten kisittelysts ja avustuksiin liittyvésti
péitdksenteosta, peruspalvelujen arvioinnista ja muista arviointitehtavisti seki toimialojen kansain-
vilisestd toiminnasta.



2.4. TE-toimistojen ja tyévoiman palvelukeskusten toiminta

Pohjanmaan alueella toimii kolme tyévoiman palvelukeskusta (TYP), vuodesta 2004 14htien Vaa-
sassa ja Kokkolassa seké vuodesta 2006 lahtien Kokkolan palvelukeskuksen Pietarsaaren toimipis-
teessd. Julkisten tydvoimapalvelujen osalta TYPit ovat osa TE —toimistoa, mist4 johtuen osa TE —
toimiston asiakkaista saa palvelut TYP:sta. Palvelukeskukset toimivat hallituksen tyéllisyystavoit-
teiden, tySpolitiikan strategisten linjausten ja tyshallinnon tulostavoitteiden suuntaisesti alentamalla
rakenteellista ty6ttdmyytts ja torjumalla syrjdytymisti.

Vuoden 2010 toimintaan on suuresti vaikuttanut TE-toimistojen muutostukihanke. Toukokuussa
2010 aloitetun kehittdmishankeen tavoitteena oli, ettd kaikissa Pohjanmaan ELY-keskuksen alueen
TE-toimistoissa palvelut jérjestetdén henkildasiakkuussstrategian mukaisesti, monikanavaisesti ja
ettd tydnantaja- ja yrityspalveluja vahvistetaan. Kehittimishanke suunniteltiin yhdessd TE-
toimistojen johtajien kanssa ja he sitoutuvat hankkeeseen toimimalla kehittdmisryhmien puheenjoh-
tajina. Kehittimisryhmien tySskentelyyn osallistui 50 henkild4 ja kaikki tyostetyt aineistot olivat
néhtévilld ELY-intrassa. Kehittimistyon etenemistd ja kdyttdonottoa seurattiin hankkeen ohjaus-
ryhméssd, jossa oli edustettuna TE-toimistojen johtajat ja ELY-keskuksen asiantuntijat. Kehittdmis-
ryhmit laativat raportit ja uudet toimintamallit on TE-toimistoissa otettu kiytt66n alkuvuodesta
2011.

TE-toimistojen keskeisen tavoitteena on ollut nopea tydllistyminen, tydpaikkojen nopea tiyttymi-
nen ja tydmarkkinoiden kohtaanto-ongelmien ratkaisu. Palvelun painopistetti on siirretty tyénhaun
alkuun ja se nékyy tulostavoitteiden toteutumisessa. Koko ELY-keskuksen tasolla tavoitteet virta yli
3 kk:n ty6ttdmyyteen ja tdyttyneiden tySpaikkojen avoinnaolon kesto saavutettiin. Myos tys-
hénosoituksesta tdyttyneiden tySpaikkojen osuus on lihelld tavoitetta. Myds nuorten tysttomien ja
vastavalmistuneiden palveluun on panostettu ja timén kohderyhmin tysttdmyys on laskenut.

2.8. ELYjen viestintipalvelut —yksikon toiminta 2010

ELYjen viestintédpalvelutyksikkd (Elvi) kdynnisti toimintansa kevéin aikana. Ensimméisen vuoden
aikana on panostettu yhteistyoverkostojen luomiseen ELY -keskuksiin mm. viestintéipallikks-, jul-
kaisuyhdyshenkils- ja verkkovastuuhenkildverkosto. Verkostojen kautta tiedotetaan yhteisista linja-
uksista, kdyténnéistd ja muista ajankohtaisista asioista mm. vastuuhenkilstapaamisissa ja saannélli-
sesti ilmestyvissd uutiskirjeissi. My6s yhteisty® ty- ja elinkeinoministerion viestintiisin ja muihin
ELY -keskuksia ohjaavien tahojen viestintéfin on luotu mm. osallistumalla viestinnin valmistelu-
ryhméén ja muihin viestinnén yhteistyoryhmiin. Yhteistydmuodot aluehallinnon tietohallintopal-
vuun (AHTI), ELY-keskusten tietohallintoon ja tiliviraston hankintayksikk$én on luotu.
ELY-keskusten kédynnistdmiseen liittyen Elvi suunnitteli, toteutti ja hankki tarjouspyyntsjen perus-
teella ELY-keskuksille yhteisi4 viestinnllisid aineistoja ja tavaroita mm. yleisesite, salkoliput, roll-
upit. ELY-keskusten julkaisu-uudistusta varten asetettiin tydryhma joka kéynnisti tyonsa yhteisen
julkaisupolitiikan ja linjausten luomiseksi. Visuaalisen ilmeen noudattamiseen panostettiin ohjeis-
tuksella ja neuvonnalla ja osin my&s kehitettiin uusi malleja esitettyjen tarpeiden mukaan. Verkko-
palvelua ely-keskus.fi:n toiminnallisuutta kehitettiin mm. kieliversioilla, liséksi kilpailutettiin séh-
koistd uutiskirjejarjestelmas.



Elville siirtyi Temistd vastuu TE-toimistojen visuaalisen ilmeen ylldpidosta, neuvonnasta ja jatko-
kehittdmisestd ja ndille luotiin oma aineistopankki. My®os vastuu TE-toimistojen palveluesitteiden
jatkokehittdmisestd, painatuksesta ja jakelusta siirrettiin Elville.

Elvi on edustettuna monessa keskeisissé viestinnén uudistus- ja kehittimishankkeessa mm. sihkois-
ten palveluiden asiointihanke (SPA-hanke)- hankeryhmi ja projektiryhmé alaryhmineen, TE-
toimistojen verkkopalvelu(mol.fi)- ja Yrityssuomi.fi-toimituskunnissa, asiakasyhteydenottojen hal-
lintaty6ryhméssé.



3 TOIMINNALLINEN TEHOKKUUS

3.1 Toiminnan taloudellisuus ja tuottavuus

ELY —keskusten yhteistd kustannuslaskentajérjestelméi kehitetdsn ja varsinaisia toiminnan talou-
dellisuus- ja tuottavuustietoja voidaan esittid aikaisintaan vuoden 2011 toimintakertomuksessa. Si-
jaissuureina esitetddn EL'Y —keskuksen ja TE-toimistojen kustannus- ja henkilstydvuositietoja.

ELY —keskuksen henkilotyévuodet ja toimintakustannukset 2010

Toimintayksikko

Henkil6tyévuodet,
toimintamenot

Henkilétyévuodet,
muu rahoitus

Toimintakustannukset
(toimintamenot)

JOHTO JA YHTEI-

SET:

Johto ja strategiayk- 3,0 1,0 256 676
sikké

Hallintoyksikko 10,9 0,8 456 046
Oman tuotannon han- 2,3 3,5 84 045
keyksikkd

Maksatus- ja tarkas- 1,8 3,5 89 224
tusyksikkd

ELY —keskusten vies- 6,6 0,0 375 826
tintapalvelut *)

Yhteensa: 24,6 8,8 1261 817
ELINKEINOT, TYOVOIMA, OSAAMINEN JA KULTTUURI -

VASTUUALUE

Tyollisyys-, yrittajyys- 23,9 3,2 1270915
ja osaaminen -yksikko

Maaseutu ja energia- 61,0 6,0 2 887 096
yksikkd

Innovaatiot ja kan- 4,8 0,0 301 798
sainvélistyva liiketoi-

mintayksikké

Kulttuuri-, liikunta- ja 8,7 0,2 450 875
nuorisoyksikkd

Yhteensa 98,4 9,4 4910 684
ELY —keskus yh- 123,0 18,2 6 172 501
teensd **)

*) 22.3.-31.12.2011 , **) ELY —keskuksen yhteiset menot (mm. toimitilavuokrat) liséksi 852.638 euroa

TE -toimistojen henkiloty6vuodet ja toimintakustannukset 2010

TE-toimisto *)

Henkilétydvuodet,
toimintamenot

Henkil6tyévuodet,
muu rahoitus

Toimintakustannukset
(toimintamenot)

Kaustinen 50 1,9 264 076
Kokkola 38,0 6,9 1611 147
Pietarsaari 18,9 58 898 705
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Suupohjan rannikko- 6,7 4,0 338 038
seutu

Vaasa **) 51,7 12,3 2346 730
Tyédlinja 6,8 0,0 305 006
Yhteensa: 127,1 30,9 5763 703

*) Mukaan lukien tyévoiman palvelukeskus
**) Poislukien HRYV -yksikko

3.2. Maksullisen toiminnan tulos ja kannattavuus

Pohjanmaan ty6- ja elinkeinokeskuksen maksullista toimintaa ovat HRV-palvelut sekid ammatilli-
sen kuntoutuksen maksullinen palvelu. HRV-palvelut siséltévét henkildstovuokrauksen ja henkilos-
toratkaisut. HRV-palvelut on tuottanut Vaasan TE-toimisto. Ammatillisen kuntoutuksen maksullista
palvelua ovat tuottaneet Kokkolan, Pietarsaaren ja Vaasan TE-toimistot. Toukokuun alusta toiminta
on keskitetty Vaasan TE —toimiston HRV —palvelun tehtaviksi.

Toimintakertomuksessa esitetty kustannusvastaavuuslaskelma ei ole suoraan vertailukelpoinen vuo-
sien 2008, 2009 ja 2010 kesken. Laatimisperusteissa on tapahtunut seuraavia muutoksia: Vaasan
TE-toimisto on tuottanut maksullisia palveluja 1.3.2009 lukien. Toimialueeseen kuuluu Pohjan-
maan ja Etelé-Pohjanmaan TE-keskusten toimialue. Vuonna 2008 seki 1.1. -28.2.2009 HR- ja
HRV-toimintaa on hallinnoinut Porin seudun TE-toimisto ja kustannusvastaavuustiedot ovat talti
osin Satakunnan TE —keskuksen toimintakertomuksessa.

HRV-oiminnan keskittdmisen my6td HRV-palvelujen taloushallintoa ja kustannusseurantaa on ryh-
dytty yhdenmukaistamaan. Kustannuslaskennan perustana ovat jatkuva kokoaikainen ty6ajanseu-
ranta maksullisen toiminnan tehtdvéluokaille 1116. Yhteiskustannusten osuus muodostuu laskennal-
lisesti TAIKA-ty6ajanseurannan perusteella. Ministerién kehittémisraha, Turun maksupalveluyksi-
k&n osuus ja ELY-keskuksen taloushallinnon tyén osuus esitetéizin erilliskustannuksina. HRV-
palvelujen taloushallinto on keskitetty valtakunnallisesti Varsinais-Suomen ELY -keskukselle.

TE-keskusten lakkauttamisesta sekd ELY-keskusten perustamisesta ja Palkeiden asiakkuuteen siir

tymisestd on aiheutunut muutoksia mm. tilipuitteisiin, talousjérjestelmiin sek# vastuunjakokysy-
myksiin. Taika tydajanseurantakoodisto uusittiin ja jérjestelmé saatiin kayttoon takautuvasti vasta
syyskuussa 2010. Tydaikatietoja ei voida siten pité# kaikilta osin luotettavina.

Maksullisen HRV -toiminnan kustannusvastaavuuslaskelma vuodelta 2010 osoittaa alijazimaz
97.295 euroa. Kustannusvastaavuus oli 74,65%. Tulotavoite vuodelle 2010 oli HRV —yksikon bud-
jetin mukaan yhteensd 670.600 euroa, josta henkilostdvuokrauksen osuus oli 490.600 euroa ja muun
toiminnan osuus 180.000 euroa. Vaasan TE —toimisto aloitti HRV —toiminnan vaikeassa markkina-
tilanteessa ja on edelleen toiminnan vakiinnuttamisvaiheessa eiki vieli toisena tuoimintavuotenaan
yltényt tulotavoiteeseensa.

Ammatillisen kuntoutuksen budjetoitu tulotavoite oli 64.000 euroa. Ammatillisen kuntoutuksen
osalta myyntituotot olivat 35.836 euroa, eli ldhes saman verran kuin vuonna 2009. Ammatillisen
kuntoutuksen osalta alijdimi oli n. 900 euroa ja toiminnan kustannusvastaavuus oli 98 %.

Laskelmassa esitetyn lisdksi ELY —keskuksella oli vuokratuloja ja kdyttékorvauksia yhteenss
45.485 euroa seki osinkotuloja 1.284 euroa.
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Laskelmassa esitetdén vertailutiedot vuosilta 2008 ja 2009 esitetiisin, koska aluehallintouudistus ei
vaikuttanut TE —toimistojen toimintaan.

Maksuperustelain mukaisten muiden suoritteiden kustannusvastaavuus-

laskelma
2008 2009 2010 Tavoite 2010

TUOTOT

- maksullisen toiminnan myyntituotot * 35100,00 172604,00 322 304,00 670 600,00

- maksullisen toiminnan muut tuotot 0,00 0,00 0,00

=tuotot yhteensa 35100,00 172 604,00 322 304,00
KUSTANNUKSET

maksullisen toiminnan erilliskustannukset

- aineet, tarvikkeet ja tavarat 211,00 175704 269642

- henkildstokustannukset
- omat palkat sivukuluineen 14 945,00 132 311,00 189 020,00

- vuokrattujen palkat sivuku-

luineen 0,00 34041,00 103 275,09
- vuokrat 1145,00 10391,00 12104,16
- palvelujen ostot 626,00 13157,00 19678,00
- muut erilliskustannukset * ** 198,00 17889,00 23518,00

211
= erilliskustannukset yhteensa 17 125,00 375,00 350 291,00
KAYTTOJAAMA 1797500 -38771,00 -27 978,

maksullisen toiminnan osuus yhteiskustan-
nuksista
- tukitoimintojen kustannukset

- TE-toimiston yhteiskustan-

nukset 10221,00 6936,00 70162,00

- ELY-keskuksen yhteiskus-

tannukset 0,00 0,00 0,00
- poistot 23,00 11,00 217,00
- korot 2,24 1,00 3,00
- muut yhteiskustannukset *** 0,00 0,00 0,00

= osuus yhteiskustannuksista yhteensd 10 246,24 6 948,00 70 382,00
= kokonaiskustannukset yhteensa 27 371,24 218 323,00 420 673,00
YLIJAAMA (+) / ALIJAAMA (-) 7728,76 -45719,00 -98 369,00

Kustannusvastaavuus % 128,24 7906% 76,62 %
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* = Sisaltaad partnertoiminnan osuuden v. 2008 ja v. 1.1. -28.2.20089.

** = Sisaltaa muut kustannukset, TEM:n kehittamiskustannukset, Turun MPY:n kustannukset ja VAR
TE:n kustannukset v. 2009.

Sisaltaa muut kustannukset, TEM:n kehittamiskustannukset seka Turun MPY:n kustannukset v.
2010. VAR ELY:n kustannukset sisaltyvat TEM:n kehittamiskustannuksiin.

*** = Siséltad TM:n kehittdmisrahan v. 200 ja v. 2007.

Kustannusvastaavuuslaskelman erilliskustannukset on poimittu Raindance-jérjestelméstd. Yhteis-
kustannukset on laskettu siten, ettd TEM:n ja Ahtin tuottamasta kustannuslaskennasta on otettu
HRYV-palvelujen tehtdvikoodin 1116 kustannukset vydryttéméttomind sekd vyérytettyini. Niiden
erotus on yhteiskustannusten laskennallinen osuus.

3.3. Yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuus

Yhteisrahoitteista toimintaa on jirjestetty ELY -keskuksen itse toteuttamissa EU-osarahoitteisissa
projekteissa. Laskelma siséltdi itse toteutettujen hankkeiden eli F-projektien hankkeiden tuotot ja
kustannukset.

Yhteisrahoitteinen toiminta sisiltéi itse toteutettujen hankkeiden eli F-projektien (poislukien tekni-
sen tuen projektit), tuotot ja kustannukset. Erilliskustannukset on poimittu Raindancesta projekti-
koodeilta. Erilliskustannuksista on vihennetty teknisen tuen projektien osuudet.

Osuus yhteiskustannuksista on laskennallinen erd, joka perustuu Taika-tydajanseurantaan ja Kus-
tannuslaskenta ELY 2010 1-12 (julkaisu 1).xls ja Kustannuslaskenta ELY 2010 1-12 (julkaisu
2).xls laskelmiin. Laskentaperiaatteet on méritelty TEM:n muistiossa 7.3.2011 ELY-keskusten ja
TE-toimistojen kustannuslaskennan laskentaperiaatteet vuonna 2010. Vydrytetyistd yhteenss on vi-
hennetty vyoryttiméttomét yhteensd, jolloin erotus on laskennallinen yhteiskustannus. Koska em.
vyOrytetystd laskelmasta ei pystytd eritteleméin teknisen tuen projekteja, niitd ei ole poistettu
my0skéin vySryttdimatomastd laskelmasta, jotta erotus ei véristyisi.

Projektitoiminnan kustannusvastaavuus oli n. 30,41%. Kustannusvastaavuus on alhainen, koska
suurin osa projekteista on luonteeltaan tydllisyysperusteisia tms, jolloin tulorahoitusta ei kerry. Al-
hainen kustannusvastaavuus voidaan kuitenkin hyviksyd, koska itse toteutettavat projektit tukevat
ja tdydentédvit ELY-keskusen muuta toimintaa. Yhteisrahoitteiselle toiminnalle ei ole asetettu tulos-
tavoitetta vuonna 2010.

Vertailuaineistoa edellisiltd vuosilta ei esitets, koska ELY-keskukset perustettiin 1.1.2010.
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YHTEISRAHOITTEISEN TOIMINNAN KUSTANNUSVASTAAVUUSLASKELMA 2010

2010
TUOTOT
Yhteisrahoitteisen toiminnan tuotot
- muilta valtion virastoilta saatu rahoitus 0,00
- viraston sisélta saatu rahoitus 1905 779,39
- EU:Ita saatu rahoitus 0,00
- muu valtionhallinnon ulkopuolinen rahoi-
tus 0,00
- yhteisrahoitteisen toiminnan muut tuotot 0,00
tuotot yhteensi 1905 779,39
KUSTANNUKSET
Yhteisrahoitteisen toiminnan erilliskustannukset
- aineet, tarvikkeet ja tavarat 12 576,03
- henkiléstokustannukset 662 133,76
- vuokrat 40 622,42
- palvelujen ostot 1 379 050,94
- muut erilliskustannukset 4115 940,15
erilliskustannukset yhteensi 6210 323,30
Yhteisrahoitteisen toiminnan osuus yhteiskustannuksista
- tukitoimintojen kustannukset 56 612,62
- poistot
- muut yhteiskustannukset
osuus yhteiskustannuksista yhteensa 56 612,62
Kokonaiskustannukset yhteensa 6 266 935,92
Kustannusvastaavuus
tuotot - kustannukset -4 361 156,53

Kustannusvastaavuus %

30,41 %
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4 TUOTOKSET JA LAADUNHALLINTA
4.1. ELY-keskuksen palvelukyky ja suoritteiden laatu

Vuonna 2010 ei tehty asiakaslaatututkimuksia ELY —keskusten palveluista.

4.2. TE-toimistojen palvelukyky ja suoritteiden laatu

~ TE-toimistojen ty6nantaja-asiakkaiden positiivisten palvelukokemusten osuus vihintiin

2

%
Toteuma 2010 2009 2008
Summamuuttujien kes- | 70,9 62,0 56
kiarvo

— TE-toimistojen tydnhakija-asiakkaiden positiivisten palvelukokemusten osuus véhintin,

%
Toteuma 2010 2009 2008
Summamuuttujien kes- | 65,6 59,9 58
kiarvo

Ty®bnantaja- ja tydnhakija-asiakkaiden palveluille asetetut tavoitteet on saavutettu vuonna 2010 ja
palvelun laatu on kehittynyt suotuisasti viimeiset vuodet. Ty6nantaja-asiakkaiden palvelukokemuk-
set ovat hiukan paremmat kuin maassa keskiméérin, mutta tyonhakija-asiakkaiden palvelukoke-
mukset ovat ldhes 2 prosenttiyksikk$d paremmat kuin maassa keskimaérin.

5. HENKISTEN VOIMAVAROJEN HALLINTA JA KEHITTAMINEN

S.1. ELY-keskuksen (pl. TE-toimistot) henkildston miiri ja rakenne.

Henkiloston maidri

Henkildston lukumiiiri kertoo kuinka monta yksittéistd henkildd toimii organisaatiossa. Tilld on
merkitystd mm.henkildstdjohtamisen tarpeeseen, sisdisen henkildstéhallinnon ja henkilsstopalvelu-
jen jérjestdmiseen (tySterveyshuolto ym.), erilaisiin tietojérjestelmiin, niiden tarpeeseen ja siséltéon
sekd tyotila- ja vélinejérjestelyihin ja niiden taarpeeseen.

Henkildty6vuosien miéiri puolestaan mittaa todellisia tyopanoksia henkildiden kokoaikaisina
vuositydpanoksina. Henkil6ty6vuosi on se vuosittain vertailukelpoisena siilyva henkil3stdpanosten
mittari, johon eri tunnuslukujen lukuméiri- ja rahamésritiedot on tarkoituksenmukaisinta suhteut-
taa tunnuslukuja laksettaessa.
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Henkildstén lukumééri on kasvanut toimintavuoden aikana. Kasvun taustalla on ELVI-yksikon pe-
rustaminen helmikuussa 2010 ja sen liittiminen osaksi Pohjanmaan ELY-keskusta. Luonnollisesti
myo6s henkil6tyévuosien médrs on kasvanut vaikka se ei ole viield vuoden 2010 osalta mitattavissa.

On huomioitava, etté kaikissa henkildstén mésras ja rakennetta kuvaavissa luvuissa ELVI-yksikon
henkil6stdé on mukana.

Henkil6ston mééra ja rakenne (ELY) Tilanne TOT 2010

1.1.2010
Henkil6ston lukumé&iri 146 157
Henkil6tyovuosien méérsd (ml. ELVI) tietoa ei saata-

villa 14 8, 31

Henkil6ston lukumééird toimintamenoil- 132 141
ta
Henkil6tydvuosimdérs toimintamenoilta 130,40
(ml. ELVI)
Henkiloston  lukumiirdn  %-muutos 7,53
vuoden alusta
Henkil6ston lukumiiirin ~ %-muutos 6,82
toimintamenoilla vuoden alusta

Henkiloston miiiri ja rakenne

Vuoden 2010 lopussa olevasta henkildstén mésréstd on toimintamenoilla palkkattujen osuus 89,80
% ja vakinaisen henkil6stén osuus koko henkilokunnasta 73,88 %. Miérdaikaisten suurimmat
ryhmét muodostuvat projekteissa ja sijaisina toimivat viranhaltijat. Sukupuolen mukaan jaoteltuna
on naisten osuus 60,51 % ja miesten 39,49 %.

Osa-aikaisesti tyotitekevistd yhdeksin on osa-aikaeldkkeell4.

Mittari TOT 2010
Henkil6ston mééré ja rakenne

Vakinaisten lukuméiri 116
Naisten lukumééri 95
Miesten lukumiiri 62
Kokoaikaisten lukuméiéra 142
Osa-aikaisten lukumé#srs 15
Keski-ikd vuoden lopussa, vuotta 45,85
Vakinaisten %-osuus henkildstosti 73,88
Maéérsaikaisten %-osuus henkilstosti 26,11
Tukity6llistettyjen %-osuus henkilostosti 2,55
Naisten %-osuus henkildstdsti 60,51
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Miesten %-osuus henkildstdsti 39,49
Kokoaikaisten %-osuus henkil6stosti 90,45
Osa-aikaisten %-osuus henkildstosti 9,55

ELY-keskuksen ikiijakauma :

Tavoitteena voidaan pités, ettd eri ikéluokissa olisi mahdollisimman sama méré henkilsitd. T#ll6in
henkil6std jdisi tasaisesti eldkkeelle ilman yhtékkisen suuren osaamisvajeen syntyi. Keski-iki ei
siis vélttdméttd kuvaa em. asiaa aina oikein vaan aina tulee tarkastella ikdjakaumaa. Ikdjakaumaa
tarkasteltaessa tulee my06s hyviss4 ajoin varautua elakditymisiin, tiedon ja tehtévien siirtymiseen
kussakin toimintayksik&ssa.

Alle 40-vuotiaiden osuus henkilostdstd on 28,66 %. 40-50 —vuotiaiden osuus on 22,29 % ja suu-
rimman ryhmén eli yli 50-vuotiaiden osuus 44,59 %.

Mittari TOT 2010
Ik&jakauma, henkildiden Ikm

15-19 0
20-24 2
25-29 12
30-34 16
35-39 15
40-44 20
45-49 22
50-54 32
55-59 24
60-64 13
65- 1

ELY-keskuksen koulutusaste/koulutustasoindeksi

Koulutustasoindeksi kuvaa organisaation ammatillisella pohjakoulutuksella mitatusta osaamispo-
tentiaalista ja tavoitteena tulisi olla tunnusluvun mahdollisimman korkea arvo. Kuitenkin tavoitelta-
va taso on aina viime kédess# sidoksissa organisaation tehtivien vaatiman tasoon.

Koulutusastetta, sen jakautumista ja koulutustasoindeksié voidaan pité luotettavana, jos koko hen-
kiloston tutkintotiedot ovat ajantasaiseti jérjestelmissa. T#hin on kiinnitettiva huomio.

Mittari TOT 2010
Koulutusaste

perusaste 1
keskiaste 12
alin korkea-aste 40
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Alempi korkeakouluaste 28
ylempi korkeakouluaste 44
tutkijakoulutusaste 2
koulutusaste ei tiedossa 30
Koulutustasoindeksi vuoden lopussa 4,12
Koulutustasoindeksi, naiset 3,34
Koulutustasoindeksi, miehet 5,31

ELY-keskuksen ja TE-toimistojen tydajan kiiytto ja tyévoimakustannukset

Tydajan kiyttod ja tydvoimakustannuksia kuvataan vuoden 2010 osalta yhteisells taulukolla. Tieto-
jen erottaminen ei ollut mahdollista, koska valtionhallinnon TAHTI-raporttikantaan ei tehty toimin-
tayksikkdjaottelua vuoden 2010 alusta lukien.

Séinnollinen vuositydaika on laskennallisesti muodostettu vuositydaika, mik sisaltis kaikki teo-
reettiset palkalliset tyStunnit ml. vuosilomat ja muut palkalliset poissaolot (ei ylitystunteja)

Tehty tydaika ja sen tunnusluku kertoo, kuinka suuri osa ty6ajasta tehdééin varsinaisia tystehtivid
(pl. palkalliset poissaolot kuten vuosilomat ja sairauslomat) Tavoitteena on mahdollisimman korkea
prosenttiosuus. Tehtyd ty6aikaa voidaan pidentiid mm. sairauspoissaoloja alentamalla, miki puoles-
taan lisd4 tuottavuutta.

Vilillisiin tydvoimakustannuksiin luetaan palkallisten poissaolojaksojen palkat. Vilillisten tyévoi-
makustannusten osuus tehdyn tydajan palkoista tulisi olla mahdollisimman alhainen.

TOT 2010
Mittari (ELY-keskus ja TE-toimistot)
Ty6ajan kéytto ja tydvoimakustannukset
Tehdyn ty6ajan %-osuus sdannollisestd vuositydajasta 78,90
Tehdyn tydajan palkat, euroa 8219 231,90
Vililliset tydvoimakustannukset, euroa 2 526 492,10
Kokonaistyévoimakustannukset, euroa/vuosi 13 077 901,80
Tehdyn tydajan palkkojen %-osuus palkkasummasta 76,49
Vilillisten tydvoimakustannusten %-osuus tehdyn tydajan pal- 59,10
koista

5.1.2. ELY-keskuksen henkildston tydtyytyviisyys ja osaaminen

ELY-keskuksen henkiléstobarometrin indeksit

ELY -keskuksen henkilostobarometritulokset olivat erittdin myonteiset. Barometrin uusista osain-
dekseista ehka tirkein, eli tyshyvinvointi-indeksi oli ELY —keskusten korkein. My®&s johtajuusin-
deksi ja osaamisen johtamisindeksi ylittivét valtakunnallisia keskiarvoja. Erityisen tyytyviisia hen-
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kil6std oli barmetrin mukaan tydilmapiiriin ja yhteistyshon,tyon itsendisyyteen ja haastavuuteen,
esimiehen antamaan tukeen ja palautteeseen sek tydoloihin ja tydvilineisiin.

ELY —keskusten ja TE —toimistojen purkumallin mukaan jokainen toimintayksikké kisittelee tulok-
set koko henkildston kanssa ja purkutialisuudessa mééritelldn toisaalta ne tydyhteisén vahvuudet,
joita halutaan vaalia ja toisaalta merkittavimmiit kehittdmiskohteet, joita varten laaditaan toimenpi-
desuunnitelma.

Mittari TOT 2010
VMBaron Indeksit

Kokonaistyytyvaisyysindeksi 3,36
Johtajuusindeksi 3,33
Osaamisen johtamisindeksi 3,45
Tydhyvinvointi-indeksi 3,75

ELY-keskuksen vaihtuvuus

Léhtdvaihtuvuus kertoo paljonko henkildstod on ldhtenyt organisaatiosta toisen tyonantajan palve-
lukseen. Tulovaihtuvuus kertoo kuinka suuri osa henkildstosti uusiutuu. Tulovaihtuvuuteen laske-
taan myds palkattomilta virkavapauksilta palanneet henkilét.

Tulovaihtuvuuden %-osuutta ei ELY-keskuksen osalta saada, koska virasto on perustettu 1.1.2010,
jolloin koko henkil6std on aloittanut virastossa 2010.

Mittari TOT 2010
Lahtovaihtuvuus,siirtyneiden henkildiden lukumérin 12,74
%-~-osuus

Tulovaihtuvuus,%-osuus

Elikkeelle siirtyneiden (kaikki elikelajit) %-osuus 2,55

Tyokyvyttomyyselikkeelle siirtyneiden %-osuus 1,27

ELY-keskuksen sairauspoissaolot ja koulutuspanos

Sairauspoissaoloja kuvaava tunnusluku tySpéivéa/henkil6tyvuosi kertoo poissaolojen todellisen
méédrén. Tavoitteena on mahdollisimman alhainen arvo ja tavoitteena on sairauspoissaolojen jatkuva
alentaminen. Erityinen huomio on kussakin toimintayksikéss4 kiinnitettivi poissaolo- ja koulu-
tustietojen merkitsemiseen ESS-jdrjestelmésn.

Mittari TOT 2010
Sairauspoissaolot, pv/htv 7,43
Koulutuspanos, pv/htv 1,97
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5.1.3. ELY-keskuksen ja TE-toimistojen henkilostéinvestoinnit

Henkil6stdinvestointeja kuvataan toimintavuoden 2010 osalta yhteiselld taulukolla. Tietojen erot-
taminen ei ollut mahdollista, koska valtionhallinnon TAHTI-raporttikantaan ei tehty toimintayksik-
kojaottelua vuoden 2010 alusta lukien.

Vaikka eritellyt ja kuvaavat luvut puuttuvat, henkilskunnan virkistystoimintaan ja liikunnnan akti-
voimiseen panostetaan eri teemoin.

Tyéterveyshuollon kustannus on ns. nettokustannus, eli tySterveyshuollon menoista on vihennetty
Kelan vuosikorvaus.

Mittari (ELY-keskus ja TE-toimistot) TOT 2010
Henkildstoinvestoinnit
Virkistystoimintaan ja tySyhteison kehittéimiseen liitty- 91,90

vét investoinnit, euroa/htv

Liikunnan tukemisen kustannukset, euroa/htv

Koulutuskustannukset euroa/htv 390,80

Tybterveyshuollon kustannukset, euroa/htv 260,30

5.2. TE-toimistojen henkilosto

5.2.1. TE-toimistojen henkiloston miiiiri ja rakenne
TE-toimistojen henkiloston miiri

Henkiloston lukumiiri kertoo kuinka monta yksitt#istd henkild4 toimii organisaatiossa. T#ll4 on
merkitystd mm.henkil6stojohtamisen tarpeeseen, sisdisen henkil6stohallinnon ja henkilsstépalvelu-
jen jérjestdmiseen (tyoterveyshuolto ym.), erilaisiin tietojérjestelmiin, niiden tarpeeseen ja sisiltoon
seké tyotila- ja vilinejérjestelyihin ja niiden taarpeeseen.

Henkilétydvuosien méiri puolestaan mittaa todellisia tydpanoksia henkiléiden kokoaikaisina
vuositySpanoksina. Henkil6tydvuosi on se vuosittain vertailukelpoisena sailyvi henkildstépanosten
mittari, johon eri tunnuslukujen lukumé#ré- ja rahamésritiedot on tarkoituksenmukaisinta suhteut-
taa tunnuslukuja laksettaessa.

Henkil6ston lukumaésird on hienoisesti kasvanut toimintavuoden aikana. Kasvun taustalla on tuki-
ty6llistettyjen, projektitehtivien (osalla henkil6stosti taustavirka, jossa masriaikainen viranhaltija)
lisaéntyminen, TEM:n osoittamien mér4aikaisten erillismaarirahojen myéntiminen palkkaukseen
sekd Tyolinjan vahvistaminen. Kasvu nikyy my®6s henkiltydvuosien kasvuna.

Mittari TOT 2008 TOT 2009 TOT 2010

Henkil6ston méiri ja rakenne 148 167
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Henkil6tyévuosien méidrd ao. 145,70 153,20 161,57
vuonna

Henkilostén  lukuméérin =~ %- -10,84 12,84 4,19
muutos edellisen vuoden lopusta

Henkil6ty6vuosien méirin %- -12,41 5,15 5,46
muutos edellisestid vuodesta

TE-toimistojen henkildston rakenne

Vuoden 2010 lopussa olevasta henkilston méaérdstd on toimintanenoilla palkkattujen osuus 81,03
% ja vakinaisen henkiloston osuus koko henkilokunnasta 62,60 %.

Maéériaikaisten prosentuaalinen osuus henkil8stosté on jatkanut kasvuaan edellisiin toimintavuosiin
nihden ja suurin lisd&ntyminen on tapahtunut tukityéllistettyjen kohdalla. Muita merkittivii ma4ra-
aikaisten ryhmii on projekteissa toimivat, sijaisuutta hoitavat seki tyon luonteen vuoksi (erillismaa-
rdrahat ja ruuhkahuiput) palkatut.

Sukupuolen mukaan jaoteltuna on naisten ja miesten osuus on pysytelyyt melko vakiona, samoin
osa-aikaisten henkildiden méirs. Osa-aikaisista kahdeksan henkil64 on osa-aikaelikkeelld.

Mittari TOT 2008 TOT 2009 TOT 2010
Henkil6ston mééré ja rakenne

Vakinaisten lukumé#iri 113 105 109
Naisten lukuméiri 125 142 148
Miesten lukuméiri 23 25 26
Kokoaikaisten lukuméérs 133 149 155
Osa-aikaisten lukumiiri 15 18 19
Keski-ikd vuoden lopussa, vuot- 47,4 45,8 46,03
ta

Tukity6llistettyjen lukuméasri 8 14 24
Miéérdaikaisten (ilman tukitysl- 27 48 79
listettyjd) lukuméiria)

Vakinaisten %-osuus henkil6s- 76,35 62,87 62,60
tosté

Masdrsaikaisten %-osuus henki- 18,24 28,74 45,40
16stostd

Tukityollistettyjen %-osuus 5,41 8,38 13,79
henkil6stosta

Naisten %-osuus henkil6stosti 84,46 85,03 85,06
Miesten %-osuus henkildstosta 15,54 14,97 14,94
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Kokoaikaisten %-osuus henki- 89,86 89,22 89,08
16stostd
Osa-aikaisten %-osuus henkils- 10,14 10,78 10,92

tostd

TE-toimistojen ikdjakauma

Tavoitteena voidaan pité4, etté eri ikdluokissa olisi mahdollisimman sama maérs henkilsitd. T#lloin
henkildsto jéisi tasaisesti eldkkeelle ilman yhtidkkisen suuren osaamisvajeen syntyi. Keski-ik ei siis
vilttiméttd kuvaa em. asiaa aina oikein vaan aina tulee tarkastella ik#jakaumaa.

Alle 40-vuotiaiden osuus henkil$stostd on 25,29 %. 40-50 —vuotiaiden osuus on suurin 37,93 % ja

ylii 50-vuotiaiden osuus 36,78 %.

Mittari TOT 2008 TOT 2009 TOT 2010
Ikajakauma, henkildiden lkm )

15-19 0 0 0
20-24 1 1 0
25-29 8 4 12
30-34 8 9 15
35-39 27 21 17
40-44 30 27 36
45-49 2 21 30
50-54 26 22 17
55-59 28 28 29
60-64 16 15 18
65- 0 0 0

TE-toimistojen koulutusaste/koulutustasoindeksi

Koulutustasoindeksi kuvaa organisaation ammatillisella pohjakoulutuksella mitatusta osaamispo-
tentiaalista ja tavoitteena tulisi olla tunnusluvun mahdollisimman korkea arvo. Kuitenkin tavoitelta-
va taso on aina viime kddessé sidoksissa organisaation tehtidvien vaatiman tasoon.

Koulutusastetta, sen jakautumista ja koulutustasoindeksi voidaan piti4 luotettavana, jos koko hen-

kildstdn tutkintotiedot ovat jirjestelméssé ajantasaisesti. T#ahén tulee kiinnittéds huomiota.




22

Mittari TOT 2008 TOT 2009 TOT 2010
Koulutusaste

perusaste 7 15 0
keskiaste 15 32 10
alin korkea-aste 79 65 68
Alempi korkeakouluaste 19 28 33
ylempi korkeakouluaste 26 25 31
tutkijakoulutusaste 2 2 3
koulutusaste ei tiedossa 29
Koulutustasoindeksi vuoden lo- 5,2 5,2 4,93
pussa

Koulutustasoindeksi, naiset 4,7 5,2 4,84
Koulutustasoindeksi, miehet 5,4 5,1 4,93

TE-toimistojen tydajan kiytto ja tyévoimakustannukset

Katso 5.1.2.

5.2.1. TE-toimistojen henkiloston tydtyytyviisyys ja osaaminen

TE -toimistojen henkilostobarometrin indeksit

TE -toimistojen henkildstdbarometritulokset olivat valtakunnallista keskitasoa. Osaindekseista tyéhyvinvointi-indeksi
oli 3,46 oli n. 0,1 yksikk&é alle keskitason. Vastaavasti johtajuusindeksi ja osaamisen johtamisindeksi ylittivat valta-
kunnallisia keskiarvoja saman verran Tyytyvéisimpid oltiin barometrin mukaan tyén sis&ltédn ja haastavuuteen seka

ty&ilmapiiriin ja yhteistyéhén ja tyytymattomimpia palkkaukseen.

ELY —keskusten ja TE —toimistojen purkumallin mukaan jokainen toimintayksikko kasittelee tulokset ko-
ko henkil6ston kanssa ja purkutialisuudessa mééritelldén toisaalta ne tySyhteisén vahvuudet, joita halutaan
vaalia ja toisaalta merkittdvimmét kehittdmiskohteet, joita varten laaditaan toimenpidesuunnitelma.

Mittari TOT 2008 TOT 2009 TOT 2010
VMBaron Indeksit

Kokonaistyytyvaisyysindeksi 3,19 3,36 | 3,26

Johtajuusindeksi ei ole mitattu ei ole mitattu | 3,28

Osaamisen johtamisindeksi ei ole mitattu ei ole mitattu | 3,48
Ty6hyvinvointi-indeksi ei ole mitattu ei ole mitattu | 3,46

TE-toimistojen vaihtuvuus
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Lihtovaihtuvuus kertoo paljonko henkil6stdd on ldhtenyt organisaatiosta toisen tydnantajan palve-
lukseen. Tulovaihtuvuus kertoo kuinka suuri osa henkildstdstd uusiutuu. Tulovaihtuvuuteen laske-
taan myds palkattomilta virkavapauksilta palanneet henkilét.

Tulovaihtuvuuden %-osuutta TE-toimistojen osalta ei ole vuoden 2010 osalta saatu erillisena.

Mittari TOT 2008 TOT 2009 TOT 2010
Léht6vaihtuvuus,lukuméérin %- 8,11 3,62 16,09
osuus

Tulovaihtuvuus,lukuméirin %- 6,02 26,64

osuus

Eldkkeelle siirtyneiden (kaikki 2,70 2,70 1,15
eldkelajit) %-osuus

Tyokyvyttomyyseldkkeelle siir- 0,68 0,00 0,00

tyneiden %-osuus

TE-toimistojen sairauspoissaolot ja koulutuspanos
Sairauspoissaoloja kuvaava tunnusluku typéivid/henkilotydvuosi kertoo poissaolojen todellisen

méérén. Tavoitteena on mahdollisimman alhainen arvo ja tavoitteena on sairauspoissaolojen jatkuva
alentaminen. Erityinen huomio on kussakin toimintayksikdssa kiinnitettiva poissaolo- ja koulu-

tustietojen merkitsemiseen ESS-jirjestelmain.

Mittari TOT 2008 TOT 2009 TOT2010
Henkil6ston tyStyytyviisyys ja

osaaminen

Sairauspoissaolot, pv/htv 12,60 9,60 10,74
Koulutuspanos, pv/htv 0,40 1,10 3,28

5.2.2. TE-toimistojen osaaminen ja aineeton piioma

Ks. kohta 5.1.3.




24

6. TILINPAATOSANALYYSI

6.1. Talousarvion toteutuminen

Talousarvion toteutumalaskelmassa (liite 2) esitetdén ELY -keskuksen, ml. TE -toimistojen saamat,
kuluneen vuoden talousarvion mukaiset tulot sekd sen kiyttimit, kuluneen vuoden talousarvion
mukaiset mairdrahat ja siirtom&irirahat.

ELY -keskuksella oli kertomusvuonna kiytettéivissd kertomusvuoden ja edellisten vuosien méréra-
hoja yhteensé noin 70,6 milj. euroa. Méérdrahat kuuluivat eri hallinnonalojen pasluokkiin seuraa-
vasti. Taulukossa on my¢s méérirahojen kiyttd vuonna 2010.

Pailuokka Maaréaraha, € Kaytto, €
26. Sisaasiainministerién hallinnonala 8 479 350 8 456 203
29. Opetusministerién hallinnonala 5765518 5 653 480
30. Maa ja metsatalousministerion hallin- 3361 134 1282 054
nonala

32. Ty6- ja elinkeinoministerion hallinnonala 49 165 279 45 893 898
33. Sosiaali- ja terveysministerion hallin- 3816 000 3085 464
nonala

YHTEENSA: 70 587 281 64 371 099

Seuraavalle vuodelle siirtyi yhteensi n. 3,4 miljoonaa euroa.

Merkittdvin muutos méarérahojen kéytossd vuoteen 2009 verrattuna tapahtui pazluokassa 26, minkd
sisélld turvapaikanhakijoiden kustannukset ovat siirtyneet Maahanmuuttoviraston hallintaan. M&a-
rédrahojen kdytto on ldhes kokonaisuudessaan kuntakorvauksia.

Opetusministerion my6ntdmét méérirahat ovat valtionosuuksia tai -avustuksia. Lisiksi osoitetaan
veikkaus- ja arpajaisvoittovaroja mm. taiteen, urheiluun, liikuntakasvatukseen ja nuorisotyon edis-
tdmiseen.

ELY —keskukselle myonnetyt maa- ja metsétalouden hallinnonalan mésrirahoista muodostuvat ka-
latalouden kansallisista ja EU -rahoista. EKTR -rahastosta rahoitettaviin hankkeisiin (momentit
30.40.62.1 ja 30.40.62.2) kaytettiin pdgosin edellisiltd vuosilta siirtynytti mésrirahaa. Hankkeiden
maksatus kohdistuu useammalle vuodelle, miki selittds toimintavuodelle myonnettyjen mésriraho-
jen siirtymisti tuleville vuosille.

Ty6- ja elinkeinoministerién hallinnonalan méZrérahat sisaltévit substanssimagrarahojen lisaksi
ELY -keskuksen (7,3 milj. €) ja TE —toimistojen (6 milj. €) toimintamenoméirirahat. Suurimman
substanssimomentin, eli 32.30.51 (ty6llistamis-, koulutus- ja erityistoimet), kiytté kasvoi n. kahdel-
la miljoonalla eurolla. Méérarahasta jai kéyttdméttd n. 0,9 milj. euroa, mik p#sosin johtuu siits, ettd
kdyttotiedoista puuttuu tyollistiminen valtion hallinnon, lukuun ottamatta omaa hallintoa. Muille
virastoille annetaan momentin kéyttdoikeus eiké tydllistimiskustannuksia makseta ELY -keskusten
kautta. Palkkaturvaméirérihan kdytto (momentti 32.30.50) kasvoi edelleen hieman vuonna 2010 ja
oli n. 1,4 milj. euroa.
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ELY —keskuksen toimintamenoméérérahasta siirtyi 537 000 euroa (7,3%) seuraavalle toimintavuo-
delle. Siirtymé on budjetoitua suurempi, miké johtuu siitd, etti ELY —keskusten viestintipalvelu-
tyksikolle sekd maatalouden tukivalvontoihin myonnetystd méirdrahasta siirtyi valtaosa kiytettd-
viksi vuonna 2011. Lisdksi on osa vuoden 2011 mé#rdrahasta myénnetty siirtoméirarahamomentil-
le.

TE-toimistojen toimintamenojen kaytto oli kertomusvuonna n. 5,6 milj.€. Vuodelle 2011 siirtyi n.
0,4 milj. € (6,9%), johon siséltyy EL'Y —keskusten viestintdpalvelujen osuus n. 100.000 euroa.

6.2. Tuotto- ja kululaskelma

Tuotto- ja kululaskelma (liite 3) osoitti tilikaudelta 63 milj.€:n kulujdimasd. On huomioitava, ettd
valtion viraston yhteiskunnalle aikaansaamat hyoddyt eivét ndy rahaméédriising tuottoina tuotto- ja
kululaskelmassa. Laskelmasta ndhdézn lahinnd palvelujen tuottamisesta aiheutuneet kulut ja siirto-
menot seké kerédtyt verot ja maksut. Laskelma néyttdd huomattavaa kulujasimas, koska siirtomeno-
jen osuus on merkittdvd ja maksullisten palvelujen tuotto on véhiistd. Varsinainen hysty nikyy
toimintakertomuksessa toiminnan vaikuttavuuden kuvauksessa.

Toiminnan tuotot olivat 3,5 milj. €. Maksullisen toiminnan tuotot muodostuvat HRV — toimimin-
nasta ja ammatillisen kuntoutuksen maksullisista palveluista, joiden yhteenlaskettu tuotto kasvoi
150.000 eurolla edelliseen vuoteen verrattuna. Muun toiminnan tuotot siséltivit eri tahoilta lasku-
tettuja yhteistoiminnan kustannusten korvauksia. Liséksi yhteistoiminnan tuottoja muodostui mer-
kittdvisti itse toteutettujen projektien tuotoista (1,9 milj.€).

Toiminnan kulut olivat 18,7 milj. €. Suurin erd olivat henkilostdkulut 13.350.213 euroa (71,2%).
Merkittdvid kuluerid olivat myds palvelujen ostot 2.843.165 € (15,2%) ja vuokrat 1.157.639€
(6,2%). Muiden kulujen osuus oli yhteensd 495.855 euroa (2,6%), josta suurin osa oli matkakuluja.
Sisdisid kuluja oli 0,6 milj. €.

Rahoitustuotot sekd siirtotalouden kulujen palautukset ovat padasiassa palkkaturvamaksujen palau-
tusten korkotuottoja ja -palautuksia. Palkkaturvaa peritty takaisin enemmsn kuin edellising vuosina
(korkoja +560% ja pddomaa +64% verrattuna vuoteen 2009).

Siirtotalouden kuluja maksettiin yhteensd 47,9 milj. €. Kotitalouksille maksettujen siirtokulujen
osuus oli 35,7%, kuntien ja kuntayhtymien osuus oli 33,1%, elinkeinoeldmin osuus oli 21,2% ja
voittoa tavoittelemattomien yhteisdjen osuus 11.9%. Siirtotalouden kulujen palautukset, 927.408
euroa, olivat padosin palkkaturvamaksujen palautuksia.

7. SISAISEN VALVONNAN ARVIOINTI- JA VAHVISTUSLAUSUMA

ELY -keskuksen johto on valtion talousarviosta annetun lain 24 b §:n mukaisesti vastuussa sisdisen
valvonnan jérjestdmisestd sek sisdisen valvonnan asianmukaisuudesta ja riittdvyydestd. Jokainen
esimiesasemassa oleva on vastuussa oman toimintayksikkonsi sisdisest4 valvonnasta ja sen toteut-
tamisesta.

Pohjanmaan ELY-keskuksen sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoitteena on varmistaa viras-
ton talouden ja toiminnan laillisuus ja tuloksellisuus, viraston hallinnassa olevien varojen ja omai-
suuden tur-vaaminen seké viraston johtamisen ja ulkoisen ohjauksen edellyttimit oikeat ja riittdvit
tiedot viraston taloudesta ja toiminnasta. Sisdinen valvonta ja riskienhallinta perustuvat Valtion ta-
lousarviosta annetun asetuksen (263/2000) 69 §.



26

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan arvioinnin viitekehyksend on kéytetty kv. standardien mu-
kaista COSO-ERM-mallia. Arvioinnin on suorittanut ylijohtaja ja hallintojohtaja seki oman toimin-
tayksikkonsé osalta ELY —keskuksen yksikdiden p#illikét ja TE —toimistojen johtajat. Arvioinnin
perusteella todetaan, ettd keskuksen ja sen alaisten virastojen sisdinen valvonta ja siihen kuuluva
riskienhallinta téytt44 talousarvioasetuksen 69 §:ssi sdfidetyt tavoitteet.

Arvioinnissa todettuja kehittdmiskohteita ovat mm. sisdisen valvonnan koulutuksen jérjestiminen ja
tulos-, tietoturva- ja laatupoikkeaminen raportoinnin kehittiminen.

8. YHTEENVETO HAVAITUISTA VAARINKAYTOKSISTA

ELY-keskuksen yksikoiltd sekd TE-toimistoilta on keritty yhteenvetotiedot vuoden 2010 aikana
takaisinperinndistd seki rikosepdilyisté, joiden johdosta on ryhdytty toimenpiteisiin.

Vuonna 2010 Pohjanmaan ELY-keskus on tehnyt yhteensd 31 takaisinperintéip#tostd. Takaisinpe-
rintdihin ei liity varsinaisia tahallisia vi#rinkéytoksid ei ole havaittu, vaan takaisinperinnit johtuvat
pédosin siité, ettd tukipaitoksissd olevat tukiehdot eivit ole tdyttyneet seké yhdessi tapauksessa
konkurssista. ELY —keskuksen takaisinperintjen summa on 71.468 euroa, josta EU —rahoituksen
osuus on 17.689 euroa. Takaisin saamatta olevaa tukiméré oli 31.12.2010 11.724 euroa, josta EU —
rahoituksen osuus on 1.353 euroa. Ilmoitettuihin summiin ei sisélly korkoa eiki viivéstyskorkoa.

Liséksi ELY-keskus on tehnyt helmikuussa 2010 esitutkintapyynnén Pohjanmaan poliisilaitokselle
yritystukien ja palkkatukien véirinkéytostapauksesta. Takaisinperintépaztoksid ei ole vield tehty,
eikd takaisinperittivd méa#rd ole siten vield tiedossa. Vidrinkaytokset koskevat kuutta eri yhtiota.
Yhden kasvihuonetuen osalta on tehty rikosilmoitus, koska epéilldén tuen védrinkayttdd. Rikosni-
mike on avustuspetos. Mahdollisesta oikeudenkiynnisti ei ole vield saatu tietoa.

TE —toimistot eivit ilmoittaneet vagrinkiytoksid ja takaisinperintsji lainkaan.

9. ALLEKIRJOITUKSET

Toimintakertomus on hyvéksytty Vaasassa 15. pdividni maaliskuuta 2011.

[k

Ylijohtaja Kaj $uomela

\\\ f
Hallintojohtaja Stefan Soderqyist
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LITTEET

LIITE 1 Alueelliseen kilpailukykyyn ja véestén hyvinvoinnin edistdmiseen liittyvit toimin-
nalliset tulostavoitteet

LIITE3 Talousarvion toteumalaskelma
LIITE 4 Tuotto- ja kululaskelma
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LIITE1 Alueelliseen Kkilpailukykyyn ja vieston hyvinvoinnin edistimiseen liittyvit toi-
minnalliset tulostavoitteet

Liitteessd raportoidaan ohjaavien tahojen kanssa sovituista toiminnallista tulostavoitteista vuodelta
2010. ELY-keskus on jo raportoinut toiminnallista tulostavoitteista suoraan ohjaavalle taholle. Liit-
teeseen voi soveltuvin osin liittd4 suoraan ohjaavalle taholle toimitetun raportin. Painopisteeseen A
liittyvid toiminnallisia tulostavoitteita ovat mm. seuraavat:

Tyo6- ja elinkeinoministerid

Tavoite 2010 Toteuma 2010

tdyttyneiden  tySpaikkojen | 14 10,9
avoinna olon kesto (vrk)

tyohonosoituksesta tdyttynei- | 11 10,1
den tydpaikkojen osuus

3 kk ammatillisen tyévoima- | 39 36,4
koulutuksen jilkeen tyotto-
miéksi jadneiden osuus

3 kk palkkatuetun tyon jil- | 44 45,9
keen tyottomiksi jiineiden
osuus

tyovoimakoulutuksen yhteis- | 10 7,8
hankintakoulutuksen  osuus
hankituista opiskelijatydpéi-
vistd

tuella palkatuista henkildistd | 35 36
yrityksiin palkattujen osuus
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Tulospalkkaustavoitteet TE-toimistoittain

g g| 24,8 o & L Ll
1 Q b (7] LY ] ! < < 5]
N ﬁggg E a8, g8t
Edss|555E (2255|2888 HY3s
SwwoE| >S5 | &£B832 | £22¢8 | & =l 2l
tav | tot tav | tot tav | tot tav | tot tav | tot
Vaasa 31 29,7 | 1520 | 1739 | 39 39,3 | 44 52,8 | 14 14,3

Kokkola |31 22,8 | 1030 | 1068 (36 [354 |44 |439 |12 |8,6

Pietarsaari {35 |34 |570 |688 |41 39,6 |48 | 472 | 14 15,8

Kaustinen | 31 23,7 | 230 | 203 |31 23,7 |44 | 384 {10 |6,7

Suupohja | 31 29,4 | 230 | 246 |31 294 (32 |29,1 |14 15,2
IS

TE-toimistoittain tavoitteissa onnistuttiin seuraavasti:

Vaasa 1, Kokkola 4, Pietarsaari 3, Kaustinen 5 ja Suupohja rs 3 eli kun kaikkien yhteinen rekrytoin-
tiongelmien tavoite tdyttyi (tavoite enintéén 28 % - toteuma 23,7 %), kaikkiin tulospalkkaustavoit-
teisiin paési Kaustisen te-toimisto.
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Maaseutuviraston kanssa tehty toiminnallinen tulossopimus

Tavoite 2010

Toteuma 2010

yritys- ja hanketuki-
en maksamishakemusten kisitte-
lyaika (mediaani, vrk)

45 vrk

28 vrk

Maksuhakemusten
kisittelylle asetettu
tavoiteaika saavutet-
tiin. Tulosta voidaan
pitdd erittdin hyvéni,
silld méérillisesti
Pohjanmaalla tehtiin
eniten maksupaitok-
sid kaikista ELY-
keskuksista. Maksu-
hakemusten kéisitte-
ly on ollut sujuvaa ja
tuen saajille suunnat-
tua tiedotusta ja neu-
vontaa on pystytty
jatkuvasti paranta-
maan.,

nuorten viljelijoiden aloitustuki-
hakemusten késittelyaika (medi-
aani, vrk)

Tavoite 2010:
38 vrk

Toteuma 2010:
21 vrk

Aloitustukien kisitte-
lyaika oli toiseksi
lyhyin koko maassa.

maatilainvestointihakemusten k-
sittelyaika (mediaani, vrk)

Tavoite 2010:
60 vrk

Toteuma 2010:
63 vrk

Kasittelyaika oli
hieman tavoitetta
pidempi, mutta p#i-
tokset tehtiin kuiten-
kin s#idettyjen pii-
tosaikojen sisilld ja
suunnilleen maan
keskiarvon vaiheilla.
Paiitoksid  tehtiin
Pohjanmaan ELY-
keskuksen alueella
eniten koko maassa.

vesistdon ja ilmaston suojeluun
liittyvien toimien edistiminen
(erityisympdéristotuet)

Pohjanmaan ELY-
keskus pitdd koko-
naisuudessaan kiinni
suhteellisesta kérki-
paikastaan erityistu-
kisopimusten osalta.

Vuonna 2010 Poh-
janmaan ELY-keskus
piti kiinni suuhteelli-
sesta kérkipaikastaan
erityistukisopimusten
osalta. Tavoite valu-
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Painopistealueena
ovat luomuviljely,
valumavesien kisit-
tely ja lietelannan
multaaminen. Valu-
mavesien késittelys-
sé tavoitteena on
saada mukaan kaikki
sédtosalaojituksen
piiriin kuuluvat alu-
eet hoitosopimusten
kautta. Luomuvilje-
lyssé on tavoitteena
50 hakijan nettolis4-
ys, johon siséltyy
peltoa 2500 ha. Lie-
telannan multaami-
sessa on tavoitteena
400 sopimusta. Ta-
voitteet oli asetettu
visioina pitempii
ajanjaksoa ajatellen.

mavesien kisittelysti
saavutettiin. Luomu-
viljelyn hakijoiden
nettolisdys v. 2010
oli 9 johon sisiltyi
329 ha ja lietelannan
multaamisessa tehtiin
210 uutta sopimusta
v. 2010.
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Tekesin kanssa tehty toiminnallinen tulossopimus

2010 toteutunut 2011 suunniteltu

yhteistyé ELY —keskuksen eri | 43% 30%
vastuualueiden ja alueiden
muiden yrityskehityspalvelui-
den tuottajien kanssa: uusasia-
kasosuus vihintiin 30%

yhteisty6 muiden ELY — 26% 20%
keskusten ja Tekesin kanssa,

osuus ylimaakunnallisista
hankkeista vihintdin 35%

yhteistyd maakuntaliittojen ja | 58% 60%
alueiden sidosryhmien kanssa:
valmistelurahoituksen  alue-
painotusten mukaan vihint4zin
60% hankkeista

nopean kasvun palveluihin 1 0
(Tekesin NIY -rahoitus ja Vi-
go —ohjelma) ohjattujen yritys
ten méird

kansainvélistymisvalmiuksien | 4 -
parantaminen: Valmennusten, | g
infotilaisuuksien ja asiakasta-

paamisten mairi 40
Huom! mittarit muut-
tuneet
tuotevéylatiimissé kisiteltyjen | 24 40
liikkeideoiden miird seki niis- ) 8

td Keksintosditidlle ja Teke-
siin esiteltdvien hankkeiden
mAaira

Tulosindikaattoritarkastelua

Yhteistyd Ely-keskuksen eri vastuualueiden alueiden muiden yrityskehityspalveluiden tuotta-
jien kanssa (arvio / toteutuma); 30% / 43%

Keski-Pohjanmaan, Eteld-Pohjanmaan ja Pohjanmaan OSKE ja KOKO -toimijoiden kanssa on li-
sétty yhteisty6td ylimaakunnallisen innovaatiostrategian kiiytint66n saattamisessa. Samoin uutena
yhteistydmuotoina kéynnistyivit kansainvilisten palvelujen tiimiytymis-, kokoamis- ja kehittéimis-
hankkeet, joissa aktiivisimpina partnereina ovat maakuntien kauppakamarit, aluekeskusorganisaati-
ot ja yrittdjdjarjestot. ELY-keskuksen TY-yksikon yritystutkijoiden kanssa asiointi on edelleen 1i-
hes péivittdisti.
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Ylimaakunnallisen hanketyon osuus Yhteistyd muiden ELY-keskusten ja Tekesin kanssa (arvio / toteu-
tuma); 35% / 26%

Pohjanmaan IKV:n henkil6resurssien vihiisyys ei anna mahdollisuutta kovin laajaan hankety&panostukseen
kahden maakunnan ulkopuolella. Toisaalta alueen asiantuntijoiden osaamisprofiili on hyvin kohdallaan sil-
loin, kun asiantuntijapalvelut voidaan pitkille tuottaa oman vien voimin.

Valmistelurahoituksen osuvuus alueen teemoihin. Yhteistyé maakuntaliittojen ja alueiden sidosryhmi-
en kanssa (arvio / toteutuma); 60% / 58%

Pk-yrittdjien valmisteluhanke-esitykset ja tehdyt aluepainotukset eivit sisdllollisesti kohtaa parhaalla mah-
dollisella tavalla. Pohjanmaan ja Keski-Pohjanmaan suuret yritykset vetéivit alihankintateollisuutta ja palve-
luja kehittymisen tielld. Aluepainotukset on laadittu suuryritysten tarpeita téyttdméén. Aluepainotuksiin osu-
vat valmisteluhankeaihiot ovat padsadntdisesti kansainvilistymis- ja liiketoimintaselvityksii. Aluepainotus-
ten pdivittiminen tullee ajankohtaiseksi jo 201 1. Nykyiset aluepainotukset ovat:

1. Puhdas energia ja niukkaresurssiset ratkaisut
Projektitoiminta ja teollisuuden lisdarvopalvelut

3. Alykkdit, energiaa sisstivit ratkaisut talonrakentamisessa ja veden lédhelle rakennettu
ympirist6é

4. Hyvinvointi ja terveys vanhustenhoidossa sekd liikunta ja ravitsemuskonsepteissa

5. Turvallisuus

Uusien kasvuyritysten miiri. Kasvuyrityspalveluun osallistuvat yritykset / Kasvuviyli (arvio / toteu-
tuma); Okpl / Okpl

Kasvuyrityspalvelun vetovastuu siirtyi 2009 Finnveralta IKV:lle. Horroksessa pitkazn ollutta palvelumuotoa
yritettiin vlittdmasti omin voimin uudistaa kasvuviaylityyppiseksi. Kasvuyrityspalvelun uudelleenkéynnis-
témisesté kuitenkin luovuttiin Finnveran ilmoittaessa vetdytyvinsi palvelusta. Edelld mainitusta syysti tavoi-
teluvuksi kirjattiin 0 kpl. Kasvua tukevaa toimintaa on kuitenkin tehty kaikkien yhteistyskumppaneiden ta-
holta aina tapauskohtaisesti epimuodollisemmin. Uudelle kasvuviyldhankkeelle odotamme parempaa tule-
vaisuutta. Kasvuviyldtoiminta on onneksi yrittijilahtoistd eikd virkamiesvetoista kuten vanha malli.

NIY-yritysten miéri. Tekesin nopean kasvun palveluihin ohjattujen yritysten mitiri. (arvio / toteutu-
ma); 1kpl / Okpl

Pohjanmaan ELY-keskuksen alueelta ei ole vield 16ytynyt yhtddn nopean kasvun palveluun soveltuvaa yri-
tysaihiota. Valtakunnallisestikin NIY-yrityksid on ollut vain kolmisenkymmenti. Alueen asiantuntijat ovat
osallistuneet muiden maakuntien NIY-hankkeiden hankeryhmityohon. NIY-yrityksid on kuitenkin aktiivi-
sesti haarukoitu.

Kansainvilistymisvalmiuksien parantaminen(arvio / toteutuma);

1. Valmennusten maddrda 3 kpl/ 4 kpl
2. Infotilaisuuksien méard 5 kpl/ 6 kpl
3. Asiakastapaamisia 20 kpl/ 9 kpl

Nédmé luvut kuvaavat ainoastaan IKV:n toteuttamia toimenpiteitd. Pohjanmaan IKV:n resurssina ei ole kan-
sainvélistymisasiantuntijaa, vaan palvelua tarjotaan yhdessé vientiosuuskunta Viexpon ja TY-yksikén kans-
sa. Kuluvan vuoden aikana titd yhteistyémuotoa on Viexpon osalta kehitetty siten, etti IKV:n ja Viexpon
toimintasuunnitelmat olisivat toisiaan paremmin tukevia. IKV on Viexpon kanssa yhdessi toteuttanut mySs
alueellisia kansainvilistymispalveluja kokoavan palvelumatriisin koonnin.
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Tuoteviiyli-tiimissi kiisiteltyjen liikeideoiden miiiiri ja niiden jatko toi met (arvio / toteutuma

Q2);

1. Tuotevdyldin esitetyt liikeideat 30 kpl / 24 kpl
2. Keksintosadtiolle jatkoesitetyt 10 kpl / 2 kpl
3. Tekesille jatkoesitetyt 3kpl/ ?kpl

Tuotevéylitiimin toiminta on ldhtenyt hyvin kdyntiin ja sen menetelmit alkavat vakiintua. Odotusarvo 30
hanketta lihes saavutettiin. Hankkeiden laatu on tosin ollut dirimmdisen vaihtelevaa.

Keksintdasiamies on alkuvuoden aikana jérjestényt kaikkiaan 9 tuoteviylikokousta. Uusia liiketoiminta-,
tuotekehitys-, keksint6- ja ideachdotuksia on tullut 77 kpl. Suoria asiantuntijatilauksia (tukipaitsksis) on teh-
ty 8 kpl ja uutuustutkimuksia 34 kpl. HenkilSkohtaisia tapaamisia keksintdasiamiehelld on ollut alkuvuonna
99 kpl ja lisdksi puhelimella, szhkdpostilla tai postitse hoidettuja neuvontakertoja 90 kpl. Esitelmis ja haas-
tatteluja on molempia toteutettu kerran.

Tekesille keksintoséition kautta mahdollisesti siirtyvid jatkohankkeita on vaikea seurata
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Kirjasto-, liilkunta- ja nuorisotoimen avustukset 2010 laajennetulla toimialueella yhteens

My®&nnetty méérd, euroa | Tuetut hankkeet, kpl
Kirjastotoimen avustukset
Kirjastorakennukset ja autot 4 396 330 3
Kehittdmisavustukset 118 725 59
Kokeilu- ja verkkoavustukset (OKM) 542 250 32
Liikuntatoimen avustukset
Liikuntapaikkojen rakentaminen, isot (OKM) 3 630 000 7
Liikuntapaikkojen rakentaminen, pienet 1450 000 32
Lasten ja nuorten liikunnan kehittiminen 70 000 11
Liikkuva koulu —hankeavustukset (OKM) 100 700 5
Nuorisotoimen avustukset
Nuorten tydpajat 2 588 000 60
Nuorisoty6n kehittimisavustukset 210 000 14
Lasten ja nuorten harrastustoiminta 335 000 141
Yhteensii 13 414 005 364
EVIRA

Jokaisessa Ely-keskuksessa on Eviran tarkastajia, jotka Eviran ja Ely-keskusten keskiniisen sopi-
muksen perusteella vastaavat yhdessi sopimien tulostavoitteiden saavuttamisesta. Tamin lisiksi
ovat vuosittaiset ns. trace-back tehtévit, (esim. kolorado-kuoriainen), joissa jéljitetéin kasvintuhoo-
jia ja kasvitauteja. Nité toimeksiantoja ei huomioida tulossopimuksessa, vaan ne on hoidettava vi-

littdmiisti tilanteen aina niin vaatiessa.

Pohjanmaan Ely-keskus on maan suurimpia toimijoita Eviran:n toimialueella. Eviran:n tehtivit
suoritettiin vuonna 2010 lihes tulostavoitteiden mukaisesti sekd htv:n etts tehtivien suhteen. Inter-
ventioviljan vastaanottomiéré aiheutti 2010 tarkastustoiminnassa pakollisia ja ennalta arvaamatto-

mia jérjestelyjéd henkilostoresursseissa.

Maaseutuvirasto
Tavoite 2010 Toteuma 2010
Kokotilavalvontojen 90 % syyskuun loppuun | 50 %
suorittaminen mennessi
GPS:114 mitattuja lohko- | 20 % valvotuista loh- 12 %
ja koista

Kokotilavalvontojen osalta ohjeistus muutettiin my&haén kevaalla niin ettd se aiheutti lihes tuplasti
enemmén t6itd ELY-keskuksille. Aiemmin tilakéyntien yhteydessd on valvottu vahintisin puolet
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tilan pelloista ja 2010 jouduttiin valvomaan kaikki tilan pellot. Tisti syysti tavoitteet ei ole saavu-
tettu.

Sisédministerié, Maahanmuutto ja kotouttaminen,

Pohjanmaan ELY-keskuksen ja Eteld-Pohjanmaan ELY -keskuksen tavoitteena vuonna 2010 oli si-
joittaa 280 kiintiGpakolaista ja oleskeluluvan saanutta turvapaikanhakijaa alueen kuntiin. ELY-
keskukset sijoittivat 145 henkild, joista 94 oli kiintipakolaisia. Pohjanmaan ELY:n alueelle sijoi-
tettiin 140 henkil64 ja Eteld-Pohjanmaan ELY:n alueelle 5 henkil4. Alueen kuntiin muutti liséksi
itsendisesti 147 henkil64 ja perheenyhdistdmisen kautta 69 henkild. Itsendinen muutto kohdistui
pédosin Vaasaan. Mikéli itsendinen muutto laskettaisiin mukaan, olisi toteuma 361 henkilo4.
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